A MI"JVEL('jDES,I KOZPONT ES KONYVTARBAN VEGZETT
KONYVTARI SZAKFELUGYELETI VIZSGALAT
JELENTESE

2008.



VI. A szakfeliigyelé kiegészits, értékelS, 6sszegzé megallapitasai, javasiatai:

Tiszavasvari a réla elnevezett kistérségben, Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében talalhato. A
tébb mint 13 000 lakosi varos a Nyirség és a Hajdusdg taldlkozdsandl, Nyiregyhazdtol 25 km-re
nvugatra fekszik. Torténetileg két teleptilés — Biid és Szentmihdly - dsszeolvadasaval keletkezett, dec
Tiszavasvari néven csak 1952 ota szerepel. A telepiilések toriénete a 15. szdzadig nyulik vissza. A
20. szdzad masodik felében, 1986-ban kapott vérosi rangot.

Kultirtoriéneti és idegenforgalmi szempontbdl a varosban szamos nevezetes épitészet: emlék,
kastélyok, templomok és mazeum taldlhatd. A vdrosi strand gydgyvize tébbféle betegség kurdlasara
alkalmas.

A telepiilésen a kézkdnyvtar térténete az 1930-as évekig nyulik vissza. A kdnyvtar életéhen
kiemelked$ valtozast jelentett a 2003-8s év, ekkor sikeres ROP-o0s palyazat keretében megkezdédott
a konyvtar és mitvelodési hdz éptletének korszerll, eurdpai szinvonaliva vald atalakitdsa. A teleptilés
1,1 milliard Forintot nyert, amelybd! 460 milliét forditottak az U-alaki kdzds éptilet kivitelezésére. A
szandékok szerint a pélyazati pénzhol komplex, tébbeélu telepiilésfejlesztési beruhazdsokra kertilt
sor, ennek a jarulékos hozadéka lett, hogy az egvébként korszerll, az eurépal épitészen
szabvanyoknak megfeleld épiiletben a klimatizaldsra mdr nem futotta a forrasokbdél.

A tobb mint 13 ezer lakost teleptilés 20 %-a roma kisebbség.

A varos teljes koltségvetése kdzel 3 millidrd Ft, amelybdl a vdros a kozds fenntartast intézmény
mitkddtetésére 2008-ra 45 millié Fr-ot tervez. EbbSl 18 M Ft a Kényviar. 27 M Ft a Mvelddési Haz
koliségvetdse. A konyvtdr bevételi elSirdnyzata 500 e Ft. A Kényvar a 2007-es évben pdlyazaton
kézel 1 millié Ft-ot nyert korszeriisitésre és eszkozfejlesztésre, amelyet az dnkorményzat 400 ¢ Ft-tal
egészitett ki. Erdekeltségnéveld timogatisra 232 e Ft-ot kaptak, valamint a konyvtdri feliratok
egvségesitésére 250 e Ft-ot nyertek. Osszesen palyazati forrdsokbdl a konyvtar 1,5 M Fi-tal
egészitette ki kiilsé forrdsbol a sajat koltségvetését. A pdlydzati forrdsokbdl a konyvtdr
munkatdrsainak sok utanajdrassal, kiltségkiméld gazdilkodassal és lelkes csapatmunkdval sikeriils
biztositaniuk, hogy az elkésziilt szép épillet kbnyvtari helviségel izlésesen, praktikusan és a
haszndlok kényelmét szolgdlva legyenek berendezve. A szolgdliatd helyek szama ketté a
fickkonyvtarral egyviirt.

Osszességében a kinyvtar arculata rendkivil jo benyomast kelt, amely mdgdtt nem csupéan az
épiilet yjdonsdga, a szinek harmonidja, a terek és funkeiok Osszehangoltsdga, hanem a munkatarsak
lelkesedése, egyénisége és Osszetartasa egylittesen is érezhetd.

A sok munka kdzds mélté jutalma lehetne. ha az WEv Konyvtara” dijra valé péalyazatban a
fenntartéd és a vdros lakoi is tdmogatndk a kdnvvtarat (2008-ban vagy 2009-ben). A szakfeligyelet
soran ez kiemelt javaslatként. a helyszini tapasztalat alapjan fogalmazddott meg.




Epiilet

A 2007-ben atadott épiiletben 410 m*-en, 2 szinten, L-alakt épiiletrészben talalhatoak a
kényvtari helyiségek, Az akaddlymentesités nem csak a bejdrati részeknél, hanem a szintek kézitt is,
lifttel megoldott. A kényvtar fobejaratnal egy iivegablakkal hatarolt belsé udvarra lathatunk, amelyre
a foldszinti kolesénzébél lehet kijutni. A belatds a belsd terekbe nagyon kellemes vonzereje mellett
lehetséget nyujt a babakocsik biztonsagos, szabadban vald taroldsdra, az {iveg feliilet pedig
reklamok, plakatok, hirdetmények elhelyezésére 1s alkalmas,

Az épiliet adottsdgal mindkét szinten az alapteriileti sajdtossagok miatt egyvmasra merdleges
terek kialakitdsdval valosulnak meg, amely szolgdltatdsi szempontbdl mindenképpen nagyobb
szernélyzetet igényel, hiszen a terek egymasbol nem beldthatoak. A regisziraciés pontokon
tartézkodo koényvtarost a munkdja helyhez kéti, innen nincs rdlatisa a merdleges terek egészére.
Mivel a kényvtar 2 szinten is t6bb helyiségben mikodik (szintenként 1-1 regisztracios pont, felnst:
kolesinzd, helyismeret és zenemltdr, gyermekrészleg. szamitdogépes terem. olvasoterem) ezért a
személyzetet is a helyszini adottsdgoknak megfeleld [érszamban és pontokon sziikséges alkalmazni.
A jelenlegi 5 + 1 {5 (amely a kénvvtarvezetdt is magaba foglalja) 1 16 kiesése (szabadsag, betegség)
esetén mar gondokat okozhat a szolgaltatis teljesitésében, dllomadnyvédelmi szempontbdl is
kockézatos. A biztonsagos mitkédést minimélisan 6 0 tudja teljesiteni az épitészeti adottsagok miatt.

Az 8ndllé helviségben taldlhatd helyismereti és zenei részleg butorzata jelenlég még hidnyos,
de a megyel konyvtdrtol igéretet kaptak a megoldasra. A helyismereti gyiijtemény anyaga
pillanatnyilag nehezen hozzaférhetd. '

Az cpitészeti adottsigok Osszességében nagyon kellemes, kulturalt, eurépal szinvonalt
kérnyezetet biztositanak a szolgaltatisokat igénybe vevék szamdra, A konyvtdrosok j6 {zlését dicsérd
belsé berendezés — alkalmanként hazi megoldasok és egvéb kiegészitdk — az egvséges felirat, a falak
¢s a szalagfiiggbny szindsszhangja mindehhez hozzdjarul. Sajnalatos, hogy az intézmény
klimatizalasa eimaradt.

Gyiijtemény

A negyvenezer kotetes dlloményban negyven folvoiratféleség és egyéb audiovizualis
dokumentum taldlhato. A dokumentumok allapota jo. a raktari rend példas, a szerelések egységesek,
jol lathatéak. A 2007-es adatok a k&ltézés miatt nem igazan mérvadoak. a kordbbi beszerzési keretek
azonban azt jelzik, hogv az eléz¢ években a gyarapitisra forditott dsszegek joval jelentdsebbek
voltalk. A 2008-ra tervezett keret (kdnyv: 600 e Fr, folvdirat: 150 e Ft), a jelenlegi 2000 Ft-os
kényvétlagdrak mellett nem biztosithat elegendd mennviségli dokumentumot, nem felel meg a varos!
szinvonalnak. (2006-ban a leltarba vett dokumentumok értéke: 1.640.000 It volt, amelybél tébb mint
ezer Uj dokumentum kertilt az allomanvba.) Erdekeltségndvel6 palvazaton rendszeresen tamogatast
kaptak.

A 2001-2005 k§zotti 1dészakban a gvarapitasra forditott 8sszegek évente 1,2-1.3 millié Ft
kozétt mozogtak. de 20035-ben a 2.2 millio Ft-otf is meghaladta.

Rendkiviil fontos. hogy az épitészetileg europai szinvonalt konyvtdrban a gyljtemény is
korszerii és friss legyen, hogy a kiilesin és a belbecs™ parhuzamosan fejlddhessen, hogy a ,tartalom”
15 vonzza a latogatokat.

A 2001-2005 kozotti idészak azt is jol mutatja, hogy allomanyalakitasi szempontbél is
megfelelt a kdnvvtdr a szakmai elvdrasoknak, nem csak gvarapodott a gylijtemény. hanem kozel
azonos mennyiségben apadt is az dllomany, folyvamatosan sor keriilt torlésekre, megfelelve ezzel a
dinamikus kényvtargyiijteményi elvdrasoknak.

A Szabolcs-Szatmar-Bereg megvel Konyvtari Egvestilésnek koszonhetéen a varos is 29 %-o0s
kedvezménnvel vasarolhat a KELLO-t6l dokumentumokat.



Szolgiltatasok

A kényvtar szolgdltatisal kozdtt a hagyomédnvos szakmai szolgdltatisok mellett az \j,
informéacids-kommunikacios technologiak altal bizrositott szolgaltatdsok egyarant szerepelnek. 2001-
ben palyvdzaton nyert a konyvtar a korabbi 5 szamitogép mellé még 6 gépet, jelenleg is ezzel a
gépparkkal rendelkezik. Azdta azonban nem boviilt a munkadllomdsok szdma, pedig a szamitdgépes
teremben folyamatos az igény az internetes-szdamitogépes szolgaltatasokra ¢s megfeleld
korulmények, hely is biztositott a tovabbi boviilés szadmara. A lehetséges palvdzatl forrasokhoz vala
csatlakozassal ez a jovében remélhetdleg tovabbi mennyiségi és mindségl eredménveket jelenthei
(TIOP).

A szamitogéppel végzett munkafeladatok mellett a kényvidr munkatirsal a hagyomanyos
munkafolyamatok elvégzését is biztositjdk (papir formatumu é€s gépi kataldgus parhuzamos épitése).
S-LIB integralt konyvtari rendszerben végzik a gépesitett munkafolvamatokat, a rendszer
fejlesztijével folyamatos kapesolatban dllnak.

Az internetes szolgaltatds mellett a kényvtarosok haszniljdk a nagyobb kataldgusokat és
adatbdzisokat, ismerik és haszndljdk az ODR, a MOKKA lel6hely-nyvilvantartast és katalogust,
folyamatos elektronikus kapcsolatban 4llnak a megyei konyvvtari szolgaltatasokkal.

Az dllomany rerrospektiv feldolgozdsa 2005-ben befejezédstt, igy tehat a folyamatosan
bévilé gyljtemény teljességében hozzdférhetd az elektronikus és hagyomanvos katalégusbar
egvarant (formai és tartalmi szinten is. utébbi targyszd-kataldgusban, az ETO-szerinti hagyomanyos
katalégust 2007-ben lezdrtdk, valamint raktari katalégus forméjdban is).

A Klasszikus és alap kOnyvtari szolgdltatisok mellett (helyben hasznalat, kolcsénzés,
irodalomkutatas, tajékoztatds. bibliografia készitése stb.) folyamatosan boviilt a szolgaltatiasok kéire. a
fénymadsold, lapolvasd  funkcidk mellett szévegszerkesztésre. spiralozdsra, nyomtatdsra, az
audiovizudlis dokumentumok (DVD, CD) kdlcsdnzésére is igény &s lehetfség van.

A hasznalok szdmara kiilén, korszerii helyiségben taldlhatéd internetes gépek folyamatosan
igénybe vannak véve. A palyazaton nvert szamitdgépekhez belsd haldzatot alakitottak ki, amellvel a
Nyiregyhdzi Fiiskola szerveréhez kapesolédva jutnak a vildghaiohoz.

A konyvtir sajat szerkesziésti és fenntartdsi honlappal rendelkezik, ahol gazdag anvag
biztositja az online tajékozédast, informdcidszerzést a  kényviarral  kapesolatban
(www.kulturatvasvari.hu). A honlap informativ, a haszndlathoz és szolgdltatasokhoz kapcsolédo
tudnivalék, téritési dijak egvarant megtalathatoak. Tovébbi fejlesztést jelenthetne, ha az integralt
rendszer webpac moduljan keresztiil a tdvoli haszndlok is hozzaférnének a kataldgushoz, hiszen a
teljes allomany elektronikusan rendelkezésre all.

A honlap is folhivia a figvelmet 0 szolgdltatasként a hangoskényvek kdélcsénzési
lehetdségére, amely az tregbetiis kitnyvek mellett a vakok és latassérult hasznalok igényeit elégiti ki

A korszerii szolgéliatasokhoz kapesolédd technikai tuddst a kénvvtarosok is megszereziék
(tels6foku tanulmanyok és ECDL-tanfolyamok keretében). majd tanfolyamokat szerveztek a
haszndldk a szdmara is, a szamitdgépes ismeretek, az internet hasznalatdnak elsajdrittatasara.

A kdnyvtar az analog vonalat 2003-ban cserélte a gvors és korszeri ADSL vonalra. A
palvazaton nvert szamitoégépek életkora azonban folvamatos karbantartdst és korszeriisitést igényel.
feltétleniil a géppark megtjitasara és bovitésére is igény lenne.

A szolgaltatasokat az akaddlymentes komyezet miaft az esélyegvenloség jegyében a
mozgaskoerlatozottak is igénybe tudjdk venni. a lifl, rampak és mosdok is rendelkezésre allnak.



Rendezvények

A kényvtar munkatarsai folyamatosan, lelkesen szervezik a koényvtard rendezvényeket
valamennyi korosztdly széméra. A legfiataiabb korosztdly bevonasa fontos feladat. hiszen nagyor
sok mulik a korai szocializacion. A Baba-mama kluboknak idedlis és kizkedvelt szintere a kényvtdr,
ahol a kortilmények rendkiviil kedvezdek. A klub elézménye a sziilés elbtti, kismaméknak tartott
rendezvény, amelyre nagy érdeklédés mutatkozott a kényviarban.

A kévetkezd korosztdly az évodaskortaké, akik szamdra folyamatosan mesedélelétt
rendezésére kertl sor a gyermek részlegben. Az ovisok nem csak hallgathatjék a meséket, hanem a
konyvtarosok kézremikodésével késziilt jelmezekben el is adjdk azokat, ami jo 6sszhangban van a
korosztalynak megfeleld szerepjatszasi készségekkel.

A, Diaklucké™ a kisiskolas gverekeket vezeti be a tanulast segitdé koényvtarhasznalati
eszkozOk hasznalatdba, a forrdsok alkalmazasaba. Konyvtarhasznalati 6rak szamara idedlis helyszin a
gyvermekkonyvlar vagy az olvasoterem, ahol a foglalkozasokhoz alkalmas célbitorok talalhatdak.

A konyvtdr az aktudlis hagyvoményok, a telepiilés szokdasaihoz kapesolddo események kéré is
szervez rendezvényeket, folyamatosak a naptani aktualitisokhoz kapesolodd rendezvények (farsangi,
karacsonyi stb.), illetve a konyvtarszakmai orszdgos programokhoz vald csatlakozds.

A kdnyvtari programok nagy része ingyenesen ldtogathatd, ez és a kulturalt kdrnyvezet nagy
vonzerdt jelent a lakossdg szadmdra és hozzdpdrul a vdros kozdsségének formaldsdhoz, a polgari
igények kulturalt kiszolgalasahoz.

J6 kapcsolatrendszert alakitott ki a klubmozgalom elinditdsa mellett a kényvtar a civil

szervezetekkel is. Mindezeknek k&szénhetden a latogatotisag az 1j épliletben ugrasszerlien megndtt,
a rendezvényekre és a kényvtari szolgdltatasokra joval nagyobb az érdeklédés, mint kordbban volt.

Munkatarsak

A kényvtar munkatarsal szolgalat kozben egységes kitlizét viselnek, amelyet részben hazilag
kiviteleznek. A hazilagos megoldasokra. kreativ Gtletekre nagy sziikségiik is volt az épiilet draddsat
kdvetden, hiszen a koltztetésre, a belsd berendezésre, nem igazan jutottak forrasok az 1j épiiletben,
legfeljebb a palyazatokon nyert eszk&zok,

A kényvtar tereiben megnyilvanuld dsszkép és izlés egvérielmien a kollektivat dicséri és
kreativitasat sugallja.

A munkatarsak részt vesznek a hétéves tovabbképzési ciklusokban és kapjak a
dokumentumvasarlasi hozzajarulast. A szakmai képzetrség tekintetében is jé a személyzet
Osszetétele, 3 fé toiskolai végzettséggel, 2 kOnyvtaros asszisztensi kozépfokl végzettseggel
rendelkezik. A rtendszergazda funkcidt is betSltd, a honlapot szerkesztd és fejlesztd munkatars
jelenleg jar informatikus konyvtiros képzésre. Jelenleg 1 gyakomok is részt vesz a konyvtdr
munkdjaban. A 6 f& minimalisan szilkséges a konyvidri szolgaltatdsok ellatasdhoz a 2 szintes, (Gbb
részlegbdl 4116, egymasbol nem belathatd épliletegyiittes helyiségeiben.

A konyvtar vezetbje nagy szakmai tapasztalattal és gyakorlattal rendelkezik. régota 4ll az
intézmény élén, munkajat mintaszertien végzi. amelynek eredményei minden szakteriileten kézzel
foghatéak és lathatéak.




Javaslatok a fenntartéhoz:

+ A varos és az dnkormanyzat biiszke [ehet az curdpai szinvonali 8sszevont kulturalis
intézményre, amelyben a Milvelddési Kazpont és Konyvtar mikddik. Kiemelt javaslatként
fogalmazédott meg a szakfeliigyelet részérdl, hogy a fenntarté és a véros minden ergjével
tamogassa a konyvtarat az ,,EV KONYVTARA™ dijra benvijthato palyazatban.

+ A 2008-as koltségvetési tervezet rendkiviil alacsony dsszegben fogalmazla meg a
konyvbeszerzésre fordithatd Osszeget (600 eFt), amelv joval alatta marad az cddigi
atlagoknak. A folyodirat beszerzésére forditott Gsszeg mellett legaldbb, minimalisan 1-1,3
millié Ft sziikséges az egyéh dokumentumok beszerzésére (kéinyv, AV). Ellenkezé esetben
félo, hogy az az érdeklddés és szolgdltatasi lendiilet, amely az 1 épiiletbe vald koltozéssel
pozitivan megindult, megtorpanhat.

+ A munkatirsak létszama a konyvtarban a helyil adottsdgok és szolgaltatd helyvek,
regisztracis pontok miatt minimélisan 6 f6, ennél kevesebb 1étszam esetén a szolgéltatasok
nem miikédiethetdek €s az dllomény védelme nem biztonsigos.

+ A konyvtarosok az épiiletbe vald bekélitzéssel, a palyazati forrasokbdl tdmogatott
egyéni, izléses arculat megvaldsitdsaval és a korszeri szolgéltatasok kialakitdsival dicséretes,
koltségtakarékos munkat végeztek, A szakfeliigyelet véleménye szerint — a fenntartd
lehetéségeihez mérten — jutalomra érdemesck.

+ A fenntartd onkormanyzat képviseléi példamuratoan gazdag dokumenticios
anvaggal 4lltak a szakfeliigyelet rendelkezésére, amiért eztiton is kdszdnet jar. Nem sikertlt
azonban az dsszevont intézmény valamelyik lezart kolhségvetési évébe 4atfogd betekintést
nyerni, Osszehasonlitsokat tenni, ami csak részben indokolhatdé a 2007-es kolidzési év
viszonylagos adataival. Ezért els6sorban a 2008-ra tervezett adatokat hasznéltuk.

Javaslatok a kdnyvtdrvezetdhiy:

* A géppark korszerusitése érdekében minden pélydzati lehetdséget vegyenek
igénybe, az eddigi gyakorlathoz hasonldan, hogy a kdnyvtdr informéacids és kommunikicios
technolégiai szinvonalat megdrizhessék, fejleszthessék.

* Hosszi tdvon az integrdlt rendszer webpac moduljdval biztosithatjak a tavoli elérésii
hasznalok sziméra is a kataldgus online hozzaférését, a nyitva tartdsi idén tili tajékoztatast az
allomdnyra vonatkozdan is.

* A helyismereti €s zenei részleg gy{ljteményét és szolgdltatdsait a megvei konyvtar
berendezésre vonatozd tAmogatdsat igénybe véve mielébb bocsdssak rendelkezésre.

B O A !
s, e Loy F R VL IR
Dr. Prékai Margit Dr. Gal Jézsethlé
szakfeltigyeld szakfeligyeld



A vezetl szakfeliigyel$ Gsszesitett jelentése.

A tiszavasvari Mivel6dési Kézpont és Kényvtarban végzett konyvtan szakfeliigyeleti
vizsgalat részletes helyzet- és szakmai elemzése egy mar europai szinvonall épiiletegyiittes
komplex kulturdlis szolgéltatasairdl, szinvonalas és szakszeri konyvtar szakmai
tevékenységérdl szamol be.

A varos egy 38 ezres térség, a Tiszavasvan Kistérség kozpontja, - 10 telepiilés, koztiik 2 varos
és zomében nagyobb kozségek tartoznak a vonzaskérzetébe. Lakonépességét tekintve a
megye Gtodik legnagyobb telepiilése.

A megye kényvtariigye az utébbi fél évszdzad folyaman mindig is jegyezte a tiszavasvdri
(majdani nagvkozségi, késdbb korzeti, ma) virosi kényvtarban folyd szakmai tevékenységet,
kilénds tekintettel az igényesen alakitott dllomanyra, kényvtarkézi egviittmitkédésekre és az
uj, korszert szolgaltatasok alkalmazdséra. Az intézmény humdn eréforrds menedzsmentje, a
személyzettel egylitt garancidja volt — és az ma is - az @ szakmai irdnyok befogadasénak és
megvaldsitasdnak.

A megye, - de orszdgos viszonylatban is az egyik - legkorszertibb vérosi kényvara épiilet
technikailag: a szolgaltatd terek kialakitdsa, a szolgaltatasok korének bbvitése, szinten tartdsa
révén megteremtette/megteremti az alapjt annak, hogy a klasszikus kényvtari funkcidkon tul
egy igazan 21. szazadi modern informacios kozpont és kozosségi szolgaitatdsi tér funkcidjat is
betdltse az intézmény. Ezt alatdmasztja az eddig soha nem tapasztalt nagyfoki érdeklddés,
mely a lakossag, - feln6ttek és a tanuloifjisdg - részEérdl egyarant jelentkezik.

A konvvtar jelenlegi informatikai felszereltsége (az eddigi lehetdségek kihasznélasa ellenére)
—az orszdgos iranyokat kivetve — fejlesztésre szorul, a szakfeliigyeleti jelentés erre iranyuld
megdllapitisait csak megerdsiteni tudom. A konyvtdrak szamadra a szolgéliatdsok
infrastrukturalis fejlesztésére iranyuld palyazati lehettségekkel éini kell a kdnyvtarvezetésnek
és a fenntartonak egyarant. — Erre éptilhet majd a szolgaltatasok folyarmatos tartalmi
korszertisitése. - E fejlesztéseknek a késdbbiekben nem csak az intézményi, helyi lakossdgi
érdekeket, de a varos kistérségi kozponti szerepktrebdl adédo, ahhoz igazodd knyvén
felelésségvallalast is szolgalnia kell.

A szakeértd kollégak altal megfogalmazott dltaldnos €s a - varos: kényvtarak szamara kiilén

meghatarozott - mindségalapu szakfeliigveleti vizsgalat megallapitasaival, elemzéseivel
egyetértek, a javaslatokban leirtakat timogatom.

Nyiregyhaza, 2008. szeptember 29.

Al

vezetd szakfeltugyeld



