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1. ÖSSZEFOGLALÓ , STRATÉGIAI CÉLOK 

 

Az Egyesített Közművelődési Intézmény és Könyvtár - Városi Könyvtár 2022-ben is 

az 1997. évi CXL. törvény módosításait, a 379/2017. (XII.11) Korm. rendelet rendelkezéseit, 

a Küldetésnyilatkozatban, az Egyesített Közművelődési Intézmény és Könyvtár – Városi 

Könyvtár könyvtári stratégiai tervében foglaltakat, valamint a lakossági igényeket figyelembe 

véve tervezi könyvtári munkafolyamatait, szakmai munkáját. A munkaterv összeállításakor 

figyelembe vettük a használói elégedettségvizsgálat értékeléséből származó következtetése-

ket, valamint az energiaválság hatására megváltozott könyvtárhasználati szokásokat..  

 

A törvényi rendelkezéseknek megfelelően, az előző évek gyakorlatához hasonlóan a 

hagyományos könyvtári munkafolyamatok (állománygyarapítás, feldolgozás, katalógus- és 

adatbázisépítés,  stb.) és könyvtári szolgáltatások (kölcsönzés, dokumentumok helyben hasz-

nálata, tájékoztatás, könyvtárközi kölcsönzés, internethasználat, irodalomkutatás, bibliográfia-

készítés  stb.) mellett továbbra is nagy hangsúlyt kívánunk fektetni az olvasás-, a könyv- és 

könyvtárnépszerűsítő  programok, rendezvények minél szélesebb körben történő szervezésére, 

a helyismereti állomány retrospektív feldolgozására, illetve arra, hogy a könyvtár szolgáltatá-

sait a könyvtári minőségirányítás szempontjait figyelembe véve szervezze.  

 

2023-ban a hagyományos könyvtári munkafolyamatok és szolgáltatások mellett kiemelt 

szerepet kapnak a következő területek: 

- Teljeskörű állományellenőrzés,  

- Felnőtt részleghez kapcsolódó raktár átrendezése, 

- a megyei szinten egységes, közös, helyismereti, online, digitális tartalmak közvetítésé-

re is alkalmas helyismereti katalógus, adatbázis további építése, a helyismereti doku-

mentumok retrospektív feldolgozása, elsősorban a folyóiratcikkek feldolgozása, feltöl-

tése a közös felületre: http://www.mzsk.hu:8180/jadox/portal/, hiszem az utóbbi né-

hány évben feltöltés nem történt, a digitalizált tartalmak csak könyvtárunkban érhetők 

el,  

- Digitális Jólét Program Pont működtetése, 

- nyári tábor szervezése, 

- a pandémia ideje alatt bevált online programok, szolgáltatások további működtetése, 

- Célunk, hogy a regisztrált használók, beiratkozott olvasók számát megtartsuk,  

- Célunk, hogy a táv- és személyes használatok számát lehetőségeinkhez mérten meg-

tartsuk,  

- új felhasználói rétegek megszólítása, bevonása, 

- könyvtári szolgáltatások biztosítása a minőségirányítás szempontjainak figyelembe vé-

telével, 

- szabályzatok aktualizálása,  

- olvasói, használói elégedettségvizsgálat készítése, 

- pályázati lehetőségek minél szélesebb körű felkutatása, kihasználása.  

- bekapcsolódás a Petőfi Klub programjaiba 

- bekapcsolódás a „Szakkör” programjába. 

 

Továbbra is tudatosan nagy hangsúlyt fektetünk a gyerekek olvasóvá nevelésére, valamint 

a könyvtárhasználók körének bővítésére, számának növelésére. Ezt a célt szolgálják rendsze-

res könyvtári programjaink, rendezvényeink: 

- a  BABA-MAMA Klub foglalkozásai,  

- a „Mesedélelőttök”, „Mesedélutánok”,  

http://www.mzsk.hu:8180/jadox/portal/
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- Interaktív könyvtári foglalkozások óvodás és kisiskolás korosztálynak, valamint a 

könyvtári és könyvtárhasználati órák általános- és középiskolások számára. 

- Legalább havi egy alkalommal szervezzük a Kreatív Olvasóink Klubjának foglalkozá-

sait,   

- Június és augusztus hónapban legalább heti rendszerességgel „Mesés nyár” címmel 

délelőttönként könyvtári foglalkozásokat szervezünk kisgyerekes családoknak. 

- A nyári időszakban a könyvtár tábor szervezése 2 héten keresztül, 5 napos, nappali 

rendszerű elfoglaltságot kínálva a gyerekeknek.  

Továbbra is tervezzük a könyvtári programok szervezését valamennyi korosztály számára, 

legyen szó könyvkiállításról,  író-olvasótalálkozókról, vetélkedőkről, kiállításokról.  

Könyvtári rendezvények tekintetében kiemelt szerepet kapnak az Internet Fiesta, a Költészet 

napi program, a„Szabolcs-Szatmár-Bereg megyei Gyermekkönyvhónap” és az Ünnepi 

Könyvhét, valamint az októberi „Országos Könyvtári Napok” rendezvénysorozat programjai.   

Igény szerint, előre egyeztetett időpontban vállaljuk a könyvtári, könyvtárhasználati 

órák, DJP Pontot bemutató foglalkozások megtartását általános és középiskolai tanulók szá-

mára.  

 

Óvodások és alsótagozatos diákok számára „Mesedélelőttök” „Mesedélutánok” szer-

vezésével próbáljuk a gyerekek figyelmét ráirányítani az olvasás, a könyv- és könyvtárhasz-

nálat szerepére, fontosságára.  

Együttműködünk civil szervezetekkel, igény szerint könyvtári foglalkozásokat tartunk szá-

mukra. Rendszeresen részt veszünk a szakmai programokon, a Magyar Könyvtárosok Egye-

sülete megyei szervezete által szervezett programokon.  

A TELSE gondozottjai számára rendszeresen tartunk könyvtárhasználatukat segítő 

foglalkozásokat. 

A Városi Könyvtárban az erősségekre építve a lehetőségek minél szélesebb körű, mi-

nél sokrétűbb kihasználására kell törekednünk.  

Továbbra is meg kell ragadnunk a hazai és uniós pályázati lehetőséget, az önkormány-

zattal, a város intézményeivel, civil szervezeteivel, partnerszervezetekkel a jövőben is a jó 

munkakapcsolat megőrzésére törekszünk.  

 

SZERVEZET  

 

    A szakdolgozói létszám 6 fő, 1 fő technikai dolgozó segíti munkánkat. Bízunk benne, hogy 

nyári időszakban diákmunkások segítik majd munkánkat.  

A könyvtár heti nyitvatartási ideje 40 óra, ebből 4 óra hétvégére, 5 óra 16 óra utánra 

esik, ebédidőben is várjuk olvasóinkat. A korábbi évek tapasztalata illetve a használói elége-

dettség vizsgálat eredménye szerint nyitvatartásunk igazodik a használói igényekhez. Fenn-

tartói döntés értelmében az energiaválság hatására 2022. október 15- 2023. április 15-ig 

nyitvatartási időnk módosult, heti 28 órára, s csak a földszinti részen fogadhatjuk olvasóin-

kat. Az emeleti rész állományából is kölcsönözhetnek olvasóink, de azt fűtés nélkül vehetik 

igénybe.  

 

 

2. Infrasrtuktúra 

2023-ban a legsürgetőbb feladat, az emeleti részen a beázás megszüntetése lesz, mely remé-

nyeink szerint pályázati forrásból valósul meg.  2016. októbere óta az emeleti rész (Gyermek 

részleg, Helyismereti gyűjtemény, Zenei részleg) mennyezete a napkollektorok felszerelése 

óta folyamatosan ázik. polcait letakarjuk, nehogy a könyvállomány is átnedvesedjen, elázzon. 

A problémát több ízben jeleztük a fenntartó felé, s bízunk benne, hogy ebben az évben az el-
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nyert kiegészítő pályázati forrásból sikerül megjavítani a tetőszerkezetet. A tetőszerkezet javí-

tása után szükséges a villamoshálózat felülvizsgálata, az átázott gipszkartonok cseréje, az 

egész emeleti rész festése. A fa nyílászárók deformálódnak, a külső kőporozás több helyen 

leázott, leomlott. 

 

3.  Gyűjtemény 

 

2023-ban az eredeti költségvetésben a normatíva 10 %-a került tervezésre az állo-

mánygyarapításra. Számítunk a könyvtári érdekeltségnövelő támogatásra, illetve a SZJA 

1%-nak felajánlására is, melyet könyvtári dokumentumok vásárlására fordítunk 2023-ban is.  

Arra törekszünk, hogy arányosan gyarapítsuk a különböző részlegek állományát a fel-

használói igények figyelembevételével. 

Fontosnak tartjuk a tervszerű apasztást annak érdekében, hogy nagy használati érték-

kel rendelkező gyűjteményünk legyen.   

2016-tól a könyvtári állomány elektronikus feldolgozottsága 100 %. Ez alól kivételt képeznek 

a helyismereti vonatkozású folyóiratcikkek, melynek retrospektív feldolgozását folyamatosan 

végezzük. 

2023-ban is arra törekszünk, hogy olvasóink minél hamarabb hozzájussanak a könyvtárba 

érkező új dokumentumokhoz.  

2023. évben az anyagi kereteket figyelembe véve legalább 15 db, nagy gyűjteményi értékkel 

bíró könyv köttetését tervezzük, illetve a helyismereti dokumentumok digitalizálását állo-

mányvédelmi szempontból. 

 

4. Szolgáltatások 

 

Célunk 2023-ban is az olvasói létszám megtartása, új célcsoportok bevonása. Minden lehető-

séget szeretnénk megragadni annak érdekében, hogy a beiratkozott olvasók számát szinten 

tudjuk tartani. 

Jó munkakapcsolatot kívánunk továbbra is fenntartani az oktatási intézményekkel, hogy a 

csoportos könyvtárlátogatások számát meg tudjuk őrizni. Sajnos a nyitvatartási idő korlátozá-

sa nem kedvezett annak a pozitív elmozdulásnak, amit az elmúlt években sikerült elérnünk, de 

bízunk benne, hogy a használók számát meg tudjuk tartani. 

Folyamatosan könyvajánlókkal, a helyi újságban a Hónap könyve rovat indításával, a 

kölcsönzőterek átrendezésével próbáljuk ösztönözni olvasóinkat, hogy gyakrabban jöjjenek 

könyvtárba, s több könyvet válasszanak egyszerre. A könyvtárközi kölcsönzés lehetőségét 

népszerűsítjük olvasóink körében.  

Kiemelt célunk a távhasználatok számának növelése. A közösségi oldalak használata 

miatt csökkent a honlap látogatóinak a száma. A honlap látogatói létszámának növelése érde-

kében különböző honlapon keresztül elérhető internetes játékokkal, felhívásokkal, rejtvé-

nyekkel igyekszünk minél több látogatót megszólítani. (Internet Fiesta). A járványügyi ve-

szélyhelyzet idején még inkább felértékelődött  az online, távhasználat, hiszen virtuális térbe 

tevődtek át a szolgáltatások. A jó gyakorlatokat megőrizzük, továbbfejlesztjük.  Próbáljuk 

segíteni az oktató-nevelőmunkát, a digitális oktatás számára nyújtunk tőlünk telhető segítsé-

get. Nagyobb feladat hárul az informatikus könyvtárosokra, az Internet részleg szolgáltatásai-

ra, a DJP Pont szolgáltatásaira. 

Kiemelt feladatunknak tekintetjük a helyismereti dokumentumok digitalizálását állo-

mányvédelmi szempontból is, illetve a megyei szinten egységes, közös, helyismereti, online, 

digitális tartalmak közvetítésére is alkalmas helyismereti katalógusba történő feldolgozásukat. 

2021-ben nem történt feltöltés a Jadoxba, de 2022-ben tervezzük a korábbi években digitali-

zált dokumentumok feltöltését. A digitalizálás szkenneléssel történik, s könyvtárunkban JPG 
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vagy PDF formátumban a használói gépeken elérhetőek, saját helyismereti adatbázist nem 

építünk. Amennyiben lenne kapacitásunk, akkor az eddig digitalizált helyismereti dokumen-

tumokat feltöltjük a megyei adatbázisba.   

 

5. Szolgáltatások 

 

 

2023-ban is arra törekszünk, hogy  mind a könyvtári programok számát, mind az azo-

kon résztvevők arányát megtartsuk.  

Célunk, hogy a rendezvények számának, féleségeinek megtartása mellett a rendezvényeken 

résztvevők létszámát megtartsuk, hiszen az előző évi tapasztalatok azt mutatták, hogy a ren-

dezvényen részt vevők közül többen beiratkoztak könyvtárunkba.  

Továbbra is kiemelt szerepet kaptak volna az olvasás- és könyvtár népszerűsítő programok, az 

író-olvasótalálkozók, előadások, közönségtalálkozók, könyvbemutatók, könyvtárhasználati és 

internetes vetélkedők, a családok számára szervezett, könyves környezetben megvalósuló 

programok.  

Csatlakozunk a nagy országos programsorozatokhoz.  Terveink között szerepel a DJP Pont 

szolgáltatásainak népszerűsítése.  

Fogyatékkal élők könyvtárhasználatát segíti a nagyítószoftver, a felolvasószoftver mely külön 

használói gépre van feltelepítve, valamint a braille billentyűzet.  

Honlapunk akadálymentesített, hangoskönyveket, „öregbetűs”könyveket biztosítunk 

látássérült olvasóink számára. Rendszeresek a könyvtári foglalkozások a TELSE tagjai részé-

re, akik nagyrészt mozgássérült vagy értelmi sérült emberek. Több mint 10 éve látogatnak 

hozzánk rendszeresen, s az előző évhez hasonlóan már zömében könyvtárhasználatukat segítő 

foglalkozásokat tartunk számukra. Igény esetén a könyveket házhoz szállítjuk. A könyvtár 

épülete akadálymentesített. 

 

6. Minőségirányítás, partnerségi együttműködések, PR/kommunikáció  

 

A könyvtári szolgáltatások szervezésénél a minőségbiztosítás alapelveit igyekszünk figye-

lembe venni. A következő minőségügyi dokumentumokkal már rendelkezik könyvtárunk: 

- Küldetésnyilatkozat,  

- Jövőkép, 

- SWOT elemzés, 

- Partnerlista, 

- Használói igény és elégedettség felmérés, ezek értékelése, 

- Panaszkezelés, 

- Könyvtári stratégiai terv. 

Szolgáltatásainkról, programjainkról, rendszeresen hírt adtunk a helyi havilap, a Vasvári Hír-

mondó hasábjain, a megyei lapban a Kelet-Magyarországban, a Tiszavasvári Városi Televízi-

óban, a Tiszavasvári Városi Televízió képújságjában, honlapunkon (www.kulturatvasvari.hu), 

Tiszavasvári Város Önkormányzatának honlapján  valamint facebook oldalunkon.  

Jó munkakapcsolatot alakítottunk ki az évek során a Vasvári Hírmondó főszerkesztőjével, a 

Tiszavasvári Városi Televízió munkatársaival. A televízió által elkészített felvételek megte-

kinthetők online módon és a  kábeltelevíziós adásokon is.  A könyvtári programok, rendezvé-

nyek számának növekedésével reményeink szerint növekszik valamennyi kommunikációs 

megjelenési forma.  

2011-től a facebookon is jelen vagyunk. Honlapunk, két nyelvű (német/magyar) mely folya-

matosan, hetente több alkalommal is frissül.   

Továbbra is jó munkakapcsolatban állunk a Vasvári Hírmondó főszerkesztőjével.  
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2023-ban továbbra is együttműködési megállapodások alapján együttműködünk Ti-

szavasvári és a környező települések középiskoláival az iskolai közösségi szolgálat teljesítésé-

re. Együttműködő partnereink száma folyamatosan emelkedik.  

Civil szervezetekkel, oktatási intézményekkel együttműködünk, a hazai és eu-s finan-

szírozású pályázatok megvalósítása érdekében együttműködési megállapodások alapján.  

2012 óta inden évben kérdőíves módszerrel mérjük olvasóink elégedettségét, elvárásait, me-

lyet könyvtárunkkal szemben támasztanak. A kérdőívekre adott válaszokat összesítjük, s a 

levont következtetéseket hasznosítjuk a következő évi munkaterv összeállításakor illetve a 

mindennapi munkánkban. Tavaly 70 fő vett részt a mérésben, 2023-ban is 70 fő részvételére 

számítunk.  

 

7. Összefoglaló  

 

A 2023. év sem lesz könnyebb, mint az előző, de munkatársaimmal arra törekszünk, hogy 

az eddig elért eredményeket megőrizzük, az erősségeinkre építve a lehetőségeink minél telje-

sebb kiaknázására törekszünk. Szeretnénk a közösségi, könyvtári programokat újra a könyv-

tárban megtartani. Sokat számít a kollégák kreativitása, elkötelezettsége, nyitottsága, az új 

iránti fogékonysága. Számítunk a Móricz Zsigmond Megyei és Városi Könyvtár szakmai se-

gítségére 2023-ban is.  

 

 

Tiszavasvári, 2023. március 10. 

 

 

 

 

 

         Kulcsár Lászlóné 

         intézményvezető  

 

 

 


