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A Varga Istvan miniszter Ur részére megkildott, Tiszavasvari Varos Onkorményzata
Kepviseld-testiletének a vallalkozékat érintd erdekvédelmi kezdeményezésekrol
szOl6 131/2009. (V1. 18.) szamu hatarozatat — mint arrél a 2009. oktober 6-an kelt
levelemben tajékoztattam — megkildtem az érintett minisztériumok részére, és
kértem a javaslatok megvalosulasa érdekében szikséges intézkedésiiket, valamint a
megtett intézkedésekrdl, illetve allaspontjukrél valé tajékoztatasukat.

Megkeresésemre az érintett minisztériumok a kdvetkezékrél tajékoztattak.

Az lgazsagligyi és Rendészeti Minisztérium (a tovabbiakban: IRM) tajékoztatasa
szerint a javaslat sem az IRM, sem az annak alarendelt szervek feladat- és
hataskdrét nem érinti.

A javaslatok elsdsorban a jogalkalmazas soran felmertlé problémak megoldasara
vonatkoznak, ezért a jogszabalyok médositasara iranyulé kezdeményezéssel a
szakmai és torvényességi felligyeleti jogkdrt ellatd szerveket, tovabba a
hatésagok, és altaluk végrehajtott jogszabalyhelyek &sszefoglalasat tartalmazo
segédanyag szikségességét felvetd javaslattal az adott szervezetet felligyel6
szaktarcat, illetve- a jogalkalmazé szerv legfébb kdzponti szervét szikséges
megkeresni.

A Foéldmivelésiigyi és Vidékfejlesztési Minisztérium (a tovabbiakban: FVM)
levelében foglaltak szerint az FVM feladatkdrébe tartoz6 szabalyozas, igy az
elelmiszerlancrél és a hatdsagi felugyeletérdl sz6ld 2008. évi XLVI. térvény, mar a
javaslatnak megfeleléen tartalmazza azon rendelkezést, amely szerint
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amennyiben a jogsértd allapot megsziintetése érdekében a torvény alapjan
alkalmazhato legalacsonyabb 06sszeg(l birsag kiszabasa is sziksegtelen,
birsagolas helyett az élelmiszerlanc-felugyeleti szerv figyelmeztetésben
részesitheti az eljaras ala vont személyt.

A fentiek mellett az FVM javaslatara irta el6 a Kormany, annak valamennyi tagja
szamara, hogy az irdanyitasuk ala tartozo allamigazgatasi hatésagok mérlegelési
jogkérukben az elsé alkalommal el&forduld kis sulyu, az életet, a testi épséget, a
vagyonbiztonsagot, a kozlekedés biztonsagat, vagy a koézteherviselési
kotelezettség teljesitését kdzvetlenil nem veszélyeztetd szabalyszegések esetén
ne birsagot szabjanak ki, hanem segitsék az adott személyt, vagy szervezetet
magatartasanak a jogszabalyokkal valdé 6sszhangba hozasaban.

E kormanyddéntés végrehajtasa érdekében alkotta meg az FVM a féldmveléstgyi
és vidékfejlesztési miniszter irdnyitasa alatt allé kdzponti allamigazgatasi szervek
hataskorébe tartozd kodzigazgatasi hatdosagi eljarasokban a birsagok kiszabasa
tekintetében fennalld mérlegelési jogkdr gyakorlasanak elveir6l szolé 3/2009.
(FVE 4.) FVM utasitast, amelynek rendelkezése szerint az FVM fellgyelete alatt
allé kozponti allamigazgatasi szervek kozigazgatasi hatésagi eljarasaiban,
amennyiben jogszabaly, vagy kételezéen alkalmazandd kbzdsségi jogi norma a
birsag kiszabhatdsaga tekintetében mérlegelési lehetéséget biztosit, eltérd
jogszabalyi rendelkezés hianyaban birsag kiszabasara nem kerilhet sor, ha a
jogsértés elsd alkalommal fordult eld, illetve ha az életet, a testi épséget, a
vagyonbiztonsagot, a kdézlekedés biztonsagat vagy a kozteherviselési
kotelezettségek teljesitését kdzvetlentl nem veszélyezteti, tovabba ha a jogsértd
allapot megsziintetése érdekében a térvény szerint alkalmazhato legalacsonyabb
0sszegl birsag kiszabasa is sziukségtelen.

Az Egészségigyi Minisztérium (a tovabbiakban: EGM) tajékoztatasa ertelmében
az EUM feliigyelete alatt 4ll6 hatosagoknak, igy az ANTSZ-nek, az OEP-nek, az
OGYl-nak, a birsagok kiszabasakor minden esetben figyelembe kell vennie a
cselekmény sulyat, az emberi egészségre gyakorolt veszélyességét, az érintettek
korét, az elkovetd személyi kdrilményeit, a jogsértd allapot idétartamat, illetve az
els6 alkalommal vagy ismétlddden torténd jogsértés tényét.

A fentiek alapjan az EUM szakmai allaspontja szerint megallapithatd, hogy az
egészséglgyi agazatban a hatalyos jogszabalyok alapjan térténd birsagkiszabasi
gyakorlat figyelemmel van a fokozatossag elvére, tovabba a szankciok a
szabalyszegés sulyahoz mérten, aranyosan, és differencidltan keriinek
kiszabasra. ‘

Az Onkormanyzati Minisztérium (a tovabbiakban: OM) leveiében foglaltak szerint
a katasztrofavedelem terlletén a katasztréfavédelmi szervek ellendrzési és
birsagolasi  tevékenységére a birsagolas fokozatossagara vonatkozo
kormanyddéntésnek megfeleléen olyan belsé intézkedés keriilt kiadasra, amelynek
eredmeényeként a birsag kiszabasara csak sulyos szabalytalansag esetén
kertlhet sor, egyéb esetben a hatésag a szabalysértét figyelmeztetésben
részesiti, illetve utdlagosan ellenérzi.

A turisztikai terlleten a turizmusért felelés miniszter feladat- és hataskorébe
tartoz6 jogszabalyok megalkotasara és modositasara a belsé piaci
szolgaltatasokrél szo6l6 2006/123/EK iranyelv, a kdzigazgatasi hatdsagi eljaras és
szolgaltatas altalanos szabalyairdl sz6ld 2004. évi CXL. térvény (a tovabbiakban:
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Ket.), tovabba a piaci és nem piaci szereplk adminisztrativ terheinek
csokkentésére, valamint az eljarasok egyszerlsitésére és gyorsitasara iranyulo
kormanyzati programrél széld 1058/2008. Korm. hatarozatra figyelemmel kerult
sor.

Az OM szakmai véleménye szerint az ugyfélbarat tgyintézésre a Ket. alapelvei,
valamint az egyre tobb hatdsagnal bevezetett minéségbiztositasi szabalyozas
nyUjthatnak garanciat, a kezdeményezésben hianyolt segédanyagok tovabba az
egyes hatésagoknal, a szaktarcaknal, és az dnkormanyzatoknal is igen nagy
szamban elérhetdek.

Az OM éllaspontja szerint a vallalkozasok idedlis kornyezetben torténd
muikdédéesenek biztositasaban nagyobb szerepet kell vallalniuk az érdekvedelmi
szervezeteknek és a gazdasagi kamaraknak, amelyek alkalmasak lehetnek arra,
hogy a vallalkozokat érintd problémakat dsszegyldjtsek, illetve tajékoztatasuk
érdekében forumokat szervezzenek.

A Kornyezetvédelmi és Vizugyi Minisztérium (a tovabbiakban: KvVM)
tajékoztatasa szerint a KvwWM szamos, a hatoésagi eljarasok egyszer(sitését,
gyorsitasat, a burokratikus adminisztraciés terhek csokkentését eredményezd
jogszabaly médositast hajtott, és hajt végre.

A KvwWM felugyelete ala tartozé kérnyezetvédelmi, természetvédelmi és vizugyi
felligyel8ségek nagy hangsulyt fektetnek az ligyfelek megfeleld tajékoztatasara, a
jogeértelmezést kéré6 megkeresések minél rovidebb idén beluli megvalaszolasara.
A kornyezetvédelmi hatdésagok a hataskorikbe tartozd lgyek intézésérél az
interneten elektronikus tajékoztatét tesznek kozzé, tovabba a terlleti szerveknél
Z6ld-Pont irodak haldézata muikoédik, amelyek biztositiagk a kdrnyezeti
informaciokhoz val6é szabad hozzaférést, az egyablakos, Ugyfélkdzpontu hatbsagi
ugyintézést, és az ugyfelek személyes uton, vagy telefonon torténd
tajékoztatasat.

A kornyezetvédelmi hatésagok fellgyeleti, ellenérzési tevékenységik soran
minden esetben a hatalyos jogszabalyok el6irasai alapjan jarnak el, és a
jogalkalmazas soran figyelembe veszik az adott Ugy egyedi sajatossagait,
tovabba, amennyiben jogszabaly lehetéséget biztosit a mérlegelésre, a jogsértés
sulyahoz, médjahoz, illetve korilményeihez mérten szabjak ki a birsagot.

A Pénzigyminisztérium (a tovabbiakban: PM) tajékoztatasa értelmében a
fellgyelete ala tartozé allami adéhatosag (a tovabbiakban: APEH) a jogszabalyok
és azok valtozasainak kénnyebb megismerhetfsége, betartdsa éerdekében az
elmult években egyre nagyobb hangsulyt fektet az ad6zok tajékoztatasara, az
agyfélkézpontu tgyintézési rendszer mikodtetésére.

Az APEH szankcionalasi gyakorlatanak kialakitdsa soran az eljaras
atlathatdosaganak biztositasa, a szubjektiv elemek kizarasa, és az ado6zok
jogkoévetd magatartasra torténd dsztonzése kiemelkedd szerepet jatszik.

Az addbirsag alkalmazasara csak teljes egészében, az addzo6 javara szolgald
tények, bizonyitékokra kiterjedben is feltart, és kétséget kizaréan bizonyitott
tenyallas alapjan kerlilhet sor.

Emellett kivételes méltanylast érdemld kértlmény, és az addzbdéiol az adott
helyzetben elvarhaté kériltekintés bizonyitottsaga esetén lehetéség van az
adobirsag mérséklésére, illetve kiszabasanak mellézésére is.



A fokozatossag az APEH birsagolasi gyakorlatanak egyik alapveté elve, ezt
bizonyitja, hogy a mulasztasi birsag kiszabasat megelézden az APEH felszélitast
kild az els6 mulasztdk részére azokban az esetekben, amelyeknél a felszoélitas
alapjan a hianyossag potolhaté. A hatésagnak a mulasztasi birsag kiszabasanal
is mérlegelnie kell tovabba az eset Osszes koérulményét, ideértve a mulasztas
sulyat, gyakorisagat, a mulasztd6 magatartasat, majd e mérlegelést kdvetden a
mulasztas sulyahoz igazodé birsagot kell kiszabnia.

A PM felugyelete alatt mikoédé Vam- és Pénziigy6rség (a tovabbiakban: VPOP) a
megkeresés alapjan megvizsgalta a Tiszavasvar és annak korzetében 2009.
januar 1. és szeptember 30. kozoétt lefolytatott ellendrzéseit. A VPOP
tajéekoztatasa szerint a vizsgalt idészakban 100 esetben hajtottak végre
ellenérzést, amelybdl 22 esetben kerlilt sor birsag kiszabasara, és ket esetben a
birsag 0Osszege 50 %-val mérséklésre kerilt. A Tiszavasvaron és
vonzaskorzetében 2009-ben lefolytatott ellenérzésekkel kapcsolatosan panasz,
illetve észrevétel a VPOP-hoz nem érkezett.

Az ugyfelek tajekoztatasara a VPOP kiemelt figyelmet fordit. Ennek keretében az
interneten elérhetd www.vam.gov.hu oldalon szakterlletenkénti bontasban
talalhatéak meg az informaciok, tajékoztatok. Emellett a VPOP a jelentésebb
valtozasokrdl, az Aallampolgarok széles koérét érinté U jogszabalyokrol,
jogszabalyvaltozasokrdl az irott és az elektronikus sajté utjan, tovabba szakmai
konferenciakon, valamint egy-egy témakort feldlelé kiadvanyaiban is tajékoztatja
az ugyfeleket.

A Szocialis és Munkaigyi Minisztérium (a tovabbiakban: SzMM) levelében
foglaltak szerint a jogszabalyi kornyezet, a birsagolas fokozatossagara iranyuld
kormanyzati célkitizés, valamint az SzMM feliigyelete ala tartozd hatdésagok
birsagolasi gyakorlata megfelel a megkuldétt javaslatban foglaltaknak.

Az SzMM feligyelete ala tartozé fogyasztévédelmi és munkaligyi hatdésag a
birsagolas fokozatossaganak elvére figyelemmel jar el. A munkavédelem
terliletén ugyanakkor szamos olyan, életet, testi épséget, vagyonbiztonsagot
fenyegetd sulyos jogsértés fordulhat el6, amelyeknél nincs lehetéség a
fokozatossag elvének érvényesitésére tekintettel arra, hogy ezen jogsértések
esetében a fenti érdekek védelme céljabdl a munkavedelmi hatdsag szamara
torvény teszi kotelezévé a birsag kiszabasat.

A SzMM tajékoztatasa szerint folyamatban van az alairdsa a Nemzeti
Fogyasztovedelmi Hatdsag eljarasa soran alkalmazandd jogkévetkezményekrdl
sz6l6 normativ utasitdsnak, amely szabalyozza a hatdésag szankcionalasi
gyakorlata soran kovetendd elveket, a szankcionalas soran alkalmazandd
mérlegelési szempontokat.

A SzMM leveleben ismertette tovabba, hogy a Kormany és a kereskedelmi
szbvetsegek altal 2008. oktéber 2-an alairt megallapodasban régzitettek szerint a
kereskedelmi szdvetségek vallaltak, hogy tréningek, tanfolyamok szervezésével

segitk a fogyasztévédelmi targyl joganyag munkavallaldkkal torténé
megismertetését.
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Kidolgozas alatt van tovabba a Magyar Fogyasztévédelmi Charta, amely kilén
vallalaskent tartalmazza a vallalkozasok képzésének, jogszabalyismeretének
el@segitését.

A fentiek mellett a fogyasztévédelmi civil szervezetek és a vallalkozoi
érdekképviseleti szervek alaptevékenységik korében foglalkoznak oktatasi,
képzési, tajekoztatasi tevékenységgel, igy amennyiben a vallalkozasok
ismeretanyaga nem elégséges, a szakmai szervezetek hatékonysagat lenne
szuikseges tovabb ndvelni.

Az érintett minisztériumok fentiekben ismertetett tajekoztatasa mellett felhivom
szives figyelmét arra, hogy a megkeresésében jelzett, a birsagolas fokozatossagara
iranyuld kezdeményezésében foglaltak a Ket. 2010. januar 1. napjan hatalyba [épett
94. §-anak (1) bekezdésében foglalt rendelkezésével lehetdvé valtak.

A Ket. 0] szabdlyozasa értelmében ha a hatdésag az ellenérzés eredményeként
megallapitja, hogy az Ugyfél a jogszabalyban, illetve hatésagi hatarozatban foglalt
eléirasokat megsértette, és a jogsértd A&llapot a jogellenes magatartas
megszintetésével vagy a jogszer( allapot helyreallitasaval Ujabb hatosagi eljaras
lefolytatasa nélkll orvosolhatd, a hatosagnak elséként fel kell hivja az utgyfél
figyelmét a jogszabalysértésre, és legalabb tizendt munkanapos hataridd
megallapitdsaval, valamint a jogkovetkezményekre torténé figyelmeztetéssel
koteleznie kell annak megsziintetésére.

A hatdsag csak azt kdvetéen indithatja meg hivatalbol a hataskdrébe tartozo eljarast,
és alkalmazhat egyéb szankcidkat, amennyiben a felhivdsban meghatarozott
hataridd eredmenytelentil telt el, vagy a felhivas alkalmazasa kizart.

A Ket. 94. §-anak (1) bekezdésében rogzitett lehetéségtdl a hatdsagok kizardlag a
Ket. 94. §-a (2) bekezdésének b) pontjaban foglaltak szerint, miniszteri rendeletben
meghatarozott, az életet, a testi épséget, a vagyonbiztonsagot, a kozlekedés
biztonsagat, a kornyezet vagy a természet allapotanak fenntarthatdosagat,
kdzteherviselési kotelezettség teljesitését vagy harmadik személy alapvetd jogat
kdzvetlenll veszélyeztetd esetekben térhetnek el.

Koszondm, hogy javaslatanak megkuldésével segitette munkankat. Amennyiben a
jov8ben valamely hatésag eljarasaval kapcsolatosan konkrét Ugyben merdl fel
probléma, javasolom az adott hatosag felettes szervének, illetve a hatdsag
fellgyeletét ellatd minisztérium kdzvetlen megkeresését.

Budapest, 2010. januar 26.
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