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Dr. Fiilop Erik polgarmester:

Az iilés megkezdését kovetden koszontdtte a meghivottakat, majd megéllapitotta, hogy a
képviseld-testiilet hatarozatképes, mivel a 12 f6 képviselobdl 10 6 képviseld volt jelen.
Eloszor kérte, hogy ,.Egyebek” kozott vegye fel a testiilet napirendjére ,,Nacsané dr. Kalan
Eszter onkéntes munkavégzése a Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és Egészségligyi
Szolgaltatd Kozpontban” cimii eléterjesztést. Majd elmondta, hogy a Zart iilés keretében
targyaland6 8. napirendi pont cime megvaltoztatasra keriilt, melynek pontos cime:
Eloterjesztés az ,Intézkedési Terv a Kormanyhivatal tajékozatd levelérdl szolo 252/2013.
(IX.30.) Kt. szdma hatarozatanak modositasarol. Ezt kovetden kérte, hogy szavazzanak a
képviselok a targyalandd napirendi pontok megtargyalasanak elfogadéasardl.

A Képviselo—testiilet 10 igen egyhangu szavazattal, ellenszavazat és tartozkodas nélkiil
elfogadta a napirendi pontok targyalasanak Dr. Fiilop Erik polgarmester dltal javasolt
sorrendjét.



A meghivoban meghirdetett és Dr. Fiilop Erik polgarmester dltal elézéekben pluszként
meghirdetett napirendi pontokat az alabbiak szerint fogadta el és targyalta meg a Képviselo-
testiilet:

1. Elbterjesztés Tiszavasvari Varos Onkormanyzata 2013. évi koltségvetésének % éves
idéaranyos teljesitésérol és a 2014. évi koltségvetési koncepciojarol.

2. Eloterjesztés az 1-2-13-4400-0295-9 szamu folydszamlahitel szerz6dés modositasarol.

3. Elobterjesztés a Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és Egészségligyl Szolgaltato
Kozpont €s a Tiszavasvari Bolcsdde Gazdalkodasi és étkeztetési feladatainak a Varosi
Kincstar Tiszavasvari és a Tiszavasvari Kozétkeztetési Nonprofit Kft. altal torténd
ellatasa vizsgélatanak megallapitasair6l.

4. Eloterjesztés a TISZEK, valamint a TIB modositott miikodési dokumentumai
egyseéges szerkezetben torténd elfogadasarol.

5. Elobterjesztés a Kabitoszerligyi Egyeztetd Forum mikodési feltételei biztositasanak
onerejérol.

6. Elbterjesztés a tiszavasvari 2351 hrsz- Onkormanyzati ingatlan €és a tiszavasvari
0371/7 hrsz-a PROFAIM Kft. tulajdonaban 1év6 ingatlan cseréjérol.

7. Eloterjesztés Nacsané Dr. Kalan Eszter Onkéntes munkavégzése a Tiszavasvari
Szocialis-, Gyermekjoléti és Egészségiigyi Szolgaltatdo Kézpontban.

8. Egyebek

9. Elobterjesztés az ,Intézkedési Terv a Kormanyhivatal tdjékozatd levelérél szolo
252/2013. (IX.30.) Kt. szdmu hatarozatanak modositasarol.



Targy (1.np.): Eléterjesztés Tiszavasvari Varos Onkormanyzata 2013. évi
koltségvetésének ¥ éves iddaranyos teljesitésérél és a 2014. évi
koltségvetési koncepciojarol

Eloado: Dr. Fiilop Erik polgarmester

Témafelelos: Girus Andras osztalyvezet6

Girus Andras témafelelds szobeli kiegészitése:

Tajékoztatta a képviselO-testiiletet, hogy a bizottsagi lilésen mar felmeriilt az, hogy az
eldterjesztés 3. oldalan levd ,,0nkormanyzati adobevételek™ tdblazatban a gépjarmiiadd sor
nem teljesen egyértelmii. Majd elmondta, hogy a gépjarmiiad6 sorban az ad6zok szdma 3.127
0, a targyévi eldirds 64.975 e Ft, a befizetés 23.601 e Ft szerepel, mely Osszeget kérte
moddositani 58.947 e Ft-ra. Ez azért torténik, mert a gépjarmiiadd egy atengedett add, vagyis
40%-at engedi at az allam az dnkormanyzatnak, 60%-a pedig az allamot illeti meg. Abban a
sorban csak az Onkormanyzati bevétel szerepel, igy 58.947 eFt, melybdl 23.601 eFt az
onkormanyzat bevétele, 35.346 e Ft pedig a kozponti koltségvetés bevétele. A kovetkezd
oszlop a koltségvetési eldiranyzat, tehat 64.000 e Ft a teljes eldirdnyzat, ebbdl az
onkormanyzat bevételi eldiranyzata 25. 600 e Ft, a kdzponti koltségvetésbe utalanddo még 38.
400 eFt, ez az éves eldiranyzat. Az utols6 két oszlopban a hatralékok szerepelnek, azok a
teljes allomanyra vonatkozo6 hatralékok.

Bizottsagi véleménvyek:

Mészaros Laszloné a Pénziigyi és Ugvrendi Bizottsag elnoke:

Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Pénziigyi és Ugyrendi Bizottsiga 4 igen egyhangu
szavazattal, ellenszavazat ¢s tartozkodas nélkiil a hatarozat-tervezet elfogadasat javasolja a
képviseld-testiilet szamara a témafelelds altal tett szobeli kiegészitéssel egyiitt.

Szabé Krisztian a Szocialis és Human Bizottsag elnoke:

Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Szocidlis és Human Bizottsiga 3 igen egyhanga
szavazattal, ellenszavazat ¢s tartozkodas nélkiil a hatarozat-tervezet elfogadasat javasolja a
képviseld-testiilet szamara a témafelelds altal tett szobeli kiegészitéssel egyiitt.

Mivel kérdés és hozzdszolas a napirenddel kapcsolatban nem hangzott el, Dr. Fiilop Erik
polgdarmester a hatdarozat-tervezetet szavazdsra bocsdatotta.

A dontéshozatalban részt vett 10 fo.

A Képviselo-testiilet 10 igen egyhangu szavazattal, ellenszavazat és tartozkodas nélkiil az
alabbi hatdrozatot hozta:

TISZAVASVARI VAROS ONKORMANYZATA
KEPVISELO-TESTULETENEK
273/2013.(X.31.) Kt. szamu
hatarozata

Tiszavasvari Varos Onkormanyzata 2013. évi koltségvetésének 3/4 éves idéaranyos
teljesitésérol és a 2014. évi koltségvetés koncepciojarol

Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Képviselé-testiilete megtargyalta a 2013. évi koltségvetés
3/4 éves iddaranyos teljesitésérdl szolo tajekoztatdt és a 2014. évi kodltségvetési koncepciot, €s
az alabbi hatarozatot hozta:




IL.

I1I.

Tiszavasvari Varos Onkormanyzata 2013. évi koltségvetésérdl sz6l6 moédositott
4/2013.(I1.15.) rendelet haromnegyed €ves végrehajtasarol szold tajékoztatot az
eldterjesztésben foglaltaknak megfelelden elfogadja.

A 2014. évi koltségvetés készitése soran alkalmazand6 iranyelveket és feladatokat

az alabbiak szerint hatarozza meg:

1. A koltségvetési torvény jovahagyasat és az abban eldirt miniszteri dontések
meghozatalat kdvetden az Onkormanyzatunkat érinté kdzponti bevételeket,
bevételi lehetdségeket feliil kell vizsgalni.

2. Az intézményi és dnkormanyzati mitkodési bevételek feliilvizsgalata, az elvart
szint meghatarozasa.

3. A kiadasok tervezésekor az intézmények miikodésének biztonsaga az
elsddleges, a takarékossag elvének messzemend érvényesitése mellett. A
személyi juttatasok €s a dologi kiaddsok eldiranyzatanak tervezése csak az
engedélyezett allashelyek szamat, illetve az egyes feladatoknal az &llami
finanszirozas elveit figyelembe véve torténhet.

4. Felhalmozasi feladatot tervezni csak abban az esetben legyen lehetséges,
amennyiben végrehajtdsa teljes mértékben indokolt, sziikséges ¢és
finanszirozésa is biztosithato.

5. Az intézményi €s Onkormanyzati felajitasi igények dsszesitése és rangsorolasa
az e célra fordithat6 forrasok hatékony felhasznalasa érdekében.

6. Fejlesztések terén vallalt kotelezettségek €s a varhatd tamogatasok attekintése.
Sikeres palyazatok esetében a sajat erd biztositdsa az dnkormanyzat szamara
legkedvezdbb modon.

7. A hitelek esetében a Magyarorszag gazdasagi stabilitasardl sz6lo 2011. évi
CXCIV torvényben foglaltak figyelembe vétele.

8. A koltségvetés készitése soran egyeztetéseket kell folytatni az intézmények, az
onkormanyzati tulajdonu gazdasagi tarsasagok, a Magyarorszagi Magiszter
Alapitvany, a Varosi Kincstar, a Polgarmesteri Hivatal illetékesei és a
tisztségviseldk kozott.

A kitiizott célok eléréséhez sziikséges fontosabb intézkedések:

A koltségvetést mindenképpen gy kell elkésziteni, hogy az ne tartalmazzon miikodési
hianyt.

Az intézményi €és Onkormanyzati milkodési bevételek feliilvizsgalata, az elvart szint
meghatarozasa.

A hidnycél megvalositasa érdekében adminisztrativ koltségesokkentés alkalmazéasa
kizardlag azokban az esetekben, ahol nem veszélyezteti a kapott tdmogatisok
elszamolhatosaganak biztositasat.

Az intézménystruktura hatékonyabb milkddése érdekében tovabbi atalakitasok
lehetdségének vizsgalata. Nem kotelezd feladatok ellatdsanak feliilvizsgalata az
onkormanyzat teherbird képességének figyelembe vétele mellett.

A csokkent munkaképességiliek foglalkoztatasi lehetdségeinek vizsgalata.

Szolgéltatasi szerzddések feliilvizsgalata, amennyiben sziikséges koltséghatékony
ujrakotése.

Fel kell mérni az ingatlanok értékesitésebdl szarmazo redlis bevételi lehetdségeket.
Kintlévoségek kezelése, hatralékos allomanyok csokkentése a helyi adok, ntézményi
kovetelések és az onkormanyzati tulajdonu gazdasagi tarsasdgok kovetelései esetében.



9. Nemzetiségi onkormanyzat koltségvetése készitésekor tovabbra is fenn kell tartani,
hogy dnkormanyzati tamogatas ne szerepeljen a kiadasok fedezeteként.

10. A Tiszavasvari Onkormanyzat altal fenntartott intézmények és a Magyarorszagi
Magiszter Alapitvany Tiszavasvari Ovodai Egysége 2014. évi koltségvetése elkészitése
azonos elvek szerint valosuljon meg a fentiek figyelembe vétele mellett.

Hatarido: esedékességkor Felelds: Dr. Fiilop Erik polgadrmester



Ti1SZAVASVARI VAROS POLGARMESTERETOL

4440 Tiszavasvari, Varoshdza tér 4. sz.
Tel.: 42/520-500 Fax.: 42/275-000 e-mail: tvonkph@tiszavasvari.hu

Témafelelos: Girus Andras

ELOTERJESZTES

- a Képviseld-testiilet részére -

Tiszavasvari Varos Onkormanyzata 2013. évi koltségvetésének
¥4 éves idoaranyos teljesitésérol és a 2014. évi koltségvetési koncepciojarol

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Az allamhaztartasrol sz616 2011. évi CXCV. torvény (tovabbiakban:Aht.) 87.§ (1) bekezdése
alapjan Onok elé terjesztem Tiszavasvari Varos Onkorméanyzata 2013. évi kdltségvetésének %
éves iddaranyos teljesitésérdl szo6lo tajekoztatdt, valamint a hivatkozott torvény 24.§-anak
megfelelden elkészitett 2014. évi koltségvetési koncepciot.

Az eldterjesztés elsd részében a 2013. évi koltségvetés ¥4 éves iddaranyos teljesitésérdl adunk
szamot, a II. részében a 2014. évi koltségvetés elkészitéséhez az Onkormanyzat
koncepcidjanak iranyelveit mutatjuk be, mig a IIl. részben az egyensily megteremtésé¢hez
sziikséges intézkedéseket fogalmazzuk meg.

A korabbi évekhez képest az Aht. valtozasa miatt egy honappal korabban kell eleget tegyiink
a fent leirt kotelezettségeinknek (hataridé 2013. oktdber 31.), ezért az 1d6 rovidségére valo
tekintettel az el6zd évekhez viszonyitva sziikitettebb adattartalommal &l modunkban
elkésziteni azokat. A konyvelési adatok szeptember 30-ai idépontra vonatkozoan oktdber 21-
¢én alltak rendelkezésilinkre, a koncepcid készitésénél pedig a 2014. évi kozponti koltségvetés
tervezetével kapcsolatos informacidink nem érik el az egy évvel ezeldtti szintet.

I.

AZ ONKORMANYZAT 2013. EVI KOLTSEGVETESENEK % EVES IDOARANYOS TELJESITESEROL
SZOLO TAJEKOZTATO

A 2013. ¢évi koltségvetést 2.520.161 eFt bevételi és kiadasi f00sszeggel fogadta el a
Képviselo-testiilet. A III. negyedév végére a fO0sszeg 2.894.280 e Ft-ra modosult. Az
eldiranyzatokat év kozben a pénzmaradvannyal, normativa visszafizetési kotelezettséggel,
felhalmozasi ¢és egyéb allami tamogatdsokkal, ¢év kozben palyazott kozpontositott
eloirdnyzatokkal, intézményi sajat hataskorli modositasokkal, valamint tartalékbol fedezett
feladatmegoldasok miatt médositottuk. Kiilonosen nagy osszegben modositotta a f00sszeget
az a tény, hogy 2013. julius 1-gyel a TISZEK és a Tiszavasvari Bolesdde Tiszavasvari Varos
Onkorméanyzata fenntartasaba keriilt.

A madositott bevételi eldoiranyzat 1.994.042 eFt-tal (68,9 %) teljesiilt az els6 haromnegyedév
soran, a kiadasok teljesitése 1.874.556 eFt (64,8 %).

A likviditasi hitelallomanyunk szeptember 30-an O eFt volt.



Bevételek

Az intézmények 2013. elsé haromnegyed ¢éves bevételeinek €s kiadasainak teljesitését a 1-2-3.
mellékletek mutatjak be.

Az intézményi kiadasok teljesitése az elsd haromnegyed évben 62,3 %-o0s, a bevételeké
62,9 %-0s. Mindenképpen sziikséges megjegyezni, hogy a TISZEK ¢és a Bolcsdde teljesitése
50 %-nal idéardnyos, mert féléves allomannyal szerepelnek a koltségvetésben. Ez a tény
szinte minden ardnyszadmnal érezteti hatasat.

Az intézményi bevételeken beliil az alaptevékenység bevételeinek teljesitése 57,5 %-os. Ez
az érték jelentds mértékben alatta van az idGaranyos teljesitési szintnek. A k&zmunka
szakfeladaton a mezdgazdasagi tevékenységre arbevétel még nem realizadlodott, mely
oktoberre varhato.

Miikodésre atvett pénzeszkozok teljesitése 70,2 %. Jelentds stllyal szerepelnek a palyazati
tamogatasok, melyek beérkezése hatdrozza meg a teljesitést, illetve a Kincstar esetében a
kozfoglalkoztatas tamogatdsa. Az intézmények Osszességében (2. sz. mell.) 62,8 %-ban
kaptak meg az onkormanyzati tamogatast.

Fejlesztési célra atvett pénzeszkozok teljesitése 55,9 %, melynek oka, hogy a Muzeum
palyazati tdmogatasa kis lemaradéssal érkezik a tervezethez képest.

A Vasvari Pal Mizeum Onkormdnyzati tamogatasanak teljesitése jelentdsen meghaladja az
éves eléiranyzatot, ennek oka, hogy a tervezett litemtdl késObb érkezett tamogatds miatt
szeptember végén sziikség volt egy nagyobb 6sszegli 10,8 m Ft 6sszegli 6nkormanyzati sajat
erd megeldlegezésére.

Bevételek az Onkormanyzatnal (intézményeken kiviil)

Az dnkormanyzat szakfeladatonkénti bevételeinek és kiadasainak teljesitését az 4. melleklet
mutatja be.

A szakfeladatok vizsgalata soran megallapithatd, hogy a bevételek teljesitése Osszességében
70,09 %-o0s, az egyes szakfeladatok esetében azonban nagy kiilonbségek mutatkoznak

Az onkormanyzati adébevételek a targyévi eldirasok és befizetések alapjan az alabbiak

Megnevezés Adozok | Targyévi | Befizetés | Ktgv-i Hat- Hat-
szama eloiras (eFt) eloir. ralék* | ralék*
(fo) (eFt) (eFt) (EFt) | (EFt)
2012 | 2013.09
Maganszemélyek kommunalis
adéja 4272 56.247| 44.264 45.000 6.800| 15.623
Vallalkozok kommunalis
adéja 161 42 500 480 452
Epitményado 272 81.312 75.240 75.000 2.992 10.916
Iparizési adé 1.080 197.526| 175.649| 158.691| 11.274| 26.444
Termofold bérbead. szarm.
jovedelemad6 2 38 272 -38
Gépjarmiiado 3.127 64.975 58947 64.000| 24.936| 25.439
- ebbol onkormanyzat
bevétele 23601 25600
- ebbol kozponti koltségvetés
bevétele 35346 38400
Potlék, birsag 4.222 5.198 3.034 2.000| 23.050| 22.723
Talajterhelési dij 364 12.321 5.010 2.000 2.957 7.257
Idegen tartozas 441 5.405 1.400 3.800 6.943 6.043
Egyéb bevétel 652 920 3.953 11.201 6.172




* - az oszlop halmozott adatokat tartalmaz

A kiegészitd tamogatas iranti palydzatot szeptember honapban benyujtottuk, melynek
eredménye december honapban varhato.

A kozpontositott eldiranyzat: konyvtari, bérkompenzacid, gyermekétkeztetési, beszamitasi
kotelezettség csokkentési, szocialis tamogatasokat kaptunk.

Kiadasok

Intézményi személyi juttatasok terén megallapithatd, hogy az Osszesitett teljesités 62,6 %o-
0s. A Varosi Kincstar kozmunka tevékenysége esetében 45,67 %, mely varhatéoan év végére
sem ¢éri el a jelenlegi eldiranyzatot. A Varosi Kincstar sajat tevékenységeinél 75,1 %-os
teljesités idéaranyosnak tekintheté. Az Ovoda teljesitése 73,3 %-os, ettél fiiggetleniil a
teljesitése hordoz kockazatot magaban, mert szeptember honapban jubileumi jutalom
kifizetésére keriilt sor, ami nem szerepel még ebben a kimutatdsban. A Muzeum ¢és a
Mivelddési Kozpont €s Konyvtar teljesitése idOaranyos alatti. A Polgarmesteri Hivatal
teljesitése 73,6 %-os, idOaranyos alatti. Az ) intézmények koziil a TISZEK- ¢ idéaranyos, a
Bolcsdde teljesitése idéaranyos folotti.

Dologi kiadasok terén a teljesités 6sszességében 62,5 %.

Ebben az évben is fenntartjuk javaslatunkat, hogy az eldiranyzatbdl torténo
megtakaritas csak az eléiranyzatot meghalado kiadasok fedezetére legyen fordithato.

Az intézmények kiadasainak Osszesitett 62,3 %-os teljesitése a ténylegestdl kedvezobb képet
mutat. Hiszen 2013. szeptember 30-4n is rendelkeztek lejart hatarideji szallitd6 allomannyal,
melynek Osszege 8.599 eFt, mely szinte teljes mértékben dologi kiadast takar. Az természetes,
hogy ez kisebb a féléves hasonld adattdol, mert szeptember honapban jelentds helyi
adobevétele volt az onkormanyzatnak. Az aldbbiakban bemutatjuk intézményenként a lejart
szallitoi tartozasok 0sszegét 2013. szeptember 30-ra vonatkozoan:

Vérosi Kincstar (sajat): 754 eFt
Egyesitett Ovodai Intézmény: 208 eFt
Mivelddési Kézpont és Konyvtar: 477 eFt
TISZEK -1.054 eFt
Bolcsdde 1.199 eFt
Vasvari P4l Muzeum 2.184 eFt
Polgéarmesteri Hivatal: 883 eFt
Onkormanyzat (sajat): 3.948 eFt

A TISZEK-n¢él azért szerepel negativ eldjelli Osszeg, mert egy szallitoja felé jelentds
tulfizetése van az atalakulas miatt, melyet még a szallitd nem rendezett.

Az intézmények esetében a fentiekben leirt 62,3 %-kal szemben a lejart szallito1 tartozasokat
is figyelembe véve teljesitésiink 62,8 %-os.

A tamogatasok, pénzeszkozatadasok korében a Varosi Kincstar soran a KLIK részére
kifizetett 204 eFt jelenik meg. A TISZEK ¢és a Bolcsdde soran negativ eldjellel szerepld
Osszegek a megszlnt kistérségi intézmények zard pénzkészletét tartalmazzak, melyeket a
jogutdd intézmények atvettek, igy ezek jelenleg koltségcsokkentd tételekként szerepelnek
konyveikben. A szocialis ellatasok, segélyek teljesitése az 4-5. szamu mellékletekben
tekinthetd meg.



Az Onkormanyzat sajat szakfeladatainak (intézményeken kiviil) teljesitését az 4. szamu
melléklet mutatja. Itt a teljesités 65,33 %-0s. Az intézmények finanszirozasat figyelmen kiviil
hagyva 67,28 %.

Az alabbi tablazatban tijékoztatast kivanunk adni Onkormanyzatunk 2013. szeptember 30-i
hitelallomanyarol ¢és a 2013. utolsé negyedévi ¢és 2014. teljes évi toketorlesztési
kotelezettségérol.

adatok eFt-ban

Hitel megnevezése Fennallo 2013. évben 2014. évben
hitelallomany még fizetendo varhato
2013. szept. 30- torlesztés torlesztés
an
Infrastrukturalis hitel 232.053 5.158 20.632
Tiszavasvari Udiiléteriileti Csatorna 80.003 0 0
Vizik6zmi Térsulat hitelfelvétele
Hitel a palyazathoz sziikséges onrész 22.638 403 1.612
biztositdsdhoz (2-es hitelcél)
Hitel a palyazathoz sziikséges onrész 6.948 130 520
biztositdsdhoz (8-es hitelcél)
Ovodabdvités palyazat sajat erd hitel 2440 660
Ovodabdvités palyazat tamogatas 3451
megeldlegezo hitel*
Fejlesztési célu hitel osszesen 347.533 5.691 23.424
Foly6szamlahitel 0 -
Munkabér hitel 0
Miikodési célua hitel dsszesen 0 - -

* Torlesztés a tamogatas megérkezésékor esedékes, de legkésdbb 2014. majus 30.

Osszegzésként megallapithat6, hogy a 2013. szeptember 30-i allapotban a bevételek és a
kiadasok teljesitése nem éri el az idbaranyos szintet. A belsé Osszetétel azonban jelentds
eltéréseket mutat. A belviz palyazat kivitelezése még el sem kezdddott, igy csokkenti a
bevétel és kiadas teljesitési szintjét is. A bevételt javitja a szerkezetatalakitasi tartalékbdl
elnyert tamogatédsaink 6sszege, melyek a kiadasi oldalon nem szerepelnek. Gondot okozhat,
hogy az intézmények kozott lehet olyan, amely nem tudja tartani varhatéan a személyi juttatés
¢s annak jarul€kai eldiranyzatat. Szintén kockéazat, hogy vannak olyan bevételeink, amelyek
nagy bizonytalansagot hordoznak magukban (pl.: kiegészitd tdmogatas, ingatlan értékesités,
karelharitasi bevétel)

A 2013. évi eldirdnyzataink teljesitése soran nem elégedhetiink meg a kiadasi eldirdnyzatok
100 %-ot meg nem halado teljesitésével, célunk minden esetben ahol lehetdséglink van ra
azok alulteljesitése lehet.

A tovabbi takarékossagi intézkedések megtétele fentiektdl fliggetleniil teljesen indokolt,
hiszen tovabbi bevétel elmaradasok a kiadasok felmeriilése mellett komoly problémat
okozhatnak. Kiilonosen most, hogy év végén nem lehet likviditasi hiteliink (ez az elsé ilyen
éviink).




II.

ALTALANOS IRANYELVEK, GAZDASAGPOLITIKAI CELOK

A kormanyzat gazdasagpolitikajanak f6 vonasai: (forras: A Magyarorszag 2014. évi
kozponti koltségvetése tervezetének altalanos indoklasa)

1. A kormanyzat gazdasagpolitikaja

A kormanyvaltas 6ta a gazdasagpolitika célja tovabbra is az allamadosag csokkentése, a
koltségvetési hiany 3 % alatt tartasa, a foglalkoztatas bdvitése, a versenyképesség javitasa €s a
kiegyensulyozott gazdasadgi novekedés biztositdsa. Ennek érdekében a Kormany az elmalt 3
¢s fél évben jelentds strukturalis atalakitasokat hajtott végre, tobbek kdzott a munkaerdpiac, a
nyugdijrendszer, az adorendszer, az oktatds és a kozigazgatas terliletén. A Kormany
intézkedéseinek hatasara a koltségvetési hidny és a GDP-ardnyos allamaddssag érdemben
csokkent az elmult idészakban. Magyarorszag 2013. janiusdban kikeriilt a 2004. 6ta fennallo
tulzott deficit eljaras alol.

A Kormany és az Orszaggyllés eddigi intézkedései valamint a magyar gazdasag novekvo
teljesitménye egylittesen lehetévé teszi, hogy az allamhdaztartas unidés moddszertan szerinti
hianya a kovetkezd években is tartdosan 3 % alatt maradjon (2014. évre 2,9 %-ra modositotta a
Kormany a hidnycélt).

2014. egészét vizsgalva 2 %-os GDP-novekedés prognosztizalhato. A pedagdgusbér-emelés, a
rezsicsOkkentés, a foglalkoztatottsag boviilése, ezaltal pedig a redljovedelmek emelkedése
kovetkeztében a haztartasok fogyasztasi kiadasa varhatoan 1,9 %-kal novekszik jovore. A
belsd kereslet igy 2014-ben egyre nagyobb mértékben jarul hozz4 a gazdasag novekedéséhez.

A fentieken tul a toérvényjavaslat a kovetkezd fobb szempontokra épiil (a teljesség igénye
nélkil):

e a csalddtdmogatasok rugalmasabba tételével Osszefliggésben tobblet forrasokat
tartalmaz a koltségvetés, masrészt a csaladi adokedvezmény igénybevételének
kiterjesztésével szamottevo jarulékbevétel-csokkenéssel is szamol a tervezet;

e a nyugdijak és nyugdijszerli ellatdsok tovabbra is megdrzik realértékiiket, a varhatod
mflacio mértékével emelkednek;

e a kozoktatdsban a koznevelési torvényben elfogadott szempontok alapjan és modon
illetményalap-novelésre keriil sor 2014-ben;

e a kozfoglalkoztatas terén a Start-munkaprogram lehetdségei boviilnek, az el6z6 évhez
képest tobbletforras keriil biztositasra a koltségvetésben a foglalkoztatas novelése
érdekében, mindezek mellett 0 programok is indulnak;

e az egészségiigy teriiletén gydgyitd-megeldzo ellatasnal tobb mint 50 milliard forintos
tobbletforras all rendelkezésre a 2013. évhez képest;

e az uniés forrasok maximalis felhaszndlasat segitik egyrészt a 2014-2020
programiddszakban rendelkezésre 4llo 1) pénzeszk6zok, valamint az el6zd
programiddszak altal biztositott forrasok, részben az 6nerd biztositasan keresztiil;

e a kamatkiaddsok csokkennek az el6z0 évhez képest, amely elsOsorban a piaci
hozamcsokkenés kdvetkezménye.
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I11.

TISZAVASVARI VAROS ONKORMANYZATA 2014. EVI KOLTSEGVETES KONCEPCIOJA

A 2013. évi elsd haromnegyed €ves teljesités €s az altalanos iranyelvek ismertetése utan az
alabbiakban mutatjuk be az altalunk javasolt kdltségvetési koncepciot:

A KOLTSEGVETES KESZITESET MEGHATAROZO TENYEZOK:

Az intézménystruktara 2013-ban jelentds valtozdson esett at. Négy oktatasi intézmény
kikeriilt az 6nkormanyzat fenntartasabodl, januar 1-jén a Vasvari Pal Muzeummal, majd jalius
1-jén a TISZEK-kel és a Tiszavasvari Boles6dével boviilt. Igy jelenleg az
intézményhaldzatunk 3 6nalloan miikkodo és gazdalkodo €s 4 6nalléan mikddd koltségvetési
szervbol all.

BEVETELEK:

2013-t61 a Magyar Allam feladatfinanszirozas keretében juttat tdmogatast az onkormanyzatok
részére. Jelenleg még nem kezdddott el a normativ tamogatasok felmérése, a kozponti
koltségvetés tervezete azonban rendelkezésre all.

Koznevelési feladataink terén a normativ tdmogatasaink feladatmutatohoz kotottek. Az
elkovetkezd évre vonatkozoan csak az 6vodai neveléssel €s az dvodai és iskolai étkeztetéssel
szamolhatunk e téren. Az 6voda miikodtetési tamogatasa (most €s a késdbbiekre vonatkozdan
elmondhatd, hogy csak tervezetrdl beszéliink, ami valtozhat az elfogadasig.) szerkezetileg
nem valtozott, egyediil a pedagogusok ¢letpalya modelljébdl kovetkezden érkezik
tobblettamogatas, melynek természetesen kiadasi oldala is lesz. A gyermekétkeztetés
tamogatasanak fajlagos 0sszege megegyezik az ideivel (102.000 Ft/f6/év), melyhez varhatoan
kiegészitd tamogatas is tarsul, de ennek varhatd 6sszegérdl nincs informacionk.

A helyi onkormanyzatok miikodésének altalanos tamogatasa keretében a jelenlegi
rendszerhez hasonldéan az Onkormanyzati hivatal mikodésének tdmogatasa, a zoldteriilet-
gazdalkodassal kapcsolatos feladatok ellatasdnak tamogatasa, kozvilagitas-, koztemetd-,
kozutak fenntartasanak tamogatdsa torténik. Ezek szamitott Osszege csokkentésre keriil az
ipartizési addalapunk 0,5 %-val, mely csokkentést korrigdlja az egy fOre jutd ipartizési
addalap nagysaga. Ez a korrekcio ebben az évben is megtortént csak évkdzben a szerkezeti
atalakitasi tartalek felhaszndldsa keretében. Itt varhatdan megkdzelitéleg 14,5 mFt bevétel
kiesés éri Onkormanyzatunkat, mert az egy fore jutd ipartizési adoerOképességiink atlépi a
12 eFt-ot, ezért a beszamitasnal az idei 50 %-kal szemben csak 25 % kedvezményben
részestilhetiink. Ezen tul részesiilhetiink egyéb kotelezd Onkormanyzati feladatok
tamogatasadban, melynek egy lakosra jutd Osszege 2.700 Ft. A Muzeum mikodtetésehez
biztositott tAmogatas kozponti elosztasu. A lakossagszam a vizsgalt idészakban (2012/2013)
31 fovel csokkent, ezért a lakossagszdmhoz kotott tdimogatasok a fajlagos dsszeg valtozatlanul
hagyasa mellett is kis mértékben csokkennek.

A szocidlis ellatdsokhoz igényelhetiink még tamogatast, melynek 0Osszegérél nincs
informacionk. Pénzbeli szocialis tamogatasok kozpontilag keriilnek megallapitasra.

A személyi jovedelemadoé atengedés 2014-ben sem tervezhetd.
Jelenlegi ismereteink szerint nem szamitunk jelentds valtozasra a normativa tdmogatas terén.
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Adodbevételek terén jelentds valtozasra nem szamitunk az elkdvetkezendd évben. A
maganszemélyek kommunalis addja és az épitményadd hozhat ndvekményt az adobevallast
eddig nem tevok felderitése kovetkeztében.

Tovabbra is elvonasra keriil a gépjarmiiado 60 %-a.

KIADASOK:

Az intézményi kiadasok: A személyi juttatasok, és azok jarulékai terén jelentds valtozas
varhaté az Egyesitett Ovodai Intézmény esetében. Egész évben érvényesiti hatasat a
pedagogus életpalya modell. Megjegyezni kivanom, hogy a 2013. utolsé harom honapjaban a
kapott tamogatas nem fedezte a személyi juttatas novekedését.

A dologi kiadasok tervezése soran folytatjuk a korrigalt bazis alapon torténd tervezést. A
koziizemi dijak biztositasanal torekedni kell az eldirdnyzatok ésszeri keretek kozott torténd
minimalizalasara.

Hitelek, torlesztési kotelezettségek, kamatok: Jelenleg 17 mFt-os folydszamla hitelkeret-
szerzOdéssel rendelkeziink, mely 2013. december 20-an lejar. Mindenképpen sziikséges
intézkedést tenni arra vonatkozoan, hogy 2014. januar 2-at6l ismét rendelkezziink legalabb
50 mFt-os kerettel.

A hitelkonszolidacionak koszonhetden 2014-ben lényegesen kevesebb kamatkiadassal kell
szamolnunk. A csokkenés oka a lényegesen kisebb folyoszdmla hitel allomany, illetve a
korabbiaknal alacsonyabb kamatszint. A hitel torlesztési kotelezettségeket a beszdmoloban
mar bemutattuk.

A hosszulejaratu hitelek 2014. évi torlesztésére 23.424 eFt-ot kell biztositani, mely 3.103 eFt-
tal van alatta a 2013. év hasonlé adatanak. A rovid lejarata hitel jovo évi tényleges formaja
még nem ismert, melynek részletes feltételei csak a hitel pénzintézet Aaltal torténd
engedélyezése soran deriil ki. gy a kamatot sem lehet prognosztizalni.

A tervezetben rogzitett normativ tamogatasoknal és egyéb bevételeinknél jelentds valtozasra
az idei évhez képest nem szamitunk, mely tényre a kiaddsaink tervezése soran kiilondsen
figyelemmel kell lenni. Ez kiilondsen nehéz feladat lesz, hiszen kézel sem biztos, hogy jovore
is tervezhetd kiegészitd tamogatds, mely 2013-ban lehetdséget teremtett az egyensuly
biztositasara.

A KOLTSEGVETES KESZITESENEK KONCEPCIOJA:

A 2014. évi koltségvetés tervezése soran varhatdoan tovabbra is nagy gondot fog jelenteni,
hogy miikodési hidny tovabbra sem tervezhetd. A feladatokra biztositott tAmogatasokbol €s
egyeb bevételeinkbdl kell megoldjuk kotelezd feladataink biztositésat.

A bevételek tervezésekor csak a redlisan tervezhetd Osszegek keriiljenek bedallitasra. Meg kell
vizsgalnunk, hogy valdjdban szamithatunk-e ingatlan értékesitésébdl szarmazo bevételre.
Azért fontos a bevételek lehetdség szerinti pontos tervezése, mert a bevétel elmaradasa
konnyen miikodési hianyt teremthet, hiszen a tervezett kiadasi tételek ekkor is felmeriilhetnek.
Tovabbra is figyelmet kell forditani a helyi adok terén a hatralékok beszedésére.

A miikodési kiadasok tervezésekor mindenek eldtt biztositani kell az dnkormanyzat altal

kotelezd feladatok ellatasanak fedezetét, illetve szigortian feliil kell vizsgalni az dnként vallalt
feladatokat.
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A tervezés soran figyelembe kell venni minden koltségnem esetében a 2014. januar 01. utani
iddszakra vallalt kotelezettségiinket.

Ujabb palyazatok benyujtasakor a dontés soran a feladat fontossagan tal tovabbra is nagy
hangstlyt kell kapjon a sajat erd biztosithatosaganak lehetdsége €és a finanszirozas eldre
lathatolag az 6nkormanyzat szamara kedvezo volta.

A kitiizott célok eléréséhez sziikséges fontosabb intézkedések:

- A koltségvetés 2014. évben sem tartalmazzon miikodési hianyt.

- A kiadas ¢és a bevétel egyensulyanak biztositasa érdekében tovabbi koltségcsokkentés
alkalmazasa, de mindenkor az egyes tamogatasok elszamolasi kotelezettségének
figyelembe vétele mellett.

- Az intézménystruktira hatékonyabb miikodése érdekében tovabbi atalakitdsi
lehetdségek vizsgalata.

- A tiszavasvari intézmények, a Magyarorszdgi Magiszter Alapitvany Tiszavasvari
Ovodai Egysége 2014. évi koltségvetésének elkészitése azonos elvek szerint valosuljon
meg a fentiek figyelembe vétele mellett.

- A csokkent munkaképességiiek foglalkoztatési lehetdségeinek vizsgalata.

- Fel kell mérni az ingatlanok értékesitésébdl szarmazo redlis bevételi lehetdségeket.

- Kintlévoségek kezelése, hatralékos allomanyok csokkentése a helyi adok, intézményi
kovetelések és az Onkormanyzati tulajdont gazdasagi tarsasagok (kiilondsen Tiva-
Szolg Kft.) kdvetelései esetében.

- Nemzetiségi onkormanyzat koltségvetése készitésekor tovabbra is fenn kell tartani,
hogy 6nkormanyzati tamogatas ne szerepeljen a kiadasok fedezeteként.

- Felhalmozasi feladatot tervezni elsdésorban abban az esetben legyen Ilehetséges,
amennyiben kotelezd feladatellatashoz sziikséges és finanszirozasa is biztosithato.

A koncepcio elfogadasat kovetden el kell kezdeni a koltségvetés készitésének munkalatait.

Tisztelt Képviselod-testiilet!

A 2013. évi koltségvetés % €ves teljesitéserdl készitett tajékoztatot, valamint a 2014. évi

megtargyalasra és elfogadasra.
Tiszavasvari, 2013. oktober 24.

Dr. Fiilop Erik
polgarmester
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Az intézményi sajdt bevételek dsszetétele

2013. 3/4. év

273/2013.(X.31.) Kt szdmil hatdrozat 1. szdamil melléklete

adatok: eFt-ban

Alaptev. bev. Felhalmozasi bev. Pe. atv. mik. Pe. atv. fejl. Pénzmar. Bevételek dssz.

Megnevezés Ered. | Mad. | Telj. |Ered.| Méd. | Telj. | Ered. | Mod. | Telj. | Ered. | Mad. | Telj. | Mod. | Telj. [Fiiggd Ered. | Méd. Telj.

Varosi Kincstar (sajat) 101 304] 98750 65991 7636 8386 7549 73549 1863] 101304] 113935 83 789
Varost Kinestar (kozmunka) | 12522 18152 622| 1016 goo| 787 57865 57763 25157 150 190 0] 71403] 76905 26 756
Egyesitett Ovodai Int. 15581] 12411 9212 5026]  5216] 5184 1968] 1968 20607] 19595 16364
My, Kozpont és Konyvtar 11630] 11630] 10228 11812) 11812] 7569 2198] 2198 2198 291 291]  -30] 25640] 25931 20 256
Vasvar Pal Mazeum 650 13850 9419 39696 37196 26616 43938] 46438 24889 84284] 97484 60 924,
TISZEK 85757] 43389 38313] 36377 -54 0] 124070 79712
Bolesdde 4191 1664 654 2179 o] 4845 3843
Polgarmesteri Hivatal 11055] 11055 6480 300 0 57 0 0 0 0 300 283 946 of 389 11355] 12301 7209
Osszesen: 152 742| 255 796] 147005| 1316 800]  844] 114399] 158590] 111468] 46136] 48936 27370] 10944] 9998| 2168| 314593| 475066 298853




273/2013.(X.31.) Kt szdmit hatdrozat 2. szdmil melléklete

Az intézményi koltségvetési bevételek
2013. 3/4. éves teljesitése

adatok: eFt-ban

Intézmény Sajat bevételek ﬁnkorményzati finanszirozas Eldiranyzat dsszesen
megnevezése Eredeti Madositott | Teljesités Fredeti Modositott Teljesités Eredeti Médositott Teljesités
eléiranyzat eldiranyzat eldiranyzat
Varosi Kincstar (sajat) 101 304 113 935 83 789 169 051 157 355 111 014 270355 271 290 194 803
Varosi Kincstar (kézm.) 71 403 76 905 26 756 30 737 27 829 26 332 102 140 104 734 53 088
Egvesitett Ovodai Int. 20 607 19 595 16 364 192 416 194 694 138 958 213 023 214 289 155322
M. Kézp. és Konyvtar 25 640 25 931 20 256 35831 42 040 30 445 61 471 67 971 50 701
Vasvari Pal Muazeum 84 284 97 484 60 924 22 417 10 663 18 985 106 701 108 147 79 909
TISZEK 124 070 79 712 170 063 73 004 0 294133 152 716
Bolesbde 4 845 3 843 19 014 § 049 0 23 859 11 892
Polgarmesteri Hivatal 11 355 12301 7209 431 049 431 169 254 422 442 404 443 470 261 631
Osszesen: 314 593 475 066 298 853 881 501 1052 827 661 209 1196 094 1527 893 260 062




Az intézményi koltségvetési kiaddsok

2013. 3/4. éves teljesitése

273/2013.(X 31 ) Kt szdnur hatdrozat 3. szdmu melléhiete

adatok: eFi-ban

Intézm. Szem. jutt. Szem. jutt. jar. Dologi kiad. Felhalm. kiad. Felijitasok Tars.szoc.juttatasok Tamog. pe. atad. Atf. El6ir. §sszesen

megnev. Eredeti Mod. Telj. Eredeti Mod. Telj. Eredeti | Mod. Telj. Er. Mod. Telj. Er. I Mod. | Telj. | Eredeti | Mod. Telj. Er. Mod. | Telj. kiad. Eredeti Mod. Telj. Teljesités
elbiranyzat eldiranyzat eldiranyzat eldiranyzat eldiranyzat eldiranyzat eldir. eloiranyzat %0-a

|Kinestar sa 43 303 43 351 34 048 11 629 11 836 8191] 214 600) 213 280] 148 515 823 823 0 204] -1 557 270 355 271290] 189401 69,8%|
IKincstér ki 60 781 62 143 28 385 8 200 8 568 3997] 28915 29779 20417) 4244) 4244 290 -1 102 140 104 734 53 088 50,7%0|
Ovoda 106 928 106 225 77 936 28 901 28 712 20057] 77194 79352 55051 1868 213 023 214289] 154912 72,3%|
[Miiv. Kozp. 20418 20418 13 521 5371 5371 3509] 33484] 39693 28638] 2198] 2489] 2198 779 61 471 67 971 48 645 71,6%0|
PMizeum 14 606 15618] 10224 3811 4084 2676 32656] 20642| 18126] 55628] 58803] 451235 889 106 701 108147] 77040 71,2%
TISZEE 143 627 72224 37 654 20 945 112 252 47151 600 -2 594 905 0 294 133] 138631 47,1%0|
[Bilestde 14 741 7927 3 863 2260 5255 1481 -134 30 0 23 859 11 564 48,5%|
[Polg Hiv. 101633 101633 74793 26821 26821 18854 60136 61202 37345 800 800 249 0 0 253012] 253012 147030 277 442404 443470 278348 62,8%|
Nsszrsen: 347 671] 508 758] 316058] 84 733] 126 S08] B0 489|446 885|570 455] 356 724 83 693| 67 759] 47 862 0 0 253 012] 253 012] 147 030 0 0] -2524] 3190) 1166 094) 1527 893| 951828 62,3%




273/2013.(X 31) Kt szdmu hatdrozat 4. szamu melléklete

Az énkormdnyzat szakfeladatainak bevételei és kiaddasai 2013. 3/4. évben

Szakfeladat megnevezése BEVETELEK KIADASOK

Eredeti | Mod. Telj. Telj. Eredeti | Mod. Telj. Telj.

eldiranyzat %o-a eldiranyzat %o-a

Szennyviz gyiijtése, tisztitdsa, elhelyezése 20 403 20 403 10 747 52,67% 11157 11157 8 436 75,61%
Telepiilés: hulladék vegyes (6mlesztett) begyiijtése 18 207 18 207 7111 39,06%
Talaj és talajviz szennyezddésmentesitése 8 493 8493 1651 1651 762 46,15%
Lako- és nem lakéépiilet épités 119 956 88 772 57 508 64,78% 129 882 140 019 89373 63,83%
Ut-, autopalya épités
Egyéb m.ns. épités- Beltertileti vizr., térfigy. kam. 114 316 114 316 0,00% 127 018 128 288
Kozutak, hidak iizemeltetése, fenntartasa 4013 9370 579 6,18%
Varosi és elévarosi koziti személyszallitas 2 682 2 6382 2 682 100,00%
Folydirat, 1dészaki kiadvany kiadasa
Lakoingatlan bérbeadésa, izemeltetése 707 707 916 129,56%
Nem lakdingatlan bérbeadasa, iizemeltetése 5 080 35 080 4 664 91,81% 8 645 8 645 13 637 157,74%
Onkormanyzati jogalkotas 14 566 14 566 7 848 53,88%
Zoldteriilet kezelés 300 300 16 35,33%
Kisebbségi snlormanyzati képvigeld valasztis
Onkorm. ¢s tobbe kistérs. tarsulasok igazgatasi tev. 1393 4631
Telepiilési kisebbségi onk. igazgatisi tevékenysége
Ado, illeték kiszabasa, beszedése, adoellendrz és 350 991 312 591 330030 105,58% 38 400 0 4
- Helyi adok és birsdg 281 191 281 191 297047 105,64%
- Geépjdrmiiado 64 000 25 600 16 315 63,73% 38 400
- Talajterhelési dij, helyszini birsdg 5 800 5 800 16 668 287.38%
- Egyéb 4
Tars.-i tevékenységekkel dsszefiiggé ter. ig. 7 085 7171 2226 31,04%
- Tilzoltosdg tdmogatdsa 1500 1500 0,00%
- Polgdrérsdg tdmogatdsa 600 600 600 100,00%
- Feyéh tdmogatdsok 4 955 5071 1626 32,06%
Tarsadalmi tevékenységgel vsszefiiggd feladatok 98
Kozvilagités 32197 32197 17762 55,17%
Varos-, kozséggazdalkodasi m.n.s. szolgaltatasok 700 700 2 306 329,43% 19291 18110 14111 77,92%




Szakfeladat megnevezése BEVETELEK KIADASOK

Eredeti | Mad. Telj. Telj. Eredeti | Mad. Telj. Telj.

eldiranyzat %o-a eléiranyzat %o-a

Onkormanyzatok és tarsulasok elszamolasai 701 259 830111 498 404 60,04% 12203 16 776 0
- Lak nem lak. bérleti dija, nem lak.ért bev 71105 49099 40 269 82.02% 12203 7 902
- SEJA
- Allami fdmogatds 630 154 781012 458 003 58,64%| 8874
| Helyi addk
Fgyéh bevételek 132
Finanszirozasi miiveletek 386 783 434 750 440 396 101,30% 446 423 496 2353 486 130 97,96%
Onk. elszamoldsai a koltségvetési szervekkel 881 501 1052 827 661 209 62,80%
A polgari védelem dgazati feladatai 554 554 242 43,68%| 1094 1094 392 35,83%
Ar- és belvizvédelemmel dsszefiiggo tevékenységek 762 1016 261 25,69%
Egyéb oktatas kiegészitd tevékenység 3205 3205 100,00% 134 640 144 481 109 261 73,62%
Kiabitoszer megel 6zés programjai
Egvéb betegségmegeltzés, népegészedgiigyl ellatas 184 90 390 8330 9,22% 43227 43 499 6308 14,50%
Onk. szocialis timogatasok finanszirozasa 210 892 210 892 171 974 81,35%|
Kozponti koltségvetési befizetések
Rendszeres szocialis segély -76
Lakasfenntartasi tamogatas normativ alapon 48 40
Helyi rendszeres lakdsfenntartasi timogatés
Apolasi dij alanyi jogon
Apolasi dij méltanyossagi alapon 4500 4500 3402 75,60%)
Kiegészitd gyermekvédelmi timogatis
Ovodiztatasi timogatas
Atmeneti segély 2 000 2 000 912 45,60%)
Rendkiviili gyermekvédelmi timogatas 1200 1200 666 55,50%)
Mozgaskorlitozottak kozlekedési tamogatisa
Kozgyogyellatas 47
Koztemetés 1500 1 500 241 16,07 %) 2 000 2 000 950 47.50%)
Civil szervezetek miiksdés1 tAmogatasa 250 4500 4500 4750 105,56%
Kozfoglalkoztatis 248 457 248 457 140 367 56,50% 249 417 249 698 131 805 52,79%
Onkormanyzati vagyonnal valé gazdalkodas 36 000 49 000 25327 51,69%) 83
Versenysport-tevékenyseég s tamogatasa 6 300 6300 4300 68,25%
M.as. egyéb kozosségl, tarsadalmi tevékenység
Tartalékok
Kiemelt allami rendezvények 44
Osszesen: 2205 568 2 419214 1 695 530 70,09% 2205 568 2419214 1 580 582 65,33%
- Le: intézményi thmogatis 881 501 1052 827 661 209 62,80%
OSSZESEN: 2 205 568 2419214 1 695 530 70,09% 1324067, 1366 387 919 373 67,28%




273/2013.(X.31.) Kt szdmit hatarozat 5. mellékiete

A polgdarmesteri hivatal szakfeladatainak bevételei és kiaddsai 2013. 3/4. évben

Szakfeladat megnevezése BEVETELEK KIADASOK
Eredeti | Mod. Telj. Telj. Eredeti Mod. Telj. Telj.
eldiranyzat %o-a eldiranyzat %o-a

Szennyviz gyiijtése, tisztitisa, elhelyezdse

Telepiilés: hulladék vegyes (omlesztett) begyiijtése

Talaj €s talajviz szennyezddésmentesitése

Lakd- és nem lakoépiilet épités

Egyéb m.n.g. épités- Strand kéréptilet fiitds

Kozutak, dak iizemeltetése, fenntartasa

Varosi és elévarosi kozit személyszallitas

Folydirat, idészaki kiadvany kiadasa 600 600 468 78,00% 2461 2 461 1845 74,97%

Lakdingatlan bérbeadasa, iizemeltetése

[Nem lakoingatlan bérbeadasa, iizemeltetése

Onkormanyzati jogalkotds 345

Kozosségl tarsadalmi tevékenységek 354 354 205 37,91% 318 318 2035 64,47%
Onkorm.és t5bbe kistérségi tars.-ok igazgatasi tev. 441 375 442 441 260 461 38,87% 184 900 185 966 127 616 68,62%
Kiemelt dllami és helyi rendezvények 1413 1413 359 27,53%
Teriileti altalanos végrehaijto igazgatasi tevékenység 592

Telepiilési nemzetiségi nk. igazgatisi tevékenysége

|Ado, illeték kiszabasa, beszedése, addellendrzés 0 0 0 0 0 0

- Helyi adok és birsdg

- Gépjarmiiado

- Talajterhelési dij, helyszini birsdg

Statisztikai tevékenység

Tars.-i tevékenységekkel dsszefiiggd ter. ig. 0 0 0 0 0 0

- Tilzoltosdg thmogatdsa

- Polgdrdrség tdmogatdsa

- Egyéb tdmogatdsok

Onk. kizbesz. elj. lebonyolitisival osszef. szolg.

Kozvilagitas

Varos-, kizséggazdalkodasi m.ns. szolgaltatasok




Szakfeladat megnevezése

BEVETELEK

KIADASOK

Eredeti |

Mod.

Telj.

Telj.

Eredeti

Mad. Telj.

Telj.

eldiranyzat

%o-a

eldiranyzat

%o-a

Onkormanyzatok és tarsulasok elszamolasai

0

0

- Lak. nem lak bérieti dija, nem lak.ért.bev

- SZJ4

- Allami tamogatis

Finanszirozasi miiveletek

Onk. elszamolasai a koltségvetési szervekkel

Kozteriilet rendjének fenntartisa

Ar- és belvizvédelemmel dsszefiiggd tevékenységek

Egyeb oktatisi kiegészitd tevekenység

Polgar védelem agazat feladatai

55

Egyeb betegségmegel 6z€s, népegészségiigyi ellatis

Onk. szocidlis timogatasok finanszirozasa

| Aktiv koruak ellatisa

188 000

188 000

116 447

61,94%

Idoskoruak jaradéka

384

384

378

98,44%

Lakasfenntartas: tamogatas normativ alapon

35 000

35 000

23 301

66,57%)

Helyi rendszeres lakasfenntartasi tamogatés

Apolasi dij alanyi jogon

1128

1128

2235

199,91%

[Apolasi dij méltanyossagi alapon

998

Kiegészitd gyermekvédelmi tamogatis

23 500

23 500

0,00%)

Ovodaztatasi timogatis

2 000

2 000

980

49,00%

Atmeneti segdly

177

Rendkiviili gyermekvédelmi thmogatis

26

Mozgaskorlatozottak kozlekedés: tamogatasa

Kozgyogyellatas

3 000

3 000

2 468

82,27%

Koztemetés

108

Civil szervezetek miikodési timogatisa

Kozfoglalkoztatas

Ingatlanok értékesitése

|V ersenysport-tevékenység és tamogatasa

M.n.s. egyéb kozisségl, tarsadalmi tevékenység

Koztertilet rendjének fenntartasa

75

75

300

300

194

64,67%

Osszesen:

442 404

443 470

261 242

58,91%

442 404

443 470

278271

62,75%

- Le: intézményi tAmogatas

431 049

431 169

254 422

OSSZESEN:

11 355

12 301

6 820

55,44%

442 404

443 470

278271

62,75%




273/2013.¢X.31.) Kt.szdmui hatdrozat 6. szdmit melléklete

Rendelkezésre allo tartalékok alakuliasa a
2013. év szeptember 30-dn

adatok: eFt-ban

Megnevezés Eredeti Mdédositott
Altalanos tartalék 10 300 37918
Cléltartalékok:

- Egyéb tartalek 1500 2100

- Normativa visszafizetés miatti tartalék 5000 4185

- Onkorméanyzati létesitmények feltjitasi kerete F 1500 1289

- Koztemeto fenntartas 2 5940 2 940

- Lakasfelyjitasi alap 2921 1721

- Felhalmozasi tartalék 26 402
Cléltartalékok Gsszesen: 13 861 38 637
Pénzforgalom nélkiili kiadasok Gsszesen: 24 161 76 555




Targy (2.np.): Eloterjesztés az 1-2-13-4400-0295-9 szamu folyoszamlahitel
szerzodés modositasarol.

Eloado: Dr. Fiilop Erik polgarmester

Témafelelos: Girus Andras osztalyvezet6

Girus Andras témafelelés szobeli kiegészitése:

Tajékoztatasképpen elmondta a képviseld-testiilet tagjai szamara, hogy 2013. oktdber 1-t61
17M Ft az 6nkormanyzat foly6szdmla-hitel kerete. Tovabba a szerzddés szerint 2013. oktober
1-én 50 MFt-rol 17 MFt-ra cs6kkent a hitelkeret, vagyis 2013. szeptember 30-ig 50 MFt,
2013. oktéber 1-t61 2013. december 20-ig 17 MFt-ra csokkent. A pénzintézet ezt az dsszeget
ugy allitotta be, hogy a nettd finanszirozas keretében érkezd kdzponti tdmogatas dsszegéhez
allitotta be az Osszeget, ami biztositek a torlesztésre. Ezzel a hatarozat-tervezettel
kezdeményezi a testiilet, hogy 2013. december 15-re plusz fedezetet ajanl fel, tovabba egy 19
MFt-ot meghaladd Osszegli helyi add bevétellel szdmol az Onkormanyzat, melyet felajanl
fedezetnek, ¢€s ezaltal a 17 MFt-bol 2013. december 20-ig 35 MFt-ra kéri emelni a
hitelkeretet, melyet biztonsagi okokbol javasolt megtenni.

Bizottsagi véleménvek:

Mészaros Laszloné a Pénziigyi és Ugyrendi Bizottsig elnoke:

Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Pénziigyi és Ugyrendi Bizottsiga 4 igen egyhangu
szavazattal, ellenszavazat ¢s tartozkodas nélkiil a hatarozat-tervezet elfogadasat javasolja a
képviseld-testiilet szamara a témafelelds altal tett szobeli kiegészitéssel egyiitt.

Mivel kérdés és hozzaszolas a napirenddel kapcsolatban nem hangzott el, Dr. Fiilop Erik
polgarmester a hatdrozat-tervezetet szavazdsra bocsdtotta.

A dontéshozatalban részt vett 10 fo.

A Képviselo-testiilet 10 igen egyhangu szavazattal, ellenszavazat és tartozkodas nélkiil az
alabbi hatdrozatot hozta:

TISZAVASVARI VAROS ONKORMANYZATA
KEPVISELO-TESTULETENEK
274/2013.(X.31.) Kt. szami
hatarozata

az 1-2-13-4400-0295-9 szamu folyoszamla-hitel szerzodés modositasarol

Tiszavasvari Varos Onkormédnyzata Képviseld-testiilete az 1-2-13-4400-0295-9 szamu
folydszamla-hitel szerz6dés modositadsaval kapcsolatban az alabbi hatarozatot hozza:

1. Kezdeményezi az OTP Bank Nyrt. felé a hitelkeret 6sszegének 35.000 eFt-ra torténd
modositasat a folydszamla — hitelkeret szerz6dés egyéb pontjainak valtozatlanul
hagyasa mellett. A hitelkeret emelés fedezetéiil a 2013. december 15.-re hataridds
ipartizési adoeldleg 6sszegét ajanlja fel.

2. Felkéri a polgarmestert, hogy a hatarozatban foglaltakrol tajékoztassa az OTP Bank
Nyrt.-t. Az OTP Bank Nyrt. valaszat kovetéen a folyoszamla-hitelszerzodés

moddositasardl szol6 végleges javaslatat terjessze a Képviseld-testiilet elé.

Hataridé: azonnal Felelds: Dr. Fiilop Erik polgadrmester
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Targy (3.np.): Eloterjesztés a Tiszavasvari Szociidlis-, Gyermekjoléti és
Egészségiigyi Szolgaltato Kozpont és a Tiszavasvari Bolcséde
Gazdalkodasi és étkeztetési feladatainak a Varoesi Kincstar
Tiszavasvari és a Tiszavasvari Kozétkeztetési Nonprofit Kft. altal
torténo ellatasa vizsgalatanak megallapitasairol.

Eloado: Dr. Fiilop Erik polgarmester

Témafelelos: Girus Andras osztalyvezet6

Bizottsagi véleménvyek:

Mészaros Laszloné a Pénziigyi és Ugvrendi Bizottsag elnoke:

Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Pénziigyi és Ugyrendi Bizottsiga 4 igen egyhangu
szavazattal, ellenszavazat ¢s tartozkodas nélkiil a hatarozat-tervezet elfogadasat javasolja a
képviseld-testiilet szamara.

Szabé Krisztian a Szocialis és Human Bizottsag elnoke:

Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Szocidlis és Human Bizottsiga 3 igen egyhangu
szavazattal, ellenszavazat ¢s tartozkodas nélkiil a hatarozat-tervezet elfogadasat javasolja a
képviseld-testiilet szamara.

Hozzaszolasok:

Dr. Fiilop Erik polgarmester:

Véleménye szerint egy nagyon alapos értékelési anyagot tudtak Osszeallitani a képviselo-
testiilet részére. Majd elmondta, hogy a jovOben lesznek még olyan részek, amelyeket a
fontosabb részletszabalyok kidolgozasat kovetden tudnak elkésziteni. Ezt kovetden
megkdszonte azoknak a kollégdknak a munkdjat, akik részt vettek az elterjesztés
elkészitésében, tovabba kdszonetet mondott Gall Antalnénak, a Kozétkeztetési Nonprofit Kft.
igyvezetdjének, aki a konyhai étkeztetési feladatok elldtasaval kapcsolatban sok pozitiv
otletet felvazolt, melyeket igyekeznek majd megvaldsitani. Végezetiil megkoszonte a jelenleg
onkéntes munkajat végz0 Nacsané Dr. Kalan Eszternek a segitségét, hiszen az 0
kozremiikodése nélkiil nehéz lett volna ezt az eldterjesztést elkésziteni.

Mivel kérdés és tovabbi hozzdaszolds a napirenddel kapcsolatban nem hangzott el, Dr. Fiilop
Erik polgdarmester a hatdarozat-tervezetet szavazdsra bocsdtotta.

A dontéshozatalban részt vett 10 fo.

A Képviselo-testiilet 10 igen egyhangu szavazattal, ellenszavazat és tartozkoddas nélkiil az
alabbi hatdrozatot hozta:

TISZAVASVARI VAROS ONKORMANYZATA
KEPVISELO TESTULETE
275/2013. (X.31.) Kt. szamu
hatarozata

a Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és Egészségiigyi Szolgaltato Kozpont és a

Tiszavasvari Bolcsode gazdalkodasi és étkeztetési feladatainak a Varosi Kincstar

Tiszavasvari és a Tiszavasvari Kozétkeztetési Nonprofit Kft. altal torténo ellatasa
vizsgalatanak megallapitasairol
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Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Képviseld-testillete a Tiszavasvari Szocialis-,
Gyermekjoléti ¢€s Egészségiigyi Szolgaltatd Kozpont (tovabbiakban: TISZEK) és a
Tiszavasvari Bolcsdde (tovabbiakban: Bolcsdde) gazdalkodasi és étkeztetési feladatainak a
Viarosi Kincstar Tiszavasvari és a Tiszavasvari Kozétkeztetési Nonprofit Kft. (tovabbiakban:
Kft.) altal torténd ellatdsa 253/2013 (X.3.) Kt. szdmu hatarozatban eldirt vizsgalatanak
megallapitasai alapjan az alabbiak szerint hataroz:

I.

A TISZEK ¢és a Bolcsdde gazdalkodasi feladatainak Varosi Kincstar altal torténd
ellatasardl nem hoz dontést. Meg kell vizsgdlni az idos- és fogyatékos ellatas
tamogatasa elszdmolasdnak pontos feltételeit, ezek utan ismételten késziiljon e
targykorben eloterjesztés. Addig a feladatellatas a jelenlegi forméaban torténjen.

A Bolcsdde étkeztetéssel kapcesolatos feladatainak ellatdsa tovabbra is a jelenlegi
keretek kozott torténjen. Felkéri az intézmény vezetdjét az alabbiak
végrehajtasara:

e Az ¢lelmezési anyagok beszerzésénél csatlakozni kell valamely
kozbeszerzési palydzathoz, vagy kedvezd arajanlatokra szerzédést kotni.

e Az Orszagos Tiszti FOorvos ajanlasainak betartasara torekedni kell.

e Friss foldes arut, zoldségfélét kell haszndlni a dragabb mirelit termékek
helyett.

e Mintaétlap készitésével vizsgdlni kell, hogy a jelenlegi 185 forintos
nyersanyagnorma elegendd-e.

e Biztositani kell az élelmezési program hasznalatanak lehetdségét.

A TISZEK ¢étkeztetéssel kapcsolatos feladatainak ellatdsa tovabbra is a jelenlegi
keretek kozott torténjen. Felkéri az intézmény vezetdjét az alabbiak
végrehajtasara:

o Teljeskorii élelmezési program bevezetése, amely képes a hatalyos
jogszabalyban foglalt nyilvantartési kotelezettségek teljesitésére, tartalmazza a
receptturat, kezeli a beszerzéseket ¢és a kiaddsokat, nyilvantartja a
raktarkészletet, normafigyeldvel rendelkezik.

e A diétas étrend megvalositasahoz dietetikus alkalmazasa sziikséges.

e Az ¢lelmezési anyagok beszerzésénél csatlakozni kell valamely kozbeszerzési
palyazathoz, vagy kedvezd arajanlatokra szerz6dést kotni.

e A konyhai dolgozok létszamdnak és munkarendjének feliilvizsgdlata annak
érdekében, hogy a lakok €lelmezésének szinvonala javuljon.

e A nyersanyagnorma napi figyelése mellett meg kell sziintetni a tobblet
nyersanyag kiaddsokat ugy, hogy kizarolag a lakdk és a vendégétkezok
l1étszamanak megfeleld nyersanyag kertiljon kiadasra.

e Friss foldes arut, zoldségfelét kell hasznalni a dragdbb mirelit termékek helyett.

e Az Orszagos Tiszti Féorvos ajanlasa alapjan be kell vezetni a napi 6tszori
étkeztetést a napi harom foétkezés mellett két kis étkeztetés biztositasaval.

e Mintaétlap készitésével vizsgalni kell, hogy a jelenlegi 433 forintos
nyersanyagnorma elegendd-e.
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4. A TISZEK ¢és a Bolcsdde intézményvezetdje vizsgalja feliil az intézmény
miikodésében rejld egyéb megtakaritasi lehetdségeket.

5. A fentiekben leirt feladatok végrehajtasarol illetve a végre nem hajtdsa esetében
annak indokardl az intézmények vezetdi szamoljanak be a Képviseld-testiiletnek.

Hataridd: Felelos:
1. pont: 2014. marcius 31. polgéarmester
2-5. pont: 2013. december 31. intézményvezetok
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Targy (4.np.): Eloterjesztés a TISZEK, valamint a TIB mddositott miikodési
dokumentumai egységes szerkezetben torténo elfogadasarol.

Eloado: Dr. Fiilop Erik polgarmester

Témafelelos: Ostorhaziné dr. Korik Zsuzsanna aljegyz6

Ostorhaziné dr. Kérik Zsuzsanna témafelelés szobeli kiegészitése:

Pontositasképpen elmondta, hogy kéri modositani a hatarozat-tervezet Tiszavasvari
Bolesddére vonatkozod 17. szamu mellékletében egyrészt a hatdlyos jogszabalyoknak
megfelelden a 217/1998. kormany-rendelet megjelolést 368/2011 kormany-rendelet
megjelolésre, masrészt a TITKIT SZESZK megnevezést TISZEK megnevezésre. Illetve a
hatarozat-tervezet mellékletét képezd szakmai mitkodést szolgalé dokumentumokban a dontés
szintjén a vezetd nevének pontos megnevezeése helyett csak a vezetd1 mindségre utalast kérte
feltlintetni.

Bizottsagi vélemények:

Mészaros Laszloné a Pénziigyi és Ugyvrendi Bizottsag elnoke:

Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Pénziigyi és Ugyrendi Bizottsaga 4 igen egyhangu
szavazattal, ellenszavazat ¢s tartozkodas nélkiil a hatarozat-tervezet elfogadasat javasolja a
képviseld-testiilet szamara a témafelelds altal tett szobeli kiegészitéssel egyiitt.

Szabé Krisztian a Szocialis és Human Bizottsag elnoke:

Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Szocidlis és Human Bizottsiga 3 igen egyhanga
szavazattal, ellenszavazat ¢s tartozkodas nélkiil a hatarozat-tervezet elfogadasat javasolja a
képviseld-testiilet szamara a témafelelds altal tett szobeli kiegészitéssel egyiitt.

Mivel kérdés és hozzaszolas a napirenddel kapcsolatban nem hangzott el, Dr. Fiilop Erik
polgdarmester a hatdarozat-tervezetet szavazdsra bocsdtotta.

A dontéshozatalban részt vett 10 fo.

A Képviselo-testiilet 10 igen egyhangu szavazattal, ellenszavazat és tartozkoddas nélkiil az
alabbi hatdrozatot hozta:
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TISZAVASVARI VAROS ONKORMANYZATA
KEPVISELO-TESTULETE
276/2013. (X.31.) Kt. szama
hatarozata

A TISZEK, valamint a TIB médositott miikddeési dokumentumai egységes szerkezetben
torténo elfogadasarol

Tiszavasvari Varos Onkormédnyzata Képviseld-testilete ,,A TISZEK, valamint a TIB
modositott miikodési dokumentumai egységes szerkezetben torténé elfogadasarél”™ az
alabbi hatarozatot hozza:

L A Tiszavagvari Szocialis-, Gvermekjoléti és Egészségiigyi Szolgiltaté Kézpont
(székhely: 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal u. 87. sz.) szervezeti és miikodési szabalyzatat
jelen hatarozat 1. melléklete szerinti tartalommal elfogadja.

1L A Tiszavagvari Szocialis-, Gvermekjoléti és Egészségiigyi Szolgaltatd Kdézpont
(székhely: 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal u. 87. sz.) altal biztositando étkeztetés
feladatellatasszakmai programjat jelen hatarozat 2. melléklete szerinti tartalommal
elfogadja.

111 A Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és FEgészségiigyi Szolgaltatd Kozpont
(székhely: 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal u. 87. sz.) altal biztositandd nappali ellatas
feladatellatas szakmai programjat jelen hatirozat 3. melléklete szerinti tartalommal
elfogadja.

IV. A Tiszavasvari Szocidlis-, Gyermekjoléti és Egészséguigyi Szolgaltaté Koézpont
(székhely: 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal u. 87. sz.) altal biztositando gyermekjoléti
szolgalatfeladatellatas szakmai programjat jelen hatarozat 4. melléklete szerinti
tartalommal elfogadja.

V. A Tiszavasvari Szocialis-, Gvermekjoléti és FEgészségiigyi Szolgaltaté Kozpont
(székhely: 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal u. &7. sz.) altal biztositandd csaladsegités
feladatellatas szakmai programjat jelen hatirozat 5. melléklete szerinti tartalommal
elfogadja.

VL. A Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és FEgészségiigyi Szolgaltatd Kdézpont
(székhely: 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal u. 87. sz.) altal biztositando hazi segitségnyujtas
feladatellatas szakmai programjat jelen hatarozat 6. melléklete szerinti tartalommal
elfogadja.

VIIL. A Tiszavasvari Szocidlis-, Gyermekjoléti és FEgészségiigyi Szolgaltato Kozpont
(székhely: 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal u. 87. sz.) altal biztositandod jelzérendszeres hazi
segitségnyijtas feladatellatas szakmai programjat jelen hatdrozat 7. melléklete szerinti
tartalommal elfogadja.

VIII. A Tiszavasvari Szocialis-, Gvermekjoléti és Egészségiigyi Szolgidltatd Kézpont
(székhely: 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal u. 87. sz.) altal biztositand6é tamogatd szolgalat
feladatellatas szakmai programjat jelen hatiarozat 8. melléklete szerinti tartalommal
elfogadja.

IX. A Tiszavasvari Szocidlis-, Gyermekjoléti és FEgészségiigyi Szolgaltato Kozpont
(székhely: 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal u. 87. sz.) 4dltal biztositandd iddsek
otthonafeladatellatas szakmai programjat jclen hatarozat 9. melléklete szerinti
tartalommal elfogadja.

X. A Tiszavasvari Szociadlis-, Gyermekjoléti és FEgészségiigyi Szolgaltaté Kozpont
(székhely: 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal u. 87. sz.) altal biztositando fogyatékos személyek

1
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otthona feladatellatis szakmai programjat jelen hatirozat 10. melléklete szerinti
tartalommal elfogadja.

XI. A Tiszavasvari Szocialis-, Gvermekjoléti és Egészséguigyi Szolgaltatdé Kozpont
(székhely: 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal u. 87. sz.) altal biztositandé id ések klubja nappali
ellatas - feladatellatds - hazirendjét jelen hatarozat 11. melléklete szerinti tartalommal
elfogadja.

XIL. A Tiszavasvari Szocidlis-, Gyermekjoléti és Egészségiigyi Szolgaltaté Kozpont
(székhely: 4440 Tiszavasvari, Vasvari PAl u. 87. sz.) altal biztositando csaladok atmeneti
otthona - feladatellatas — szervezeti és miikodési szabalyzatat jelen hatarozat 12. melléklete
szerinti elfogadja.

XIII. A Tiszavasvari Szocialis-, Gvermekjoléti és Egészségligyi Szolgaltaté Kozpont
(székhely: 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal u. 87. sz.) altal biztositandd csaladok atmeneti
otthona - feladatellatas - hazirendjét jelen hatirozat 13. melléklete szerinti tartalommal
elfogadja.

XIV. A Tiszavasvari Szocidlis-, Gyermekjoléti és FEgészségiigyi Szolgaltaté Kozpont
(székhely: 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal u. 87. sz.) altal csaladok atmeneti otthona -
feladatellatds — szakmai programjat jelen hatirozat 14. melléklete szerinti tartalommal
elfogadja.

XV. A Tiszavasvari Szocialis-, Gvermekjoléti és Egészséguigyi Szolgaltaté Kozpont
(székhely: 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal u. 87. sz.) altal biztositandé tamogato6 szolgalat -
feladatellatas - hazirendjét jelen hatarozat 15, melléklete szerinti tartalommal elfogadja.
XVI. A Tiszavasvari Szocialis-, Gvermekjoléti és Egészséguigyi Szolgaltaté Kozpont
(székhely: 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal u. 87. sz.) altal biztositando idések otthona,
fogvatékos személyek otthona - feladatellatas - hazirendjét jelen hatarozat 16. melléklete
szerinti tartalommal elfogadja.

XVIL. A Tiszavasvari Bolcsdde (székhely: 4440 Tiszavasvari, Voroshadsereg u. 10. sz.)
szervezeti és miikodési szabalyzatat jelen hatirozat 17. melléklete szerinti tartalommal

elfogadja.
XVIII. A Tiszavasvari Bolesdde (székhely: 4440 Tiszavasvari, Vordshadsereg u. 10. sz.) altal
biztositando bolesdde — gyermekek mnapkozbeni ellatasa feladatellatasszakmai

programjat jelen hatarozat 18. melléklete szerinti tartalommal elfogadja.

XIX. A Tiszavasvari Bolcsdde (székhely: 4440 Tiszavasvari, Vordshadsereg u. 10. sz.) altal
biztositando bdlesdde — gyermekek napkozbeni ellatasa feladatellatashazirendjét jelen
hatarozat 19. melléklete szerinti tartalommal elfogadja.

XX. A Tiszavasvari Bolcsdde (székhely: 4440 Tiszavasvari, Vordshadsereg u. 10. sz.) altal
biztositandé béleséde — gyermekek napkozbeni ellatasa feladatellatasérdekképviseleti
forummegalakitasanak és miikodésének szabalyzata jelen hatarozat 20. melléklete szerinti
tartalommal elfogadja.

Hatarid6:azonnal Felelds: Dr. Fiilop Erik
polgarmester
Dr. Fiilop Erik Bund:iné Badics Ildiké
polgarmester jegyzo
2
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TISZAVASVARI SZOCIALIS-,
GYERMEKJOLETI ES EGESZSEGU GYI
SZOLGALTATO KOZPONT

Tiszavasvari Vasvari Pal at 87.

Tel.: 42/520-002; 520-003; 520-025; Fax: 42/520-026

SZERVEZETI ES MUKODESI
SZABALYZAT

2013.
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L. FEJEZET

ALTALANOS RENDELKEZESEK

1./ a Szervezeti és M(ikodési Szabalyzat célja

A Szervezeti és Mikodési Szabalyzat (tovabbiakban SZMSZ) célja, hogy rogzitse az intézmény adatait
és szervezeti felépitését, a vezet8k és alkalmazottak feladatait és jogkorét, az intézmény mikodési
szabalyait.

2./ Az intézmény legfontosabh adatai:

Megnevezés: Tiszavasvari Szocialis-, Gyvermekjoléti és Egészségiigyi
Szolgaltato Koz pont

Adészam: 15815154-2-15

Bankszamla szama: 11744144-15815154-00000000

Roviditett neve: TISZEK

Székhelye, cime:Tiszavasvari, Vasvari Pal at 87. (itt ellatott szolgaltatasok: id6sek

otthona, fogyatékos személyek otthona)
Telefonszama: 42/ 520-002; 520-003, 520-025, Fax: 42/520-026
Alaptevékenysége:  Szocidlis, gyermekjdléti és egészségiigyi

A TISZEK jogelddie:

A TISZEK kdzvetlen jogelddje, akitél a feladatellatast atveszi: Tiszavasvari Tobbcéld Kistérségi Tarsulas
(4440 Tiszavasvari, Varoshaza tér 4. sz., mint fenntartd intézményeként a Tiszavasvari Tobbcélu
Kistérségi Tarsulds Szocialis és Egészségligyi szolgdltatatd Kdzpontja (székhelye: 4440 Tiszavasvari,
Vasvari Pal ut 87.)

Az alapitas éve, alapitookirat szama:

Tiszavasvari Varos (")nkorm:’myzata Képviselo-testiiletének a 142/2013. (V.30.) Kt.
szami hatarozattal, valamint a 163/2013. (VL.20.) Kt. szami hatarozattal modositott
111/2013.(V.9.) Kt. szamu hatarozata

A TISZEK alapitasanak idépontja: 2013. jalius 1.
A jogutdd intézmény feladatvétellel térténd miikddésének kezdd iddpontja: 2013. jilius 1.

Az intézmény fenntartéja, székhelye: Tiszavasvari Varos Onkormanyzata
4440 Tiszavasvari, Varoshaza tér 4.

Alapitoi jogokkal felruhazott iranyité szerv neve és székhelye:
Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Képviseld-testiilete
Tiszavasvari Varoshaz tér 4.
Feliigyeleti szerv neve és székhelye: Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Képviseld-
testitlete

4440 Tiszavasvari, Varoshaza tér 4.

Gazdalkodasa: A gazdalkodasi feladatait, mint énalldan mikddé és gazdalkodd koliségvetési
szerv latja el.

Képviselet: Az intézmény vezetbje, akadalyoztatasa esetén helyettese.

4
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Foglalkoztatottakra vonatkozé foglalkoztatasi jogviszonyok:
Az intézmény dolgozdinak jogviszonyara a kézalkalmazottak jogallasarél
sz016 1992, évi XXXITII. tv. rendelkezésel vonatkoznak, felettiik a
munkaltatdi jogkort az intézmény vezetdje gyakorolja.

A székhelyen kiviili szervezeti egységei:
. 4440 Tiszavasvari, Hosék u. 38.
(it ellatott szolgaltatasok: nappali ellatas, étkeztetés, csaladsegités, hazi segitségnyijtas,
jelzbrendszeres hazi segitségnyijtas, gyermekjdléti szolgalat)
. 4440 Tiszavasvari, Kabay J. u. 23.
(itt ellatott szolgaltatasok: timogaté szolgilat, csaladok atmeneti otthona, fogaszati rtg.)
. 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal u. 6.
(itt ellatott szolgaltatasok: jarobeteg szakellatas)
. 4440 Tiszavasvari, Kossuth u. 10.
(itt ellatott szolgaltatasok: véddndi szolgalat €s orvosi rendeld)
o 4455 Tigzaldk, Kossuth u. 70.
(itt ellatott szolgaltatas: jarobeteg szakellatas)

Ellatottak szamara nyitva allo helyiség:
4455 Tiszadada, Jézsef A. u. 4. - timogatd szolgalat

Kézfeladata:

Az intézmény szakmai programjaban meghatarozott szocialis-, és gyermekvédelmi ellatasok, valamint
az alapfeladatok kozott felsorolt egészségiigyi ellatasok

Szocialis ellatasok:

Etkeztetés, nappali ellatas, csaladsegités, hazi segitségnyiijtas jelzérendszeres hazi segitségnyiitas,
tamogatd szolgalat, iddsek otthona, fogyatékos személyek otthona,

Gyermekvédelmi ellatasok:

Gyermekjoléti szolgalat, csaladok atmenti otthona,

Kiegészit6 alapellatasi, szakellatasi szolgaltatasok:

Kislabor, fizikoterapia, gydégvtorna, fogaszati réntgen

Jarobeteg szakorvosi ellatisa és gondozasa: szemészet, bérgydgyaszat, nbgyodgvaszat, sebészet, fiil-
orr-gégészet, reumatologia, urologia, belgydgyaszat, képalkotd diagnosztikai eljarasok

Védandi szolgalat, (Anya-, gyermek- és csecsemdvédelem) Iskola egészségligy

Egészségiigyi ellatas egyéb feladatai:

Egyéb egeszségiigyi ellatis

Miikddési teriilete: Az

s oz étkegtetésre vonatkozdan Tiszavasvari Varos kozigazgatasi tertilete

o nappali ellatisra (iddsek klubja), és a  gyermekjoléti szolgdltatdsra, vonatkozdan
Tiszavasvari Varos kozigazgatasi teriilete

o a csalidsegitésre vonatkozoan Tiszavasvari Varos kézigazgatasi teriilete

o a haz segitségnyujtasra vonatkozdan a Tiszavasvari Varos, Szorgalmatos Kozség
kizigazgatasi teriilete

o a jelgérendszeres hdgi segitségnysijtisra vonatkozéan a Tiszavasvari, Tiszalsk, Rakamaz
Varosok, valamint Szabolcs, Timar, Tiszadada, Tiszadob, Tiszaeszlar, Tiszanagyfalu
Kézsegek kozigazgatasi teriilete

o o tamogaté szolgdlatra vonatkozoan Tiszavasvari, Tiszaljvaros, Tiszalok Varosok és
Szorgalmatos, Tiszadada, Tiszadob Kézségek kizigazgatasi terilete

o az idosek, fogyatékosok, otthona tekintetében Magyarorszag egész teriilete

o a csalddok dtmeneti otthona tekintetében Magyarorszag egész teriilete
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o az egésgségiigyi ellatisok tekintetében Tiszavasvari, Tiszalok, Szorgalmatos, Tiszadada, és
Tiszadob, Tiszaeszlar telepilések (sziilészet-ndgyogyaszat esetén Tiszalok nem ellatasi
teriilet)

kozigazgatasi teriiletei.
3./ Az intézmeény jogallasa:
Az intézmény 6nallo jogi személy

4./ A Szervezeti és Miikddési Szabalyzat hatalya

Az intézmény szamara jogszabalyokban, testiileti dontésekben megfogalmazott feladat- és
hataskori, szervezeti ¢és mikodési elGirasokat a  jelen SZMSZ-ben foglaltak
figyelembevételével kell alkalmazni.

Az SZMSY hatilya kiter jed:

- az intézmény vezetdire,

- azintézmény dolgozébira,

- az ntézményben miik3dé testiiletekre, szervekre, kdzdssegekre,

- az intézmény szolgaltatisait igénybe vevikre.

Az SZMSZ. a fenntartd jovahagyasaval 1ép hatalyba és visszavonasig érvényes.

II. FEJEZET
AZ INTEZMENY FELADATAI
5./ Az intézmény feladatai és hataskire

Az intézmény szamara meghatirozott feladatoknak é&s hataskériknek az intézmeény szervezeti
egységel, dolgozdi kizétti megosztasardl az intézmény vezetdje gondoskodik.

A feladatok és hataskdrok megosztasa nem lehet ellentétes a jogszabalyok €s az alapitd, fenntarto altal

az intézmény egves szervezeli egységeire, vezetdire és dolgozoira kitelezben elbirt feladatokkal,
hataskordkkel.

1L FEJEZET
AZ INTEZMENY SZERVEZETI FELEPITESE
6./ Az intézmény szervezeti felépitése

Az intézmény szervezeti felépitését ala- &s folérendeltség, illetéleg munkamegosztis szerint az
SZMSZ 1. szama melléklete tartalmazza.

7./ Az intézmény belsé szervezeti egységeinek fobb feladatai

Hatalyos szakfeladatok 56/2011. (XI1.31.) NGM rendelet szerint

TEAOR 08
873000 idbsek, fogyatékosok bentlakasos ellatasa
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889921 szocialis étkeztetés

889922 hazi segitségnyujtis

889924 csaladsegités

889923 Jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas

889925 tamogato szolgalat

881011 iddsek nappali ellatisa

873021 fogvatckossaggal €lok tartos bentlakasos ellatasa

873011 id&skortak tartos bentlakasos ellatasa

889201 gyermekjoléti szolgaltatas

879019 Csaladok atmencti otthonaban clhelyezettek ellatasa

869031 egészsegiigyi laboratdriumi vizsgalatok
869037 fizikoterapias szolgiltatis

869032 képalkoto diagnosztikai eljarasok

862211 jarébeteg gydgyitd szakellatisa

869041 csalad- és névédelmi egészségiigyi gondozas

869042 ifjisag egészségilgyi gondozas

869039 egyéb mashova nem sorolt kiegészitd egészségiigyi szolgaltatas

562917 munkahelyi étkeztetés

562919 egvéb étkeztetés

010000 ndvénytermesztés, allattenyésztés, vadgazdalkodas és kapesolddo szelgaltatasok

680002 nem lakoingatlan bérbeadasa, lizemeltetése

841142 kiltségvetés végrehajtasa

Alaptevékenységei:
szocialis alapellatasok:

Litkeztetés

Feladata: A szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg étkeztetés biztositasa,
amennyiben dnmaguknak, illetve énmaguk é&s eltartottjaik részére tartésan, vagy atmeneti jelleggel
nem képesek azt biztositani.

Jogszabaly szerinti létszamigény:

Szocialis étkeztetes gepkocsi vezetd 1

Osszesen 1

Hazi segitségnyujtas (Ellathato személyek szama: 81 15)

Feladata: a szolgaltatast igénybe vevd személy sajat lakékdrnyezetében kell biztositani az Gnallo
¢letvitel fenntartasa érdekében szitkséges cllatast.

Jogszabaly szerinti létszamigény:

Hazi segitségnyujtas szocialis gondozd 9 {6
Osszesen 9 fo
Csalddsegités

Feladata: A szocialis vagy mentalhigiénés problémaik, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre
szorulé személyek, csaladok szdmara az ilyen helyzethez vezeté okok megelézése, a krizishelyzet
megszintetése, valamint az életvezetesi képesség megdrzese céljabdl nyqytott szolgaltatas.

Jogszabaly szerinti létszamigény:

Csaladsegités csaladgondozo 1
csaladgondozo 0,7
csaladgondozo-

Csaladsegités int.vezetShely. 1

Osszesen 2,7

7
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Jelzdrendszeres hazi segitségmpijtas (178 késziilék)

Feladata: A sajat otthonukban €16, egészségi allapotuk €s szocialis helyzetilk miatt raszoruld, a
segélyhivé késziilék megfeleld hasznalatira képes idskort vagy fogyatékos személyek, illetve
pszichiatriai betegek részére az 6malld életvitel fenntartasa mellett felmeriilé krizishelyzetek elharitasa

céljabal nydjtott ellatas.

Megbizasi szerzddéssel ellatott feladat: 19 £6

Tdmogato szolgdltatds

Feladata: A fogyatékos személyek lakékdrnyezetben torténd ellatisa, els6sorban a lakdson kiviili
kozszolgaltatasok elérésének segitése, valamint Eletvitelik dnallosaganak megdrzése mellett a lakason

beliili specialis segitségnydjtas biztositasa révén.
Jogszabaly szerinti 1étszamigény:

Tamogatd szolgalat T .vasvari

szemelyi segitd

Tamogatd szolgalat T vasvari

gepkocsi vezetd

Tamogat6 szolgalat T vasvari

tam.szolg. vezetd

Osszesen

Tamogatd szolgalat T dada

szemelyi segito

Tamogato szolgalat T.dada

gépkocsi vezetd

Tamogato szolgalat T.dada

tam.szolg.vezetd

Osszesen

N e e A N e A S

Nappali ellatas (Engedélyezett férdhelyek és ellatottak szama: 30 £6)

Feladata: A hajléktalan személyek é&s, elsGsorban a sajat otthonukban €16, tizennyolcadik életéviiket
betoltott, egészségi allapotuk vagy idés koruk miatt szocialis €s mentalis tamogatasra szorulo,
dnmaguk ellatasara részben képes személyek, részére biztosit lehetéséget a napkézbeni tartézkodasra,
tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikkségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint

megszervezi az cllatottak napkdzbeni étkeztetését.
Jogszabaly szerinti 1étszamigény:

Tdések nappali ellatasa

klub vezetd

Tdések nappali ellatasa

szocidlis gondozo

takarito

Idések nappali ellatasa
Osszesen

= = | =

Szocialis intézményi ellatas:

Apolist, gondozdst nyijté intézmény
Fogyatékos dpolo-gondozo otthoni elldtas (98 £6)

Jogszabaly szerinti létszamigény:

294 apolo

Ebbél:
1| osztdlyvezets dpold

1| részlegvezetd dpold

(3,92) | fejlesztd pedagdgus

(1,96)

mozgasterapeuta
1,96 | Mentalhigiénés
2

(1,96) | foglakoztatas szervezo
0,98 | szocialis Ggyintézo
40,18 | Gsszesen:

34




1 pENZLaros

5 takaritond

1 gépkocsivezetd
1 mosond

8 Osszesen
48,18 | Minddsszesen:

Iddsek apoli-gondozo otthoni ellaias (Engedélyezett férdhelyek szama: 122 18)
Atlagos gondozast biziosito férdhelvek szdma: 122 16

Jogszabaly szerinti létszamigény:

intézményvezetd 1
intézmeényyezetd apolo 1
apold 2928
Ebbél:
osztdlyos ndvér

3
mentalhigiénés munkatars | (2,44)

1
foglalkoztatas szervezd (1,22)

34,94
mosond 2
szocialis ligyintézo 1
mozgasterapeuta 1
takaritd 5
gépkocsivezetd 1
10
Mindosszesen: 44,94
Statisztikai | Munkatgyi
létszam létszam

Kiegeszitd konyhai tev. konyhai kisegitt 7 7
Kiegészitd konyhai tev. szakacs 3 3
Kiegészitd konyhai tev. élelmezésvezetd 0.875 1
Kiegészitd konyhal tey. élelmezési konyveld 1 1
Osszesen 11.88 12
(Gazdasagl csoport gazdasagl vezetd 1 1
(Gazdasagl csoport munkatigyi eldado 1.875 2
Gazdasagi csoport kanyveld 3 3
Gazdasagi csoport adminisztrator 1 1
Osszesen 6.875 7
Karbantartas karbantarto-gépkocsivezetd 1 1
Karbantartas hegeszto 1 1
Karbantartas karbantarto-csoport vezetd 1 1
Karbantartés karbantartd 2.875 3
Osszesen: 5,875 6

Feladata: Az onmaguk ellatisara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek napi
legalabb haromszori étkeztetésérdl, szikség szerint ruhazattal, illetve textilidval vald ellatasarol,
mentalis gondozasarol, a killon jogszabalyban meghatarozott egészségiigyl ellatasardl, valamint
lakhatasarol (a tovabbiakban: teljes korl ellatas) az apolast, gondozast nyujté intézményben kell

gondoskodni, feltéve, hogy ellatisuk mas médon nem oldhaté meg.
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Gyermekjoléti alapellatasok:
Gyermekjoléti szolgditatds
Feladata: A szocialis munka modszereinek és eszkdzeinek felhasznalasaval szolgalja a gyermek testi
¢s lelki egészségének, csaladban tiorténd nevelkedésének cldsegitését, a  gyermek
veszélyeztetettségének megelézeését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a
csaladjabdl kiemelt gvermek visszahelyezését.
Jogszabaly szerinti 1étszamigény:
gyermekjoléti
Gyermekjoléti szolgalat csaladgondozo 10

Osszesen 10

Csaladok dtmeneti otthona (16 £6), mely a Gyermekjdléti szolgalat szakmai iranyitasa alatt mikodik.
Feladata: Az otthontalanna valt szilék kérelmére a csaladok atmeneti otthonaban egyiittesen
clhelyezni a gyermeket és sziilgjét, ha az elhelyezés hianyaban lakhatasuk nem lenne biztositott, ¢s a
gyermeket emiatt el kellene valasztani szil§jetél.

A csaladok atmeneti otthona legalabb 12, de legfeljebb 40 felndtt és gvermek egyiittes ellatasat
biztositja.

Jogszabaly szerinti 1étszamigény:

Csaladok atmeneti otthona csaladgondozd 2
Csaladok atmeneti otthona gondozd 3
Osszesen 5

Egészségiigyi alapellatasok:

Az intézmény a jogszabalyban meghatirozott kotelezben miikodtetett & onként vallalt egészségiigyi
szolgaltatasi feladatokat szervez és latja el. Az ellatasokkal kapesolatos engedélyezési iigyekben eljar,
megkdti a Megyei Egészségbiztositasi Pénztarral a finanszirozasi szerzddést, ellatja a szikséges
adatszolgaltatasi feladatokat, és eleget tesz az ezzel Osszefiiggd elszamolasi kitelezettségeknek.
Biztositja a kiillonbozd szolgalatok miikédési feltételeit.

Kiegészitd alapellatasi, szakelldtdsi szolgdltatdsok:
Kislabor, fizikoterapia, gyogytorna
Fogaszati réntgen

Foglalkoztatottak szama:

Labor labor asszisztens 1 1
Osszesen 1 1
Fogaszati rontgen fogaszati asszisztens 0.5 1
Osszesen 0.5 1

Jdarobeteg szakorvosi elldtasa és gondozdsa: szemészet, bdrgyogydszat, ndgyogydszat, sebészet, fiil-
orr-gégészet, reumatologia, urologia, belgyogyaszat, képalkoto diagnosztikai eliarasok
Foglalkoztatottak szama:

Jardbeteg szakrendeld asszisztens 4.5 7
Jardbeteg szakrendels takaritd 1 1
Jarébeteg szakrendels adminisztrator 1 1

Osszesen
0,5 9

Védondi szolgdlat

Feladata: A csaladok egészségének megbrzésére, segitésére iranyuld preventiv tevékenység, valamint
a betegség kialakulasanak, az cgészségromlasnak a megeldzése érdekében végzett cgészségnevelds
azon csaladok kérében, ahol varandos és gyermekagyas anya, illetve 0-16 éves kora gyermek él.
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(Anva-, gvermek- és csecsemdvédelem)

Iskola- egészségrigy

Feladata: A 3-18 éves korosztily, valamint a 18 év feletti, kézépfoka nappali rendszerii iskolai
oktatasban résztvevok megel6z6 jellegii egészségiigyi ellatasa.

Foglalkoztatottak szama:

Védondi szolgalat védond 6 6

Védéndi szolgalat 1skolavéddné 2 2

Védondi szolgalat takarito 0.5 1

Veédondi szolgalat karbantartd 1 1

Osszesen 9.5 10

Egészségiiovi efldatas egyéb feladatai:

Egyeb egeszsegiigyi ellatds

A IIL. Fejezet 7. pontjaban meghatarozott feladatok, részletes ismertetésiik a szakmai programokban
talalhato.

8./ Munkakodri leirasok

Az intézményben foglalkoztatott dolgozok feladatainak leirasat a munkakéri leirasok tartalmazzak.
A munkakdri leirasoknak tartalmazniuk kell a foglalkoztatott dolgozok jogallasat, a szervezetben
clfoglalt munkakdmek megfelelden feladatait, jogait &s katelezettségeit névre szoloan.

A munkakéri leirasokat a szervezeti egység mddosulisa, személyi valtozas, valamint feladat valtozasa
esetén azok bekdvetkezésérdl szamitott 15 napon beliill médositani kell.

A munkakdri leirasok elkészitéséért és aktualizalasaért felelds: intézményvezetd
9./ Az intézmény vezetése és a vezetik feladatai
9.1. Intézményvezeto

1. Az intézményt az intézményvezetd.

2. Az intézményvezetd cgyszemélyi felelds az intézmény miikédéséért, gazdalkodasaért.

3. Folyamatosan tanulmanyozza az 1 gondozasi madszereket, amelyeket egyeztet az intézmény
mikodési mutatoival és tervezi, iranyitja &s ellendrzi az intézmény valamennyi teriiletét,
szakmai €s gazdasagi egységek mikédését. Szikség szerint, de legalabb évente egyszer
irasban beszamoltatja a szervezeti egységeket, illetve ugyanezen rendszerben beszamol a
fenntarté iranyéba.

4. Az intézményvezetd clkésziti a szervezeti €s miikodési szabalyzatot, a hazirendet, fejlesztési
&s rekonstrukeids tervet, az intézmény dolgozdinak munkakdri leirasat, képzési és
tovabbképzesi tervét.

5. Az intézményvezetd ellatja az alkalmazottak feletti munkaltatoi jogokat, mig az
intézményvezetd feletti munkaltatoi jogokat a Tiszavasvari Varos Palgarmestere gyakorolja.

6. Az intézményvezetd jovahagyja az éves gondozasi, foglalkoztatasi tervet.

7. Az intézményvezetd végz a panaszok &s bejelentések kivizsgalasat, megteszi a szilkséges
intézkedéscket, killonds tekintettel az etikai szabalyokra.

8. Az intézményvezetd képviseli az intézményt kiilsé szervek elott.

9. Az intézményvezetd tartds tavolléte esetén az intézményvezetd- helyettese latja el feladatait.

9.2. Intézményvezetd-helyettes altalanos feladatai

Feladatai:

- Az intézmény szocialis alapfeladatai vonatkozasiban felelés az adott teriilet szakmai
adminisztracidjanak térvény altal meghatarozott formaban térténd elvégzéséért
Kiiléngs tekintettel:

- szocialis étkeztetésre

- hazi segitségnyijtasra

- csaladsegitésre
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Fenti teriileteken ellendrzi a kotelezden elbirt nyilvantartasok szabalyos vezetését

A Jelzbrendszeres hazi segitségny(jtas esetében Gsszesili a riasztasi jegyzékonyveket, elkésziti €s
tovabbitja a megfelel adatszolgaltatast

cgészsgiigy vonatkozasaban engedélyeztetési cljarast kezdeményez, s ellaja a szolgaltatas
biztositasaval kapcsolatos feladatokat

KENYSZI rendszer e-képviselje

Ellenjegyzési jogkort gyakorol az intézmény vezetbjének kotelezettségvallalasa &s utalvanyozasa
esetén.

Képviseli az intézményt. Az intézmény vezetdjének tavolléte esetén ellatja az intézményvezetdi
feladatokat.

9.3. Gazdasagi vezetd
A gazdasagi vezett az intézmény vezetdje nevezi ki.
Feladatai:

az intézet vezetbje altal atruhazott &s a munkakdri leirdsban meghatirozott jogkdrok gyakorlasa,
ellenjegyzesi jogkor gyakorlasa az intézmény vezetGiének kotelezettség vallalasa €s utalvanyozasa
esetén,

gazdasagi- milszaki kérdésekben az intézet képviselete kiilsd szerveknél,

az intézmenyi koltségvetés elkészitése, jogszabalyok és tervezési eldirasok figyelembe vételével,
az intézet beszamolo jelentéseinek, egyéb adatszolgaltatasainak elkészitése, ellendrzése,

az &rvényes szamviteli utasitisok alapjan az intézet konyvviteli, elszamolasi, vagyon-
nyilvantartasi rendjének kialakitasa, a vagyonvédelmi biztonsag feltételeinek megszervezese,

a gazdasagi- miszaki ellatas egyéb szabalyzatainak (helyettesitési, bizonylati, dgyviteli,
cllendrzési, leltarozasi, pénziigyi, selejtezési stb.) 6sszeallitasa,

szakmai és gazdasagi ellatas, valamint az intézet feladatait ellatd szervezeti egységek, csoportok
kozotti adatszolgaltatasi kotelezettségek megszervezése, érvényre juttatisa az intézményvezet(
jévahagyasaval,

az intézet peénzgazdalkodason belil az egyes munkateriiletekhez tartozd érdekeltségi rendszerek
kidolgozasa, alkalmazasa, végrehajtasa,

anyaggazdalkodas terén az intézet csoportjal anyagellatasi (igénylési) rendjénck kialakitasa, az
anyagellatas folyamatos megszervezése és biztositasa,

a targyl eszkozgazdalkodas és miiszaki ellatas, ezen belil a miszaki berendezések, eszkdzok
folyamatos és biztonsagos tizemeltetésének, karbantartasanak és javitasanak megszervezése,

a gazdalkodas eredményességének elemzése, értékelése, a hatékonysag, az ésszerl és takarckos
gazdalkodas biztositasinak érdekében,

az mtézményvezetd altal rabizott egyéb gazdalkodasi feladatok ellatasa,

a raruhazott hataskdrben az intézmény munkavédelmi- és tiizvédelmi vezetdi feladatainak ellatasa,
a munkakéri leirasban foglaltak szerint.

9.4. Gazdasagi csoport
Feladataik:
Az intézmény pénziigyi és szamviteli munkajanak szervezése, iranyitasa, ellendrzése.

A e

&« o~

A szamvitel teriiletén a bizonylati rend és fegyelem biztositisa.

Az intézményi szamlarend valtozasainak folyamatos rdgzitése.

A koltségvetési kapesolatok rendezése: adok kiszamitasa, hataridore trténd befizetése.

Egvyéb kotelezettségek kiszamitisa &s hataridére torténd befizetése.

Hazipénztar és bankforgalom cllentrzése.

Targyi eszkizok nyilvantartasa, aktivalasa, értékesokkenés kiszamitasa, selejtezések szamviteli és
pénziigyi rendezése.

Fékonyvi kinyveles, utokalkulacié munkainak folyamatos elveégzese.

Ellendrzi a hozza érkezett bizonylatok alaki, tartalmi helyvességét &s biztositja a bizonylati rend és
okmanyfegyelem betartasat.

Az intézmény foékonyvi konyvelését folyamatosan és naprakészen végzik, a beérkezd
bizonylatokat az int€zmény szamlarendjében foglaltak szerint szamla kijeliléssel kontirozza.
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10. Részt vesznek a zarasi munkalatok elkészitésében, zaré kimutatasokban és szikség szerint a
leltarak feldolgozasaban.

11. Leltarozasoknal biztositjak a leltarozashoz szitkséges nyomtatvanyokat, részt vesznek a leltarak
szamszaki feldolgozasaban, a leltarkiilénbozetek kimunkalasaban.

12. Adatokat szolgaltatnak az intézmény szdveges beszamoldjahoz.

13. Munkakéri feladataik mellett elvégzik mindazokat a feladatokat, amelyekkel a gazdasagi vezetd
esetenként megbizza Gket.

Vezetok:

- intézményvezets,

- intézményvezetd helyettes

- gazdasagi vezetd,

10./ Az intézmény munkajat segito testiiletek, szervek, kizosségek

10.1. Az intézmény munkajat segito testiiletek, szervek, kizosségek:
- vezetdi értekezlet,

- csaport értekezlet,

- dolgozdi munkacrtckezlet.

Vezetdi értekezlet:

Az intézmény vezetdje szilkség szerint, de heti legalabb egy alkalommal vezetdi értekezletet tart.

A vezetdi értekezleten 1észt vehetnek: az intézményvezet$-helyettes, gazdasagr vezetd, bels
szervezeti egységek vezetdi, szakmai kdzosségek vezetdi.

A vezetdi értekerzlet feladata:

- ta)¢kozodas a belsd szervezeti egységek, szakmai kizdsségek munkajardl,

- az intézmény, valamint a bels§ szervezeti egységek, szakmai kazosségek aktualis &s konkrét
tennivaldmak attekintése.

Csoport értckezlet:

A csoport(ok) (belsé szervezeti egységek) wvezetti szilkség szerint, de legalabb félévenként
csoportértekezletet tartanak.

A csoport (belsé szervezeti egység) értekezletét a vezetdje hivja dssze és vezeti.

Az értekezletre meg kell hivni a csoport (belsd szervezeti egység) valamennyi dolgozdjat és az
intézmény vezetdjét, illetve a feligyeletet gyakorld tisztségviseljét.

A csoport (belsd szervezeti egység) értekezlet feladata:

- aszervezeti egyséy eltelt idszak alatt végzett munkajanak értékelése,

- a szervezeti egység munkajaban tapasztalt hidnyossiagok feltarasa és azok megszintetésére
intézkedések megfogalmazasa,

- amunkafegyelem értékelése,

- aszervezeti egyscg eldtt allo feladatok megfogalmazasa,

- aszervezeti egység munkajat, munkakézosségeit érintd javaslatok megtargyalasa.

Dolgozoi munkaértekezlet:

Az intézmény vezetbje szikség szennt, de d&vente legalabb egy alkalommal dolgozoi
munkaértekezletet tart.

Az értekezletre meg kell hivni az intézmény valamennyi £6- €s részfoglalkozast dolgozdjat.

Az intézményvezetd az dolgozoi értekezleten:

- beszamol az intézmény eltelt iddszak alatt végzett munkajarol,

- értékel az intézmény programjanak, munkatervének teljesitését,

- értékeli az intézményben dolgozdk élet- és munkakoriilményeinek alakulasat,
- ismerteti a kvetkezd idszak feladatait.
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Az értekezlet napirendjét az intézményvezetd allitja Gssze.
Az értekezleten lehetséget kell adni, hogy a dolgozok véleményiiket, észrevételeiket kifejthessék,
kérdéseket tegyenek fel &s azokra valaszt kapjanak.

Dolgozoi érdekképviseleti szervezetek:

Az intézmény vezetése egyiittmiikddik az intézményi dolgozdk minden olyan térvényes szervezetével,
amelynek célja a dolgozok érdekképviselete €s érdekvédelme.

Az intézmény vezetése timogatja, segiti az érdekképviseletei szervezetek miikdését.

Az intézmény vezetdje a munkaviszonybol szarmazd jogok és kotelezettségek gyakorlasanak, illetve
teljesitésének madjardl, az ezzel kapesolatos eljaras rendjérdl, az érdekvédelmi szervezetek
tamogatiasanak mértékérdl, a miikddési feltételek biztositasardl, jogszabalyok idevonatkozd
rendelkezései alapjan megallapodast kot, ennek hianyaban megallapodast kothet.

Az intézmény mikodését segitd testiletek, szervek €s kozosségek iiléseirdl jegyzékonyvet kell
késziteni, megdrzésérél az intézmény vezetbje gondoskodik.

A jegyzikdnyvnek tartalmaznia kell:
- azulés helyét, idépontjat,

- amegjelentek nevét,

- atargyalt napirendi pontokat,

- atanacskozas lényegét,

- ahozott dontéseket.

IV. FEJEZET
AZ INTEZMENY MUKODESENEK FOBB SZABALYALI

11./ Az intézmény munkavégzéssel kapcsolatos szabalvai

a) Az munkaviszony létrejitte

Az intézmény az alkalmazottak esetében a belépéskor munkaszerzddésben, vagy hatarozatlan idejii
kinevezéssel hatirozza meg, hogy az alkalmazottat milyen munkakérben, milyen feltételekkel és
milyen mértékli alapbérrel foglalkoztatja. Az alkalmazottak feletti munkaltatéi jogokat az
intézmeényvezetd gyakorolja.

b) Az intézménnyel munkaviszonyban illo dolgozok dijazasa

A rendszeres személyi juttatisok korébe tartozik a  foglalkoztatott  alapilletménye,
illetménykiegészitése, illetménypotléka €s mindazon juttatiasok, melyek rendszeresen ismétlédve
keriilnek kifizetésre.

A koézalkalmazottat illetményének megallapitisa érdekében fizetési osztalyba és fizetési fokozatba
kell besorolni.

A munka dijazasara vonatkozd megallapodasokat munkaszerzédésben, vagy kinevezési okiratban kell
régziteni.

¢) A munkaveégzés teljesitése, munkakéri kételezettségek, hivatali titkok megérzése

A munkavégzés teljesitése az intézmény vezetdje dltal kijelslt munkahelyen, az ott érvényben 1évd
szabalyok ¢€s a munkaszerzddésben vagy a kinevezési okmanyban leirtak szerint térténik.

A dolgozd koteles a munkakdrében tartozd munkat keépességei kifegjtésével, az elvarhato
szakértelemmel és pontossaggal végezni, a hivatali titkot megtartani. Ezen tilmenden nem k&zdlhet
illetéktelen személlyel olyan adatot, amely a munkakore betoltésével Gsszefiiggésben jutott
tudomasara és amelynek kozlése a munkaltatora, vagy mas személyre hatranyos kivetkezményekkel
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jarhat. A dolgozd munkajat az arra vonatkozd szabalyoknak és elbirasoknak, a munkahelyi vezetdje
utasitasainak, valamint a szakmai elvarasoknak megfelelden koteles végezni.

Amennyiben adott esetben jogszabalyban cléirt adatszolgaltatatasi kotelezettség nem all fenn, nem
adhato felvilagositas azokban a kérdésekben, amelyek hivatali titoknak mindsiilnek és amelyek
nyilvanossagra keriilése az intézmény érdekeit sértené.

A hivatali titok megsértése fegyelmi vétségnek mindsiil. Az ntézmény valamennyi dolgozdja koteles
a tudomasara jutott hivatali titkot mindaddig megérizni, amig annak kozlésére az illetékes felettesétdl
engedélyt nem kap.

d) Nyilatkozat tomegtajékoztato szervek részére

A tomegtajekoztatd eszkdzok munkatarsainak tevékenységét az intézmény dolgozémak az alabbi
szabalyok betartasa mellett kell el§segitenitik:

A televizio, a radié & az irott sajté képviseldinek adott mindennemil fehvilagositas nyilatkozatnak

mindsiil.

A felvilagositas adas, nyilatkozattétel esetén be kell tartani a kovetkezd eldirasokat:

- Az intézményt érint§ kérdésekben a tajekoztatasra, illetve nyilatkozatadasra az mtézményvezet
vagy az 4ltala esetenként megbizott személy jogosult.

- Elvaras, hogy a nyilatkozatot ado a tdmegtajekoztatd eszkdzdk munkatarsainak udvarias, konkrét,
szabatos valaszokat adjon. A kézolt adatok szakszerliségéért és pontossagaért, a tények objektiv
ismertetéséért a nyilatkozo felel.

- A nyilatkozatok megtételekor minden esetben tekintettel kell lenni a hivatali titoktartasra
vonatkozd rendelkezésekre, valamint az intézmény jo himevére €s érdekeire.

- Nem adhaté nyilatkozat olyan iggyel, ténnyel és koriilménnyel kapesolatban, amelynek idé elbtti
nyilvanossagra hozatala az intézmeény tevékenységében zavart, az intézménynek anyagi, vagy
erkdlesi kart okozna, tovabba olyan kérdésekrél, amelyeknél a  dontés nem a nyilatkozattevd
hataskorébe tartozik.

- A nyilatkozattevdnek joga van arra, hogy a vele készitett riport kész anyagat a kozlés eldtt
megismerje. Kérheti az 0jsagirdt, riportert, hogy az anyagnak azt a részét, amely az § szavait
tartalmazza, kozlés elétt vele egyeztesse.

- Kulfoldi sajtoszervek munkatarsainak tett nyilatkozat minden esetben csak az intézményvezets
engedélyével adhato.

e) A munkaidé6 beosztiasa

Az intézményben a hivatalos munkarend, mely a munkaidét & a pihendiddt (ebédidd)
tartalmazza a kovetkezé:

- héttot6] csiitortokig 7.30  6ratol 16.00  draig

- pénteken 730  oratol 13.30  draig

A hivatalos munkarendtdl eltérd, kitlon beosztas szerint dolgoznak/hatnak/ :
- takaritok,

- karbantartok,

- laborasszisztens

- csaladok atmeneti otthonanak csaladgondozéi, gondozondi
- bentlakisos intézmény gondozoi

- tamogatd szolgalat

- csaladgondozok
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f) Szabadsag

Az éves rendes &s rendkivilli szabadsag kivételéhez elézetesen a munkahelyi vezetokkel egyeztetett
tervet kell késziteni. A rendkiviili és fizetés nélkiili szabadsag engedélyezésére minden esetben csak az
intézményvezetd jogosult, egyeb esetekben a kdzvetlen munkahelyi vezetd.

A dolgozdk éves rendes szabadsaganak mértékét a kozalkalmazottak, kéztisztvisel6k jogallasarol
$z016, valamint a Munka Torvénykonyvében foglalt eldirasok szerint kell megallapitani. A dolgozokat
megilletd &s kivett szabadsagrél nyilvantartast kell vezetni.

Az intézményben a szabadsag nyilvantartas vezetéséért a munkatigyi el6add felelds.

g) Sajat gépkocsi hasznalata

A sajat tulajdond gépjarmiivek hasznalatanak téritési dijat €s elszamolasi rendszerét a mindenkor
érvényes kézponti eldirdsok rendelkezései, illetve az addjogszabalyok szerint kell kialakitani. A sajat
gépkocsi hasznalat részletes szabalyait kiilon szabalyzatban kell rogziteni, melyet évente feliil kell
vizsgalni. A szabalyzatban meg kell hatarozni a kévetkezdket:

- sajat gépkocsi hasznalatra jogosultak kére,
- asajat gépkocsi hasznalataért fizetendd dij mértéke,
- az éves kilométer keret nagysiga stb.

12./ Kartéritési kitelezettség

A munkavallalé a munkaviszonyabol eredd kotelezettségének vétkes megszegésével okozott karért
kartéritési felelGsséggel tartozik. Szandékos karokozas esetén a munkavallald a teljes kart koteles
megtériteni.

A munkavallald vétkességére tekintet nélkil a teljes kart koteles megtériteni a
visszaszolgaltatasi vagy elszamolasi kotelezettséggel atvett olyan dolgokban bekdvetkezett
hiany esetén, amelyeket allanddan 6rizetben tart, kizarélagosan hasznal vagy kezel, és azokat
jegyzék vagy elismervény alapjan vette at.

A pénztarost e nélkiil is terheli felelsség az altala kezelt pénz, értékpapir és egyéb értéktargy
tekintetében.

Amennyiben az intézménynél a kart tobben egyiittesen okoztak, vétkességiik, a megbrzésre atadott
dolgokban a bekdvetkezett hiany esetén pedig munkabérilk aranyaban felelnek. Amennyiben a kart
tobben okoztik, egyetemleges katelezésnek van helye. A kar dsszegének meghatirozisanal a Munka
Torvénykényve 172-173. §-a az iranyado.

13./ Anvagi felelésség

Az intézmény a dolgozd ruhazataban, hasznilati targyaiban a munkavégzés folyaman
bekdvetkezett karért vétkességre tekintet nélkiil felel, ha a kar a dolgozd munkahelyén vagy
mas megdrzésre szolgald helyen elhelvezett dolgokban keletkezett. A dolgozd a szokasos
személyi hasznalati targyakat meghaladdo mértékii és értékii hasznalati értékeket csak az
mtézményvezetd engedélyével hozhat be munkahelvére, illetve vihet ki. (P1. szamitogép, stb.)
Az intézmény valamennyi dolgozodja felelés a berendezési felszerelési targyak rendeltetésszerti
hasznalataért, a gépek, eszkézok, szakkényvek sth. megdvasaért.
= 14./ Az intézmény Ggvfélfogadasa

Az intézmény vezetdje s az intézmény kijeldlt dolgozdi dgyfelek, kliensek szamara fogadast tartanak.
Az tgyfélfogadast tarté dolgozok kijeldlése a fogadas rendjénck (ideje, helye, sth.) szabalyozasa az
intézmény vezet§jének feladata, melyet a szakmai program tartalmaz.
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Az intézmény tligvtélfogadasanak szabalyai nyilvanosak.

15./ A munkaterv

Az intézmény vezetdje az intézmeény feladatainak végrehajtasara intézményi munkatervet készit.

A munkaterv dsszeallitisahoz, annak tervezésekor javaslatot kell kérni az intézményben miikodo,
vezetést segitd testiletektdl, szervektdl, kozdsségektdl.

A munkatervnek tartalmaznia kell:

- afeladatok konkrét meghatarozasat,

- afeladat végrehajtasaért felelos (6k) megnevezését,

- afeladat végrehajtasanak hataride)ét,

- avégrehajtasra vonatkozd tajékoztatasi kotelezettségeket.

A munkatervet az intézmény dolgozdival ismertetni kell, valamint meg kell killdeni az int€zményben
miikdds, vezetést segitd testiiletek, szervek, kozdsségek képviseldinek és a feliigyeleti szervnek.
Az intézmény vezetdje a munkaterv végrehajtasat folyamatosan ellendrzi és értékel.

16./ A kapcsolattartas rendje

Az intézmény feladatainak hatékonyabb ellatasa érdekében a belsté szervezeti egységek egymassal
szoros kapcsolatot tartanak.

Az egviittmiik6dés sordn a szervezeti egységeknek minden olyan intézkedésnél, amelyik masik
szervezeti egység mikodési teriletét érinti, az intézkedést megelézden egyeztetési kitelezettségik
van.

Az credményesebb mikddes cldsegitése érdekében az  intézmény szakmai szervezetekkel,
tarsintézményekkel, gazdalkodé szervezetekkel egyiittmiikédési megallapodast kithet.

17./ Az intézmény iigviratkezelése
Az intézményben az tigyiratok kezelése telephelyenként, 6nallé szakmai egységenként torténik.

Az ugyiratkezelés iranyitisaért &s ellendrzéséért az intézmény vezetdje felelds.
Az tgyiratkezelést az Tratkezelési Szabalyzatban foglalt eléirasok alapjan kell végezni.

18./ A kiadmanvozas rendje

Az intézményben a kiadmanyozas rendjét az intézményvezet§ szabilyozza.

19./ Bélveszok hasznalata, kezelése

Valamennyi cégszerl aldirasnal cégbélyegzit kell hasznalni. A bélyegzikkel ellatott, cégszerlien alairt
iratok tartalma érvényes kitelezettségvallalast, jogszerzést, jogrol valo lemondast jelent.

Az intézmény bélyegzdit a gazdasigi vezetd koteles naprakész allapotban nyilvantartani.

Az intézményben cégbélyegz6 hasznalatara a kivetkezdk jogosultak:

- intézményvezetd,

- intézményvezets helyettes,

- gazdasagi vezetd,

- szolgaltatasok vezetdi, munkatarsai munkatevékenységiikkel osszefuggésben

Az atvevik személyesen felelosek a cégbélyegzik megbrzéséért. A cégbélyegzik beszerzésérdl,
kiadasarcl, nyilvantartisardl, cseréjérél és évenkénti egyszeri leltarozasardl a gazdasagi vezetd
gondoskodik, illetve a bélyegzi elvesztése esetén az elbirasok szerint jar el.
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20./ Az intézmény gazdalkodasanak rendje

Az intézmény gazdalkodasaval, ezen belill kiemelten a koltségvetcs tervezésével, végrehajtasaval, az
intézmény kezelésében 1évi vagyon hasznositasaval dsszefiiged feladatok, hataskordk szabalyozasa —
a jogszabalyok ¢s a fenntartd rendelkezéseinek figyelembevételével — az intézmény vezetdjének
feladata.

A gazdalkodasi feladatokat a kiilon Ugyrendben meghatarozott médon kell végezni.

a) A gazdalkodas vitelét eldsegité belso szabalyzatok
- Szamlarend,

- Szamviteli politika,

- Eszkozok és forrasok értékelési szabalyzata,

- Bizonylati szabilyzat,

- Belsd ellenérzési szabalyzat,

- Ugyrend,

- Pénzkezelési szabalyzat,

- Leltarkészitési és leltarozasi szabalyzat,

- Felesleges vagyontargyak hasznositasanak ¢&s selejtezéséncek szabalyzata,
- Gépjarmi hasznalati szabalyzat

- Onkoltség-szamitasi szabalyzat.

b) Bankszamlak feletti rendelkezés

Az OTP Bank Nyrt Tiszavasvari Fidkjanal vezetett szamla feletti rendelkezésre jogosultakat az
intézményvezeté jeloli ki. Neviket &s alairdsukat be kell jelenteni az érintett pénzintézethez. Az
alairas-bejelentési kartonok egy-egy masolati példanyat a gazdasagi vezetd koteles drizni.

¢) Kotelezetiségvallalas, utalvanyozas, érvényesités, ellenjegyzés rendje

A kotelezettségvallalas, utalvanyozas, ellenjegyzés, érvényesités rendjét az intézménynél az
intézményvezetd hatarozza meg. Ennek részletes szabalyait a gazdasagi szervezet feladat €s hataskorét
szabalyzé tigyrendben kell meghatirozni.

21./ Belso ellenorzés

Az intézmény belsd ellendrzésének megszervezéséért, rendszerének kialakitasaért az mntézmény
vezetie a felelds.

A belsé ellendrzés feladatkére magaban foglalja az intézményben folyd
- szakmai tevékenységgel dsszefiiged és
- gazdalkodasi tevékenységgel kapesolatos
ellenérzési feladatokat.
A szakmai ellendrzések éves ellendrzési terv alapjan térténnek, az ellenérzési terv az intézményi
munkaterv melléklete.

A belsé ellendrzés a fenntartd jovahagyasaval, annak belsd ellendrének eldre elkészitett és elfogadott
ellenérzési tervével valésul meg.

Az cllendrzések tapasztalatait az intézményvezeté folyamatosan értékeli és azok alapjan a szilkséges
intézkedéseket megteszi, illetve kezdeményezi.
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Az ellenbrzések tapasztalatairdl, eredményérél az érintetteket, a vizsgalt teriilet vezet6it, valamint
dolgozdi értekezleten az intézmény dolgozoit az intézmény vezetdje tajékoztatja.

22./ A helyettesités rendje

Az intézményben folyo munkat a dolgozok idleges vagy tartos tavolléte nem akadalyozhatja.
A dolgozdk tavolléte esetére a helyettesités rendszerének kidolgozasa az intézmény vezetdjének,
illetve felhatalmazasa alapjan az adott szervezeti egység vezetdjének feladata.

A helyettesitéssel kapesolatos, egyes dolgozdkat érinté konkrét feladatokat a munkakoéri leirasokban

kall rogziteni.
Az intézményen beliili helyettesités rendjét az intézmény vezetdje belsd utasitisban szabalyozhatja.

23./ Munkakorok atadasa

Az intézményben vezetii allasban foglalkoztatott dolgozdi, valamint az intézményvezetd altal kijelslt
dolgozdk munkakdrénck atadasarol, illetve atvételérdl személyi valtozas esetén gyermekjéléti
szolgaltat esetén esetatado lapot, egyéb esetekben jegyzGkinyvet kell felvenni.

Az atadasrél és atvételrsl késziilt jegyzékonyvben fel kell tintetni:

- az atadas-atvetel id6pontjat,

- a munkakérrel kapesolatos tajékoztatast, fontosabb adatokat,

- afolyamatban lévi konkrét Ggyeket,

- az atadasra kerilé eszkézoket,

- az atadé és atvevo észrevételeit,

- ajelenlévek alairasat.

Az atadas-atvételi eljarast a munkakérvaltozast kivetben legkésébb 15 napon beliil be kell fejezni.
A munkakér atadas-atvételével kapesolatos eljaras lefolytatasardl a munkakor szerinti felettes vezetd
gondoskodik.
V. FEJEZET
ZARO RENDELKEZESEK
Az SZMSZ hatalyba 1épése :
Az SZTMSZ 2013. oktéber 31. napjatol 1ép hatalyba.

Az S7ZMSZ hatalybalépésével egyidejiileg hatalyat vesztik az SZMSZ megalkotasaval dsszefiiggt
szabalyzatok.

Az SZMSZ mellékleteinek naprakész allapotban tartisarol az intézmény vezetdje
gondoskodik.

Az alkalmazottak és az ellatottak egyuttélésének f6bb szabalyait a Hazirendben kell régziteni. A
Hazirendek az Szakmai programok mellékletét képezik.

Tiszavasvari, 2013. oktober .......

Dr. Fulsp Erik
polgarmester
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Melléklet/ Szervezeti felépités

Tiszavasvari Varos Onkormianyzata

Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és Egészségiigyi Szolgaltato Kozpont
Intézményvezeto

~ >

Intézményvezetd helyettes

\

intézményvezetd apolé Szakmai egységek vezetdi

Gazdasagi Vezetd

Osztalyos novérek

A/'

Gagdasdgi -Ugyviteli Miiszaki részleg: Szocialis szolgaltatasi Egészségiigyi
részles: szakfeladatok, szakmai  szakfeladatok
. egységek
Pénziigy-szamvitel Elelmezési csoport Etkeztetés Veéddndi szolgalat
Konyvelés Ralktar Hazi segitségnyijtas Jarobeteg szakorvosi
ellatas
Pénztar Jelzbrendszeres haz Fogaszati rtg.
Karbantartasi csoport  segitségnyujtas
Munkaiigy Szallitasi csoport Id6sck nappali ellatasa Kisegitd szolgaltatasok
- labor
Portaszolgalat Csaladsegités

Gyermekjoléti szolgaltatas
Tamogato szolgalat
Csaladok atmeneti otthona

Idések, fogyatékos
személyek ¢&s otthona
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2. melléklet 276/2013. (X.31.) Kt. szamu hatarozathoz

Tiszavasvari Szocialis-, Gvermekjoléti és Egészségiigvi Szolgaltato
Kézpontja

ETKEZTETES

SZAKMAI PROGRAMJA

Tiszavasvari
2013.
ETKEZTETES
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I. Az intézmény legfontosabb adatai:

o Neve: Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és Egészségiigyi Szolgaltatdé Kozpont -
étkeztetés
o Az intézmény székhelye: 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal ut

87.

A szolgaltatas telephelve: 4440 Tiszavasvari, Haosok ut 38

e  Tevékenység tipusa: mas intézmény keretében miikod 6 szakmailag onallé szolgalat
o Ellatasi teriilet: Tiszavasvari varos kozigazgatasi teriilete

e Fenntartdé neve, székhelye, tipusa: Tiszavasvari Varos Onkormanyzata, 4440
Tiszavasvari, Varoshaza tér 4.

1.) Az étkeztetés célja, feladata:

Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalibb napi egyszeri meleg
étkezésérdl kell gondoskodm, akik azt dnmaguknalk, illetve eltartotfjaik részére tartésan vagy atmeneti
jelleggel nem képesek biztositani kiilléndsen

- koruk,

- egeészségi allapotuk,

- fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,
- szenvedélybetegségiik, vagy

- hajléktalansaguk miatt.

2.) Kapacitasok, ellatando célcsoport jellemzoi:

Igénybevétel 2012. évi mutatoszimai:

¥ igénybevevik szama: 52 6
% Kiszallitassal kérte: 36 o
% Helyben étkezett: 8 £6
% Ebédjét elvitte az intézménybdl: 8 £

e cllatasa megsziint: 12 fének
e Ujigénybevevd: 1316

Etkeztetés — feladatmutatok 2012.

hénap kiszallitas Helyben elvitel Nappali ellatas dsszesen
fogyasztas keretében
étkezbk
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januar 380 154 110 0 844
februar 555 145 105 0 805
marcius 545 137 121 0 803
aprilis 513 133 130 0 776
majus 574 147 133 0 854
junius 542 128 42 15 727
julius 563 110 44 53 770
augusztus 337 124 44 48 753
szeptem ber 528 120 40 40 728
oktober 560 126 42 42 770
november 522 100 40 40 702
december 429 100 34 34 597
Osszesen 6448 1524 885 272 9129

Ellatottak nemenkénti, korcsoportonkénti és étkeztetés madja szerinti megoszlasa

Ferfi
korcsoport Helyben fogyasztja vagy Lakasara szallitjak dsszesen
elviszi

18- 39 1 1
40 - 59 1 2 3
60 - 64 1 1
70-74 1 1
75-79 1 1
80 - 89 1 5 6
90 -x 1 1

3 11 14
N6
korcsoport Helyben fogyasztja vagy | Lakasara szallitjak dsszesen

elviszi
18- 39
40 - 59
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60 - 64 1 1 2
70 - 74 2 4 6
75-79 2 3 5
80 -89 2 7 9
90 -x 4 4

7 19 26

3.) Az ellatottak kore

Tiszavasvari Varos kozigazgatasi teriletén €16 személyek, fogyatékos emberck, pszichiatriai, és
szenvedélybetegek betegek, akik dnmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy atmeneti jelleggel
nem képesek ételt biztositani az életkoruk, betegségotik, vagy a szocialis helyzetitk miatt.

4.) A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatasok

formai, kore, rendszeressége:
Az étkeztetés keretén beliil napi egyszeri meleg étel biztositott, az ellatasban részesiilé személy igénye
szerint hétfotd] péntekig.

Az ellatottak sgiikségleteinek megfelelden az éthegtetés megszervezhetd ag étel:

» kiszolgalasaval egyideji helyben fogyasztassal
» elvitelének lehetévé tételével
¥ lakasra szallitassal

»
Ellatottak szamdra, akik az ételt helyben fogyasztiak el az intézmény biztositia:

¥ kézmosasi lehetoséget
¥ nemenként elkiildnitett illemhelyet,
¥ evbeszkozoket és étkészletet.

>
Az étkeztetéshen részesiilok az ebédet elfogyaszthatiak:

¥ helyben Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti €s Egészségiigyi Szolgaltatd Kozpont,
Tiszavasvari, Hosok at 38. szam alatti telephelyen,
¥ ctelhordoban sajat maguk is elvihetik az ellatas telephelyérdl (Tiszavasvari, Hosok at 38.)
¥ étkeztetést igénybevevik részére, sajat ételhordd biztositisa mellett az ebédet hazhoz
szallitjuk.
Az étkeztetésre vonatkozd igénybevételi naplé vezetése az 1/2000. SZCSM rendelet 4. szamu
melléklete alap)an torténik.

5.) Az ellatas igénybevetelének modja:

Az étkeztetés igénybevétele Onkéntes, az ellatast igénylo, illetve torvényes képviseldje
kérelmére, inditvanyara torténik. Ha az ellatast igényld személy cselekvoképtelen, a kérelmet,
illetve inditvanyt — az érintett személy véleményét lehetdség szerint figyelembe véve — a
torvényes képviseldje terjeszti eld. A Kkorlatozottan cselekviképes személy a kérelmét,
inditvanyit a térvényes képviseldjének beleegyezésével, vagy — ha e tekintetben a birdsag a
cselekvdképességet nem korlatozta — 6nalldan terjesztheti eld.
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Az ellatas igénylése szoban, vagy a szolgaltatisra vonatkozéan az intézmény altal készitett
formanyomtatvanyon kérelmezhetd az intézmény vezetdjénél a Tiszavasvari, Hosok at 38.szam alatti
telephelyen.

Az ellatas wanti kérelem eldterjesztésckor be kell nyiytani a személyes gondoskodast nyujtd szocialis
cllatasok igénybevételérél szélo 91999, (X1.24.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: 9/1999. SzCsM
rendelet) 1. szamt melléklete IL. része szerinti jovedelemnyilatkozatot.

Az igénylinek lehetsége van intézményiink altal Gsszedllitott nyomtatvany hasznalatara i1s, amely
tartalmazza:

— aszemélyi adatokat,

— azigényelt szolgaltatassal kapesolatos adatokat,

- Jogszabalyban meghatarozott:

—  ahazi orves altal kitéltend6 egészséei allapotra vonatkozé adatokat,
— jovedelemnyilatkozatot.

A felvételrdl az integralt intézményvezetdje dont.

Pozitiv déntés esetén az intézményvezets az ellatottat, a Szt 20. § értelmében nyilvantartasba veszi, és
a megallapodasban rogzitettek alapjan a szolgaltatast megkezdi.

Elutasitas esetén pedig az intézményvezetd irasban értesiti a kérelmezdt a dontésrdl és annak
indokardl.

Az intézményvezetdje, vagy az altala kijeldlt személy az étkeztetés igénybe vételét az 1/2000. SZCSM
rendelet 4. szami melléklete szerinti igénybevételi naploban vezeti. Az igénybevételi naplo alapjan az
¢tkezési napokat az intézmeényvezetd altal megbizott személy Gsszesiti.

6.) Igénybevevoi nyilvantartas vezetése

Igénybevevd nyilvantartas adatszolgaltatdja a nappali ellatas (idések klubja) klubvezetdje.
Kotelességei:

¢ Az adatszolgaltatasra jogosult az igénybevevdi nyilvantartasban naponta nyilatkozik
arrol, hogy a 13/E. § szerint rogzitett személy a szolgaltatast az adott napon igénvbe
vette-e (napi jelentés).

s A napi jelentési kotelezettséget az adott napot kidvetd munkanap 24 oraig kell
teljesiteni.

¢ Ha az igénybe vevd nem rendelkezik TAJ-jal, és a TAJ igénylésére jogosult
+ szocidlis szolgaltatas és gyermekjoléti alapellitds esetén a TAJ-t hatvan napon

belil nem szerzi be az érintett a napi jelentésben nem tintetheté fel igénybe
vevékeént.

s A napi jelentésben az igénybevételrdl szolgaltatott adat egyszer, a napi jelentés
szerinti igénybevétel honapjat kovetd honap tizendtddik napjaig modosithaté (a
tovabbiakban: &nellendrzés). Onellendrzés keretében 1) elldtott rogzitésére nincs
lehetéség, a napi igénybevétel tényén til adatot modositani csak a 13/E. §-ban
foglaltak szerint lehet. Az dénellendrzés soran meg kell jeldIni

a) az igénybevételi napot,
b) a hibas adatot,

¢) a helves adatot és

d) a hiba okat.
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A KENYSZI nyilvantartas alapja az allami normativa felhasznalasanak, elszamolasanak, a mindenkori
éves koltségvetdsi torvény figyelembe vételével.

7.) Az étkeztetés biztositasa

Az étkeztetést a Tiszavasvari Varosi Onkormanyzat Varosi Bolcsédéjével kotott szerz6dés alapjan
biztositja az mtézmény az cllatast igénybe vevok szamara.

Az ételkiadagolasa a BélesGde konyhajan torténik, az étel szallitasardl a Szocialis-, Gyermekjoléti €s
Egészségiigyi Szolgaltaté Kézpont gépkocsija gondoskodnak.

Az ételt helyben fogyasztok szamara a kiadagolas és a melegités a Kozpont Tiszavasvari, Hsok ut 38.
melegitd konyhajaban térténik.

8.) Az ellatasért fizetendo téritési dij megallapitasanak szabalyai:

Az ellatas igénybevételét megeldzden az intézmény vezetdje ellatast 1gényld havi jovedelmét
vizsgalja.

Az étkeztetésért téritési dijat kell fizetni. A fenntartd ingyenes ellatasban részesiti azt az
ellatottat, aki jévedelemmel nem rendelkezik.

A téritési dijat az ellatast igénybe vevd jogosult, valamint a jogosult tartasara, gondozaséara
koteles és képes személy (tovabbiakban: kodtelezett) az ellatasért — annak kezdetétol — téritési
dijat (a tovabbiakban: személyi téritési dij) fizet, amelyet a kotelezett jovedelmi viszonyai,
valamint az intézményi téritési dij figvelembevételével kell megallapitani.

A téritési dij megallapitasa a személyes gondoskodast nyjto szocialis ellatasok téritési dijarol
szold 29/1993. (I1.17.) Kormanyrendelet (tovabbiakban: 29/1993. Kormanyrendelet) alapjan
torténik.

Az étkeztetés intézményi téritési dijat (élelmezési téritést), helyben fogyatassal, elvitellel,
valamint annak hazhoz szallitisa esetén az intézményi téritési dijanak Gsszegét a fenntartd
hatarozza meg.

Az Stkeztetésnél fizetendd személyi téritési dij megallapitdsa — az Szt. 116. § (2) bekezdése
értelmében — 0gy torténik, hogy annak 6sszege nem haladhatja meg az ellatast igénybe vevd
rendszeres havi jovedelmének 30%-at.

Az ellatast igényld vagy a téritési dij megfizetd mas személy irdsban vallalhatja a mindenkori
intézményi téritési dijjal azonos dsszegll személyi téritési dij megfizetését.

A személyi téritési dijat a tirgy honapot kdveté honap 10. napjaig kell befizetni szamla
ellenében a Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és Egészségligyi Szolgaltatd Kozpontjaba.

9.) Kapcsolattartas a szolgaltato és igénybevevo kozott:

Az ellatas jellegebdl fakadoan napi személyes kapesolat alakul ki az igénybevevd és a szolgaltatd
kozott, ennek akadalyozottsiga esetén a kapesolattartas tivkozléses vagy postai Gton térténik.

Az intézmény a hatékony feladatellatias érdekében az alabbi szervezetekkel, intézményekkel tart
kapesolatot:

helyi 6nkormanyzat,

Oktatasi és nevelési intézmények
Varosi Miivelédési Kézpont,
Varosi Konyvtar,

Haziorvosi Szolgalat,

YV VYV VY VY
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YV VVYY

Jardbeteg szakorvosi ellatas

Tarsadalmi és civil szervezetek

Csaladsegité szolgélat,

Josa Andras Korhaz Humanpolitikai Igazgatosaga,
Gondozasi Kozpont Nyiregyhaza.

Egyhazak

10.) A szolgaltatasrol szolo helyi tajékoztatas

A szolgaltatas kozzétételének modja, formai:

YV VYYY

Szorolapok

Helyi televizid, sajtd kézremiikddése

Erdekképviseleti szervek és civil szervezetek tajékoztatasa

Hazi orvosok, szakorvosok tajékoztatasa

Oktatasi intézmények, egészségiigyi, szocialis intézmények értesitése

Polgarmesteri Hivatal tajékoztatasa, illetve a Polgarmesteri Hivatal hirdetétablajan valéd
kozzétetel.

11.) Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzo személyek jogainak

védelme

1. Az ellatottak altalanos jogai:

»

Az ellatottnak joga van szocialis helyzete, egészségi allapota, specialis helyzete és
egyéni szikségleter alapjan az egyéni szolgaltatas vagy a teljes kori ellatas
igénybevételére

A fogyatékkal €16 személyt fogyatékossagabdl kifolydlag semmiféle hatranyos
megkiilonbéztetés nem érheti az ellatas soran

A Szolgalatoknak a szolgaltatisait oly mddon kell végezni, hogy figyelemmel
legyenck a fogyatékos személyeket megilleté alkotmanyos és emberi jogok
maradéktalan és teljes kori tiszteletben tartasara

Az ellatast 1génybe vevit megilletik a személyes adatainak védelme, az ellatott
személyes adatai, élettorténete, egészségi allapota, szocidlis és anyagi helyzete az
intézmeényi ellatds soran (adminisziracio €s esetmegbeszélés) bizalmasan kezelendd,
betartva az adatvédelemrdl sz616 jogszabalyi elbirdsokat kiilsé informacié csak az
ellatott vagy torveényes képviseldje irasbeli nyilatkozata alapjan szerezhet$ be, belsd
informacids ugyanilyen eljarassal adhato ki.

A Szolgalatnak biztositania kell az ellatott személy énrendelkezési jogat, mert a
fogyatékos személy sajat sziikségleteinek meghatarozdja, dontési joga van az
€letmindségét befolyasold kérdésekben.

Az ellatottak részére, jogaik gyakorlasaban az ellatottjogi képviseld nyujthat segitséget. Az ellatottjogi
képviselé nevét, elérhetiségét, fogadddrainak helyét és iddpontjat a megallapodasban régziteni, a
szolgalat teriiletén ol lathatd helyen ki kell fuggeszteni.

Elldtotijogi képviseld neve LLowné Szarka Judit Telefon: 06-20/489-9557
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2. Specialis jogok:
»  Akadalymentes kornyezet biztositasara
¥ Allapotjavitd és megérzd lehetéségek megteremtésére
» Informacidkhoz, az ecllatottat érintd legfontosabb adatokhoz vald hozzaférés
»

biztositasara
Tarsadalmi integracidjukhoz vald jogra, mas személyekkel torténd kapesolat
létesitésére.

Az ellatott vagy térvényes képviseldje egyéni panaszaival & problémaival személyesen vagy irasban a
Tamogatd Szolgalat vezet§jchez fordulhat.

A vezetd koteles:

- a problémik megbeszélésére soron kiviil lehetdséget biztositani,

- a panaszigyek kivizsgalasat azonnal megkezdent,

- irasban tett panaszbejelentést — a probléma kivizsgalasat kivetden szoban, akar irasban — tett
panaszbejelentésrdl az integralt intézmeény vezet§jét, valamint a fenntartot tajékoztatni.

3. A srzocialis szolgaltatast végzok jogai:
A munkaviszonyba allo személyeknek biztositani kell, hogy

A munkavégzessel kapesolatos megbecsiilést megkapjak,

Tiszteletben tartsak emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat,

Munkajukat elismerjek

A munkaltaté megteleld munkavégzési kériilményeket biztositson a szamukra,
Tovabba tamogassa szakmai fejlédésiiket, tovabbképzésiiket,

A szolgaltatas dolgozéi a Munkaszerzddésben rogzitett feltételek szerint és a
Munkakéri leirasban, valamint az ellatasi szerzédésben foglaltak alapjan végzik
tevékenységiiket, betartva a Szocialis Munka Etikai Kédexében foglaltakat

¥ A szolgaltatais munkakérét betoltd személyek kozfeladatot ellatd személyeknek
mindstilnek.

YVVVYYY

12.) Létszam ¢s szakkepzettség

A Tiszavasvari, Hosok ut 38. sz. alatti telephelyen 1év szolgaltatas 1 fo gépkocsivezetdi 1étszammal
rendelkezik, az étel hazhozszallitasat a hazi gondozénd kizremikodésével latja el. A helyben fogyatok
szamara az étel kiadagolasat az intézményben miikdd6 1dések klubjanak vezetdje végzi.

Tiszavasvari, 2013. oktober ... ...

intézményvezetd
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MEGALLAPODAS

Mely létrejott egyrészrol:

Intézmény megnevezése: Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és Egészségligyi
Szolgaltatd Kozpont

A biztositott ellatas: Etkeztetés

Az intézmeény szekhelye:  Tiszavasvari, Vasvari Pal ut 87.

telephelye: Tiszavasvari, Hosok ut 38,

Kepvisel : a mindenkori intézményvezetd

Az intézményt fenntartd megnevezése: Tiszavasvari Varos Onkorményzata
Az intézmeényt fenntarté cime: Tiszavasvari, Varoshaz tér 4, mint ellatast ny()to.

Masrészrol:

Az ellatast igénybe vevé neve:
Csaladi és utoneve:

Sziletési csalad és utoneve: ... ... .

Anyja sziletési csaladi és utdneve: ... ...

Lakcime
Szuletési hely:

Sziiletési 1dé:

Szemelyiig. SZAMA: ... ... oo e

TAJ szima:

Nyugdijas tOrzsszam: ... ... ... ... ..

Kozott a mai napon, az alabbi feltételek szerint:

1. A szerzodés targya:

A szocidlis intézmény a vonatkozd jogszabalyokban (1993, évi III. torvényben, 1/2000. (1.7) S5zCsM
rendeletben) és jelen megallapodasban szabalyozott mddon biztositja az étkeztetést, az ellatast igénybe vevd

részére.

Az ellatast nyujtod intézmény a szocidlis ellatast ... ..................... ... napjatol kezdddden hatarozott / vagy

hatarozatlan id6tartamra biztositja.

Az igénybevétel ideje: hétf6td] — péntekig vagy folyamatos.

II. Szolgaltatasok és fizetési kotelezetiség

1. A felek tajékoztatasi kitelezettsége

Ezen megallapodas megkdotésevel egyidejlleg az intézmeny vezetdje tajékoztatta a kérelmezdt

a./ a szocialis ellatds tartalmardl és feltételerdl
b./ az intézmény altal vezetett, az ellatast igénybe vevdt érintd nyilvantartasokrol
c./ a jogviszony létesitéséhez szukséges okiratokrol.

2. A jogosult nyilatkozik
a./ a tdjékoztatasban foglaltakat tudomasul vette, és azt tiszteletben tartja

b./ arrdl, hogy a szocialis ellatasra valo jogosultsag feltételeiben és azonositd adataiban beallt valtozasokrol,
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¢./ minden olyan korilményrol, amely az intézményi jogviszony létesitéset, fenntartasat, illetve megsziintetését
befolyasolhatja, vagy azt mas okbdl fontosnak tartja,
haladéktalanul tajékoztatni fogja az intézmény vezetdjét.

3. Az intézmény az alabbi szolgaltatast nyijtja:
a.) Nap egyszeri meleg étel biztositasa, az ellatasban részesiilo személy igénye
szerint a hét 6t munkanapjan, vagy folyvamatosan.

4. Az ellatasert fizetendd személyi téritési dij dsszeget az 1993, évi I11. torvény és a 29/1993. (I1.7.) Korm.
rendelet alapjan, valamint a Tiszavasvari Varos Onkormanyzat Képviseld-testilete helyi rendeletében allapitja
meg.

4/1. Az ellatast igénybe vevd ( kitelezett) az ellatasért .......... -Ft/adag személyi téritési dijat, a targy
honapot kivetd honap 10. napjaig szamla ellenében koteles befizetni a TISZEK iigvintézdjénél.
Ha a hazi segitségnyujtas keretében az étel hazhoz szallitasa is biztositott, az étkeztetésért és hazi gondozasaért
fizetendd személyi téritési dij egyiittes Osszege nem haladhatja meg az ellatott rendszeres jovedelmének 30 %-
at.

4/2. A személyi téritési dij osszege évente — a fenntartd altal — két alkalommal vizsgalhato felul és valtoztathatd
meg.
A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott 4j személyi téritési dij megfizetésének idépontjarol a
fenntarté rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az uj téritési dij megfizetésére a jogosult nem
kételezheté a feliilvizsgalatot megel6z6 idészakra.

4/3. Ha az ellatast betegség, vagy mas ok miatt a jogosult nem kivanja igénybe venni, a tavolmaradast az
intézmény vezet®jenek legalabb két munkanappal a tavolmaradast megel6zden irasban kell jelenteni. Ennek
elmulasztisa esetén a kotelezett a téritési dij megfizetésének kotelezettsége aldl a tavolmaradas kezdetéttol
szamitott harmadik munkanaptdl mentesul. A kotelezett a tavolmaradas idejére mentestl a téritédsi dij
megfizetésének kotelezettsége alol.

5. Az intézményi jogviszony megsziinése

5/1. Az ellatasra jogosult intézményi jogviszonya megszinik:
a./ az intézmeny jogutod nélkuli megszinésével
b./ a jogosult halalaval
c¢./ hatarozott 1dejl ellatas esetén a megjelolt idotartam lejartaval.

Az intézményvezetd a jogviszonyt megszinteti:

A jogosult, illetve torvényes képviseldje kezdeményezése alapjan — a megszintetésére vonatkozo
bejelentést kovetéen — a felek megegyezésének idSpontjaban.

5/2. Az intézményi jogviszony megszinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely kiterjed a fizetendd

szemelyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira.

Befejezo rendelkezések

6. A szerzodés modositasa csak mindkét fél (fenntartd, illetve intézmeényvezetd, és az ellatast igénybevevd)
kézos megegyezése alapjan kerilhet sor.

7. A szocialis intézmény — tekintettel arra, hogy emberileg belathatd idore szolo kotelezettseget tartalmaz —
kijelenti, hogy eldre nem lathato rendkivili helyzetekben is minden elvarhatdt megtesz, hogy e szerzddésbaol
kavetkezd kotelezettségeit a lehetd legjobban teljesitse.

A megallapodast alairo felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsddlegesen targyalas utjan kivanja rendezni.

8. Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv, tovabba az ide vonatkozo
mindenkori jogszabalyok rendelkezései az iranyaddak.

9.) Nyilatkozat adatkezeléshez:

Az mformacids onrendelkezés: jogrdl és az informdacidszabadsagrol szolo 2011, évi CXIL torvény altal
biztositott adatkezeléshez tdrténd hozzajarulasi jogomrdl, valamint a szolgaltatas igénybevételével jaréd adat-
nyilvantartasi kotelezettségrol tajekoztatasban részesiltem.

Hozzajarulok, hogy a Tiszavasvari Szocidlis-, Gyermekjoléti és Hgészségigyr Szolgaltatd Kézpont
Telzérendszeres hazi segitségnyljtas alapszolgaltatasa a szemelyes adataimrdl nyilvantartast vezessen, azokat
226/2006. (X1. 20.) Korm. rendeletben szabalyozott orszagos igénybevevdi nyilvantartasban rogzitse, valamint
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hivatalos megkeresés esetén azokrol adatot szolgaltasson, az egyuttmUkodes soran tudomasara jutott kulonleges
adataimat a mindenkor1 hatalyos jogszabalyokban eldirtak szerint kezelje.

Kelt: oo
A megallapodas 1 példanyat atvettem:

az ellatast igénybe vevo ellatast nyjtd intézmény
vezetdje
Tanuk:

1) mév:
szemelylig. SZAMa: ... ... ..o
lakeime: ...

2) MEVI
szemeélylilg. szama: ............... ...l
lakeime: .. ..o
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3. melléklet 276/2013. (X.31.) Kt. szamu hatarozathoz

Tiszavasvart Szocialis-, Gyermekjoléti ¢s Szocialis ¢s Egészségiigyi
Szolgaltato Kozpontja

NAPPALI ELLATAS (IDOSEK
KLUBJA)

SZAKMAI PROGRAMJA

Tiszavasvari
2013.

Nappali ellatis - IDOSEK KLUBJA
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I. Az intézmény legfontosabb adatai:

¢ Neve: Tiszavasvari Szociilis-, Gyermekjoléti és Fgészségiigyi Szolgaltaté Kézpont —
nappali ellatis — Idések klubja
» Az intézmény székhelye: 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal at
87.

A szolgaltatas telephelve: 4440 Tiszavasvari, Hosok ut 38.

¢ Tevékenység tipusa: mas intézmény keretében miiksdé szakmailag 6nallo szolgalat

o Ellatasi teriilet: Tiszavasvari varos kozigazgatasi teriilete

e Fenntarté neve, székhelye, tipusa : Tiszavasvari Varos Onkormanyzata, 4440
Tiszavasvari, Varoshaza tér 4.

L]

Engedélyezett férohelyek és ellatottak szama: 30 fo

1.) A szolgaltatas célja, feladata:

A nappali ellatist nyojté Idések Klubja clsdsorban a sajat otthonukban él6k részére biztosit
lehetbséget a napkdzbeni tartozkodasra, étkezésre, tarsas kapesolatokra, valamint az alapvetd higiéniai
szolgaltatasokra.

Cél: az id6s kor okozta hatranyok enyhitése.
Az Id6sek Klubjaban feladat az idds emberck egészségiigyi és pszichés ellatisa, tartalmas klubélet
biztositasa azok részére, akik még koruknal fogva képesek bejarni.

2.) A megvalositani kivant program konkret bemutatasat, a létrejovo
kapacitasok, a nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa

Szocialis szolgaltatasok tervezése, megvalositisa esetén mindenképpen érdemes szamba venni azokat
a kockazati tényezdket, amelynek kivetkeztében az emberek ezen szolgaltatisok igénybevételére
szorulnak. Ilyven probléma adodhat jévedelmi szegénység, c¢letvitelbeli, szubkulturalis okokbol,
Jjelentdsek az életeiklusbeli kockazatok, gy mint idés, vagy gyermekkor, egyediil vagy nagycsaladban
¢lés, valamint a stituszkockazatok is, mint a fogvatékossag, munkanélkiliség, etnikai hovatartozas,
megvaltozott munkaképesség stb.

Altalaban véve elmondhaté, hogy a szocilis ellatasok iranti sziikségleteket jelentdsen befolyasoljik a
demografiai tényezok.

A Tiszavagvari Szocialis-, Gyermekjoléti és Egészségligyi Szolgaltatd Kozpont kereti kozott mitkadd
nappali ellatas - Iddsek klubja megfelels targyi feltétellel rendelkezik a szolgaltatas biztositasahoz.
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Demografiai adatok:
Tiszavasvariban €16 nok és férfiak kor szerinti megoszlasa:

65— 69 év 70— 74 ¢év 75— 79ev 80— &84 év &85 - Egyiire
514 459 386 243 199 1.801
Forras: KSH
Csaladi allapot:
hajadon hazas dzvegy elvdlf egviitt
3.093 5.493 1.187 829 10.601
Forras: KSH

Mindenképpen megemlitendé, hogy az 1dds népesség létszama az elkovetkezendé 50 évben
masfélszeresére nd, igy 6k egy csdkkend lélekszami népesség egyre ndvekvd hanyadat adjak majd, s
tamasztanak egyre nagyobb igényeket a szocilis szolgéltatasok terén is. A szocialis tervezés fazisaban
nem hagyhato figyelmen kiviil, hogy a varosbank fiatal korosztalyaban jelentds és ndvekvd hanyada a

tarsacdalom periféridjan €16 csaladokban nevelkeddk aranya.

Ellatottak nemenkénti és korcsoportonkénti megoszlasa

korcsoport | Ellatotti korcsoport | Ellatotti Osszesen (f6)
létszam létszam

ferfi né

18- 39 18-39

40 - 59 1 40 - 59 2 3

60 - 64 2 60 - 64 3 5

65-69 2 65 - 69 5 7

70 - 74 4 70-74 4 8

75-79 75-79 3 3

80 - 89 80 - 89 3 3

90-x 90 - x 1 1

Osszesen: 9 21 30
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3.) Az ellatottak kore:

A Tiszavasvari Viros kozigazgatias terulletén €16 onmaguk <cllatasara részben képes
idéskoruak, vagy az 18. életévét betoltott személy, aki szocidlis és mentalis timogatasra
szorul.

4.) A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatasok
formaja, kore, rendszeressége:

Tiszavasvariban miikadé Idések Klubja Tiszavasvari, Hésék ut 38. sz. miikadik.
Az intézmény nyitva tartasi ideje: hétf6tol péntekig 08.00 dratol 16.00 oraig.
Az idbsek klubja belsd életét hazirend szabalyozza.

A gondozottak szamara napi egyszeri meleg étel biztositott az étkeztetésre vonatkozd helyi
rendelemben megallapitott téritési dij ellenében.

Elelmezés

Az 1dGsek klubjaban az élelmezés célja, hogy javitsa a klubtagok szocialis helyzetét, biztositsa a
rendszeres és az oregkomak, valamint az cgészségi allapotnak megfeleld taplalkozast, csékkentse a
beszerzés €s a f6z€s gondjait.

Az Idések Klubjaban foly6 gondozas célja:

a hianyzé csaladi gondoskodas potlasa

az idds ember szocialis helyzetének javitasa, izolacidjanak megelézése
a tétlenséggel jard karos hatasok kivédése

egészségligyi allapotanak figyelemmel kisérése

higiénés szilkségleteinek biztositasa

YV YV VYY

A nappali ellatast nyuajto intézmények szolgaltatasai kozé tartoznak:
» hivatalos tigyek intézésének megszervezése
» életvitelre vonatkoz6 tanacsadas, életvezetés segitése
» szilkség szerint az egészségiigyi alapellatas megszervezése
» szakellatashoz valé hozzajutas segitése
» szabadidbs programokban val6 részvétel.
Nem lehet az Idések Klubjanak tagja az, aki fert6zd beteg, korokozo-hordozoé, vagy a
kozosségi életre alkalmatlan.
Az intézmény lehetdséget nyajt killonbozd kulturalis elfoglaltsagokon torténd részvételre,
melyek lehetnek:
= TV nézes,
= Sakk,
=  Kartya,
= Napilapok, képes fjsagok alvasasa,
=  Kézimunkazais,
v Kézds szabadidés programok, érdeklédésiiknek megfeleld eléadasok, (mozi,
szinhdz, latogatas),
=  Babkészités dvodasoknak, iskolasoknak,
= Ajandék készitése csaladtagok, tamogatdk részére, esetleg eladasra, amibdl a
klub plusz jévedelemre tehet szert, majd ezek eladasanak megszervezése,
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= Aktualis névnap, sziiletésnap megiinneplése,

» Kirandulasok és szabadtéri programok szervezése,

= Videofilm k&lcsénzés,

= Kertészkedés (haszon &s disznévények illtetése, gondozasa).
Unnepségek szervezése pl: Farsang, N6k napja, Hisvét, Anyak napja, Piinkosd, Gyermek
nap, Idések napja, Mikulas nap, Karacsony, stb.
Az iddsek klubjaban a gondozas magaba foglalja az egészségiigyi gondozast, nevelést és
felvilagositast is.

A gondozas elemei:

1. Fizikai ellatas

Célja: a kényelmes pihenésre alkalmas, otthonos (kiils6 és belsd) kornyezet biztositasa.

A cél megvalosulasa érdekében rendelkezésre all megfeleld tarsalgd, kozos étkezdhelyiség.

A fizikai ellatas fogalomkorén belill az Id6sek Klubja vonatkozasdban az egyém sziikségletek
kielégitéséhez nyljtott segitségadas formai:

személyi higiénia intézményen beliili biztositasa

a ruhdzat, az agynemil mosdasa, tisztitasa, vasalasa, javitasa

az elhasznalédott ruhamii potlasahoz segély kérése

lakasanak rendben tartdsahoz a hazi segitségnyijtas

téli tiizeld beszerzéséhez tamogatas igénylése

otthoni élelmezés biztositasdhoz, nagyobb beviasarlashoz, kertmiiveléshez
segitséget nyvijtani.

YV YVVYYVY

2. Az egészségiigyi ellatas
Az idések klubjaban torténd gondozas magaba foglalja a rendszeres orvosi ellatast, az
cgészségligyl gondozast, igy a prevencidt, megfigyelést, sziirbvizsgalatokat, egészségre
nevelést, felvilagositast, tanacsadast.

3. Pszichés gondozas

Az id6sek klubjaban a gondozas soran arra kell térekedni, hogy a klubtagok kiegyensalyozott, derls,
elégedett emberek legyenek.

E harmas kivetelmény agy érheto el, hogy:

- j0 légkort biztositsunk a klubban,

- atagok és a gondozo kapesolatara a bizalom, és egymas megértése legyen jellemzd,

- elb kell segiteni, hogy a klubtagok a kbzisségben 10l érezzeék magukat, oda szivesen jarjanak,

- régi kapcsolataikat a csaladdal, ismerdsokkel, baritokkal és a tarsadalommal tovabbra is
fenntartsak.

4. Foglalkoztatas

Az 1d8sek klubjaban a foglalkoztatas legfébb célja a klubtagok életét tartalommal megtdlteni, a
meglévd képességek, motivaciok felhasznalasaval fenntartani az Gnbecsiilésiiket, hasznossagérzetiiket
¢s a kozdsséghez tartozas érzését.

Ezért a gondozas kapesan nélkilbzhetetlen a :
- fizikai
- szellemi és
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- szorakoztatd foglalkoztatas biztositasa.

Az 1d6sek klubjaban a foglalkoztatis nem 6ncélu, hanem a pszichés gondozasnak €s az egészség
megdvasanak fontos eszkéze.

A Klub vezetdje a nappali ellatast nyijto intézményekben vezeti az 1/2000. SZCSM. rendelet szerinti
latogatas és eseménynaplat.

A nyilvantartas alapjan a gondozasi napokat havonta és évente az intézményvezetd altal megbizott
személy dsszesiti.

5.) Az ellatas igénybevetelének modja:

Az ellatasok igénybevétele dnkéntes, kérelemre, inditvanyra térténik. Ha az igénylé cselekviképtelen
az ellatas igénybevétele iranti kérelmet, inditvanyt - az érintett személy véleményét lehetdscg szerint
figyelembe véve - a torvényes képviselije terjeszti eld. A korlatozottan cselekviképes személy
kérelmét, inditvanyat a térvényes képviseldjének beleegyezésével, vagy - ha ¢ tekintetben a birdsag a
cselekviképességet nem korlatozza - 6nalldan terjesztheti eld.

A kérelmet szoban vagy irasban (az intézmény altal készitett nyomtatvany igénybevételével
i18) elbterjeszteni a Tiszavasvar Szocialis-, Gyermekjoléti és Egészségligyl Szolgaltatod
Koézpontja vezetdjénél.
A kérelem tartalmazza:
a személyi adatokat,
az igényelt szolgaltatassal kapcsolatos adatokat,
Jogszabalyban meghatarozott:
a hazi orvos altal kitdltendd egészségi allapotra vonatkozd adatokat,
jovedelemnyilatkozatot.

Az intézmény vezetbje, vagy altala meghatalmazott személy tijékoztatast ad a kérelmezett
ellatasrol, a varhatoan fizetend? téritési dijrol.
A felvételrdl az intézmény vezetdje dont, majd ezt kdvetden megallapodast kotnek.

6.) Az ellatasért fizetendé téritési dij megallapitasanak szabalyai:

Az ellatasért csak étkeztetés igénybevétele esetén fizetendd téritési dij. A nappali ellatas
(id6sek klubja) igénybevétele téritésmentes.

Ha a jogosult az ellatast (étkeztetést) meghatarozott ideig nem kivanja igénybe venni, azt a
hazirendben foglaltak szerint be kell jelenteni.

Amennyiben a nappali ellatast nyujtd intézményben az ellatottakrol — atmenectileg a hazi
segitségnyijtas keretében torténik a gondoskodas, - az ellatas intézményi téritési dijanak,
valamint a személyi téritési dijanak a megallapitasa a hazi segitségnyytas téritési dij
megallapitas szabalyai szerint torténik.

A személyi téritési dijat a tirgy honapot koveté honap 10. napjaig kell befizetni szamla
ellenében a klub vezetdjénél.

7.) A szolgaltato és az igénybevevo kozotti kapcesolattartas modja:

A szolgaltaté és az igénybevevd kapesolattartisanak modja az ellatott gondozasi sziikségleteinek
felmérése (anamnézis felvétele) és folyamatos figyelemmel kisérése.

A szocialis munka egyik alapvetd szemléletmodja, mely az embert egészében, kirnyezetével
kolesdnhatasban szemléli és a szocialis munka eszkoézeit (segitd beszélgetés, vezetett beszélgetds,
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krizisintervencio,...) és modszereit (esetmunka, csoportmunka, szocidlpolitikai tervezés, kutatas,
szocialis adminisztracid, ...) hasznalja fel a feladat ellatasara.

Az ellatas jellegébdl fakaddan napi személyes kapesolat van az igénybevev & a szolgaltatd kézott.
A hozzatartozokkal a kapesolattartas személyesen, tavkozlés utjan vagy postai ton torténik.

Az intézmény a hatékony feladatellatas érdekében az alabbi szervezetekkel, intézményekkel tart
kapcsolatot:

- Helyi Onkormanyzat,
- Nevelési és oktatasi intézményekkel,
- Varosi Mitvel6dési Kézpont,
- Varosi Kanyvtar,
- Haziorvosi Szolgalat,
- Tarsadalmi és civilszervezetek
- Csaladsegitd szolgalat
- Jésa Andris Korhaz,
- Egyhazak
- Jardbeteg szakellatas
- Védénéi Szolgalat
8.) A szolgaltatasrol szolo helyi tajekoztatas

A szolgaltatas kozzétételének modja, formai:

¥ Szdérélapok

¥ Helyi televizio, sajté kozremikodése

»  Erdekképviseleti szervek és civil szervezetek tajékoztatasa

¥ Hazi orvosok, szakorvosok tajckoztatasa

¥ Fogyatékosok lakdotthona, oktatisi intézmények, egészségiigyi, szocialis intézmények
értesitése

¥ Polgarmesteri Hivatal tajékoztatasa, illetve a Polgarmesteri Hivatal hirdetitablajan vald
kozzététel.

9.) Igénybevevoi nyilvantartas vezetése
Igénybevevd nyilvantartas adatszolgaltatoja a nappali ellatas (idések klubja) klubvezetdje.
Kotelességei:

s Az adatszolgaltatasra jogosult az igénybevevdi nyilvantartasban naponta nyilatkozik
arrol, hogy a 13/E. § szerint rogzitett személy a szolgaltatast az adott napon igénybe
vette-e (napi jelentés).

e A napi jelentési kotelezettséget az adott napot kovetd munkanap 24 oraig kell
teljesiteni.

¢ Ha az igénybe vevd nem rendelkezik TAJ-jal, és a TAJ igénylésére jogosult
% szocialis szolgaltatas és gyermekjoléti alapellatas esetén a TAJ-t hatvan napon

belil nem szerzi be az érintett a napi jelentésben nem tintethetd fel igénvbe
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vevoként.

+ A napi jelentésben az igénybevételrdl szolgaltatott adat egvszer, a napi jelentés
szerinti igénybevétel honapjat kovetd honap tizendtddik napjaig modosithato (a
tovabbiakban: &nellendrzés). Onellendrzés keretében 10j ellatott rogzitésére nincs
lehetéség, a napi igénybevétel tényén til adatot moédositani csak a 13/E. §-ban
foglaltak szerint lehet. Az 6nellendrzés soran meg kell jeldlni

a) az igénybevételi napot,
b) a hibas adatot,
¢) a helyes adatot és

d) a hiba okat.

A KENYSZI nyilvantartas alapja az allami normativa felhasznalasanak, elszamolasanak, a mindenkori
éves koltségvetési torvény figyvelembe vételével.

10.) Az ellatottak és a szocialis szolgaltatasokat végzok jogainak védelem

1. Az ellatottak altalanos jogai:

>

Az ellatottnak joga van szocialis helyzete, egészségi allapota, specialis helyzete és
cgyéni szikségletei alapjan az ecgyéni szolgaltatas vagy a teljes kori ellatas
igénybevételére

A fogyatékkal €16 személyt fogyatckossagabol kifolydlag semmiféle hatranyos
megkiilénbéztetés nem érheti az ellatas soran

A Szolgalatoknak a szolgaltatisait oly mddon kell végezni, hogy figyelemmel
legyenck a fogyatékos személyeket megilletd alkotmanyos és emberi jogok
maradéktalan és teljes kori tiszteletben tartasara

Az ellatast igénybe vevit megilletik a személyes adatainak védelme, az cllatott
személyes adatai, Clettorténete, egeszségr allapota, szocidlis és anyagi helyzete az
intézményi ellatas soran (adminisziracio és esetmegbeszélés) bizalmasan kezelendd,
betartva az adatvédelemrdl sz6l6 jogszabalyi elirasokat kilsé informacid csak az
ellatott vagy térvényes képviseldje irasbeli nyilatkozata alapjan szerezhetd be, belsd
informacids ugyanilyen cljarassal adhato ki

A Szolgalatnak biztositania kell az ellatott személy énrendelkezési jogat, mert a
fogyatékos személy sajat szikségleteinek meghatarozdja, dontési joga van az
¢letmindségét befolyasold kérdésekben.

Az ellatottak részére, jogaik gyakorlasaban az ellatottjogi képviseld nyujthat segitséget. Az ellatottjogi
képviselé nevét, elérhetbségét, fogaddorainak helyét és idSpontjat a megillapodisban régziteni, a
szolgalat tertiletén jol lathato helyen ki kell fiiggeszteni.

Elldtotijogi képviseld neve LLéwné Szarka Judit Telefon: 06-20/489-9557

2. Specialis jogok:

Y vV VY

Akadalymentes kdrnyezet biztositasara

Allapotjavitd és megdrzé lehetéségek megteremtésére

Informacidkhoz, az ellatottat érintd legfontosabb adatokhoz vald hozzaférés
biztositasara

Tarsadalmi integracidjukhoz valdé jogra, mas személyekkel térténd kapesolat
1étesitésére.
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Az ellatott vagy torvényes képviselGje egyéni panaszaival és problémaival személyesen vagy irasban
az intézmeény vezetdjéhez fordulhat.

A vezetd koteles:

- a problémak megbeszélésére soron kiviil lehetdséget biztositani,

- a panaszigyek kivizsgalasat azonnal megkezdeni,

- irasban tett panaszbejelentést — a probléma kivizsgalasat kovetéen szoban, akar irdsban — tett
panaszbejelentésrdl az integralt intézmény vezetdjét, valamint a fenntartét tijékoztatni.

3. A szocialis szolgaltatast végzok jogai:
A munkaviszonyba allo személyeknelk biztositani kell, hogy:

A munkavégzéssel kapesolatos megbecsiilést megkapjak,

Tiszteletben tartsak emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat,

Munkajukat elismerjek

A munkaltatdé megfeleld munkavégzesi korilményeket biztositson a szamukra,
Tovabba taimogassa szakmai fejlédésiiket, tovabbképzésiiket,

A szolgalat dolgozdi a MunkaszerzGdésben rogzitett feltételek szerint és a
Munkakéri leirasban, valamint az ellatasi szerz6désben foglaltak alapjan végzik
tevékenységiket, betartva a Szocialis Munka Etikai Kédexében foglaltakat

YV VVYVY

11.) Létszam ¢s szakképzettség
Tiszavasvari

1 16 klubvezetd szakképzettségét tekintve — szakképzetlen (Erettségi) — szakképesités megszerzése
folyamatban van.

Tiszavasvari, 2013. oktéber .......

intézményvezetd
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Megallapodas

Ugyiratszdam:

Mely létrejott egyrészrol:

Intézmeény megnevezése: Tiszavasvari Szocidlis-, Gyermekjoléti és Egészségiigyi

Szolgaltatd Kozpont
A biztositott ellatas: Idések Klubja
Az intézmény székhelye: Tiszavasvari Vasvari Pal ut 87.
Telephelye: Tiszavasvari Hésok ut 38.

Képviseli: a mindenkori intézményvezetd.

Az intézményt fenntartd megnevezése: Tiszavasvari Varos Onkormanyzata

Az intézményt fenntarté cime : Tiszavasvari Varoshaza tér 4, mint ellatast nyujtd
Miasrészrol:

Az elldtdst igénybevevd

- Csaladi ¢s utoneve:

- szuletési csaladi és utoneve:
- lakcime:

- anyja sztletesi csaladi és utoneve:
- sziletés1 hely:
- sziletési id0:
- személyiigazolvany szama:
- TAJszam:

- Nyugdijas torzsszam:

Kozott a mai napon, az alabbi feltételek szerint:
I. A szerz6dés targya:

A szocialis intézmény a vonatkozd jogszabalyokban ( 1993, évi III. térveényben, 1/2000. (I./7) SZCSM
rendeletben ) és jelen megallapodasban szabalyozott modon biztositja a hazi segitségnyujtast, az ellatast
igénybevevd részére.

Az ellatast nyqjtd intézmeény a szocialis ellatast ... ... .. ... ... ... ... ... napjatol kezdddden
hatarozott / vagy hatarozatlan id6tartamra biztositja.

Az igénybevétel ideje: hetfotdl — péntekig, 8 -16 oraig.
I1. Szolgaltatasok és fizetési kotelezetiség:

1. A felek tajékoztatasi kitelezetisége

Ezen megallapodas megkotésevel egyidejlileg az intézmeény vezetdje tajckoztatta a kérelmezot
a.) a szocialis ellatas tartalmarol és feltételeirdl

b.) az intézmény altal vezetett, az ellatast igénybevevét érinté nyilvantartasokrol

c.) a jogviszony létesitéséhez szikséges okiratokrol.

2. A jogosult nyilatkozik

a.) a tajékoztatasban foglaltakat tudomasul vette, és azt tiszteletben tartja

b.) arrél, hogy a szocialis ellatasra valo jogosultsag feltételeiben és azonositd adataiban beallt valtozasokrél,

¢.) minden olyan korilmeényrdl, amely az intézményi jogviszony létesitését, fenntartasat, illetve megszintetését
befolyasolhatja, vagy azt mas okbél fontosnak tartja, haladéktalanul tajékoztatni fogja az intézmény vezetdjét.
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3.) Az ellatas tartalma, formaja:

Az Tdések Klubja elsésorban a sajat otthonukban €18k részére biztosit lehetdséget a napkézbeni tartdzkodasra,
etkezésre, tarsas kapcsolatokra, valamint alapvetd higiéniai szolgaltatisokra, az egészségiigyl €s pszichés
ellatasokra, a szabadidd tartalmas eltéltésére.

Az intézmény nyitvatartasi ideje: hétfétél — péntekig 8-t6l 16 oraig.

Az Idések Klubja életét hazirend szabalyozza.

Az ellatottak szamara napi egyszeri meleg étel kérésre biztositott.

A szolgaltatasok kozé tartozik még a hivatalos ligyek intézésének szervezése.

4.) Az ellatasért téritési dij fizetendd, az ellatast igénybe vev( jogosult, valamint a jogosult tartasara,
gondozasara koteles és képes személy az ellatasért — annak kezdetétdl — téritési dijat fizet, amelynek
megallapitasa a kételezett jovedelmi viszonyai, valamint az intézményi téritési dij figyelembevételével tarténik.
A téritesi dij megallapitasa a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok téritési dijardl szold a 29/1993. (
I1./7.) Korm. Rendelet alapjan torténik.

Az Tdések Klubjaban az intézményi téritési dij megegyezik az étkezési téritéssel, melynek odsszegét a
Tiszavasvari Varos Onkorményzata rendeletében szabdlyozza.

A havonta fizetend® téritési dij megallapitasa — az 1993, évi [1L torvény 117.§. (2) bekezdése értelmében — tgy
torténik, hogy annak 6sszege nem haladhatja meg az ellatast igénybe vevd rendszeres havi j6vedelmenek 30%-
at.

Ha a jogosult az ellatast meghatarozott ideig nem kivanja igénybe venni, azt a hazirendben foglaltak szerint be
kell jelenteni.

Amennyiben a nappali ellatist nyujtd intézmeényben az ellatottrdl - atmenetileg a hazi segitségnyUjtas keretében
torténik a gondoskodas — az ellatds intézményi téritési dijanak, valamint a személyi téritési dijanak a
megallapitasa a hazi segitségnyujtas téritési dij megallapitas szabalyai szerint torténik.

4./1. Az ellatast igenybe vevo ( kotelezett ) az ellatasért .. ... ... ... -Ft személyi téritési dijat a targy honapot
kovetd honap 10. napjaig szamla ellenében koteles befizetni a TISZEK tgyintézdjénel.

4.2 A személyi teritési dij dsszege évente — a fenntartd altal — két alkalommal vizsgalhato felil, és valtoztathatd
meg.

A téritési dij felulvizsgalata soran megallapitott ) személyi teritesi dij megfizetésének 1d6pontjardl a fenntartod
rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az Uj téritési dij megfizetésére a jogosult nem kotelezhetd a felilvizsgalatot
megelozd 1doszakra.

5.) Az intézményi jogviszony megsziinése:
5./1. Az ellatasra jogosult intézmény1 jogviszonya megsziinik:

a.) az intézmény jogutdd nélkili megsziinésével
b.) ajogosult halalaval
c.) hatarozott idejli ellatas esetén a megjelolt id6tartam lejartaval.

Az intézményvezetd a jogviszonyt megszinteti:

A Jogosult, illetve torvényes keépviseldje kezdeményezése alapjan — a megsziintetésére vonatkozo bejelentést
kavetden — a felek megegyezésének iddpontjaban.

5./2. Az mtézményi jogviszony megszinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely tgylet kiterjed a fizetendd
személyi teritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira.

Befejez6 rendelkezések

6.) A szerzodés modositasa csak mindkét f&l — ( fenntartd, illetve intézményvezetd, és az ellatast igénybevevd )
kozos megegyezése alapjan keriilhet sor.
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7.) A szocialis intézmeny — tekintettel arra, hogy emberileg belathatd 1dére szolo kotelezettséget tartalmaz —
kyjelenti, hogy elére nem lathato rendkivili helyzetekben 1s mmden elvarhatot megtesz, hogy az e szerzodésbol
kavetkezd kotelezettségeit a leheto legjobban teljesitse.

A megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitas kérdeseiket elsddlegesen targyalas atjan kivanja rendezni.

8.) Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Tarvénykdnyy, tovabba az ide vonatkozo
mindenkori jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak.

9.) Nyilatkozat adatkezeléshez:

Az informacidés onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szolo 2011, évi CXII. térvény altal
biztositott adatkezeléshez torténd hozzajarulasi jogomrdl, valamint a szolgaltatas igénybevételével jaro adat-
nyilvantartasi kételezettségrol tajékoztatasban részesultem.

Heozzajarulok, hogy a Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoleti es Egeszségigyl Szolgaltatd Kozpont Nappali
ellatas — Td6sek Klubja alapszolgaltatasa a személyes adataimrol nyilvantartast vezessen, azokat 226/2006. (X1
20.) Komm. rendeletben szabalyozott orszagos igénybevevdl nyilvantartasban rogzitse, valamint hivatalos
megkeresés esetén azokrol adatot szolgaltasson, az egytttmikodés soran tudomasara jutott killénleges adataimat
a mindenkori hatalyos jogszabalyokban el&irtak szerint kezelje.

Kelt: Tiszavasvari, 20......... BV i hé oo nap

A Megallapodasbél egy példanyt atvettem:

az ellatast igénybevevd ellatast nyujté intézmény vezetd je
Tanuk:
1) néev.

szemelyiig. SZAM: ... ... .o

lakcim:

2.) név.
szemelylig. SZAM: ... ... .

lakcim:
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4. melléklet 276/2013. (X.31.) Kt. szamu hatarozathoz

v

’
P

Tiszavasvari Varos Onkormanyzata
Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjdléti ¢s Egészségiigyi Szolgaltato
Kozpont

GYERMEKJOLETI SZOLGALAT

SZAKMAI PROGRAMJA

Tiszavasvari
2013.
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I. A Szolgaltato adatai:

. Neve: Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és F.gészségiigyi Szolgaltatéo Kozpont
— Gyermekjoléti Szolgalat

. Az intézmény székhelye: 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal at87.

A szolgaltatas telephelye: 4440 Tiszavasvari, Hosok 1t 38.

. Tevékenység tipusa: mas intézmény Keretében miikodé szakmailag onallo
gyermekjoléti szolgalat

. Ellatasi tertilet: Tiszavasvari varos kizigazgatasi teriilete

. Fenntarté neve, székhelye, tipusa: Tiszavasvari Varos (")nkormz’myzata, 4440

Tiszavasvari, Varoshaza tér 4.

I. A GYERMEKJOLETI SZOLGALAT CELJA, FELADATA,
ALAPELVEI

Az intézmény kiildetése

A gyermekjoléti szolgaltatis a gyermek érdekeit védd specidlis személyes szocidlis
szolgaltatas, amely a szocidlis munka modszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval szolgalja
a gvermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd nevelésének eldsegitését, a gyermek
veszélyeztetettsé gének megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a
csaladjabol kiemelt gyvermek visszahelyezését. A gyermekvédelem rendszerén belil a
gyermekjoléti szolgaltatds a gyermekjoléti alapellatasok kozé tartozik. Biztositasara a
telepiilési dnkormanyzat kételes.

A szolgaltatas célja, feladata
Tiszavasvari Varos Onkormanyzata a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
szolo 1997, évi XXXI torvény (a tovabbiakban: Gyvt.) 39 § -aban meghatarozott
gyermekjoléti szolgaltatas feladatait a személyes gondoskodast nynjtd Tiszavasvari Szocialis-
. Gyermekjoléti és Egészségligyl Szolgaltatd Kozpont keretében, annak 06nallé szakmai
egységeként miikodd Gyermekjoléti  Szolgalat utjan latja el. Ezaltal a telepiilés
onkormanyzata segitséget nyijt a gyermekek testi, értelmi, érzelmi és erkdlesi fejlédésének,
jolétének, a csaladban torténd nevelésének eldsegitéséhez &s a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetéséhez, valamint a gyermek csaladjabol torténd kiemelésének a megeldézésének.

Az alapellatas hozzajarul a gyermek hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetének

feltarasahoz, és a gyermek szocializacids hatranyanak csdkkentésével annak lekiizdéséhez.

A szolgaltatas tartalma nem csak a veszélyeztetett gyermekekre iranyul, hanem minden
csaladra, illetve a kockazati csoportok is a prevencid keretében.

A gyermekjoléti szolgalat olyan szolgaltatd intézmény, amelynek alapveté feladata:
- a segitd munka végzése és mas szolgaltatasok nyujtasa

- mas szervezetek altal nyujtott ellatasok kozvetitése,

- a helyi gyermekjoléti- és védelmi rendszer szervezése,

- kozremitkodés az onkormanyzat, illetve a gyamhatosagok tevékenységében.
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A szolgalat teljes korli feladatait a Gyvt. 39. §, valamint a térvény végrehajtasara kiadott a
személyes gondoskodast nyjtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairél és mitkodési feltételeirdl szolo 15/1998. (IV. 30.) NM
rendelet (a tovabbiakban 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet) 8. § - 26. § tartalmazzak.

Gyermekjoléti szolgaltatas:

A Gyvt. 39. § (1) A gvermekjoléti szolgaltatas olvan, a gyermek érdekeit védd specidlis
személyes szocidlis szolgaltatds, amely a szocidlis munka modszereinek é&s eszkozeinek
felhasznalasaval szolgdlja a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban 10rténd
nevelkedésének eldsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzését, a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezését.

A overmekjoléti szolgaltatas feladata a syermek testi, lelki egészséoének, csaladban

torténo nevelésének elosegitése érdekében:

a) a gvermeki jogokrol és a gyermek fejlédését biztositd tamogatasokrol valo tajékoztatas, a
tamogatasokhoz vald hozzajutas segitése,

b) a csaladtervezési, a pszicholdgiai, a nevelési, az egészségiigyi, ¢ mentalhigiénés és a karos
szenvedélyek megelzését célzo tanacsadas vagy az ezekhez valo hozzajutas megszervezése,
¢) a szocialis valsaghelyzetben 1évd varandos anya tamogatas, segitése, tanacsokkal valo
ellatasa, valamint szamara a csaladok atmeneti otthonaban igénybe vehet6 ellatashoz valo
hozzajutas szervezése,

d) a szabadidds programok szervezése,

e) a hivatalos tigyek intézésének segitése.

A gvermekjoléti szolgaltatas feladata a gyermek veszélveztetettségének megelozése
érdekében

a) a veszélyeztetettséget észleld és jelzd rendszer mikddtetése, a nem allami szervek,
valamint maganszemélyek részvételének elosegitése a megel$z6 rendszerben,

b) a veszélyeztetettséget eldidézd okok feltarasa és ezek megoldasara javaslat készitése,

¢) az a) pontban, valamint a Gyvt.17. § (1) bekezdésében meghatarozott személyekkel és
intézményekkel

(a) az egészségligyi szolgaltatast nvijtok, igy kiillondsen a védondi szolgalat, a haziorvos, a
hazi gyermekorvos,

b) a személyes gondoskodast nyaté szolgaltatok, igy kulondsen a csaladsegitd szolgalat, a
csaladsegitd kdzpont,

¢) a kozoktatasi intézmények, igy kiulondsen a nevelési-oktatisi intézmény, a nevelési
tanacsadé,

d) a rendoérség,

g) az iigydszség,

) a birdsag,

2) a partfogo feliigyeldi szolgalat,

h) az aldozatsegités és a karenyhités feladatait ellato szervezetek,

i) a menekilteket befogadd allomas, a menekiiltek dtmeneti szallasa,

j) atarsadalmi szervezetek, egvhazak, alapitvanyok.)

valo egylittmlkddés megszervezése, tevékenységiik 6sszehangolasa,

d) tajékoztatas az egészségiigyi intézményeknél mikdds inkubatorokbol, illetve abba a
gyermek drokbefogadashoz valo hozzajarulas szandékaval torténd elhelyezésének
lehetGségérol.
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A gvermekjoléti szolgaltatis feladata a kialakult veszélveztetettség megsziintetése
érdekében

a) a gyermekkel és csaladjaval végzett szocialis munkaval (a tovabbiakban: csaladgondozas) a
gyermek problémainak rendezése, a csaladban jelentkez6é miikddési zavarok ellenstilyozasa,
b) a csaladi konfliktusok megoldasanak eldsegitése, kiillondsen a vilas, a gyermekelhelyezés a
kapesolattartas esetében,

¢) az egészségligyl és a szocialis ellatds — killondsen a csaladsegitd szolgaltatds -, valamint a
hatdésagi beavatkozas kezdeményezése,

d) javaslat készitése a gyermek csaladjabol torténd kiemelésére, a leendd gondozasi helyére
vagy annak megvaltoztatasara.

A svermekjoléti szolgaltatas feladata a csaladjabol kiemelt svermek visszahelvezése

érdekében

a) a csaladgondozas biztositisa — az otthont nyijtd ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végzd intézménnyel egyiuttmikdodve — a csalad gyermeknevelési
koértilményeinek megteremtéséhez, javitasdhoz, a sziilé és a gyermek kozotti kapesolat
helyreallitasdhoz,

b) utégondozd szocialis munka (a tovabbiakban: utdgondozas) biztositasa — az otthont nyujtod
ellatast, illetve a terlleti gvermekvédelmi szakszolgaltatast végzd intézménnyel
egylittmiikddve — a gyermek csaladjaba torténd visszailleszkedéséhez.

A gvermekjoléti szolgaltatas feladatai

A gvermek csalidban torténé nevelkedésének eldsegitése

A gyermeket, illetve sziil6jét tajékoztatni kell mindazokrol a jogokrdl, taimogatasokrodl és
ellatasokrol, amelyek Osszefiiggésben allnak a gyermek testi, lelki egészségének
biztositasaval, csaladban torténd nevelkedésének elosegitésével.

A jogokrol, tamogatasokrol és ellatasokrdl torténd tajékoztatast gy kell szervezni, hogy
arrdl a gyermek - fejlettségétsl fliggden - 6ndlldan, torvényes képviseldje nélkil is tudomast
szerezhessen.

A gvermekjoléti szolgilat a taAmogatisokhoz, ellitasokhoz valé hozzajutas érdekében

a) segitséget nydjt a gvermek vagy szildje (torvényes képviseldje) kérelmének
eloterjesztéséhez,

b) sziikség esetén kezdeményezi a tdmogatas megdllapitisat, az ellatas igénybevételét a
hataskorrel rendelkezé illetékes hatésagnal, szolgaltatonal,

¢) a gyvermeket, illetve a sz0l6t (torvényes képvisel6t) felkésziti a tamogatas célszerQ
felhasznalaséra.

Amennyiben a csaladtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészségigyi, a
mentalhigiénés tanacsadast nem a gyermekjoléti szolgalat végzi, a szolgalat a gyermeket,
illetve szlil¢jét (torvényes képviseldjét)

a) felhivja a tanacsadas igénybevételének lehetoségére,

b) tajékoztatja a tanacsadas céljarol és feltételeirdl,

¢) segiti a tanacsadast nyujto felkeresésében.

A gyermekjoléti szolgalat a szocidlis valsaghelyzetben levé varandds anyat

aj tajékoztatja az 6t, illetve a magzatot megilletd jogokrol, tamogatasokrol és ellatasokrol,

b) segiti a tamogatdsokhoz, ellatasokhoz, szlkség esetén a csaladok atmeneti otthonaban
igénybe vehetd ellatashoz vald hozzajutasban,

¢} személyes segitd kapesolat keretében kozremiikodik problémai rendezésében.
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A gvermekjoléti szolgalat a sziletendd gyermeke felnevelését nem vallalo varandos anyat
tajékoztatja az drokbeadas lehetdségérdl, az drokbefogadast kdzvetitd civil szervezetekrdl,
valamint arrol, hogy melyik gyamhivatal, teriileti gyermekvédelmi szakszolgalat ad részletes
tajékoztatast az orokbefogadasi eljarasrol.

A gyermekjoléti szolgalat és az illetékes védond haladéktalanul tijékoztatjak egymast, ha a
varandos anya szocialis valsaghelyzetben van.

A gyvermekjoléti szolgalat segiti a gyvermeket, illetve a csaladjat az atmeneti gondozashoz vald
hozzajutasban.

A gyermekjoléti szolgalat csaladgondozoja segitséget nyijt a csaladnak az atmeneti gondozast
szlikségessé tevd okok megszlintetésében, illetve elésegiti a gvermek mieldbbi hazakeriilését.
A (2) bekezdésben meghatarozott tevékenysége soran a csalddgondozo egyiittmiikddik az
atmeneti gondozast nyijtod szolgaltatoval.

A gvermek szamara olvan szabadidés programokat kell szervezni, amelyek

a) a csaladban jelentkezd nevelési problémak és hianyossagok karos hatasainak enyhitését
célozzak, illetve

b) megszervezése a rossz szocialis helyzetben 1évo szlilének aranytalan nehézséget okozna.

A gyermekjoléti szolgalat kezdeményezi, hogy a kdzoktatisi intézmények, az ifjusaggal
foglalkozd szocialis és kulturalis intézmények, wvalamint a tarsadalmi szervezetek
szervezzenek az (1) bekezdés szerinti célokat szolgalé programokat.

A gyermek részvételének eldsegitése céljabdl a gyermekjoléti szolgalat nyilvantartast vezet a
teleptilésen rendelkezésre allo, szabadidés programokat nyujto szervezetekrdl, és felkéri Sket,
hogy nyijtsanak tajékoztatist programjaikrol, amelyekrdl értesiti a gyermekeket, a szildket
(torvényes képviseldket), valamint az iskolai gyermek- és ifjusagvédelmi feleldsoket.

A hivatalos iigvek intézésében valo kozremiikidés sordan a gyermekjoléti szolgalat

a) segitséget nyujt a gyermeknek, illetve a sziilének tigyeik hatékony intézéséhez,

b) tajékoztatja a gyermeket, illetve a sziilét az igénybe vehetd jogi képviselet lehetdségérdl,

¢) a gyamhatosag felkérésére a gvermekvédelmi nyilvantartas megfeleld adatlapjat kitdltve
kornyezettanulmanyt készit.

A gvermek veszélyeztetettségének megelzése

A telepiilési Onkormanyzat a teleptilésen é&16 gyermekek veszélyeztetettségének
megeldzEsét a gvermekjoléti szolgaltatas Utjan szervezi.

A gyermekjoléti szolgaltatds olvan észleld- &s jelzdrendszert milkadtet, amely lehetévé
teszi a gyermekeket altalaban veszélyeztetd okok feltirasat, valamint az egves gyvermek
veszélyeztetettségének iddben torténd felismerését. Ennek keretében figyelemmel kiséri a
teleptilésen é16 gyermekek
a) €letkoriilményeit és szocialis helyzetét,

b) gyermekjoléti &s egyéb szocialis ellatdsok iranti sziikségletét,
¢) gyermekvédelmi vagy egyéb hatosagi beavatkozast igénylo helyzetét.

A gyermekjoleti szolgdlat

a) kezdeményezi, szervezi és Osszehangolja a Gyvt. 17. §-aban meghatirozott, valamint mas
érintett személyek és szervezetek részvételét az észleld- és jelzdrendszerben,

b) felhivia a Gyvt. 17. §-aban meghatarozott személyeket és szerveket (a tovabbiakban: a
jelzérendszer tagjai) jelzési kotelezettséglik irasban - krizishelyzet esetén utdlagosan - térténd
teljesitésére,

¢) nyilvantartja, és a killon jogszabalyban meghatirozott médon felhaszndlja az altala kezelt
adatokat.
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A gvermekjoléti szolgalat az észleld- és jelzérendszer részét képezd, a gyermekvédelmi
rendszerhez kapcsolodd feladatot ellaté - igy kildndsen a (3) bekezdés o) pontjaban
meghatarozott - személyek é&s intézmények barmely gyermek veszélyeztetettségével
kapcsolatos jelzését fogadja, és a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a
csalad szukségleteihez igazodd intézkedést tesz a veszélyeztetettség kialakulasanak
megeldzése, illetve a veszélyeztetettség megsziintetése érdekében. A gyermekjoléti szolgalat
az intézkedésérdl tajékoztatja a jelzést tevit.

A gyermekjoléti szolgalat fogadja a panaszaval hozzad forduld gyermeket, &s segiti 6t
problémadja megoldasaban.

A gyermekjéléti szolgalat milkddésének megkezdésérdl, tevékenységének céljardl és
tartalmardl, tovabba elérhetdségérdl, valamint szolgaltatasai igénybevételének modjardl
tajékoztatja a telepiilési, telepilésrész lakossagat, tovabba a 14. § (3) bekezdésének a)
pontjaban meghatirozott személyeket és intézményeket.

A 14. § (3) bekezdésének a) pontjaban meghatarozott személyekkel és intézményekkel valo
egyiittmiikodés, valamint tevékenységiik 6sszehangolasa érdekében a gyermekjoléti szolgalat
esetmegbeszélést tart. Az esetmegbeszélésen elhangzottakrol feljegyzést kell késziteni.

Az esetmegbeszélés térténhet

a) lehetdség szerint a csaladot &s a csaladdal foglalkozé szakembereket is bevonva,
esetkonferencia, egy adott csalad tigyében tartott megbeszélés,

b) a gyermekjoléti szolgalat & a jelzdrendszer tagjainak képviseléi kozott, eldre
meghatarozott témakorben, évente legalabb hat alkalommal megrendezésre kertld
szakmakozi megbeszélés

keretében.

Az esetmegbeszélés allandd meghivottja az illetékes véddnd, bolesdde, 6voda munkatarsa,
iskolai gvermek- és ifjusagvédelmi felelds, a csaladsegitd szolgalat, illetve a nevelési
tanacsadé munkatarsa.

Az esetmegbeszélésre a fiatalkortak partfogo feliigveljét meg kell hivni, ha olyan csalad
tigyét targyaljak, melynek barmely tagja fiatalkortak partfogo feltigyelete alatt all.

A gyvermekvédelmi rendszerhez kapcsolodo mas személyeket, illetve intézmények képviseldit
sziikség szerint kell meghivni, igy kiilonosen akkor, ha részvételik az egyes gyermekkel
kapcsolatos probléma megoldasahoz, illetve a gyermekek nagyobb csoportjat érintd
veszélyeztetd ténvezdk megszintetését célzd cselekvési terv kidolgozasahoz szilkséges.

A gvermekjoléti szolgalat minden év marcius 31-ig tanacskozast szervez, amelyen

a) a jelzérendszer tagjainak irdsos tajékoztatoit figyelembe véve atfogdan értékelik a
jelzérendszer éves miikddését,

b) attekintik a teleptilés gyermekjoléti alapellatasanak valamennyi formajat, és sziikség szerint
javaslatot tesznek miikddésiik javitasara.

A tanidcskozisra meg kell hivni

a) a telepiilési dnkormanyzat polgarmesterét, illetve a képviseld-testiilet tagjat (tagjait), vagy
a jegyzot,

b) a gyermekjoléti alapellatast nyujté szolgaltatasok fenntartoit,

¢) atelepiilésen gyermekjoléti, gyermekvédelmi ellatast biztositd intézmények képviseldit,

d) a jelzérendszer tagjainak képviseloit,

¢) a gvamhatosag munkatarsait,

) atelepiilésen miikddo gyermekvédelmi szakellatast nyujto szolgaltato képvisel§jét,

g) a fiatalkortak partfogo feligyeldjét,

#) a megyei gyamhivatalban miikodé gyermek- és ifjusagvédelmi koordinatort.
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A gvermek veszélveztetettségsének megsziintetése
A kialakult  veszélyeztetettség megsziintetésére  iranyulé  csalddgondozds  kdrében a
gyermeljcléti szolgdlat csaladgondozofa személyes segitd kapesolat keretében

a) tamogatja a gyermeket az &t veszélyeztetd kortilmények elharitasaban, személyisége
kedvezd iranyu fejlédésében,

b) segiti a szliléket a gyermek gondozasiban, ellatasanak megszervezésében, a csaladban
jelentkezd miikodési zavarok megsziintetésében, illetve

¢} kezdeményezi és a gyermeknek nyujtott gyermekjoléti ellatdsokkal dsszehangolja a
szuldk és mas hozzatartozok részére a szocidlis alapellatds keretében nyujtott személyes
gondoskodast.
Az (1) bekezdés szerinti csaladgondozast tervezett moédon, hatiridé megallapitiasaval kell
teljesiteni.
A csaladgondozd a gondozas megkezdésekor rogziti a gyermek és szildje (térvényes
képviseldje) személyi adatait, tovabba helyzetértékelést készit.
Az (1) bekezdésben foglaltak biztositiasara a csaladgondozo - a gyvermek és a sziilé (torvényes
képviseld) kozremiikddésével -, a gyermekvédelmi nyilvantartas megfelel$ adatlapjat kitdltve
gondozasi tervet készit. A gondozasi tervet ismertetni kell a gvermekkel és a szildvel
(toérvényes képviseldvel).
A csaladgondozo - a gyermek és a szld (torvényes képviseld) kozremitkodésével - szitkség
szerint, de legalabb hat honaponként értékeli a gondozas eredményességét, és a
megallapitasokat a helyzetértékelésben rogziti.
A gvermekjoléti szolgalat, a csaladi konfliktusok megoldasat az érintett esaladtagok kozotti
kozvetitéssel, illetve mas konfliktuskezeld, csaladterapias modszer alkalmazasaval segiti eld,
vagy javaslatot tesz ilven szolgaltatas igénybevételére.
A gvermekjoléti szolgalat eldsegiti, hogy a sziilék - akik a hazassag felbontasa vagy a
gyermek elhelyezése, illetve a szlilé és a gyermek kozotti kapesolattartas rendezése céljabol
inditott ¢ljaras résztvevdi - értesiljenck a konfliktuskezeld szolgaltatis igénvbevételénck
lehetdségérol.
Ha a gyermek veszélyeztetettségét a gyermek, illetve sziildjének vagy mas hozzatartozdjanak
egészségi allapota vagy fogyatékossaga okozza, a gyermekjoléti szolgalat egészségiigyi vagy
gyogypedagogiai ellatas biztositasat kezdeményezi.
Ha a wveszélyeztetettség valamely mas gyermekjoléti, szocidlis, egészségiligyi vagy egyéb
ellatas biztositasaval elérelathatolag megszintethetd, illetdleg mérsékelhetd, a szolgalat
kezdeményezi az ellatas biztositasat.
Ha a gvermekjoléti szolgalat valamely ellatas biztositisat kezdeményezi, eldzdleg kisérletet
kell tennie arra, hogy megnyerje a gvermek, illetve szildje (torvényes képviseldje)
egylttmiikodését, kivéve, ha elharithatatlan akadaly vagy stirgds sziikség all fenn.
A gvermekjoléti szolgalat az eset dsszes koériilményeinek feltarasa utan mérlegeli, hogy a
kialakult veszélyeztetettség megsziintethetd-e az Onként igénybe vehetd alapellatasokkal,
vagy a gyermekvédelmi gondoskodas kérébe tartozd, illetve egyéb hatosagi intézkedés
kezdeményezésére van-e szitkség.
Javaslattétel gyermekvédelmi gondoskodis alkalmazasara
(1) A gyermekjoléti szolgalat a gyermekvédelmi gondoskodas korébe tartozéd hatdsagi
intézkedések kozl javaslatot tehet
a) a jarasi gyamhivatalnak a gyermekvédelembe vételére, illetve ideiglenes hatalya
elhelyezésére, a gyermek ideiglenes hatalyl elhelyezésére vagy nevelésbe vételére.
Az (1) bekezdés szerinti javaslatban a gyermekjoléti szolgalat a gyermekvédelmi
nyilvantartas megfelel$ adatlapjan ismerteti a gyermek helyzetét, kiillondsen
a) a veszélyeztetd koriilményveket, azoknak a gyermekre gyakorolt hatasat,
b) a sziil6 vagy a gvermeket nevel6 mas személynevelési tevékenységét,
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¢) a gyermeket neveld csalad élethelyzetére vonatkozo adatokat,

d) a javaslattétel elkészitéséig biztositott alapellatasokat, valamint az Gigy szempontjabol
fontos mas ellatasokat,

g) a gyermeknek és a sziilonek (torvényes képviselonek) a javaslattétel elkészitéséig tanusitott
egylttmikodési készségét, illetve annak hianyat.

A gvermeket fenyegetd kozvetlen és stlyos veszély esetén a szolgalat csak a veszély tényét és
jellegét nevezi meg, és a tdébbi adat feltirdsanak melldzésével tesz javaslatot a hatdésag
intézkedésére. A hianyzo adatokat a hatésag felhivasatol fliggden szerzi be.

A védelembe vételhez kapesolod o szolgaltatasi feladatok

Ha a jarasi gyamhivatal - a védelembe vétel melldzésével - felhivta a gvermekjoléti
szolgalatot az alapellatas keretében torténd segitségadasra, a gyermekjéléti szolgalat felveszi
a kapcsolatot a gyermekkel, illetve csaladjaval, és sziikség szerint biztositja a gyermekjoléti
szolgaltatast.

A gvermekjoléti szolgalat - lehetdség szerint az altala 6sszehivott esetkonferenciat kdvetden -
javaslatot tesz a gyermek védelembe vételére, ha a szolgalat elézetesen megkisérelte a
veszélyeztetett gyermeknek az alapellatas keretében torténd segitését, de az a gyermek vagy a
szuld (torvényes képviseld) megfeleld egyittmilkdodésének hianya miatt nem vezetett
eredményre.

A gyermekjoléti szolgalat a védelembe vételre vonatkozd javaslatiban kozli a gyermeket
kordbban gondozé csaladgondozd adatait, illetve sziikség esetén javaslatot tesz a jegyzdnek
masik csaldadgondozo kirendelésére.

A védelembe vétel soran a gvermekjoléti szolgalat vezetdje, illetve a kirendelt csaladgondozo
a jarasi gyamhivatalhatarozata alapjan biztositja a gyermekjoléti szolgaltatast.

A csaladgondozd a gondozasi-nevelési tervet a gvermekvédelmi nvilvantartas megfeleld
adatlapjat kitdltve, a Gyvt. 68. §-anak (4) bekezdésében meghatarozott hataridére a szuld, a
gyermek, az érintett személyek és - sziikség esetén - szakemberek bevonasaval késziti el. A
terv elkészitésénél figyelembe kell venni az alapellatas soran kdvetett gondozasi tervet és az
alapellatas tapasztalatait.

A gondozasi-nevelési terv tartalmazza

a) a veszélyeztetd korilmények megjelolését,

b) a védelembe vétel megszintetéséhez szilkséges valtozasokat, valamint ennek elérése
érdekében a esaladgondozd, a sziils, tovabba a gyermek feladatait, hataridok
megallapitasaval,

¢) a csalad részére sziikséges ellatasokat,

d) a sziikségesnek tartott hatdsagi, illetve birosagi eljarasok kezdeményezésének megjeldlését,
e¢) a segitséget nyyjtd intézmények, illetve személyek megjeldlését, feladataik
meghatarozasaval egyiitt,

1) aszakmailag sziikségesnek tartott egyéb rendelkezéseket.

A védelembe vétel sordan a kirendelt csalddeondozo feladata

a) a gvermek gondozasanak, ellatasa szervezésének és a sziiléi nevelés tamogatasanak
folyamatos biztositasa, valamint

b) a jegyzd tajékoztatasa - felilvizsgalat keretében, illetve sziikség szerint - a gyermek
veszélyeztetettségére vonatkozo korilményekrdl.

A védelembe wvétel keretében folvtatott csaladgondozasra a 16. § rendelkezéseit kell
megfeleléen alkalmazni.

A csaladgondozd a szilldvel és a gyermekkel fenntartott segitd kapcsolata soran eldsegiti,

hogy
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a) a sziild, illetve a gyermek fogadjak el a gondozasi-nevelési terv céljait, és mitkddjenek
egyiitt a tervben meghatarozottak teljesitése érdekében,
b) a sziild, illetve a gyermek nyilatkozattal vallaljak az a) pont alatti egytttmitkodést,
¢) a szl valjon alkalmassa, illetve legyen hajlando a gyermeket veszélyeztetd kortilmények
elharitasara &s a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkdlesi fejlddésének biztositasara,
d) az a)-c) pontban foglaltak alapjan sor keriilhessen a védelembe vétel megsziintetésére.
Amennviben a gondozasi-nevelési terv megvaldsitisa a szUld, illetve a gyermek megfeleld
egylttmikodése miatt nem Iehetséges, a csaladgondozo
a) irasban jelzi ezt a jegyzdnek,
b) felhivja a szuld, illetve a gyermek figyelmét arra, hogy a védelembe vétel sikertelensége
esetén a gyermekvédelmi gondoskodas mas eszkézének alkalmazasara kertilhet sor,
¢) javaslatot tesz - lehetdség szerint az altala Osszehivott esetkonferenciat kovetéen - a
jegvzének, illetve a gyamhivatalnak a gyvermekvédelmi gondoskodas mas eszkdzének
alkalmazasara.
A csaladgondozo a védelembe vétel feliilvizsgalata soran tajékoztatja a jegyzot a védelembe
vétel korében végzett csaladgondozoi tevékenységérdl, és megindokolt javaslatot tesz

a) a védelembe vétel fenntartasara vagy megsziintetésére,

b) a gyamhivatal altal teend6 intézkedésekre.

A csalidjibol kiemelt gvermek visszahelvezésének eldsegitése, illetve utégondozisa

A gvermekjoléti  szolgalat a csaladbol kiemelt gyermek visszahelyezését segitd
csaladgondozast a gyamhivatal altal elfogadott egvéni elhelyezési terv alapjan teljesiti.

A gvermekjoléti szolgalat csaladgondozdja egylttmitkddik a terGileti gyermekvédelmi
szakszolgalat (a tovabbiakban: szakszolgalat) vagy a neveldsziiléi halozatot miikodtetd,
illetve a gyermekotthon csaladgondozojaval. Az egylttmikddés keretében a gyermekjoléti
szolgalat csaladgondozdja elsdsorban a szildket tdmogatja a nevelésbe vétel
megsziintetéséhez  szitkséges  feltételek  megvalodsitasdban, a  gyermekkel  vald
kapcsolattartasban.

A nevelésbe vételt kovetben a gyermekjoléti szolgalat csaladgondozdja a gyermeket
gondozasi helyén az elhelyezését kovetd két honapon beliil felkeresi, és tajékozodik
beilleszkedésérdl, valamint a gyermek latogatisanak lehetdségeirdl. A nevelésbe vétel
idotartama alatt a csaladgondozd folyamatosan kapcsolatot tart a gyermekotthon, a
neveldsziil6i halozat, illetve ateriileti gyermekvédelmi szakszolgalat csaladgondozojaval.

A gyermekjoléti szolgalat csaladgondozoja a csaladgondozast kiilonosen a kivetkezo
szolgaltatisokkal teljesiti:

a) személyes segitd kapcsolat keretében a sz0lé és a gyermek kapcsolatanak helyreallitasa,
tovabba folyamatos kapcsolattartasuk segitése,

b) a sziil6k nevelési, gondozasi, haztartasszervezési ismeretei gyarapitasanak timogatasa,

¢) kozremiikodés a csalad lakaskoriilményeinek rendezésében, a lakas felszerelésének és
berendezésének elfogadhatova tételében,

d) a szuloék szocidlis és egyéb ellatasokhoz wvald hozzajutasanak, ugyeik intézésének
tdmogatisa,

g) tarsadalmi szervezetek és onkéntes segitok kozremiikddésének kezdeményezése.

A gyermekjoléti szolgalat csaladgondozdja javaslatot tesz a gvamhivatal felé a kapcsolattartas
formajanak és modjanak megvaltoztatasara, ha a sz0ldk kortilményeiben, életvitelében
beallott valtozas azt indokoltta teszi.

A gyermek nevelésbe vételének feliilvizsgalata soran a gvermekjoléti szolgalat tajékoztatja a
gyambhivatalt

a) a szilé-gyermek kapesolat alakulasarol,
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b) a sziil§ életkorilményeinek alakulasarol.

A gvermekjoléti szolgalat csaladgondozoja a csaladjaba  visszahelyezett gyermek
utogondozasat a gyamhivatal hatarozata alapjan latja el.

Az utégondozas célja a gyermek csaladjaba torténd visszailleszkedésének, lakokdrnyezetébe
torténd  beilleszkedésének, tanulmanyai folytatisanak wvagy az iskolai végzettségének,
szakképzettségének megfeleld munkahely-felkutatas segitése.

Az utdégondozas sordn a gyvermekjoléti szolgalat csalddgondozodja egviittmiikodik a
gyermekotthon, a nevel8sziiléi halézatot miikodtetd, illetve a szakszolgalat utdgondozojaval.
A gyvermek visszahelyezését segitdé csaladgondozasra, valamint az utdgondozasra egyébként a
16. § szabalyait kell megfeleléen alkalmazni.

Az orokbefosadassal kapcsolatos feladatok

Az atmeneti neveléshe vett gvermek drdkbe fogadhatova nyilvanitdsdra iranyuld eljaras sordn
a gyermekjoléti szolgalat a gyamhivatal megkeresésére

a) kornyezettanulmanyt készit a gyermek sziileinél,

b) véleményt ad arrol, hogy az érokbe fogadhatova nyilvanitas a gyermek érdekét szolgalja-e.
A gyermekjoléti szolgalat kirnyezettanulmdnyt készit ag orokbefogadni szdandeékozo személy
csaladi és lakdskoritlmeényeirol

a) az orokbefogadas eldtti eljarasban a szakszolgalat,

b) az 6rokbefogadas iranti kérelem elbiralasa elétt a gyamhivatal

megkeresésére.

A gyermekjoléti szolgalat a gyamhivatal megkeresésére figyelemmel kiséri az orokbefogadni
szandékozo személyhez gondozasra kihelyezett gyermek ellatasat, a sziild-gyermek kapcsolat
alakulasat, a gyermeknek a csaladba torténd beilleszkedését, és a gyamhivatal altal kittizott
hataridére megkiildi az 6rokbefogadasra vonatkozo

A Szocialis Munka Etikai Kodexe

1. A Szocialis Munka Etikai Kédexe (tovabbiakban: Etikai Kodex) a szocialis munka
gyakorlatit meghatarozo6 szakmai etikai normakat tartalmazza.

2. Az Ftikai Kddex az ENSZ Emberi Jogok Nyilatkozatara, az ENSZ a Gyermek Jogairél
$z6l6 Egyezményére, az Emberi Jogok Eurdpai Egyezményére, valamint a Szocialis
Munkasok Nemzetk6zi Szovetségének Szakmai Kodexére tamaszkodik.

3. Az Etikai Kdodex a szocidlis munka folyamataban részt vevok értékeinek és emberi
méltdésaganak megdrzését, helyreallitasat és kiteljesitését szolgalja. Eldsegiti a szakma
elkertilhetetlen etikai dilemmaiban valo eligazodast és azok feloldasat.

4. A szocialis munka olyan szakmai tevékenység, amely a szocialis munkas feleldsségét
meghatarozé etikai elveken alapul. A szocidlis munkas feleldssége, hogy sajat
kompetenciajan beliil — a tevékenység szolgaltatd vagy hatosagi jellegének megfelelden —
nyujtson szakmai szolgaltatasokat.

5. A szocialis munka jogszabalyban meghatarozott képesitési kovetelmények alapjan
elsajatithato szakmai ismeretekre, tapasztalatokra, készségekre és értékekre épiil.

6. A szocialis munkas feleléssége a kliensekkel, a munkatarsakkal, a munkaadokkal, az egyéb
szakmak képviseldivel vald egyuttmiikodésre terjed ki.

7. A szocialis munkas feleldsséget vallal a kliensek érdekeinek érvényesitésében.
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Alapelvek

1. A szocialis munkas tiszteletben tartja minden ember méltosagat, értékét, jogait, céljait és
szandékait.

2. A szocidlis munkas — a Magyar Koztarsasag alkotmanya 70/A. § (1) bekezdésének
megtelelden — a kliens vagy kliensek hatranyos megkiilonbdztetése nélkiil végzi munkajat.

3. A szocialis munkas feleldssége, hogy felhivja a dontéshozok, valamint a kdzvélemény
figyelmét mindarra, amiben a nélkiilozés és a szenvedés kialakulasaért a kormanyzat, a
tarsadalom vagy egves intézmények feleldsek, illetve amivel akadalyozzak ezek enyhitését. A
szocialis munkas joga €s kotelessége, hogy ennek érdekében szakmai ¢s tarsadalmi
érdekérvénvesitd szervezetekhez forduljon. Az Etikai Kédexet alaird és csatlakozé szakmai
szervezetek joga és kotelessége eljami ezen tigyekben.

4. A szocialis munkas az altalanos adatvédelmi szabalyokon til is koteles biztositani a
titoktartast és az informaciok felelés kezelését. Bizonyos esetekben tarsadalmi feleldssége
vagy egyéb kotelezettségei modosithatjak ezt a felelosségét, amit mindenkor a kliens
tudomasara kell hoznia.

A titoktartas minden szobeli, irasbeli, hang- és képanyagra rogzitett, és az azokbol
kikovetkeztethetd informaciora, az esettanulméanyokra, esetismertetésekre és publikaciokra is
vonatkozik.

5. A szocialis munkas a kliens kiszolgaltatott helyzetével nem él1 vissza. Munkaja sorédn a
segitségnyujtas a dontd. Csak ennek részeként, az egylittmiikodés érdekében végez kontroll
tevékenységet — kulonos tekintettel - az egytittmiikodésre kotelezett kliensekre.

I. A kliens és a szocialis munkas kapcsolata

1. A szocialis munkas a kliens érdekeit képviseli, de tiszteletben tartja masok érdekeit is.

2. A kliens és a szocialis munkas kapesolata a bizalmon alapul.

3. A szocialis munkas arra térekszik, hogy az altala nytjtott szolgaltatasok -
megkiilonboztetés nélkil - mindenki szamara elérhetdek legyenek.

4. A szocialis munkaban Osszeférhetetlen a szocialis munkas és a kliens kozotti rokoni, barati,
kozvetlen munkatarsi, szerelmi, tizleti (haszonszerzésen alapuld) kapcesolat.

5. A kliens megvalaszthatja a szocidlis munkast, amennyiben az intézmény miikodése ezt
lehetdvé teszi. A szocialis munkas - szakmai megfontolds utan, és/vagy dsszeférhetetlenség
esetén - megszakithatja a segitd kapcesolatot ugy, hogy gondoskodik a kliens tovabbi szakmai
segitésérol.

6. A szocialis munkas arra torekszik, hogy elharitson, kikiiszoboljon és elkertljon minden
olyan befolvasolé tényezdt, amely a targyilagos munkavégzését gatolja.

7. A kliensek szamara juttatott javakbdl a szocialis munkas nem részesiilhet.

8.Az intézmény szamara juttatott javakbol a szocialis munkas részestilhet, amennyiben azok
closztasardl az intézmény belsé szabalyzataban egyértelmiien hataroz, és az closztas
szabalyait nyilvanossa teszi.

9. A szocialis munkas eldzetesen tajékoztatja a kliensét az altala igénybe vett szolgaltatas
esetleges anyagi feltételeirdl. A szocialis munkas egyéb ellenszolgaltatast nem kérhet, és nem
fogadhat el.

10. A szocialis munkas nem hasznalhatja fel a segité folyamatot partpolitikai célokra, vagy
vallasi meggyéz4dés befolvasolasa érdekében.
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11. Amennyiben a szocialis szolgaltatas igénybevétele valamilyven elkételezettséghez kotott,
azt a klienssel elére kozolni kell.

12. A kliens — szocialis munkasra vonatkozo - panaszat az érintett felek bevonasaval meg kell
vizsgalni.

13. A szocidlis munkas nem avatja be a klienst a munkahelyi vitakba.

III. Ellatasi teriilet, ellatottak kore:

A szolgaltatas Tiszavasvari Varos kdzigazgatas tertiletén €16 valamennyi gvermek, gyvermekes
csalad, wvalamint a teleplilésen tartozkodd valsaghelyzetbe kertlt, raszoruld gyermek,
gyermekes csalad, a szocidlis vilsaghelyzetben 1év6 varandos nyak, a hatosag altal
menekiltként elismert, ill. allandd tartézkodasra jogosité igazolvannyal rendelkezd
bevandorolt gyermek, és sziilei igénybe veheti.

IV.A gyermekjoléti szolgaltatasra vonatkozoé szakmai informaciok.

1. A feladatellatas szakmai tartalma, moédja, a biztositott szolgaltatisok formaja,
rendszeressége:

¢  agyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténd nevelésének eldsegitése
¢ a gyermek veszélveztetettségének megeldzése

¢ akialakult veszélyeztetettség megsziintetése

+ a csaladjabol kiemelt gvermek visszahelvezése

A gyermekjoléti szolgaltatas olvan, a gyermek érdekeit védd specidlis személyes szocialis
szolgaltatas, amely a szocidlis munka modszereinek (egyéni esetgondozas, csaladgondozas,
csoportos szocialis munka,....) és eszkdzeinek (megerdsités, segitd beszélgetés, vezettet
beszélgetés, krizisintervencid,....) felhasznalasival szolgilja a gyermek testi és lelki
cgészségének,  csaladban  térténd  nevelkedésének  closegitését, a  gyermek
veszélyeztetettségének megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a
csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

A csaladgondoz6 feladata a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténéd
nevelésének elosegitése érdekében:

> a gvermeki jogokrdl és a gyermek fejlédését biztositd tamogatasokrol wvalod
tajékoztatas, a tamogatasokhoz vald hozzajutas segitése,

» a csaladtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentalhigiénés és
a karos szenvedélyek megeldzését célzo tandcsadas vagy az ezekhez valod
hozzajutis megszervezése,

> aszocidlis valsdghelyzetben 1év6 varandos anya timogatasa, segitése, tanacsokkal
vald ellatdsa, valamint szamadara a csaladok Atmeneti otthondban igénybe vehetd
ellatashoz vald hozzajutas szervezése,

» aszabadidds programok szervezése,

» ahivatalos tigyek intézésének segitése.
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A csaladgondozo feladata a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében:

» aveszélyeztetettséget észleld és jelzb rendszer miikodtetése, a nem allami szervek,
valamint maganszemélyek részvételének eldsegitése a megeldzd rendszerben,

» a veszélyertetettséget ¢lbidézé okok feltarasa és ezek megoldasara javaslat
készitése,

> az észleld és jelzd rendszeri tagokkal és intézményekkel valé egylittmilkodés
megszervezése, tevékenységiik dsszehangolasa,

¥ tajékoztatas az egészségigyi intézményeknél milkods inkubatorokbdl, illetve abba
a gvermek oOrdkbefogadashoz vald hozzajarulas szandékaval  torténd
¢lhelyezésének lehetdségérol.

¥ prevencios szolgaltatasok, klubok miikodtetése

A csaladgondozo feladata a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében:

» agyermekkel és csaladjaval végzett szocialis munkaval (a tovabbiakban:
csaladgondozas) a gyermek problémainak rendezése, a csaladban jelentkezd
miikodési zavarok ellensulyozasa,

» a csaladi konfliktusok megoldasanak eldsegitése, kiillondsen a valas, a
gyermekelhelyezés és a kapcsolattartas esetében,

» az egészségiigyi és a szocialis elltas - killéndsen a csalddsegitd szolgaltatas -,
valamint a hatésagi beavatkozas kezdeményezése,

» javaslat készitése a gyermek csaladjabol torténd kiemelésére, a leendd gondozasi
helvére vagy annak megvaltoztatiséra.

A csaladgondozd a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése és megsziintetése érdekében
javaslatot tehet hatésagi intézkedésekre:

+ a gyermek védelembe vételére, illetve ideiglenes hatdlyu elhelyezésre,
+»+ a gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezésére vagy nevelésbe vételére.

A védelembe vétel sorin a kirendelt esaliadgondozo feladata:

¢+ a gyermek gondozasanak, ellitdsa szervezésének és a szildi nevelési tamogatasanak,
folyamatos biztositdsa,

% a gyamhivatal tajékoztatisa a gyermek veszélyeztetettségére vonatkozod
kortulményekrol.

A csaladgondozo feladata a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében:

++ a csaladgondozas biztositasa - az otthont nyajté ellatast, illetve a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgaltatast végzd intézménnyel egyiittmitkddve - a csalad
gyermeknevelési koriilményeinek megteremtéséhez, javitisihoz, a sziil6 és a gyermek
kozotti kapesolat helyreallitasahoz,

¢+ utégondozéd szocialis munka (a tovdbbiakban: utogondozas) biztositasa - az otthont
nyijtéd ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatast végzd intézménnyel
egyuttmitkddve - a gyermek csaladjaba torténd visszailleszkedéséhez.
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A Gyermekjoléti Szolgalat a hatékony feladatellatas érdekében Gyermekvédelmi térvény 17.
§-a értelmében jelzérendszert miikodtet.

A veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld jelzérendszer keretében eldsegiti kiillondsen a
szocialis, egészségiigyi szolgaltatok, oktatasi-nevelési intézmények, a csaladsegit szolgalat, a
partfogd felugveldi és jogi segitségnyijtd szolgdlat valamint a tarsadalmi szervezetek,
egyhazak és maganszemélyek részvételét a megeldzésben.

A jelzérendszeri tagok altal kapott jelzés alapjan a csaladgondozo felkeresi a krizis helyzetben
1évd vagy veszélyeztetett-veszélyeztetd csaladot, meggydzddik a krizis helyzetrdl, vagy a
veszélyeztetettség tényérdl és annak okarol. Szilkség esetén megteszi a csalad élethelyzetéhez
és problémajahoz igazodd intézkedést és tajékoztatja arrdl a jelzést tevt.

A gvermekjoléti szolgalat az észleld és jelzérendszer hatékony egylittmiikédése és
tevékenységiik dsszehangoltsaga érdekében esetmegbeszéléseket tart.

Az esetmegbeszéléseken sor keriil - évente 6 alkalommal - az elére meghatarozott
témakorokben szakmakdzi megbeszélésekre is. A szakma kozi megbeszélések témaja mindig
az aktualis feladatokkal, - problémakkal kapesolatosak.

Az esetmegbeszélések dlland o résztvevdi:

Boleséde munkatarsa

Védonsk

Ovoda gyermekvédelmi feleldsok

Oktatasi intézmények gyermekvédelmi feladataival megbizott pedagogusok
A gvamhivatal vezetdje,

Csaladsegitoé Szolgalat csaladgondozéi.

Pedagogiai Szakszolgalat munkatarsa

Alkalmanként, sziikség szerint kapcsolatot tart még:
Partfogoi feliigyelettel

Modszertani kdzponttal

Hazi gyermekorvosokkal

Pszichologussal,

Logopédussal

Cigany Kisebbségi Onkormdinyzat képviselSivel

Osztalyfonokokkel,

Nevelési-oktatasi intézmény vezetdivel

Rendérséggel

Civil szervezetekkel (pl. Otthon Segittink Alapitvany, Nagycsaladosok Egyesiilete, stb.)

Esetkonferencidakra szikség szerint kertil sor, ahol a résztvevOk szama béviil az aktualis
tigyben kozremiikodo segitd szalkkemberekkel.

A Gyermekjoléti Szolgalat évente egy alkalommal a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 13, § (7)
értelmében tanacskozast szervez, amelyen a jelzdrendszeri tagok irasos tajékoztatojat
figyelembe véve atfogdan értékelik a jelzérendszer éves miikodését és a telepiilés
gyermekjoléti alapellatas valamennyi formajat, valamint sziikség esetén javaslatot tesznek
miikodésiik javitasara.

A csaladgondozok részt vesznek az intézmény tovabbképzési litemterve szerint - a szocialis
igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolé 1993. é&vi IIL torvény 92/D § altal eldirt — a
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kotelezd szakmai tovabbképzéseken, valamint lehetdség szerint a modszertani csoport altal
szervezett képzéseken és talalkozasokon.

A leirt feladatok ellatasahoz a szocialis munka modszereit hasznaljuk, ugymint esetmunka,
csoportmunka, koézdsségi szocialis munka. Elvégzett munkank ezen modszerek, valamint
eszkdzdk és technikdk mozaikja. A napi gyakorlat sokféle tudason alapul és kiilonféle
elméletek wezérlik. Fokuszban a gyermek all. Sok lehetdséget kiprobilunk, hogy a kivant
hatast elérjik, azonban a kliens reagaldsa donti el, melyik lesz az adott helyzetben hatékony.
Alkalmazott eszkozeinket a torvény altal eldirt feladatellatas szerint csoportosithatjuk.

Gondozas

Informacionytjtas

Tanacsadas

Koérnyezettanulmany készités

Hivatalos tigyek intézésében segitségnyujtas
Kozvetités mas szolgaltato felé

Segitd beszélgetés

Csaladgondozas

Javaslattétel mas gyermekvédelmi intézkedésre
Védelembe vétel

Szakellatott gyermek csaladjanak gondozasa
Utégondozas

Orokbe fogadassal kapesolatos feladatok
Adminisztracié

VVVVVVVVYVVYVYY

Szervezeés

Eszlels- és jelzérendszer miikodtetése

Esetkonferencia tartasa

Szakmak6zi megbeszélés szervezése, vezetése

Munkacsoportok szervezése, vezetése

Helyi gyermekvédelmi felmérések, helyzetértékelések készitésében, ¢lékészitésében
valo részvétel

Egyviittmiikadés a helyi kozigazgatds szakembereivel (bizottsagi, albizottsagi tagsig)
Egyiittmiitkddés szakmai forumokkal, egyesiiletekkel

Egyuttmiikodés helyi kulturalis, szabadidd-szervezd intézményekkel
Egyiittmitkddés civil szervezetekkel

Részvétel a KEF munkajaban, drogprevencio

Szolgaltatas

# Szabadidds programok szervezése, vezetése
¢ Csoportfoglalkozasok gyermekek, csaladok, sziilk részére
¢ Akeiok, adomanygyiijtések szervezése, bonyolitasa (bolhapiac, sporteszkdz borze stb.)
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A segitdé a modszerek, eszkozok, technikak kdzott szabadon valogathat. Fontos azonban, hogy
tevékenysége szakmailag igazolt, lefedett, kikezdhetetlen legyen. Emmek alapja a
megalapozott és szinten tartott szakmai tudas, megfelel$ szakképzettség, kompetencia.

2. A feladatellatas rendszeressége:

Az ellatas telephelye: 4440 Tiszavasvari, Hosok at 38. sz.

ﬁgyfélfogadﬁs:
Hétfs — Szerda — Péntek: 8,00 — 12,00 oraig
Kedd — Csiitdrtok . 8,00 - 16,00 6rdig

Az ellatas gyakorisagat s modjat — az egyes ellatast igénybe vevd személy, csalad érdekében
- a csaladgondozd és az ellatast igényld személy, csalad egytttesen hatarozzak meg. A
segitségnyijtas gyakorisaga és rendszeressége flgg az adott probléma sulyatdl, vagy
veszélyeztetettsé gétdl. Ennek alapjan az alabbi ellatasi szinteket kiillonboztetjiik meg:

++ Az eseti tandcsadas: a csaldd és a gvermek rendszeres segitséget nem igényel, a
gyermek nem veszélyeztetett. A csalad vagy a gyermek tdjékozodo jelleggel egy
alkalommal jelenik meg a szolgalatnal.

Teenddk: az adatokat a forgalmi naploba felvezetni, esetleg anonim tanacsadas
megjeldléssel bevezetni.

% Onkéntes ellatott: a kliens maga kérte a segitséget, de a gyermek
veszélyeztetettségének alacsony szintje nem igényli a rendszeres segitségnyijtast (pl:
adatlap kitoltéséhez, egyszerli nevelési problémak megoldasahoz kért segitséget...) A
segitségnyijtas a szolgaltatast igénybe vevikkel kotott szobeli megallapodas alapjan
torténik.

Teendok: az adatokat a forgalmi naploba felvezetni. XI. sz. adatlapot kitdlteni, a
szlkséges segitséget megadni.

% Onkéntes gondozott: a jelzés jelzérendszeri tagtol (irasban) v. a lakossagtol érkezett.
A csaladban a gyermek helyzete problémas, a stlyos veszélyeztetettség hataran van, a
csalad és a gyermek rendszeres kontrollt, segitséget igényel. Egytittmlkdédési
készségiik megfeleld, onkéntességi alapon is varhatd a helvzet javulasa. A
segitségnyujtas a szolgaltatast igénybe vevokkel kotott irasbeli megallapodas alapjan
torténik.

Teenddk: az adatokat a forgalmi napléba bevezetni, a XI. sz. adatlapot kitélteni, a
szukséges adatlapok kitoltését elkezdeni, gondozasi terv készitése a gyermek és szuldk
kézremiikddésével, a csaladgondozasrdl a gondozasi naplédt vezetni.

Az irasban érkezett jelzésre irasban reagilni a megtett intézkedésekre.

++ Hatosagi hatarozat alapjan gondozott: az egyiittmiikodés alapja a hatosagi hatarozat
(védelembe wvett, ideiglenesen elhelyezett, atmeneti nevelt, utdogondozott), de
torekedni kell az dnkéntes egylttmiikodés elérésére. A segitségnyljtas a szolgaltatast
igénybe vevokkel kotott irasbeli megallapodas alapjan torténik.
Teenddk: az adatokat a forgalmi naploba bevezetni, a IX-es adatlapot kitdlteni, a
sziikséges adatlapot vezetni, gondozasi terv készitése a gyermek &s sz0l8k
kozremiitkddésével, a csaladgondozasrdl a gondozasi napldt vezetni, a  hatdsaggal
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torténd  egyviuttmitkddést dokumentalni. Az atmeneti nevelés feliilvizsgalatahoz
szlkséges adatlapot id6ben tovabbitani, az atmeneti nevelt gyermek csaladjat
gondozni.

++ Nyilvantartott kliens: a gyermekjoléti szolgalat az esetgazda pl: szakellatasba tartods
nevelésbe vett gvermek( nincs csaladgondozas), korabban nyilvantartott onkéntes v.
védelembe vett gondozott gyermek partfogdi feligyelet ala keril (partfogd végzi a
csaladgondozast ).

Teenddk: a gondozas megsziinésének okat a nyilvantartasba felvezet.

A gvermekjoléti szocialis munka a gvakorlatban

1. Prevencio — gyermekvédelmi felel6sség

A gyermekjoléti szolgaltatast nyujtd arra torekszik, hogy a telepiilésen €16 gyermekek
megfelelé anyagi, szocidlis biztonsagban, testi, fizikai, egészségi fejlodésiiket elosegitd
kortilmények kozott, megfeleld oktatasi és kulturalis kdzegben, békés, nyugodt kérnyezetben,
biztonsagos, szeretetteljes, gondoskodd csaladi kornyezetben fejlédhessenek sajat igényeik
szerint.

Ezen feltételek megteremtése elsddlegesen természetesen a csalad feladata, a szildk
feleléssége, de az allamnak, az altala miikddtetett intézménynek, szolgaltatast nyujtonak, ha
szuikséges, segitenilik kell ebben a esaladot.

A leghatékonyabb segitség, az idejekoran érkezett segitség. Az iddében, a nehézségek
kialakuldsakor, az akadalvok felmertlésekor érkezett segitség tud hatékony lenni a gondok
sulyosbodasanak megakadalyozasaban, megelézésében.

Prevencio (megelozés)

1. Elsddleges, primer ~: Célja, hogy mérsékelje a gyermekek (=) helytelen iranyu és ttemil
fejlodését, megelézze a fenyegetd artalmak kialakulasat. Envhitenie kell a veszélyezierd
(veszélveztetettség =) korulményeket, csdkkentenie azok hatasat s 0j eseteiknek eléfordulasi
aranyait. Az erdfeszitések két teriiletre Osszpontosulnak: megvaltoztatni a kérnyezetet és
erdsiteni az egvén problémamegoldd képességeit. Teriiletei: tajékoztatas a gyermekjogokrdl
(=), a gvermek fejlodését biztositd tdmogatdsokrdl (=), csaldadtervezési (=), pszicholdgiai,
nevelési, egészséglgyi, mentdlhigiénés (=) és karos szenvedélyek megeldzését célzo
tandcsadas (=), illetve az ehhez vald hozzajutds megszervezése; a szocidlis vdlsdghelyzetben
1évo varandos anydk (=) tAmogatasa, segitése, tanacsokkal vald ellatasa; a csalddok dimeneti
otthondban (=) nyujtott ellaitashoz valé hozzijutas megszervezése; szabadidds programok,
helyettes szitléi (=) haldzat szervezése, hivatalos ligvek intézésének segitése. Az elsddleges
~ olyan §si, mint a jollét egyetemes reménye. A néphagyomany szerint: ,.egy uncia prevencio
tobbet ér egy font gyogyitasnal”. Az egészségligyben hasznalatos axiéma érvényes itt is,
vagyis a szocidlis problémdk (=), (mint a jarvanyok) leghatékonyabb kezelése a megeldzés.
A gyogykezelés draga és elkeriilhetetlen szenvedéssel jar. A preciz empirikus vizsgalatok
biztato eredményei egyértelmiien az elsddleges ~t tamogatjak.

2. Masodlagos, szekunder ~: Célja, hogy csokkentse az elsddleges ~ ellenére is
elkeriilhetetleniil eléforduld zavarok, rendellenességek, artalmak, veszélyeztetd kortilmények
idétartamat. Ezzel ugyvanis csokken a kozosségen beliili rendellenességek eléfordulasi aranya.
Magaban foglalja az esetfeltaro, diagnosztikai és gyogyitd szolgaltatasok szervezését is, abbol
a felismerésbdl kiindulva, hogy az iddben feltart rendellenességek hatékonyan kezelhetdk.
Korai felismeréssel és gydgykezeléssel akkor kell beavatkozni, amikor a bajok még csak
lappanganak, amikor a ttinetek még envhék. Gyermekvédelmi szempontboél figyelemre méltod
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— a lappangd vagy nyilt bajok természetes és massal aligha helyettesithetd — szlrdje a
védond, bolcsdde (=), 6voda és még inkabb az altalanos iskola (iskolai gyermekvédelem =).
Ezek az intézmények valosithatjdk meg az altalanos ~1, illetve kezdeményezhetik az egyéni,
specialis ~s intézkedéseket. Ezért fontos az észleld- és jelzdrendszer (=) milkodtetése, a nem
allami szervek és maganszemélvek részvételének eldsegitése a megeldzé rendszerben, illetve
elkertilhetetlen a tarsintézményekkel valo egyiuttmiikodés megszervezése, esetmegbeszélések
() tartasa. A veszélyeztetettség megeldzéséhez hozzatartozik még a veszélyeztetettséget
eldidézd okok feltarasa, megoldasi javaslatokkal. A gvermek wveszélyeztetettségének
megsziintetése érdekében a gyermekjoléti szolgdltatds (=) feladata: a gyermekkel é&s
csaladjaval végzett szocidlis munka soran (csalddgondozds=) a gyermek problémainak
rendezése, a csaladban jelentkezd miikddési zavarok ellenstilyozasa; csaladi konfliktusok
megoldasanak eldsegitése, killondsen a valds, a gyermekelhelyezés és a kapcesolattartas
esetében; az egészségligyi és a szocialis ellatds — kilondsen a csalddsegitd szolgdltatas (=)
— , valamint a hatésagi beavatkozas kezdeményezése; javaslat készitése a gyermek
csaladjabol torténd kiemelésére, a leendé gondozasi helyére, vagy annak megvaltoztatasara. A
gyermekvédelem (=) szerepldi leginkabb azokkal a csaladokkal, gyerekekkel talalkoznak,
amelyek és akik valamilyen komoly nehézséggel, hatrannyal kiizdenek és annak enyhitésében
kiilsé segitségre szorulnak. Az észleld-és jelzdrendszer is altaldban akkor igényli a
kozbelépést, amikor nyilvanvald, hogy szakember nélkiil nem oldhaté meg a probléma. A ~ra
iranyuld munka igy sajnos Ohatatlanul hattérbe szorul. A gyermekjoléti alapellatds (=)
elsddleges feladata a veszélyeztetettség kialakuldsanak megelézése lenne, aminek
alapfeltétele, hogy az alapellatdas intézményrendszere kozismert legyen a telepiilés lakoi
szamara. A jelzbrendszer segitségével, megfeleld ,reklammal”, szabadidés programok
szervezésével ismertté, elérhetdvé kell valnia, hogy mindenki kézvetlentl fordulhasson a
szakemberckhez, miel6tt a felmeriilt gondok veszélyeztetettséget idéznek ¢ld.

3. Harmadlagos, tercier ~: Célja, hogy a kozosségen belil csokkentse az akut
rendellenességek, zavarok, artalmak, veszélveztetd kortilménvek kovetkeztében kialakult
defektusok (devianciak) eléfordulasi aranyat. Annak biztositasara torekszik, hogy a kiilonféle
rendellenességek, zavarok, artalmak, veszélyeztetd korilmények megsziinése utan a multbéli
nehézségeik a lehetd legkevésbé akadalyozzak a gyermekeket a csaladjukba wvalo
visszatérésiikben, valamint a kozosség tarsadalmi életbe vald Gjboli bekapesolodasukban. A
rehabilitacidt és reintegraciot foglalja magaba. (1997. évi XXXI. tv. 39. §)!

II1.2. Koordinacio

A gyermekjoléti szolgalat az Aaltala biztositott szolgaltatisokat az ellatisok teljesitésével
(gondozas), az ellatasok kozvetitésével (szolgaltatas) és szervezd tevékenységgel (szervezés)
biztositja.

A gyermekjoléti szolgalatban végzett szocidlis munka a telepiilésen &6 gvermekek
minden/barmely korosztalyara kiterjed &s az eldbb emlitett harmassag folyamatosan
végigkiséri.

Ebben a részben a koordinaciot szeretnénk kiemelni, annak fontossagarol szeretnénk emlitést
tenni. Ugyvanis a térvény egyik nagyszeriisége éppen abban mutatkozik meg, hogy a
gyermekjoléti szolgaltatas biztositasat minden telepiilésnek kételezettségként irja eld. Ezzel is
a gyvermeki érdekeket, illetve jogokat helyezi eldtérbe. Ezen kiviil nagy hangsulyt helyez arra,
hogy a telepiiléseken mas-mas sziikségletek vannak jelen, amelyekre az adott telepiilésen
dolgozod szakemberek, a helyi vezetés tud adekvat valaszt adni, megfeleld szolgaltatasokat
létrehozni, illetve a sziikséges szolgaltatasok igénybevételét, a szlikséges szolgaltatasokhoz
valo hozzajutast megszervezni. Ezen tevékenység megfeleld biztositasaban a legnagyobb
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felelsség az adott telepilés gyermekjoléti szolgaltatast biztositd intézményén/személyén van.
Ezt a tevékenységet pedig a megteleld koordinaciéval lehet nytjtani.

A koordinacidé egyrészt abban nyilvanul meg, hogy hogyan, illetve milyen intenzitassal tudja
a gyermekjoléti szolgalat az észleld- és jelzOrendszert, illetve az adott telepiilés
gyermekvédelmi/gyermekjoléti szakembereibdl allo team-et miikoddtetni. Ugyanis ezen team
feladata az adott telepiilésen el6 gyermekek helyzetére, szikségleteire vonatkozodan
elkésziteni a helyzetfelmérést, majd ennek ismeretében kialakitani a feltart szilkségletekre
adandd valaszokat. Megszervezni a szikséges ellatasokat, szolgaltatasokat, vagy
megszervezni az ezekhez vald hozzajutast. A térvény a gyermekjoléti szolgalatok szamara irja
eld, hogy a prevencids tevékenységet koordindljak. Amennyiben a telepiiléseken a
gyermekjoléti szolgalatok  feladatuknak meg tudnak felelni, feladatukhoz megfeleld
segitséget kapnak a kiilonbdzé intézményektdl, a helyi ,hatalomtol”, a kiilonbodzd
szakemberektdl, akkor a gyermekek érdekében végzett prevencidos munka érzékelhetd,
hatékony.

Ehhez mindenképpen szitkséges a folyamatos kapcsolattartas, az esetmegbeszélések,
tanacskozasok szervezése. Ezen alkalmak teremtenck lehetbséget arra, hogy az érintett
szakemberek elmondjak a véleményiiket, illetve megfogalmazzak a sziikséges tennivaldkat.
Masrészt a koordinacidé a gyermekjoléti szolgalatokban az egy-egy gyermek/csalad
érdekében végzett tevékenységet jelenti. Ebben az esetben szintén torvény altali
kotelezettségiik a szolgalatokban dolgozoknak, hogy az adott probléma megoldasa érdekében
érintett killonbdz6 szakemberek munkdjat osszefogjak, koordinaljak. A hatékony kezelés
egyik meghatarozo jellemzdje, hogy a szakemberek egyiitt tudnak miikddni, a feladatokat
meg tudjak osztani. A segitd folyamatban, illetve a gyermek érdekében tevékenykedd,
kulonbozé szolgaltatasokat nyujtd szakemberek ne egymastol elkilontlten, hanem egymassal
egyittmiikodve, egymast kiegészitve végezzék feladatukat. Ez az egyiittmiikddés, kolesdnds
informacidesere hozza a segité folyamatba, a gyermekek érdekében végzett munkaba azt a
tobbletet, amely garanciaja lehet a hatékonysagnak. Ebben a helyzetben is a gyermekjéléti
szolgalat koordinal. Adott esetben az is eléfordulhat, hogy a gyermekjoléti szolgalatnak
semmi mas dolga nincs, mint a kiiléonbdzo szakembereket egyrészt egymassal ,,0sszehozni”,
masrészt pedig a szakemberekbol allo team-et a gyermekkel, csaladdal ,egy asztalhoz
letiltetni™.

III. 3. A csaladgondozas meghataroziasa
A gyermekjoléti szolgalatban végzett csaladgondozas, a gyermek veszélyeztetettségének
megszintetésére iranvuld tevékenység, melvet személyes segitd kapcsolat keretében, a
gyermekkel és csaladjaval végzett szocialis munkaval, a gyermek problémainak rendezésére,
a csaladban jelentkezd =zavarok ellensilyozasara wvégez a gyermekjoléti szolgalat
csaladgondozoja.

Ezen beliil végzett tevékenységek a kovetkezdk:

* timogatja a gvermeket az 6t veszélyeztetd korulmények elharitasiban,
tamogatja a gyermeket személyisége kedvezd iranyu fejlédésében,
segiti a sziildket a gyermek gondozasaban, ellatasanak megszervezésében,
segiti a sziildket a csaladban jelentkezd mitkodési zavarok megsziintetésében,
kezdeményezi a gyermeknek nvijtott gyermekjoléti ellatasokat, osszehangolja a
szillok és mas hozzatartozok részére a szociadlis alapellatds keretében nyujtott
személyes gondoskodasokat.
A csaladgondozast tervezett modon, hataridé megdallapitasiaval kell végezni. A

csaladgondozd
¢ a gondozds megkezdésekor rogziti a gyermek és sziildje (torvényes képviseldje)
adatait,
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e helyzetértékelést készit,
e a gyermek és szilld (torvényves képviseld) kozremiikodésével a gyermekvédelmi
nyilvantartas megfeleld adatlapjat kitéltve gondozasi tervet készit,
o szilkség szerint, de legalabb hat honaponként értékeli a gondozas eredményességét a
sziillovel és a gyermekkel, a megallapitasokat helyzetértékelésben rogziti.
A csaladgondozas célja a gyermek segitése, timogatasa abban, hogy testi, értelmi, érzelmi és
erkdlesi fejlddésének veszélyeztetd koriilményei, mérséklddjenck, megsziinjenck.
Ennek érdekében agyermekjoléti szolgalat célja kiillondsen:
e az dnkéntesség szerepének novelése
e aszolgaltatas szerepének hangsilyozasa ndvelése
e ajoléti szikségletekre és problémakra forditott figyelem dsszehangolasa

III. 4. Az 6nkéntesség meghatarozasa:

A gyermekek védelme érdekében végzett tevékenységek szemléletiiket tekintve elsdsorban
szolgaltatas jellegliek. Az onkéntesség feltételezi az informaciok és a valasztasi lehetdségek
teljes korli ismeretét. A gyermeki problémak jelentés része kezelhetd szolgaltatod
modszerekkel, a hatosagi és az onkéntes megoldasok kozti valasztas elvi kérdés. Egvaltalan
nem mindegy, hogy az azonos értékli megoldasok a csalad elhatarozasabodl, vagy a hatosag
kotelezd dontésének kovetkezményeként valosulnak meg. A hatésagi eszkozok igénybevétele
természetesen sok esetben nem elkerilhets. Az esetek egy részében nem lehet eredményesen
egylttm{kodni a csaladdal, a gyermek érdekében hatdsdgi kényszerre van sziikség., Az
onkéntesség-kotelezés szétvalasztisa egyébként sem abszolt, van egy széles atmeneti sav,
melyben a csaladtagokat hozza lehet segiteni sziikségleteik felismeréséhez és a megoldas
elfogadasahoz.

A mai gvakorlat a legkisebb kényszer clvét probalja alkalmazni. Eszerint nem lehet kotelezd
megoldast alkalmazni, ha a probléma a csalad egyiittmiitkdodésével is rendezhetd. Ha sor kertil
kotelezésre, akkor az csak az éppen sziikséges legkisebb mértékii legyen. Kozben
folyamatosan torekedni kell a csaladtagok egyiittmitkddésének kialakitasara, hogy vissza
lehessen térni az dnkéntességen alapulo megoldasokhoz.

Az alapellatas olyan, a csalad belatasan alapulo segitség elfogadasit jelenti, amely a gyermek
érdekeinek védelmében a csaladot célozza. A gyermeknek, sziilének, csaladnak joga van a
segitséget nem elfogadni. A gyermek azonban életkorabdol addddéan és a csaladtél vald
fuggése miatt kiszolgaltatott helyzetben van, ¢zért a gyermeknek kulonleges védelmet kell
nyujtani. E védelem kiilonlegesen fontos eszkdze a gyermekjoléti szolgaltatas.

Csak a szakszerliség mentén délhet el, hogy az onkéntes egyittmiikodés-e a megfeleld. A
gyermekjoléti szolgalatoknal dolgozd szocidlis munkasok egyik legfontosabb feladata, hogy
folyamatosan megértessiik a gyermekekkel ¢&s szileikkel, ecsaladtagjaikkal, hogy a
problémamegoldas fontos része az & kozdés munkajuk. Fontos, hogy a csalad érezze, ez az
egyiittmiikodés az 6 érdekét szolgalja. Ez nem jelenthet kényszert szamukra, hanem hasznos
informaciokat kozol, lehetdségeket rejt, igy a segitd folvamat soranproblémamegoldd
készségiik erésddik, alkalmassa valnak problémaik kezelésére.

Az esetek nagy része nem a gyermek &s csaladja onkéntes jelentkezésével indul, hanem a
jelzérendszer valamely tagja hivja fel a figyelmet a csalad probléméajara. Ilyenkor a csalad azt
érzékeli, hogy wvalaki, - egy kiviilallé - beavatkozik az életébe, és felhivja a figyelmét arra,
hogy gvermekét nem megfelelden neveli, vagy gyermekével gond van. Ez mindenképpen
valamiféle elmarasztalast, negativ élménvt jelent a szild szamara. Ebbol a helyzetbol
kiindulva kell bizalmon alapulo segité kapesolatot kialakitani. A esaladnak, gyermeknek fel
kell ismernie, hogy élethelyzete milyen problémakat rejt, melyen valtoztatni kell. A szocidlis
munka lényege, hogy segitsiik a gyermeket és csaladjat abban, hogy felismerjék a valtozas
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fontossagat és ezért lehetdségeikhez mérten mindent megtegyenek, és elfogadjak a szocialis
szakember segitségét . A csaladgondozénak fel kell késziilnie az esetleges kezdeti
elutasitasra. A bizalom kialakitasa és fenntartisa a folyamat teljes ideje alatt fontos.

A segitd feladata a gondozasi folyamat tervezése, vezetése, ugyanakkor a kontroll gyakorlasa
is. A csaladgondozd a gyermek érdekét szem eldtt tartva vesz részt a segitd folyamatban,
mindvégig az dnkéntességet erdsiti.

III. 5. Esetlezaras a gyermekjoléti szolgalatban

Az esetlezédras - mint csaladgondozdi tevékenység - hasonld feladatokkal, feleldsséggel
ruhazza fel a szakembert, mint az esetfelvétel, illetve a segité folyamatban vald részvétel.
Annak ellenére, hogy az esetfelvétel tobb papirmunkaval jar, az esetek lezarasa mégis tobb
nehézséget okoz.

II1. 5. 1. Eset lezarasanak lehetdséoei:
e a gondozasba vétel okanak megsziinése, kozben Gjabb probléma nem mertl fel, a
veszélyeztetettség megsziinése,
szolgaltatoi illetékesség hianya (csaladsegitd szolgalat gondozza tovabb a csaladot),
tertileti illetékesség megsziinése,
a gyermek 18. életévének betdltése,
a gyermek kilénéld sziilohoz, vagy hozzatartozohoz torténd elhelvezése,- amennyiben
ez mas teleptilésre torténd koltozést jelent, vagy ezzel az elhelyezéssel a gyermek
veszélyeztetettsége megsziinik,
o a gyermek csaladbafogadasa, (kivéve, ha a hatarozatot hozo kilon nem kéri a
figyelemmel kisérést, beilleszkedés segitését),
» agvermek haladla esetén.

IIL 5. 2. Esetlezarassal kapcsolatos csaladgondozéi teenddk:
e a csaladgondozé sziikség szerint, de minimum félévente értékeli a csaladgondozas
menetét, eredményességét (az érintettek bevonasdval),
e esetlezaras, aktualis értékelés, rendkiviili értékelés, feliilvizsgalat soran targyalja az
eset lezarasanak lehetdségét,
o szilkség szerint esetkonferenciat hiv dssze,

e lchetéség szerint sajat szakmai team-jében eldre jelzi a lezarandé eseteket, melynek
koz0s kollegialis megbeszélése javasolt,

e a csaladgondozd felkésziti a gyermeket és a csaladot a segitd folyamat lezarasara
(tajékoztatja Oket, hogy barmikor felkereshetik, hogy milyen jellegli szolgaltatasokat
tudnak a csaladgondozas elmaradasa mellett is igénybe venni),

o az illetékesség megsziinése esetén az illetékes gyermekjoléti szolgalat tajékoztatasa, az
iratanyagok megkiildése.

III. 5. 3. Esetlezarassal kapcsolatos dokumentacio:
e csetlezaras elott a csaladgondozo ellendrzi a szitkséges dokumentumok meglétét,
o lchetdség szerint a hianyzokat (ha van ilyen) podtolja, amennyiben nem lehetséges,
jeldli annak okat,
e az esetlezarasrol értesiti a csaladot, a jelzést tevét, lehetdség szerint az Gigyben érintett
szakembereket, szolgaltatokat (irasban Gyvt. 37/A§(4), esetenként szoban),
e az ligyiratok kezelése, taroldsa az adatvédelmi szabalyok szerint torténik,
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e Ujboli felvétel esetén a korabbi iratanyagot helyezi vissza az él6 esetek kozé, és
clkésziti az aktudlis, mar ) informéciokat tartalmazd adminisztraciés adatlapokat,
nyomtatvanyt, beszamolot.

2. Az ellatas igénybevételének modja

e A szolgaltataisok igénybevétele téritésmentesek, é&s  elsbsorban az Onkéntes
igénybevételen alapul. Ha a gyermek védelme az ellatas onkéntes igénybevételével
nem biztositott, a Gyermekvédelmi térvény 32. § (1) b) értelmében a gyamhivatal
hatarozata alapjan az ellatas kotelezd igénybevételét rendeli el.

Onkéntes igénybe vétel estén az igénybe vételt szoban vagy irasban lehet elSterjeszteni a
Gyermekjoléti Szolgalat 4440 Tiszavasvari, HésOk 0t 38. szam alatti, helyiségében.

A jelzdrendszeri tagok kotelesek jelzéssel élni a gvermek veszélyeztetettsége estén. A jelzést
irasban a veszélyeztetettséget jelzé lapon tehetik meg.

A gvermekjoléti szolgalat specialis és egvéb ermelicsoport, ifjiusagi klub, jatszohaz
sth.) szolgaltatasai isénvbevételének modija:

A szolgaltatas egyéb feladata kozé tartozik a szabadidds tevékenység biztositasa,
HERKULES klub miikadtetése hatranyos helyzetli gvermekek szamara.
Klubfoglalkozas idépontja: cstitdrtdki napokon 13,00 h-tol 16,00 oraig
Idészakosan: Baba-mama klub
Nyari napkozi
Roma Napok szervezése
Ki Mit Tud
Egészségnigyi felvilagositas gyermekek &s felndttek szamara

IV. Jogvédelem

Gyermeki jogok

A gyermeknek joga van a testi, értelmi, érzelmi é&s erkolesi fejlddését, egészséges
felnevelkedését &s jolétét biztositd sajat csalddi kdmyezetében torténd nevelkedéshez.

A gyermeknek joga van ahhoz, hogy segitséget kapjon a sajat csaladjaban torténd
nevelkedéséhez, személyiségének kibontakoztatasdhoz, a fegjlddését veszélyeztetd helyzet
elharitasahoz, a tarsadalomba wvalo beilleszkedéséhez, wvalamint o©nallo életvitelének
megteremtéséhez.

A fogyatékos, tartésan beteg gyermeknek joga wvan a fejlédését és  személyisége
kibontakozasat segitd kiilonleges ellatashoz.

A gyermeknek joga van ahhoz, hogy a fejlodésére artalmas kdrnyezeti és tarsadalmi hatasok,
valamint az egészségére karos szerek ellen védelemben részesiiljon.

A gyermeknek joga van emberi méltosaga tiszteletben tartasahoz, a bantalmazassal - fizikai,
szexualis vagy lelki erdszakkal -, az elhanyagolassal és az informacids artalommal szembeni
védelemhez. A gyvermek nem vethetd ald kinzasnak, testi fenyitésnek és mas kegyetlen,
embertelen vagy megalazo buntetésnek, illetve banasmodnak.

A gyvermeknek joga van ahhoz, hogy a médidban fejlettségének megfeleld, ismeretei bévitését
segitd, a magyar nyelv és kultira értékeit 6rzd miisorokhoz hozzéférjen, tovabba hogy
védelmet élvezzen az olyan karos hatasokkal szemben, mint a gytilsletkeltés, az erészak és a
pornografia.
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A gvermek szileitdl vagy mas hozzatartozoitél csak sajat érdekében, torvényben
meghatarozott esetekben és modon valaszthaté el. A gyermeket kizardlag anyagi okbol
fennallo veszélyeztetettség miatt nem szabad esaladjatol elvalasztani.

A gyermeknek joga van - Ordkbefogadd csaladban vagy mas, csaladot potlo ellatas
formajaban - a sz0l61 vagy mas hozzatartozoi gondoskodast helyettesité védelemhez.

A gyermek helyettesitd védelme soran tiszteletben kell tartani lelkiismereti és
vallasszabadsdgat, tovabba figyelemmel kell lenni nemzetiségi, etnikai és kulturalis
hovatartozasara.

Ha torvény masként nem rendelkezik, a gyermeknek a sziilé feliigyeleti joga megsziinése
esetén is joga van szdrmazasa, vér szerinti csaladja megismeréséhez és - a vér szerinti csalad
beleegyezése mellett - a kapesolattartashoz.

A gyermeknek joga van ahhoz, hogy mindkét szuldjével kapcesolatot tartson abban az esetben
1s, ha a szildk kiillonbodz6 allamokban élnek.

A gyermeknek joga van a szabad véleménynyilvanitashoz, és ahhoz, hogy tajékoztatast
kapjon jogairol, jogai érvényesitésének lehetéségeirdl, tovabba ahhoz, hogy a személyét és
vagyonat érinté minden kérdésben koézvetleniil vagy mas mddon meghallgassak, és
véleményét korara, egészségi allapotara és fejlettségi szintjére tekintettel figyelembe vegyék.
A gyermeknek joga van ahhoz, hogy az 6t érintd tGgyekben az e torvényben meghatarozott
forumoknal panasszal éljen.

A gyermeknek joga van ahhoz, hogy alapvetd jogai megsértése esetén birdsignal és
torvényben meghatarozott mas szerveknél eljarast kezdeményezzen.

Az atmeneti vagy tartos nevelésbe vett gyermek joga kiilondsen, hogy életkorahoz, egészségi
allapotahoz, fejlettségéhez, valamint egyéb szikségleteihez igazoddanallandosagot, érzelmi
biztonsagot nyijtd teljes kori ellatasban, gondozasban, - nemzetiségi, etnikai és vallasi
hovatartozasat figvelembe vevé - megfeleld nevelésben, oktatisban részesiiljon,gondozasi
helyének megvaltoztatasat, gyermekével vagy testvéreivel wald egylittes elhelyezését
kezdeményezze felzarkoztatd, tehetségtejlesztd programokon és érdeklddésének megfeleld
szabadidds foglalkozasokon vegyen részt,vallasi vagy lelkiismereti meggydzddését szabadon
megvalassza, kinyilvanitsa ¢&s gyakorolja, wvalamint hit- &s wvallasoktatashan vegyen
részt,véleményt nyilvanitson a részére biztositott nevelésrol, oktatasrol, ellatasrol, a személvét
érintd kérdésekben meghallgassak, tajékoztassak, érdekei képviseletére gyermekdnkormanyzat
l1étrehozasat kezdeményezze tamogatast kapjon gondozdjatdl, torvényes képvisel$jétdl csaladi
kornyezetébe valo visszatéréséhez,csaladi koérnyezetébe valo visszatérését
kezdeményezze,személyes kapcsolatait apolhassa,a személyes tulajdon szokasos targyaihoz
fliz8d6 jogait gyakorolhassa,utégondozasban részesiiljon.

Ha az (1) bekezdés i) pontja szerinti jog gvakorlasa a gyermek személyiségfejlédését
hatranyosan befolyasolja, a sziild vagy mas kapcsolattartasra jogosult kozeli hozzatartozé
kapcsolattartasi joga az ¢ torvényben foglaltak szerint korlatozhatd, megvonhatd vagy
szuineteltethetd.

A specidlis gyermekotthonban vagy gyvermekotthon specidlis csoportjaban elhelyezett
gyermeket - helyzetére valo tekintettel - fokozott védelemben kell részesiteni.

A specialis gyermekotthonban elhelvezett gyermek

a) egészséglgyi ellatasara, személyisége korrekcidjahoz szikséges terapiara az allapotanak
megfeleld és a tobbi gyermek biztonsagit védé modon, tovabba

b) gondozasa és nevelése soran jogait, személyes szabadsagat korlatozo intézkedés
alkalmazasara csak feltétlentl indokolt esetben dnmaga vagy masok veszélyeztetése esetén
kertilhet sor.

A gyermek kotelessége kiilonosen, hogy

a) gondozasa és nevelése érdekében szlldjével vagy mas torvényes képviseldjével,
gondozdjaval egylittmiikodjon,
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b) képességeinek megfelelden tegyven eleget tanulmanyi kotelezettségének,

¢) tartdozkodjék az egészségét karositd életmdd gyakorlasatdl és az egészségét karositd szerek
hasznalatatol.

A gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatast biztosito intézmények hazirendje - e torvényben
meghatarozott keretek kozott - a gyermek életkordhoz, egészségi allapotdhoz, fejlettségi
szintjéhez igazodva allapitja meg a gyermekek jogai gyakorlasanak és kotelességei
teljesitésének szabalyait.

Az intézmény - a kildn jogszabalyban meghatarozottak szerint elkészitett - hazirendjét az
intézményben mindenki altal jol lathato helyen ki kell fliiggeszteni, és gondoskodni kell annak
megismertetésérdl.

Helyettes sziil6i és neveldszildi halozat esetében a jogok gyakorlasanak és a kotelességek
teljesitésének alapvet$ szabalyait a szervezeti €s miikddési szabalyzat tartalmazza.

Gyermeki jogok védelme

A gvermeki jogok védelme minden olyan természetes és jogi személy kotelessége, aki a
gyermek nevelésével, oktatasaval, ellatasaval, igyeinek intézésével foglalkozik.

A gyvermek alkotmanyos jogainak védelmét az orszaggylilési biztos (a tovabbiakban: biztos) a
maga sajatos eszkozeivel segiti, és ennek soran

a) a biztos feladata, hogy a gyermek alkotmanyos jogait érintd - tudomasara jutott -
visszaéléseket kivizsgalja, és orvoslasuk érdekében altaldnos vagy egvedi intézkedéseket
kezdeményezzen,

b) a biztos az a) pontban megnevezett intézkedéseirél évente beszamol az Orszaggyiilésnek.
A gyermekjogi képviseld ellatja a gvermekvédelmi gondoskodasban részesilé gyermek ¢
torvényben meghatarozott jogainak védelmét, és segiti a gyermeket jogai megismerésében és
érvényesitésében. A gyermekjogi képviseld kiemelt figyelmet fordit a kildonleges vagy
specialis ellatast igényld gyermek védelmére.

A gyermekjogi képviseld

a) segit a gvermeknek panasza megfogalmazasaban, kezdeménvezheti annak kivizsgalasat,

b) segiti a gvermeket az allapotanak megfeleld ellatashoz vald hozzajutasban, a gyermekjoléti
szolgalat esetmegbeszélésén, illetve a tertleti gyermekvédelmi szakszolgalat elhelvezési
értekezletén az ezzel kapesolatos megjegyzések, kérdések megfogalmazasiban,

¢) a 36. § (2) bekezdése szerinti esetben eljar a gyvermek sziildje vagy mas térvényes
képviseldje, a gvermek, illetve fiatal felnétt, valamint a gyermek-onkormanyzat felkérése
alapjan,

d) eljar az érdek-képviseleti forum 335. § (4) bekezdése szerint tett megkeresése alapjan,

g) a gyamhivatal kirendelése alapjan képviseli a gyermeket a nevelési feligyelettel
kapesolatos eljarasban.

A gyermekjogi képviseld jogosult a gyermekjoléti, illetve gyermekvédelmi szolgaltato
tevékenységet végzd mitkodési teriiletén tajékoztatast, iratokat, informaciokat kérni és a
helyszinen tajékozddni. A gyermekjogi képviseld koteles a gvermek személyes adatait az
adatvédelmi jogszabalyoknak megfelelden kezelni.

A gvermekjogi képviseld e célra 1étrehozott szervezet keretében mitkodik. A gyermekjogi
képviseld jogallasara és eljarasara vonatkozo részletes szabalyokat killon jogszabaly rendezi.
A gyvermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatd tevékenvséget végzd biztositja, hogy a
gyermek és hozzatartozoi a gyermekjogi képviseld személyét &s a vele vald kapcsolat
felvételének modjat megismerhessék.

A gyermekjoléti és gvermekvédelmi intézmények, illetve szolgdlatok vezetdi tizendt napon
belul, a fenntarté harminc napon belil, illetve a képviseld-testiilet vagy a kozgylilés a
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kovetkezd testiileti tilésén érdemben megtargyalja a gyermekjogi képviseld észrevételeit, és
az ezzel kapcsolatos allasfoglalasardl, intézkedésérol tajékoztatja 6t.

A gvermekjogi képviseld figyelemmel kiséri az 6voda, az iskola, a kollégium és a pedagogiai
szakszolgalat intézményeiben folyo gyermekvédelemmel kapesolatos tevékenységet, segiti a
gyermeki jogok érvénvesiilését. A gvermekjogi képviseld indokolt esetben megkeresi az
emlitett intézmények fenntartojat, illetve szitkség szerint a gyermek é&rdekében a
gyamhatosagnal eljarast kezdeménvez.

Gyermekjogi képvisel6 :

Dr. Kovacs Attila Gyermekjogi képviseld
4400 Nyiregyhaza, Vasvari Pal ut 3.
Mobiltelefon szam: 0620 /4899523

A szolgaltaté és igénybe vevo kozotti kapcesolattartas modja

A csaladgondozo €s a kliens kapcsolata elsdsorban a személyes kapcsolattartason alapul, az intézményben illetve a szolgaltatast igénybe
vevo aktudlis tartdzkodasi helyén. A szolgaltatas keretében végzett tevékenységnek — a szolgaltatas igénybe vevd érdekében, masok
személyisée jogainak sérelme nélkil — szitkséges meértékig ki kell terjednie az igénybe vevd kdmyezetére, kiildndsen csaladjainak tagjaira.

A szocidlis munkas és a szakma kapcsolata

1. Onkéntesek, laikusok, gyakomokok bevonasaért, illetve az altaluk nyujtott szolgaltatéasok
mindségéért az ket bevond szocialis munkasé, illetve az intézmény vezetdjéé a feleldsség,
2. A szocialis munkas felel6sséggel tartozik az altala vezetett segit6 folyamatért, annak
mindségéért.

3. A szocidlis munkas nem vallalhat el olyan feladatot, amelyben tevékenységét visszaélésre
vagy emberellenes célokra hasznalhatjak fel.

4. A szocialis munkas arra torekszik, hogy a szocialis teriileten tevékenykedé intézmények,
szervezetek és szakemberek egyuttmiikodjenek, szakmakézi egyeztetéseket, forumokat
hozzanak létre.

5. A szocialis munkas kotelessége, hogy folyamatosan nyomon kdvesse a szakma fejlédését,
valtozasat, és azt alkalmazza munkdjaban.

A szocialis munkas és a munkatarsak kapcsolata

1. A szocialis munkaban és a munkatarsak kapcsolataban alapvetd érték az egyittmiikodés. A
szocialis munkas tiszteletben tartja munkatarsai nézeteit, tekintettel van képzettségikre és
kotelezettségeikre.

2. A szocialis munkas kapcsolatat munkatarsaival a bizalom, a tisztelet és a szolidaritas
hatarozza meg, ezek azonban nem fedhetik el a szakmai problémakat.

3. A szocialis munkas szaktudasat, gyakorlati tapasztalatait és szakmai informacioit megosztja
munkatarsaival, killonds tekintettel a palyakezddkre és a gvakornokokra.

4. A szocialis munkas mas szakemberekkel torténd egyiittmiikodése soran tiszteletben tartja
azok kompetenciahatarait, ez azonban sajat feleldsségét az eset tovabbi kezelésében nem
csokkentheti.

5. A szocialis munkas tiszteletben tartja munkatarsai és mas szakemberek a sajatjatol eltérd
véleményét és munkamaddszerét. Kritikajanak felelds modon, az érintett bevonasaval ad
hangot.

6. Maganjellegii kapcsolata munkatéarsaival a szocialis munkast nem befolyasolhatja abban,
hogy szakmai tevékenységét legjobb tudasa és meggy6z96dése szerint végezze.

7. A szocidlis munkas védi munkatarsait az igazsagtalan eljarasokkal szemben. Tamogatja
Oket a kliensek és a szakma érdekei miatt vallalt esetleges osszetitkozésekben.
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8. A szocialis munkas munkatarsa helvettesitésekor tekintettel van annak érdekeire, szakmai
munkajara és a klienssel kialakitott kapcsolatara.

9. A szocialis munkas és az 6t foglalkoztato intézmény, szervezet feleldssége, hogy csak
feladatai ellatasara alkalmas allapotban kertiljon kozvetlen klienskodzelbe.

VL Szolgaltatast nyajtok folyamatos szakmai felkesziiltségének biztositasa

A gyermekjoléti szolgilat csalddgondozdéi a vezetd csalddgondozoval és az intézmény
vezetdjének jovahagyasaval rendszeres szakmai tovabbképzéseken vesznek részt.
Szupervizid, szakmai személyiség védelme fejlesztése (burn-out megeldzo tréning. )

A Tiszavasvari Varos Onkorméanyzata a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatisrol
$z616 1997, évi XXXI. torvény 39. §-ban meghatarozott gyermekjoléti szolgaltatas feladatait,
a személyes gondoskodast nyajtd Tiszavasvari Tébbeélu Kistérségi Tarsulas Tiszavasvari
Szocialis és Egészséguigyi Szolgaltaté Kozpont Kozpontja keretében — annak 6nallo szakmai
egységeként mikodd — Gyermekjoléti Szolgalatndl dolgozd 5 16 felséfoku végzettséggel
rendelkezé csaladgondozoé tjan latja el, mig Tiszanagyfalu esetében 1 £6 véddndi képesitéssel
rendelkez6 megbizasi szerzOdéssel latja el

A Gyermekjoléti Szolgalat szakmai vezetését a vezetd csaladgondozo latja el.

A csaladgondozok képesitését az 1. szami melléklet tartalmazza.

Helyettesités rendje: A Gvermekjoléti Szolgalatban dolgozd csaladgondozé helyettesitését -
munkabdl torténd tivolmaradas esetén (szabadsag, tappénz) - munkatarsai latjak el.

A helyettesités torténhet:

- intézményen beliil

- intézményen kiviil

Az intézménye beluli és kiviili helyettesitést ugyanazon csaladgondozd latja el.

. Igénvybevevéi nyilvantartas vezetése

Igénybevevd nyilvantartas adatszolgaltatdja a gyermekjoléti szolgalat vezetd
csaladgondozoja.

Kotelességei:

. Az adatszolgiltatasra jogosult az igénybevevdi nyilvantartasban naponta

nyilatkozik arrédl, hogy a 13/E. § szerint rogzitett személy a szolgaltatast az adott
napon igénybe vette-¢ (napi jelentés).

. A napi jelentési kdtelezettséget az adott napot kovetd munkanap 24 oraig kell
teljesiteni.

. Ha az igénybe vevd nem rendelkezik TAJT-jal, és a TAJ igénylésére jogosult

< szocialis szolgaltatas és gvermekjoléti alapellatas esetén a TAJ-t hatvan napon
beltil nem szerzi be az érintett a napi jelentésben nem tlntethetd fel igénybe vevdként.
® A napi jelentésben az igénybevételrdl szolgaltatott adat egyszer, a napi

jelentés szerinti igénybevétel honapjat kovetd honap tizendtodik napjaig modosithatod
(a tovabbiakban: 6nellenérzés). Onellendrzés keretében 11 ellatott rogzitésére nincs
lehetdség, a napi igénybevétel tényén til adatot modositani csak a 13/E. §-ban
foglaltak szerint lehet. Az 6nellen6rzés soran meg kell jeldlni

a) az igénybevételi napot,

b) a hibas adatot,

c) a helyes adatot és

d) a hiba okat.
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A Gyermekjoléti Szolgalat csaladgondozdinak képesitése

A Gyermekjoléti Szolgalat feladatait 9 fo csaladgondozoval latja el, akik kozal 8 f6
szocialispedagogus képesitéssel rendelkeznek, mig 1 f& altalanos szocialis munkas
vegzettségl.

A csaladgondozdok szakképzettségiiket tekintve a személyes gondoskodast nyujto
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személvek szakmai feladatairol és
miikodési feltételeirdl szolo 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 1L sz. mellékletében elbirtak
szerint:

= 916 csaladgondozo e rendelet 157, § (2) a) értelmében szakképzett,
- vezetd csaladgondozd szocialis szakvizsgaval rendelkezik

Tiszavasvari, 2013. oktober ...........

intézményvezetd
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5. melléklet 276/2013. (X.31.) Kt. szamu hatarozathoz

Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és Egészségligyi
Szolgaltatd Kbzpont

CSALADSEGITO SZOLGALAT

SZAKMAI PROGRAMIJA

Tiszavasvari

2013.

CSALADSEGITO SZOLGALTATAS
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L Az intezmény legfontosabb adatai:

. Neve: Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és F.gészségiigyi Szolgaltato Kozpont
— Csaladsegito Szolgalat

. Az intézmény székhelye: 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal ut87.

A szolgaltatas telephelye: 4440 Tiszavasvari, Hosok 1t 38.

. Tevékenység tipusa: mas intézmény keretében miiksdé szakmailag onallo
csaladsegit6 szolgalat

. Ellatasi tertilet: Tiszavasvari varos kozigazgatasi teriilete

. Ferntarté neve, székhelye, tipusa : Tiszavasvari Viaros Onkormanyzata, 4440

Tiszavasvari, Varoshaza tér 4.

A csaladsegitd szolgaltatisban nyujtott altalanos és specidlis segité szolgiltatis olyan
személyes szocialis szolgaltatas, amely a szocialis munka eszkdzeinek és modszercinek
felhasznalasaval hozzajarul az egyének, a csaladok, valamint a kilonbozé kodzosségi
csoportok  jolétéhez és  fejlodéséhez, tovabba a  szocialis  kornyezetikhoz valo
alkalmazkodashoz.

1.) A szolgaltatas célja, feladata, a megvalositani kivant program konkrét
bemutatasa, a létrejovée kapacitasok a nyuajtott szolgaltataselem,
tevékenység leirasa.

Tiszavasvari Varos Onkormanyzata a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatisokrol szolo
1993. évi III. torvény (a tovabbiakban: Szt.) 64. §-aban meghatirozott csaladsegitd
szolgaltatas feladatait a személyes gondoskodast nyijté a Tiszavasvari Szocialis-,
Gvermekjoléti é&s Egészségligyi Szolgaltatd Kozpont keretében - annak 6ndllé szakmai
egységeként - a Csaladsegitd Szolgalat Utjan latja el. Ezaltal a telepiilési dnkorméanyzat
segitséget nygjt a mitkddési teriletén él6 szocidlis és mentalhigiénés problémai vagy
krizishelyzete miatt segitséget igényld személynek, csalddnak az ilyen helyzethez vezetd okok
megelézése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése
céljabol.

A szolgaltatasszervezés konkrét célja, hogy egyrészt potolja az egyes teleptiléseken hianyzo,
vagy nem kelld mértékben meglévé szolgaltatast, masrészt pedig a bevonhatd forrasok
segitségével javitson a csaladsegités miilkodtetési feltételein. A szolgaltatas ilyenforman
torténd megszervezésétdl azt varjuk, hogy egyrészt novekszik a csaladsegités hatékonysaga,
masrészt pedig boviilhet az ellatotti kor, mélyiilhetnek a segitd tamogatasok formai.
Osszességében a felmeriild problémakra hatékonyabb valaszokat tudunk adni, és minél tébb
segitségre szorulo részére nyljthatunk segitséget.

Tébb  problémat alapvetéen munkaerdpiaci, oktataspolitikai intézkedésekkel Iehetne
megszintetni, azonban a magunk eszkodzeivel egyittmitkddve ezen terlletek szervezeteivel is
bizunk abban, hogy sikeril alapvetd valtozasokat elérniink. Szakmai programunkban a
tovabbiakban részletesen kifejtjiik azokat a szolgaltatiselemeket, tevékenységeket melyeket
munkank sordn alkalmazunk.
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A Csaladsegité Szolgalat szerepe az ellaté — rendszerben:

A Csaladsegitd Szolgalat az egyének, csaladok, helyi kdzdsségek részére human szolgaltato
és mentalhigiénés ellatast nyujto a 1éthiztonsagot segitd, a szocialis alapellatas részét képezd
intézmény. Az intézmény a személyes szocidlis szolgaltatasok nyujtasan tul segitséget nyujt a
szocialis és  gyermekvédelmi, oktatasi, egészségligyi, munkaerdpiaci, kozigazgatasi
intézményrendszer altal biztositott ellatasok igénybevételéhez, az ellatasokhoz kothetd
feltételek biztositasdban. Mindezzel hozzajarulhatunk mind a sajat, mind az ellatérendszer
eredményességének noveléséhez. Azt varjuk, hogy ennck eredményeképpen javul az emberek
anyagi helyzete, nd a munkajévedelmeik aranya, javul pszichés és szomatikus allapotuk, részt
vesznek a tarsadalmi intézménvek é&letében, javul integraciojuk.

Az intézmény célja, aktivan rész venni a helyi szocialis problémak megismerésében,
megoldasanak segitésében, az intézményt felkeresdk szocialis, mentalis és egyéb életvezetési
zavarainak elharitisaban.

Fobb statisztikai adatok:
2012-ben a Csaladsegitd Szolgalatnal 1010 kliens vette igénybe a szolgaltatast dsszesen 2857
alkalommal. Ebb&1 395 férfi, 615 nd.

Gazdasagi aktivitis szerint:
aktiv keresd: 92 f6
allaskeres6: 488 £6

inaktiv keresé: 349 £6
eltartott: 81 £6

Csalad osszetétele szerint:

hazastarsi kapcsolatban 16 gyermekekkel: 472 {5
hazastarsi kapcsolatban é16 gyermek nélkiil: 107 £6
egy szilé gyermekekkel: 133 £6

egyediil é16: 217 £6

egyeb: 81 16

Legmagasabb iskolai végzettség szerint:

tankoteles kornal fiatalabb: 6 6

altalanos iskola nyolc osztalvanal kevesebb: 376 6
altalanos iskola nyolc osztalya: 505 {6
szakmunkasképzd, szakiskola: 79 6
szakkozépiskola: 16 16

gimnazium: 23 {6

fels6foka iskola: 5 6

A targyévben a szolgalatnal megfordult 4 kliensek szama 241 5.

Az adatokbol kimutathatd, hogy a Csaladsegité Szolgalatnal a megfordult kliensek zdme
munkanélkiili, csalddos és alacsony iskolai végzettséggel rendelkeznek. Az inaktiv keresdk
szama szintén névekvd tendenciat mutat. Ebbol kovetkeznek a legtdbb anyagi és szocidlis
problémak, wvalamint ennek eredményeképp a mentalhigiénés és csaladi - kapcsolati
problémék. Az intézményben elengedhetetlen a pszichologus és a jogasz jelenléte, mert a
klienseknek szlkséglik van a segitségnyljtasnak ezen formaira is.
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A csaladsegitd esetkezelések jellegét tekintve:

Szocialis, mentalis esetkezelésben részt vettek szama: 882 fo
Pszichologiai esetkezelésben részt vettek szama: 87 16

Jogi esetkezelésben részt vettek szama: 93 16

A csalddsegitd szolgaltatast icénvbe vevok hozott problémadi szerint:
- ¢letviteli: 67

- csaladi kapcesolati: 82

- csaladon beliili bantalmazas: 0

- lelki- mentalis: 129

- gyermeknevelési: 94

- anyagi: 279

- foglalkoztatassal kapesolatos: 214

- egészségkarosodas kdvetkezménye: 71
- Ugvintézésben segitségkérés: 1401

- informécid hiany: 183

Az adatokbol megallapithato, hogy az esetek tobbségében tigyintézési segitséget kértek a
kliensek, valamint anyagi problémakkal fordultak hozzank. Egyre t6bb haztartasban nem jut
pénz a legalapvetsbb élelmiszerekre sem. Evrél évre né a tartés munkanélkiliek szama, 6k
munkahely keresésben kértek allaskeresési tanacsokat. A munkanélktliség és a nehéz anyagi
kortilmények miatt egyre nd a lakossag korében a kdzlizemi tartozasokkal rendelkezék szama.
Adadssiagkezelési szolgaltatas hidnvaban ez a legnehezebben megoldhatd probléma.

Az aktiv kori nem foglalkoztatottalkkal valo egviittmiikiodés:
Az Szt. 37/D. §- nak értelmében az aktiv kort nem foglalkoztatott személy a rendszeres
szocialis segély folyositdsanak feltételeként egyiittmitkddésre koteles az Onkorményzat altal

kijeldlt intézménnyel, jelen esetben a Csaladsegité Szolgalattal.

A torvény értelmében rendszeres szocidlis segélyre jogosult személy, aki az ellatasra vald
jogosultsag kezdd napjan
* ariiranyadé nyugdijkorhatart &t éven beliil betolti,
o 14 é&v alatti gyermekét egyedill neveld szuld esetén — ha a gyermek napkdzbeni
feltigyelete helyben nem biztosithatd illetve egyéb okok miatt,
e egészségkarosodott személynek mindsil, valamint
e a teleplilési onkormanyzat rendeletében az aktiv koruak ellatasara jogosult személyek
csaladi koriilménveire, egészségi vagy mentalis allapotara tekintettel meghatarozott
egyéb feltételeknek megfelel, rendszeres szocialis segélyre jogosult.

A segélyre jogosult kérelmezonek egyiittmitkddési megallapodast kell kétnie a szolgaltatoval,
a segély megallapitasat kovetden. A madsodik taldlkozas alkalméval beilleszkedési tervet
dolgozunk ki, melynek célja, hogy az aktiv koru nem foglalkoztatott rendszeres szocialis
segélyben részestild személy élethelyzetében javulas alljon be, elhelyezkedési esélyei
novekedjenek, munkavallalasat akadalyozd nehézségeit sikeresen lekiizdje, megfeleld
ellatasokhoz, szolgaltatisokhoz hozzijuthasson.
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A beilleszkedési terv tartalma:

- allaskeresési hatckonysag ndvelése, allaskeresési technikak elsajatitisa
- csoportos foglalkozasokon vald részvétel

- mas ellatasba vald hozzajutasra iranyuld programtipus,

- tarsadalmi integracid erdsitésére iranyuld programtipus.

A beilleszkedési programok keretében a 2012-es évben 4 alkalommal keriilt megszervezésre csoportos
foglalkozas, dsszesen 71 résztvevivel.

Egvéni esetkezelés, csaladgondozas:

Mind az 6nkéntesen segitséget kérdk és egyittmiikadést vallalok, mind pedig az aktiv kor( nem
foglalkoztatottak egyuittmiikidés alapjan csaladgondozasban részesilnek.

A 2012-es évben a Csaladsegitd Szolgalat keretén belill Osszesen 110 csalad vette igénybe a
csaladgondozast.

Hagyvomanvos csalidgondozis kerctein beliil: 40 csalad

s+ ¢bbdl 4j csaladok szama: 12

+ régi csaladok szama: 28

+ 2012-ben lezarasra keriil6 esetek: 3

Rendszeres szocialis segelyezettekkel vald epviittmiikédés alapjan: 70 £6
+¢+ ¢bbdl 4j kliensek szdma: 23
++ ebbdl régi kliensek szama: 47
% 2012-ben lezarasra keriils esetek: 34

*,

*»"e

.

2.) Az ellatottak kore

A Csaladsegité Szolgalatot Tiszavasvari varos kozigazgatasi teriiletén €16 valamennyi egyén, csalad,
kézdsség, valamint a telepiilésen tartézkodd valsighelyzetbe keriilt raszoruld egyén, csalad kozdsség
1génybe veheti.

3.) A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatasok
formaja, kore, rendszeressége:

A feladatelldtds szakmai tartalma:

» megeldzé tevékenység

» csaladok, egyének életvezetési képességének megdrzése, valamint a csaladok,
egyének életében jelentkezd probléma megsziintetése

» aktiv korti nem foglalkoztatottakkal valo egylittmiikodés

A feladatelldtds médja,a biztositott szolgdltatdsok formdja, kore:

A szocialis munka egyik alapvetd szemléletmodja, mely az embert egészében, kdmyezetével
kolcsonhatasban szemléli és a szocialis munka eszkozeit (segité beszélgetés, vezetett
beszélgetés, krizisintervencio,) és modszereit (esetmunka, csoportmunka, szocidlpolitikai

tervezés, kutatas, szocidlis adminisztracid, haszndalja fel a feladat ellatasara.
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A esalddgondozoamegelozo tevékenyseégek kirében:

» figyelemmel kiséri a lakossag szocidlis és mentalhigiénés helyzetét, feltirja a
nagyszamban elofordulo, az egyén és csalad életében jelentkezd probléma okait és
jelzi azokat az illetékes hatosag vagy szolgaltatast nyujto szerv felé,

» veszélyeztetettséget &s krizishelyzetet észleld jelzd rendszert mikodtet, ennek
keretében elosegiti kuillénosen a jegyzo, a szocidlis, egészségiligyi szolgaltatok, a
gyermekjoléti szolgalat, a gondozasi kozpont, a partfogd feligyeldi és jogi
segitségnvijtd  szolgalat valamint a tarsadalmi szervezetek, e¢gyhazak és
maganszemélyek részvételét a megeldzésben.

A jelzbrendszeri tagok altal kapott jelzés alapjan a csaladgondozd felkeresi a szocialis és
mentalhigiénés problémakkal kiizdd csaladok, személyek korét, és személyesen tajékoztatja
Oket a csaladsegités céljairdl és tartalmarodl, valamint a veszélyeztetettség illetve krizis helyzet
megsziintetése érdekében megteszi a szitkséges intézkedéseket és az intézkedés tényérdl
tajékoztatja a jelzést tevit.

A csaladgondozd az egyének és a csaladok életvezetési képességének megorzése,
valamint az egyén és a csalad életében jelentkezé probléma megsziintetése érdekében:

tajékoztatast ad a szocidlis, a csaladtamogatasi és a tarsadalombiztositasi ellatasok

formairdl, az ellatashoz vald hozzajutas modjardl,

segitséget nyljt az egvénnek a szocialis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi tigyek vitelében,

meghallgatja az egyén, csalad panaszat és lehetdség szerint intézkedik annak orvoslasa

érdekében,

szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast nyujt,

az anyagi nehézséggel kiizdok szamara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz, tovabba a

szocialis szolgaltatasokhoz vald hozzajutast megszervezi,

csaladgondozassal elosegiti a csaladban jelentkezd krizis, miikodési zavarok, illetve

konfliktusok megoldasat,

kozosségtejlesztd, valamint egvéni &s csoportos programokat szervez,

a tartés munkanélkiliek, a fiatal munkanélkiilick, az addssagterhekkel és a lakhatasi

problémakkal kuizdok, a fogyatékossaggal €10k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek,

a pszichiitria betegek, a kabitészer-problémdkkal kuzdok, illetve egyéb szocidlisan

raszorult személyek és csaladtagjaik részére tanacsadast nyujt,

» kezdeményezi a telepiilés dnkormanyzatanal az énkormanyzat kotelezd feladatanak nem
mindsiilé ellatis, szolgaltatas helyvben torténd megszervezését, ) szocialis ellatasok
bevezetését, egyes szocialisan raszorult csoportok, személyek az Szt.-ben meghatarozott
vagy mas specialis ellatasat,

» a csalddokon beliill a kapcsolaterdsitést szolgald kozosségépits, csaladterapias,
konfliktuskezeld mediacidés programokat ¢&s szolgaltatasokat, wvalamint a nehéz
élethelyzetben €16 csaladokat segitd szolgaltatasokat szervez.

¥ szocidlis és egyéb informaciokat gylijt a szolgaltatast igénybe vevsé megfeleld
tajékoztatasa érdekében,

> pszicholdgiai, jogi és egyéb tanacsadast szervez.

» Egyéb szolgaltatasok:

YV WV VY VYV V¥

- adomanyok gviijtése (élelmiszer, ruhdzat, butor) és osztasa
- indokolt, stirgds esetben lehetdséget biztosit telefon
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hasznalatra,
- iratok fénymasolasanak lehetésége

Az aktiv korid nem foglalkoztatottakkal valo egyiittmiikidés

Az Szt. 37/D. §-dnak (1) bekezdése alapjan az aktiv kord nem foglalkoztatott személy a
rendszeres szocialis segély folyositasanak feltételeként egylittmitkddésre koteles.

Az egyiittmikodésre Tiszavasvari Varos Onkormanyzata a Tiszavasvari Szocidlis-,
Gyermekjoléti és Egészségiigyi Szolgaltatd Kozpont Csaladsegitd Szolgalatat jeldlte ki a
teleptilésén €16 aktiv kort nem foglalkoztatottak személyek szamara.

Az egvittmilkddés legfontosabb célja: segitségnyijtas az aktiv korh nem foglalkozatott
személyek szamara az erdforrasok és korlatok beazonositasaban és kiegyensulyozasaban. Ezt
a célt szolgdlja az egyénre szabott beilleszkedést segitd program.

A beilleszked ést segité program tipusai:

» kapcsolattartas és rendszeres személyes megjelenés a Szolgalatnal a nem
foglalkoztatott személy altal;

> egvéni képességeket fejlesztd, életmddot formalé egyéni foglalkozason wvald
részvétel;

» a nem foglalkoztatott személy helyzetét javité csoportfoglalkozasokon és
tanacsadason vald részvétel;

» a Munkalgyi kdzpontnal munkanélkiliként torténd nyilvantartasba vételre és az

elhelyezkedés érdekében a Munkaligyi kozponttal valo egyiittmiikédési

kotelezettség teljesitésére vonatkozd felkészités.

A csaladgondozo rendszeresen vesz részt tovabbképzésen és esetmegbeszéléseken.

Az intézmény a hatékony feladatellatas érdekében az alibbi szervezetekkel, intézményekkel tart
kapcsolatot, illetve mikédik egyiitt:

¢ Helyi Onkormanyzattal

4 Oktatasi intézmények (altalanos-, kozépiskola)

¢ Nevelési intézményekkel (Ovodak).

+ Gyermekjoléti szolgalatokkal

¢ Varosi Miivelédési Kozpont,

+ Haziorvosi Szolgélat,

¢ Tarsadalmi és civil szervezetekkel

* Kozo6sségi Pszichiatriai Ellatas

¢ Egvhazak

+ Szabolcs —Szatmar — Bereg Megyvei Igazgatastigyi Hivatal
+ Munkatigyi Koézponttal

¢ Egészségtigyi szakellatassal, fekvébeteg ellatast végzdkkel

Az egyiittmiikodés, illetve Kkapcsolattartisok célja, hogy egymas szolgaltatasait
hasznositva, informaciot cserélve, kozvetitve minél hatékonyabban segithessiink a

hozzank fordulékon.
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Az egyiittnmikod és torténhet személyes részvétellel, telefonon, illetve levél atjan.

A feladatellatas rendszeressége:

Az ellatas gyakorisagat és modjat - az egyes ellatast igénybe vevd személy, csalad érdekében
a csaladgondozd és az ellatast igényld személy egviittesen hatarozzak meg.

A segitségnyijtas a szolgaltatast igénybe vevokkel kotott szobeli vagy irasbeli szerzodéskotés
alapjan az el6zd8leg kozosen meghatirozott célok megvaldsitasa érdekében torténik.

Az ellatas telephelye: - 4440 Tiszavasvari, Hosok ut 38. sz.

Ugyfélfogadas: hétfs - péntek: 8,00 - 12,00 h-ig

4.) Az ellatas igénybevetelének modja:

A csaladsegités igénybevétele téritésmentes és az Onkéntes igénybevételen alapul. Az
igénybevételt elsdsorban személyvesen szoban lehet elbterjeszteni az intézmény Tiszavasvarn,
Hésok at 38. szam alatti helyiségében,

Az Szt. 37/D. §-anak (1) bekezdése alapjan az aktiv kord nem foglalkoztatott személy a
rendszeres szocidlis segély folyositasanak feltételeként egytittmitkddésre koteles.

5.) A szolgaltato és az igénybe vevo kiozotti kapesolattartas modja:

A csalidgondozd és a kliens kapcsolata elsdsorban a személyes kapcsolattartason alapul
(személyes talalkozas, telefonos, esetleg postai kapcsolat) az intézményben illetve a
szolgaltatast igénybe vevd aktualis tartdozkodasi helvén.

Az ellatas gyakorisagat és modjat - az egyes ellatast igénybe vevd személy, csalad érdekében
a csaladgondozd és az ellatast igényld személy egviittesen hatarozzak meg.

A segitségnvijtas a szolgaltatast igénybe vevikkel kitott szobeli vagy irasbeli szerzodéskotés
alapjan az el6zoleg kozosen meghatarozott célok megvalositisa érdekében torténik.

A csaladsegités keretében végzett tevékenységnek — a szolgaltatast igénvbe vevd érdekében,
masok személyiség jogainak sérelme nélkill — a szlkséges mértékig ki kell terjednie az
igénybe vevd kdmyezetére, killéndsen csaladjainak tagjaira.

Kiskori személyre a csaladsegités akkor terjedhet ki, ha a kiskori csaladtagjainak ellatisa a
csaladsegités keretében indult, és a kiskoru érdekei a gyermekjoléti szolgaltatas igénybevétele
nélkiil is biztosithato.

A csaladgondozd a segitségnvajtast az 1/2000. (I1.7.) SzCsM rendelet 7. szamu melléklet
szerinti forgalmi napléban és esetnapléban dokumentalja.

6.) Az ellatottak és a szemelyes gondoskodast végzo személyek jogainak
védelmevel kapcsolatos szabalyok:

A csaladgondozoé tiszteletben tartja minden ember méltdsagat, értékét, jogait, céljait &s
szandékait.

A csaladgondozo - a Magyvarorszag Alaptorvényében fogalmazottaknak megfelelden - a
kliens vagy kliensek hatranyos megkuldonbdztetése nélkil végzi munkajat.

A csalddgondozd feleléssége, hogy felhivia a dontéshozok, valamint a kézvélemény figvelmét
mindarra, amiben a nélkiil$zés és a szenvedés kialakulasaért a kormanyzat, a tarsadalom vagy
egyes intézményvek feleldsek, illetve amivel akaddlyozzak ezek enyhitését.

A csaladgondozd joga és kotelessége, hogy ennck érdekében szakmai és tarsadalmi
érdekérvényesitd szervezetekhez forduljon.
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A csaladgondoz6 az altalanos adatvédelmi szabalyokon til is kételes biztositani a titoktartast
és az informaciok felelds kezelését, azonban bizonyos esetekben tarsadalmi feleléssége vagy
egyéb kotelezettségei modosithatjdk ezt a felelosségét, amit mindenkor a kliens tudomasara
kell hoznia.

A titoktartds minden szobeli, irasbeli, hang- é&s képanvagra roégzitett, és az azokbdl
kikovetkeztethetd informaciora, az esettanulmanyokra, esetismertetésekre és publikaciokra is
vonatkozik.

A csaladgondozd a kliens kiszolgaltatott helyzetével nem &l vissza.

Munk4ja soran a segitségnytjtas a dontd. Csak ennek részeként, az egyuttmiikodés érdekében
végez kontroll tevékenységet, kiilonos tekintettel az egyittmiikddésre kotelezett kliensekre.

A csalddgondozd a kliens érdekeit képviseli, de tiszteletben tartja masok érdekeit is.

A csaladgondozd munkaja soran arra torekszik, hogy az 4ltala nyujtott szolgaltatasok
megkllonbdztetés nélkil, mindenki szamara elérhetéek legyenek

A kliens megvalaszthatja a csaladgondozot amennyiben az intézmény miikodése ezt lehetévé
teszi.

A csaladgondozd - szakmai megfontolas utan, és/vagy oOsszeférhetetlenség esetén -
megszakithatja a segité kapesolatot Ugy, hogy gondoskodik a kliens tovabbi szakmai
segitésérdl.

A kliens - csaladgondozdra vonatkozd - panaszat az érintett felek bevonasaval meg kell
vizsgalni.

A segitd munka soran a csaladgondozé védelemre jogosult a vele, az intézményével vagy a
kliensével szembeni jogsértd vagy etikitlan banasmoddal szemben.

Ha az etikai sérelem akar intézmények, akar személyek részérdl éri, védelemért
munkaltatdjahoz, illetve annak fenntartéjahoz, vagy az Etikai Kollégiumhoz fordulhat.
Amennviben a csaladgondozoé tudomasara jut a kliens jogsérelme, bantalmazottsaga, vagy
fuggd, kiszolgaltatott helyzetével vald visszaélés, vizsgalatot kezdeményezhet, és az Etikai
Kollégiumhoz fordulhat bejelentéssel.

7.) Igénybevevoi nyilvantartas vezetése

Igénybevevd nyilvantartas adatszolgaltatoja a csaladsegitd csaladgondozo.
Kotelességei:

¢ Az adatszolgaltatasra jogosult az igénybevevéi nyilvantartasban naponta nyilatkozik
arrol, hogy a 13/E. § szerint rogzitett személy a szolgaltatast az adott napon igénybe
vette-e (napi jelentés).

o A napi jelentési kotelezettséget az adott napot kdveté munkanap 24 oraig kell
teljesiteni.

¢ Haaz igénybe vevd nem rendelkezik TAJ-jal, és a TAJ igénylésére jogosult
% szocialis szolgaltatas és gvermekjoléti alapellatas esetén a TAJ-t hatvan napon

belul nem szerzi be az érintett a napi jelentésben nem tintethetd fel igénvbe
vevoként.

o A napi jelentésben az igénybevételrdl szolgaltatott adat egyszer, a napi jelentés
szerinti igénybevétel honapjat kovetd honap tizenstodik napjaig modosithatéd (a
tovdbbiakban: énellenérzés). Onellendrzés keretében j ellatott rogzitésére nincs
lehetdség, a napi igénybevétel tényén tul adatot moddositani csak a 13/E. §-ban
foglaltak szerint lehet. Az dnellendrzés soran meg kell jeldlni

a) az igénybevételi napot,
b) a hibas adatot,

¢) a helyes adatot és

d) a hiba okat.
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8.) A szolgaltatasrol szolo helyi tajékoztatas

A szolgaltatas kozzétételének modja, formai:

¥ Szordlapok

¥ Helyi televizid, sajto kzremiikidése

»  Erdekképviseleti szervek és civil szervezetek tajékoztatasa

¥ Hazi orvosok, szakorvosok tajékoztatasa

¥ Fogyatékosok lakdotthona, oktatasi intézmények, egészségiigyi, szocialis intézmények
értesitése

¥ Polgarmester: Hivatal tajékoztatasa, illetve a Polgarmesteri Hivatal hirdetétablajan vald
kdzzététel.

9.) Az intézmény szervezetere vonatkozo szakmai szervezeti informacio:
Létszam és szakképzettségi szerinti megoszlasa

Tiszavasvari Varos Onkormanyzata a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo
1993. évi III. torvény 64. §-dban meghatarozott csaladsegité szolgaltatast, a személyves
gondoskodast nyjté Szocidlis-, Gyermekjoléti és FEgészségiigyi Szolgaltatd Kozpont
keretében - annak 6nallé szakmai egységeként - 2 {0 csaladgondozd, 1 6 intézményvezetd
helyettes foglalkoztatasaval latja el.

A csaladgondozok szakképzettségét tekintve: 1 10 csalddgondozd (szocidlpedagdgus),
valamint 1 f6 intézményvezetd helyettes - szakvizsgaval rendelkezd okleveles

szocialpedagogus

Helyettesités rendje: Csaladsegité Szolgalatban dolgozd csaladgondozdok helvettesitését a
Gyermekjoléti Szolgalat csaladgondozoi latjak el.

Tiszavasvari, 2013. oktober .....

intézményvezetd
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6. melleklet 276/2013. (X.31.) Kt. szamu hatarozathoz

Tiszavasvari Szocialis-, Gyvermekjoléti ¢és Egészségiigvi Szolgaltato
Kézpontja

HAZI SEGITSEGNYUJTAS

SZAKMAI PROGRAMJA

Tiszavasvari
2013.

HAZI SEGITSEGNYUJTAS
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L Az intezmény legfontosabb adatai:

. Neve: Tiszavasvari Szociadlis-, Gyermekjoléti és Egészségiigyi Szolgaltaté Kozpont
— hazi segitségnydjtas

. Az intézmény székhelve: 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal ut87.

A szolgiltatas telephelve: 4440 Tiszavasviri, Hésok ut 38.

. Tevékenység tipusa: mas intézmény keretében miikédé szakmailag onallo
szolgilat

. Ellatasi tertilet: Tiszavasvari varos, Szorgalmatos kozség kozigazgatasi teriilete

. Fenntarté neve, székhelye, tipusa : Tiszavasvari Varos Onkorminyzata, 4440

Tiszavasvari, Varoshaza tér 4.

Hazi segitségnyujtas olyan gondozasi forma, amely az igénybe vevd onallo életvitelének
fenntartasat — szilkségleteinek megfeleléen — lakasan, lakokoéryezetében biztositja.

A hazi gondozé feladatai ellatisa soran — alapvetd gondozasi és apolasi feladatokat lat el - segitséget
nyjt ahhoz, hogy az ellatast igénybevevd fizikai, mentalis, szocialis szikséglete

¥ sajat kornyezetében,
» életkoranak, €lethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden ameglévd képességeinek
fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott

legyen.

Szolgaltatas telephelve: 4440 Tiszavasvari, Hosok at 38.

Engedélyezett ellatotti létszam: 81 fo

1.) Az ellatottak kore:

Hazi segitségnyujtas keretében kell gondoskodni azokrél a Tiszavasvari és  Szorgalmatos
kézigazgatasi teriiletén &l6:

» iddskorii személyekrdl, akik otthonukban énmaguk ellatasara sajat eréb6l nem képesck és
réluk nem gondoskodnak,
¥ azokrdl a pszichiatriai betegekrdl, fogyatcékos személyekrdl, valamint szenvedély betegekrdl,

akik allapotukbdl adddoan az 6nalld életvitellel kapesolatos feladataik ellatasaban segitséget
igényelnek, de egyébként dnmaguk ellatasara nem képesek,

» azokrol az egészségi allapotuk miatt raszoruld személyekrdl, akik ezt az ellatasi format
1génylik, illetve bentlakasos mtézményi elhelyezésre varakoznak.

A megvalositani kivant program konkrét bemutatasa, a létrejovo
kapacitasok a nyujtott szolgaltataselem, tevékenység leirasa.

A hizi segitségnyljtisban a 2012-es évben Tiszavasvari és Szorgalmatos ellatasi teriileten 9 16 hazi
gondozond teljesitett szolgalatot.

Igénybevétel adatai:

> szolgaltatast igénybe vette: 101 £5
< 20 6 ellatasa megsziint

< 1 igényl6 54 £6

> 2012. december 31-én ellatotti 1étszam: 81 6
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Hizi segitségnviijtas - feladatmutatok

Tiszavasviri és Sgorgalmatos ellitdsi teriilet

Honap Gondozasi latogatasok szama Gondozasi ido
janudr 669 505 ora
februar 799 561,5 ora
marcius 762 555,5 ora
aprilis 717 539 6ra
majus 874 655,5 ora
junius 772 560 ora
julius 887 678 ora
augusztus 1050 782 ora
szeptember 1293 952 bra
oktober 1495 1097,5 ora
november 1346 986,5 dra
december 1052 773 bra
dsszesen 11716 8645,5 ora

Hudzi segitségnynjtds - feladatmutatok

Szorgalmatos ellatdsi teriilet

Hénap Gondoz asi latogatasok szama Gondozasi id6
szeptember 337 250,5 ora
oktober 368 274 ora
november 360 262,5 ora
december 252 186 ora
Gsszesen 1317 973 ora

Ellatottak nemenkénti és korcsoportonkénti megoszlasa

Tiszavasvari ellatasi teriilet

korcsoport | Ellitotti korcsoport | Ellatotti Osszesen ()
Ferfi létszam No létszam

18- 39 18-39 1 1
40 - 39 1 40 - 39 1 2
60 - 64 60 - 64 2 2
65- 69 65 - 69 4 4
70-74 1 70-74 8 9
75-79 2 75-79 7 9
80 - 89 7 80 -89 23 32
90 - x 1 90 - x 3 4
Osszesen: 12 31 63

Ellatottak nemenkénti és korcsoportonkénti megoszlasa

Szorgalmatos ellatasi teriilet

korcsoport
Féri

Ellatotti
létszam

18- 39

40 - 59

1

60 - 64

65 - 69

70 - 74
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75-79 1 korcsoport | Ellatotti Osszesen: (16)

80 - 89 1 N6 létszam

90 - x 18- 39

Osszesen 3 40 - 59 1 2
60 - 64 2 2
65 - 69 1 1
70-74 5 5
75-79 3 4
80-89 3 4
90 - x

15 18

3.) Feladatellatas szakmai tartalma, modja, biztositott szolgaltatasok
formaja, kore, rendszeressége:

A hazi segitségnyujtas terjedelme szerint lehet:

teljes gondozas a tehetetlen, Onkiszolgalasra sem képes 1ddsek, pszichiatriai betegek,
fogyatékos személyek, szenvedélybetegek esetében

részgondozas olyan esetekben, amikor a gondozott személy csak bizonyos tevékenységek
ellatasara képtelen.

A gondozas gyakorisaga szerint:

mindennapos: ilyenek a teljes gondozas vagy a részgondozas esetén az olyan tevékenységek,
amelyeket minden nap el kell végezni (pl. napi mosdatas, ebéd biztositasa, stb.)

idészakos: ez a részgondozas esetén fordul eld, amikor a nem mindennap ismétldds
tevékenységekben kell segitséget nyijtani (pl. takaritas, mosas, orvoshoz kisérés, stb.)

A hazi segitségnyujtas keretébe tartozo gondozasi tevékenység kiilonosen:

az ellatast igénybe vevével segitd kapcesolat kialakitasa és fenntartasa,

az orvos eldirasa szerinti alapvetd gondozasi, apolasi feladatok ellatasa,

segitségnyujtas a lakokdrnyezete higiéniés koriilményeinek megtartasaban,

kozremiikodés az Onallo életvitel fenntartisaban, ellatast igénybe vevd haztartasanak
vitelében, kiillondsen a bevasarlas, takaritds, mosas, meleg étel biztositasa,

segitségnyujtas az ellatast igénybe vevonek a kornyezetével valo kapcsolattartasiban,
segitségnyujtas az ellatast igénybe vevot érintd veszélvhelyzet kialakulasanak megeldzésében,
a kialakult veszélyhelyzet elharitasaban,

részvétel az egvéni és csoportos szabadidds, foglalkoztatd és rehabiliticios programok
szervezésében,

az ellatast igénybe vevd segitése a szamukra szlkséges szocialis ellatasok hozzajutasaban,
clogondozast végzd személlyel vald egyittmiikddés

onallosag novelése, napi feladatok megszervezése

érdekvédelem, érdekképviselet

A hazi segitségnyujtas modja, formaja és gyakorisaga:

Hazi segitségnyujtast hétf6tol csiitortokig 7,30 oratol 16,00 draig, pénteken 7,30 oratol 13,30
oraig biztosit az intézmény.

A hazigondozé napi gondozasi tevékenységérdl kiilon jogszabaly szerinti gondozasi naplot
vezet a 29/1993. (11.17.) Korm. rendelet 1. szamu melléklete alapjan, valamint a Szt.7.§.(4)
bekezdése értelmében egyéni gondozasi tervet készit, az ellatas igénybevételét kovetéen 30
napon belil.
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A hazigondozé - az ellatast igénybevevdvel kozosen elkészitett - egyéni gondozdsi tervben a
rogzifi:

az ellatott személy fizikai mentalis allapotanak helyzetét,

allapotjavulasat, illetve a megédrzés érdekében sziikséges, illetve javasolt feladatokat azok
id6beli litemezését,

valamint az ellatott részére torténd segitségnyljtas egyéb elemeit.

A gondozd folyamatosan figvelemmel kiséri &s eldsegiti az egvéni gondozdsi tervben
meghatarozottak érvényesitlését.

A munkacsoport, vagy a gondozasi tervet készitd személy évente - jelentds allapotvaltozas
esetén, annak bekovetkezésekor - értékeli az elért eredményeket, és ennek figyelembe
vételével modositja az egyéni gondozasi tervet.

A gondozas atfogja a teleptlés teljes kozigazgatasi tertiletét abbol a célbol, hogy a helyi
kozdsségben ne legvenek személyes ellatisban hianyt szenvedé emberck.

4.) Az ellatas igénybevetelének modja:

A hazi segitségnyujtias igénvbevétele Onkéntes, az cllatast igényld, illetve tdérvényes
képviseldje kérelmére, inditvanyara torténik. A  hazi segitségnyijtas igénybevételét
megelozden vizsgalni kell a gondozasi szitkségletet. A szolgaltatas iranti kérelem alapjan az
intézményvezetd  kezdeménvezi az igényld gondozasi szikségletének vizsgalatat A
gondozasi szlkségletet megvizsgalja és kotelezd erejii szakvéleményt ad a napi gondozasi
szikséglet mértékérdl. A hazi segitségnyijtast a szakvéleményben meghatarozott napi
gondozasi sziikségletnek megfeleld idétartamban, de legfeljebbnapi 4 6raban kell ny(jtani. Ha
a gondozasi sziltkséglet a napi 4 orat meghaladja, a szolgaltatast igényl6t az intézményvezetd
tajékoztatja a bentlakdsos intézményi ellatas igénybevételének lehetdségérdl. Ha az ellatast
igényld személy cselekvoképtelen, a kérelmet, illetve inditvanyt - az érintett személy
véleményét lehetdség szerint figyelembe véve - a torvényes képviselfje terjeszti eld. A
korlatozottan cselekvoképes személy a kérelmét, inditvanyat a térvényes képviseldjének
beleegyezésével, vagy - ha e tekintetben a birdsag a cselekviképességet nem korlatozta -
onalldan terjesztheti eld.

Az ellatas igénylése szoban, vagy irdsban, az intézmény altal készitett formanyomtatvanyon,
vagy kotottség nélkili irasbeli alakban lehet benyujtani a Tiszavasvari Szocialis-,
Gyermekjoléti és Egészségiigyi Szolgaltatd Kozpont vezetdjéhez.

Az ellatas iranti kérelem eldterjesztésekor be kell nyfjtani a személyes gondoskodast nyijto
szocialis ellatasok igénybevételérdl szolo 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 1. szamu melléklet
I. része szerinti egészségi allapotra vonatkozd igazolast, valamint az 1 szama melléklet II
része szerinti jovedelemnyilatkozatot.

Az igénylének lehetosége van intézményiink altal Gsszeallitott nyomtatvany hasznalatara
is, amely tartalmazza:

a személyi adatokat,

az igényelt szolgaltatassal kapcsolatos adatokat,

a haziorvos altal kitoltendo egészségi allapotra vonatkozéd adatokat,

jovedelemnyilatkozatot

A kérelem benyujtasat kovetden az intézményvezetd, vagy a gondozoné a kérelmez6 lakasan
gondozasi szikségletet vizsgal. A vizsgalat eredményérdl irasban értesiti kérelmezdt., Az
ellatottat a Szt. 20. § értelmében nyilvantartisba veszi és a megallapodasban rogzitettek
alapjan a szolgaltatast megkezdi.

Elutasitas esetén pedig az intézményvezetd irasban értesiti a kérelmezdt a dontésrdl és annak
indokarol.
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Ha az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje az intézmény vezetdjének dontését vitatja,
az arrdl sz616 értesités kézhezvételétdl szamitott nyole napon belil a fenntartéhoz fordulhat.
A szolgaltatas a Megallapodasban rogzitett id6ponttal kezdddik.

5.) Az ellatasért fizetendo teritesi dij megallapitasanak szabalyai:
Az ellatasért téritési dijat nem kell fizetni.
6.) A szolgaltato ¢s igénybevevo kozotti kapcsolattartas modja:

A szolgaltatd és az igénybe vevd kapcsolattartasanak modja az cllatott gondozasi
sziikségleteinek felmérése (anamnézis felvétele) és folyamatos figyelemmel kisérése.

A szocialis munka egyik alapvetd szemléletmodja, mely az embert egészében, kdmyezetével
kolcsonhatasban szemléli és a szocidlis munka eszkdzeit (segitd beszélgetés, vezetett
beszélgetés, krizisintervencid,) és modszereit (esetmunka, csoportmunka, szocialpolitikai
tervezés, kutatas, szociadlis adminisztracid, ...) hasznalja fel a feladat ellatasara.

Az ellatas jellegébdl fakadoan napi személyes kapcesolat van az igénybevevd és a szolgaltato
kozott, ennek akadalyozottsdga esetén a kapcsolattartas tavkozlés Utjan vagy postai Uton
torténik.

Mas intézményelkkel torténd egyiittmiikodés modja:

Az intézmény az ellatott, s munkajanak hatékonysaga érdekében haldzatban végzi munkajat.
Szorosan egyiittmiikddik az alabbi szervezetekkel, intézményekkel:
helyi dnkormanyzat,

Oktatasi és nevelési intézmények

Rendérkapitanysag

Varosi Miivelddési Kozpont,

Varosi Konyvtar,

Haziorvosi Szolgalat,

Jardbeteg szakorvosi ellatas

Tarsadalmi és civil szervezetek (P1. Cukorbetegek klubja, stb.)
Csaladsegitd szolgalat,

Josa Andras Korhaz Humanpolitikai Igazgatésiga,

Gondozasi Kézpont Nyiregyhaza.

Egvhazak

Integralt intézmény szolgéltatasai, mint tamogato szolgaltatas, labor, fizioterapia, stb.
Integralt intézmény keretei kozott miikodé szocialis alapszolgaltatasok:
étkeztetés

csaladsegités

jelzérendszeres hazi segitségnyujtas

tamogato szolgaltatas

Egészségligyi alapszolgaltatasok:

védéndi szolgaltatas

kozponti orvosi tigyelet

labor, fizioterapia

Szakositott ellatasok:

iddskoraak,

fogyatékosok személyek

szenvedélybetegek otthona

Egészségligyi szakellatasok:
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Gyermekjoléti szolgaltatas

Csaladok Atmeneti Otthona

Az integralt intézmény a hatékony egyittmiikddésre torekszik az ellatottak érdekében,
valamint egymas szakmai munkajanak segitése érdekében.

7.) A szolgaltatasrol szolo helyi tajékoztatas

A szolgaltatas kozzétételének modja, formai:

Szorolapok

Helyi televizid, sajtd kozremiikddése

Erdekképviseleti szervek és civil szervezetek tajékoztatasa

Hazi orvosok, szakorvosok tajékoztatasa

Fogyatékosok lakoéotthona, oktatasi intézmények, egészségligyi, szocidlis mtézmények
értesitése

Polgarmesteri Hivatal tajékoztatasa, illetve a Polgarmesteri Hivatal hirdetétablajan valo
kozzététel.

8.) Az ellatottak ¢s a szocialis szolgaltatast végzok jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok:

Az ellatottak minden tagja jogosult szocialis helyzete, egészségi és mentalis allapota
figyelembevétel az ellatas altal biztositott szolgaltatisokat igénybe venni. A szolgaltatast
igénybe vevok kozott nem lehet hatranyos megkulonbéztetés a nemik, vallasuk, nemzeti,
etnikai hovatartozasuk, politikai, vagy mas véleményiik, koruk, eselekvoképességiik hianya,
vagy korlatozottsaga, fogyatékossaguk, sziletési, vagy egyéb helyzetilk miatt. az ellatottakat
megilleti a személves adataiknak védelme, valamint a maganéletikkel kapesolatos
titokvédelem.

Ha az ¢llatasban részesiilé személy jogainak érdekeinek érvényesitésére nem képes, a hazi
gondozd, illetdleg az intézményvezetd intézkedés megtételét kezdeményezi a lakohely
szerinti illetékes intézménynél vagy szervnél.

Az ellatottak jovedelmi helyzetét csak a jogszabalyban meghatarozott esetekben lehet
vizsgalni. A szolgaltatas oly modon van végezve, hogy maradéktalanul és teljes korlien
tiszteletben tartja az ellatottakat megilleté alkotmanyos jogokat, kiilonds tekintettel az élethez,
az emberi méltosaghoz, testi épséghez, testi-lelki egészséghez valé jogokra.

Az ellatott panasz esetén panaszaval a gondozodhoz, illetve az intézmény vezetdjéhez
fordulhat. A intézmény vezetdje tizendt napon belll értesiti irdsban az ellatottat a panasz
kivizsgalasanak eredményérol.

Amennyiben az intézmény vezetdje hataridén belil nem intézkedik, vagy a panasztevé az
intézkedésével nem ért egyet, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyole napon belil a
fenntartohoz fordulhat jogorvoslattal.

Az ellitottak jogainak érvényesitesét
Loéwné Szarka Judit

06/20/489-9557

Fogaddora helye, idépontja:

Minden hénap 2. szerda: 09.00 — 12.00 oéraig
4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal at 87.
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ellatottjogi képviselé litja el.

9.) A szocialis szolgaltatast vegzok

Koitelességei:

Tevékenységét a hatalyos jogszabalyok és szakmai szabalyok szerint végzi.
Utasitast csak a munkaltatéi jogkor gyakorlojatol, szakmai vezetotél fogadhat el
A munkarendet betartja, és betartatja.

Munka4jat a téle elvarhato legnagyobb szakértelemmel és gondossaggal, a munkajara
vonatkoz o szabalyok, eléirdsok és utasitasok szerint végzi.

A kapott targyi eszkozokért feleldsséget vallal.

Munkatarsaival egytttmiikodik.

A munkija soran tudomasara jutott alapveté informacidkat megérzi.

Az ellatottnak koleson pénzt nem adhat, téle ajandékot, pénz ¢l nem fogadhat.
Koteles az ellatott személyiségét, méltosagat, jogait és dnrendelkezését tiszteletben
tartani, valamint egyéni igénveit és sziikségleteit, aktualis allapotat, életkorat,
képességeit és készségeit figyelembe venni.

> Betartja a szocialis munka Etikai Kodexét.
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Igénybevevdi nyilvantartas vezetése

Igénybevevd nyilvantartas adatszolgaltatoja a nappali ellatas (idések klubja) klubvezetdje.
Kotelességei:

Az adatszolgaltatasra jogosult az igénybevevéi nyilvantartasban naponta nyilatkozik arrol,
hogy a 13/E. § szerint rogzitett személy a szolgaltatast az adott napon igénybe vette-e (napi
jelentés).

A napi jelentési kotelezettséget az adott napot kovetd munkanap 24 oraig kell teljesiteni.

Ha az igénybe vevs nem rendelkezik TAJ-jal, és a TAT igénylésére jogosult

szocialis szolgaltatas és gyermekjéléti alapellatas esetén a TAIJ-t hatvan napon belil nem
szerzi be az érintett a napi jelentésben nem tiintethet6 fel igénvbe vevoként.

A napi jelentésben az igénybevételrdl szolgaltatott adat egvszer, a napi jelentés szerinti
igénybevétel honapjat kovetd honap tizenotddik napjaig modosithatdé (a tovabbiakban:
onellendrzés). Onellendrzés keretében 1 ellatott rdgzitésére nincs lehetdség, a napi
igénvbevétel tényén tul adatot modositani csak a 13/E. §-ban foglaltak szerint lehet. Az
onellendrzés soran meg kell jeldlni

a) az igénybevételi napot,

b) a hibas adatot,

¢) a helyes adatot és

d) a hiba okat.

A KENYSZI nyilvantartas alapja az allami normativa felhasznalasanak, elszamolasanak, a mindenkori
éves koltségvetési torvény figyvelembe vételével.

Jogai:

A munkaviszonyban all6 személyeknek biztositani kell, hogy:

megkapjak a munkavégzéssel kapcsolatos megbecsiilést

tiszteletben tartsak emberi méltésagukat és személyiségi jogaikat
elismerjék munkajukat

a munkaltato megfelelé munkavégzési koriilményeket biztositson szamukra.
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A szakmailag elfogadott pszicho-szocialis intervencids modszerek koziil a hatalyos
jogszabalyi kereteknek megtelelden szabadon valaszthatja meg az adott esetben alkalmazando
beavatkozasi format.

Megtagadhatja az ellatast,

ha az igényld problémdija nem a szolgalat kompetencijjaba tartozik vagy az altala kért
szolgaltatas jogszabalyba, illetve szakmai szabalyba titkozik,

az ellatotthoz fiiz6d6 személves kapcsolata miatt,

ha sajat egészségi allapota vagy egyéb gatld kortilmeny kovetkeztében fizikailag alkalmatlan
az ellatasra

ha az ellatott silyosan megsérti az egyuttmiikodési kotelezettséget,

ha a gondozott ellitasa veszélyezteti sajat Eletét, testi épségét,

A szolgalat munkatarsa a gondozott ellatasat csak akkor tagadhatja meg, ha

Ez az ellatott egészségi, pszichés dllapotat karosan nem befolyasolja, és

A gondozott ellatasarol mas szakember bevonasaval, esetatadas keretében gondoskodik.

Az ellatast végzd jogosult a szakmai ismereteinek — a szakma mindenkori fejlodésével
osszhangban térténd — folyamatos tovabbfejlesztésére.

A szolgalat dolgozdi a munkakori leirasban, valamint a megéllapodasban foglaltak alapjan
végzik tevékenységiiket.
A szolgalat munkakoreit betdlté személyek kozfeladatot ellatod személyeknek mindsiilnek.

10.) Ellatottjogi képviselo

Az ellatottjogi képviseld a személyes gondoskodast nyajté alap- és szakositott ellatast
biztosito intézményi elhelyezést igénybevevd, illetve a szolgaltatasban részesiilé részére nyujt
segitséget jogai gvakorlasaban. Az ellitottjogi képviseld feladatai:

megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyfjthat az ellatottakat érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe
voket érintd jogokral,

segiti az ellatast igénybevevit, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos kérdések,
problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyijt az intézmény és az ellatott kozott
kialakult konfliktus megoldasaban,

segiti az ellatast 1génybe voOnek, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasaban,
kezdeményezheti annak kivizsgaldsat az intézmény vezetdjénél és a fenntartonal,

a jogviszony keletkezése és megsziintetése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatissal kapcsolatosan az intézmény vezetéiénél, fenntartdjanal, illetve az arra
illetékes hatdsdgnal, &s ennek soran — irdsbeli meghatalmazas alapjan képviselheti az ellatast
igénybevevit, torvényes képvisel §jét,

az intézmény  vezetdjével tortént eldzetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a szocidlis
ntézményekben foglalkoztatottakat az  ¢llatottak  jogairdl, tovabba ezen jogok
érvényestilésérdl és a figyelembevételérdl a szakmai munka soran,

intézkedést kezdeményezhet a fenmtarténal a jogszabalysértd gyvakorlat megsziintetésére,
észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkara vonatkozédan az intézmény
vezetdjénél,

amennyiben az ellatottak meghatirozott korét érintd jogsértés fennallasat észlelik, intézkedés
megtételét kezdeményezheti az illetékes hatdsagok felé,

a korlatozé intézkedésekre, eljarasokra vonatkozo dokumentaciot megvizsgalhatja.

Az ellatottjogi képviseld jogosult:

a szocialis szolgaltato vagy intézmény miikodési teriletére belépni

a vonatkoz¢ iratokba betekinteni, az intézmény miikodésére vonatkozé dokumentumokat
megismerni,
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- a szolgaltatast nyujté személyekhez és ellatottakhoz kérdést intézni, velilk megbeszélést,
egyeztetést kezdeményezni.

» Az ellatottjogi képviseld koteles az ellatast igénybevevore vonatkozd és tudomdsara jutott
orvosi titkot megtartani, és az ellatast igényld személyes adatait a vonatkozo jogszabalyok
szerint kezelni.

11.) Létszam és szakképzettség

7 16 szocialis gondozd (kdzfeladatot ellaté személy)

Tiszavasvari, 2013. oktober ......

intézményvezetd
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Megallapodas
Ugyiratszdam:
Mely létrejétt egyrészrol:

Intézmeény megnevezése: Tiszavasvari Szocidlis-, Gyermekjoléti és Egészségugyi Szolgaltatd

Kdézpont

A biztositott ellatas: Hazi segitségnyijtas

Az intézmény székhelye: Tiszavasvari Vasvari Pal ut 87.
Telephelye: Tiszavasvari Hosok Ut 38.

Keépviseli: a mindenkori intézményvezetd.

Az intézményt fenntartd megnevezése: Tiszavasvari Varos Onkorményzata

Az intézmeényt fenntarté cime: Tiszavasvari Varoshaza tér 4, mint ellatast nyjto
Masrészrol:

Az elldtdst igénybevevd

Csaladi és utoneve:
sziletési csaladi és utoneve:
lakcime:
anyja sziletési csaladi és utoneve:
szilletési hely:
szilletési 1do:
személyi igazolvany szama:
TAJ szam:

- Nyugdijas torzsszam:

kozott a mai napon, az alabbi feltételek szerint:
I. A szerzédés targya:

A szocialis intézmény a vonatkozd jogszabalyokban ( 1993, évi 1. térvényben, 1/2000. (1./7) SZCSM
rendeletben ) és jelen megallapodasban szabalyozott mdédon biztositja a hazi segitségnyujtast, az ellatast
1génybevev részére.

Az ellatast nyajtd intézmény a szocialis ellatast ........................................... napjatdl kezdddben
hatarozott / vagy hatarozatlan idétartamra biztositja.

Az igenybevétel ideje: hétfoto] — pentekig vagy folyamatos.
II. Szolgaltatasok és fizetési kotelezetiség:

1. A felek tajékoztatasi kitelezetisége

Ezen megallapodas megkotésevel egyidejlleg az intézmény vezetbje tajekoztatta a kérelmezit
a.) a szocialis ellatas tartalmarol és feltételeirdl

b.) az intézmény altal vezetett, az ellatast igénybevevdt érinté nyilvantartasokrol

c.) a jogviszony létesitéséhez szikséges okiratokral.

2. A jogosult nyilatkozik

a.) a tajékoztatasban foglaltakat tudomasul vette, és azt tiszteletben tartja

b.) arrél, hogy a szocialis ellatasra valo jogosultsag feltételeiben és azonositd adataiban beallt valtozasokrél,

¢.) minden olyan koéralményrdl, amely az intézményi jogviszony létesiteését, fenntartasat, illetve megsziintetését
befolyasolhatja, vagy azt mas okbol fontosnak tartja, haladéktalanul tajékoztatni fogja az intézmény vezetdjét.
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3. A hazi segitségnynjtas modja, formaja és gyakorisaga:
Gondozasi szikséglet
Napi ........... ora.

A szolgaltatast 1gényld gondozasi szikséglete:
Az ellatas rendszeressége: NAPL oo e
Egyéb: ... ...........

A hazi segitségnyujtas keretebe tartozo gondozasi tevékenységek kulondsen:

- az orvos eldirasa szerinti alapvetd gondozasi, apolasi feladatok ellatasa

- gyogyszerbeszedés

- bevasarlas

- segitségnyujtas a higiénia megtartasaban

- kézremikodes az ellatast igénybevevd haztartasanak vitelében: takaritas, mosas, meleg étel
biztositasa

- Ugyintézes.

Tervezett idd a feladatvegzéshez: ... ... ... ... ... .. perc.

4. Az ellatasért havonta személyi téritési dij fizetend®. Téritési dijat az ellatast igénybevevd jogosult, valamint a
jogosult tartasa, gondozasara koteles és képes személy az ellatasért — annak kezdetétdl — fizet, amelynek
megallapitasa a kételezett jovedelmi viszonyai, valamint az intézményi téritési dij figyelembevételével torténik.
A téritési dij megallapitasa a 29/1993. (T1./17) Korm. rendelet alapjan torténik.

A hazi segitségnyUjtas esetén az ellatasra forditott koltségek alapjan megallapitott intézményi téritési dij ( haz
gondozasi oradij ) Gsszegét az 1993, évi II1. tarvény és a 29/1993. ( I1. 7 ) Korm. rendelet alapjan, valamint
Tiszavasvari Véaros Onkormanyzata Képvisel6-testiilet helyi rendeletében allapitja meg.

A személy téritési dij Osszegének megallapitasa az ellatott személy havi jovedelmének figyelembe vételével
torténik.

4./1. Az ellatast igénybevevd ( kotelezett ) az ellatasért ......................-Ft/ ora személyi téritési dijat, a targy
honapot kovetd 10. napjaig szamla ellenében kateles befizetni a TISZEK tigyintézd)énel.

4./2. A személyi téritési dij dsszege évente — a fenntartd altal — két alkalommal vizsgalhato feldl, és valtoztathatd
meg.

A térités1 dij felulvizsgalata soran megallapitott 1) személy: téritési dij megfizetésének 1dépontjardl a fenntartod
rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az 0j téritési dij meghizetésere a jogosult nem kotelezhetd a feltlvizsgalat
megelozd 1doszakra.

5.) Az intézményi jogviszony megsziinése:
5./1. Az ellatasra jogosult intézményi jogviszonya megszinik:

d) az intézmény jogutdd nélkili megszlinédsével
e.) a jogosult halalaval
£) hatarozott 1dejl ellatas esetén a megjelolt idétartam lejartaval.

Az intézményvezetd a jogviszonyt megszinteti:

A jogosult, illetve torvenyes képviseldje kezdeményezeése alapjan — a megszintetésére vonatkozod bejelentést
kovetden — a felek megegyezésének iddpontjaban.

5./2. Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely tGgylet kiterjed a fizetendd
személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira.

Befejez6 rendelkezések

6.} A szerz6dés modositasa csak mindkét fél — ( fenntarto, illetve intézményvezetd, és az ellatast igénybevevd )
kozos megegyezése alapjan keriilhet sor.
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7.) A szocialis intézmeny — tekintettel arra, hogy emberileg belathatd 1dére szolo kotelezettséget tartalmaz —
kyjelenti, hogy elére nem lathato rendkivili helyzetekben i1s minden elvarhatot megtesz, hogy az e szerzddésbol
kavetkezd kotelezettségeit a lehetd legjobban teljesitse.

A megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitas kérdeseiket elsddlegesen targyalas atjan kivanja rendezni.

8.) Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Tarvénykdnyy, tovabba az ide vonatkozo
mindenkori jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak.

9.) Nyilatkozat adatkezeléshez:

Az informacios oOnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011, évi CXIL torvény altal
biztositott adatkezeléshez térténd hozzajarulasi jogomrdl, valamint a szolgaltatas igénybevételével jard adat-
nyilvantartasi kotelezettségrol tajékoztatasban részesultem.

Hozzajarulok, hogy a Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és Egeszségigylr Szolgaltatd Kozpont Hazi
segitségnyUjtas Alapszolgaltatasa a személyes adataimrol nyilvantartast vezessen, azokat 226/2006. (XI. 20.)
Korm. rendeletben szabalyozott orszagos igénybevevdi nyilvantartasban rogzitse, valamint hivatalos megkeresés
esetén azokrol adatot szolgaltasson, az egyuttmikédés soran tudomasara jutott kaldnleges adataimat a
mindenkori hatalyos jogszabalyokban eldirtak szerint kezelje.

Kelt: Tiszavasvari, 20......... BV i ho oo nap

A megaillapodasbdél egy példanyt atveitem:

ellatast nydjto intézmény vezetdje

Tanuk:
3) név.
SZeMELYL1g. SZAM: ... ...

lakcim:

43 név.
szemelylig. SZAM: ... ... ..ot

lakcim:
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7. melléklet 276/2013. (X.31.) Kt. szamu hatarozathoz

Tiszavasvar Szocialis-, Gvermekjoléti és Egészségiigvi Szolgaltato

B Koézpont )
JELZORENDSZERES HAZI
SEGITSEGNYUJTAS
SZAKMAI PROGRAMJA
Tiszavasvari
2013
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L Az intézmény legfontosabb adatai:

. Neve: Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és F.gészségiigyi Szolgaltatéo Kozpont
— jelzérendszeres hazi segitségnyijtas

. Az intézmény székhelye: 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal at87.

A szolgaltatais telephelye:4440 Tiszavasvari, Hosok at 38.

. Tevékenység tipusa: mas intézmény Keretében miikodé szakmailag onallo
szolgalat

. Ellatasi teriilet: Tiszavasvari, Tiszalok, Rakamaz varosok, valamint Szabolcs,
Timar, Tiszadada, Tiszadob, Tiszaeszlar, Tiszanagyfalu kozségek kizigazgatasi teriilete
. Fenntartd neve, székhelye, tipusa: Tiszavasvari Varos Onkormanyzata, 4440

Tiszavasvari, Varoshaza tér 4.

Szolgaltatas telephelve: 4440 Tiszavasvari, Hosok at 38.
Diszpécserkozpont: 4440 Tiszavasvari, Kabay J. u. 23.
Csaladok Atmeneti Otthona

JELZORENDSZERES HAZI SEGITSEGNYUJTAS

Jelzorendszeres hazi segitségnyiijtas a sajat otthonukban é16, egészségi allapotuk és
szocialis helyzetik miatt raszorulo, a segélyhivo késziilék megfeleld hasznalatara képes
idéskoru vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére az 6nalld életvitel
fenntartasa mellett felmernld krizishelvzetek elharitasa céljabol nyujtott ellatas.

Ellatottak kore:
Az ellitas igénybevétele szempontjabdl szocidlisan raszorult:
a) az egyedill &ld 65 év feletti személy,
b) az egyedul é16 sulyosan fogvatékos vagy pszichiatriai beteg személy, vagy
¢) a kétszemélyes haztartasban é16 65 év feletti, illetve sulyosan fogyatékos vagy
pszichiatriai beteg személy, ha egészségi allapota indokolja a szolgaltatas folyamatos
biztositasat.
A stlyos fogyatékossagot az Szt. 65/C. § (5)-(7) bekezdése szerint, a pszichiatriai betegséget
¢és az egészségi allapot miatti indokoltsagot kiilon jogszabaly szerint kell igazolni.

Sulyosan fogyatékos: a szocidlis torvény szerint meghatarozott fogyatékossagi tamogatasban,
vakok személyi jaradékaban, magasabb 6sszegli csaladi potlékban részesiilé személy.

Pszichiatriai beteg: a szocidlis térvényben meghatarozott és a gondozasi szitkséglet, valamint
az egészségligyi allapoton alapuld szocidlis raszorultsag vizsgalatanak és igazolasanak
részletes szabalvairdl szold 36/200/.(X11.22.) SzMM rendeletben kimondottak szerint

pszichiater vagy neurologus szakorvos szakvéleményében rogzitett igazolassal rendelkezd
személy.

1. A Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas célja, feladatai:

A Jelzdrendszeres hazi segitségnyijtas céljat, feladatait a szocialis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrdl szold 1993, évi 1L térvény 65. §-a, valamint a személyes gondoskodast nyijto
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szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szolé 1/2000. (I. 7.)
SZCSM rendelet 28. §-a hatarozza meg.

Célja:

A sajat otthonukban €16, egészségi allapotuk &s szocidlis helyzetik miatt raszoruld, a
segélyhivo készilék megfelelé hasznalatara képes iddskoru, vagy fogvatékos személyek,
vagy pszichidtriai betegek szocialis biztonsaganak erdsitése, részlkre 24 oras feluigyelet

biztositasa.

A megvalositani

kivant program Kkonkrét bemutatasa,

a létrejovo

kapacitasok a nyujtott szolgaltataselem, tevékenység leirasa.

Eves Osszesito:

Telepiilés neve Ellatasban részesiilék Ellatasban részesiilék Kihelyezett késziilekek
szama (fo) kéziil hazi szama (db)
segitségnyijtasban
részesiilok (fo)
Tiszavasvari 68 32 58
Tiszalok 25 9 25
Tiszadob 30 24 25
Tiszadada 7 3 7
Tiszaeszlar 25 18 17
Tiszanagyfalu 5 4 5
Rakamaz 31 13 30
Timar 7 3 5
Szabolcs 5 4 5
Osszesen: 203 110 177
Feladatmutatd
Kihelyezett késziilékkel | Honap napjainak szama | Ténylegesen teljesitett
2012. év biré napok szama feladatmutaté
a b c=alb
JANUAR 5187 31 167,32
FEBRUAR 7821 28 172,18
MARCIUS 5358 31 172,84
APRILIS 5166 30 172,20
MAJUS 5361 31 172,94
JUNIUS 5179 30 172,63
JULIUS 5346 31 172,45
AUGUSZTUS 5363 31 173,00
SZEPTEMBER 5167 30 172,23
OKTOBER 5360 31 172,90
NOVEMBER 5188 30 172,93
DECEMBER 5355 31 172,74
OSSZESEN: 62851 365 172,19
2. A szolgaltatas teriilete:
Gesztortelepiilés: Tiszavasvari
Késziilekek szama telepiilésenként:
Tiszavasvari | Tiszalok | Tiszadob [ Tiszadada | Tiszaeszldr | Tiszanagyfalu | Rakamaz | Timar | Szabolcs
38 25 25 7 17 5 30 5 5
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3. A szolgaltatas szakmai tartalma, a feladatellatas modja:
A jelzbérendszeres hazi segitségnyujtas olyan gondozasi forma, amelynek keretében 24 oras,
folyamatos felligyeletet biztosit az ellatast igénybe vevd részére. A jelzérendszer segitségével
fenntarthatok a biztonsagos életvitel feltételei, krizishelyzetben lehetdséget nyujt az ellatast
igénybevevd személynél torténd gyors megjelenésre és segitségnyujtasra.
A jelzbrendszeres hazi segitségnyitas kerefében biztositani kell:
> az ellatott személy segélyhivdsa esetén az iigyeletes gondozonak a helyszinen torténd
haladéktalan megjelenését
> a segélvhivas okaul szolgdld probléma megoldasa érdekében szikséges azonnali
intézkedések megtételét
¥ szikség esetén tovabbi egészségiigyi vagy szocialis ellatas kezdeményezését.
A szocidlis gondozo feladata:
> figyeleti idejében folyamatos riasztasi készenlétben all a rendelkezésére bocsatott
radidtelefon megszakitas nélkiili izemben tartasaval
> riasztas esetén eljut a segitségkérés helyére (legkésébb a radiotelefonra érkezd
riasztast kdvetd 30 percen beliil)
> a helyszinre érve a riasztast kivalté ok felderitése utan, annak elhdritdsa érdekében,
kompetencia hatarainak megtartasaval, legjobb tudasa szerint, az altala
legmegfelelobbnek itélt elharitasi, megoldasi, helyreallitasi mod valasztasaval,
haladéktalanul eljar, sziikkség esetén tovabbi segitséget hiv
» ariasztasi eseményekrdl annak megtorténtét kovetden haladéktalanul a Szolgalat altal
hitelesitett riasztasi jegyzOkdnyvet felvenni, illetve szlikség szerint a gondozasi naplot
vezeti.

4. A jelzorendszeres hazi segitségnyujtas szerepe, kapcsolata egyéb szocialis
szolgaltatasokkal:

A jelzdrendszeres hazi segitségnyujtasnak a kistérségi egyéb szocialis szolgaltatasokkal vald
szakmai kapcsolattartisa folvamatos. A feladatok egymast kiegészitve miikddnek egyviitt
annak érdekében, hogy valamennyi szocialis szolgaltatas a sajat szakteriiletén az ellatottak
egyéni igényeinek megfeleld, differencialt ellatast nydjtson.

A szocialis munka egyik alapveté szemléletmodja, mely az embert egészében, kdrnyezetével
kolcsonhatasban szemléli és a szocidlis munka eszkozeit (segitd beszélgetés, vezetett
beszélgetés, krizisintervencio,) és modszereit (esetmunka, csoportmunka, szocidlpolitikai
tervezés, kutatas, szocialis adminisztracio, ...) hasznalja fel a feladat ellatasara. A szolgaltatod
¢és az igénybe vevo kapcesolattartasanak modja az ellatott gondozasi szitkségleteinek felmérése
(anamnézis felvétele) és folyamatos figyelemmel kisérése.

Az ellitas és a kapesolodo szolgaltatasok jellegébdl fakaddan napi személyes kapesolat van az
igénybevevd és a szolgaltatd kozott, ennek akadilyozottsaga esetén a kapcsolatfelvétel
tavkozlés Utjan vagy postai Gton torténik.

Az intézmény a hatékony feladatellatas érdekében az alabbi szervezetekkel, intézményekkel
tart kapcsolatot:

helyi énkormanyzat,

Oktatasi és nevelési intézmények

Varosi Miivelédési Kézpont,

Varosi Konyvtar,

Haziorvosi Szolgalat,

Jarébeteg szakorvosi ellatas

Tarsadalmi és civil szervezetek

Csaladsegit$ szolgalat,

VVVVVYYY
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Ko6zosségi Pszichiatriai ellatas

Tamogatd Szolgalat

Jésa Andras Karhaz Humanpolitikai [gazgatésaga,
Gondozasi Kdzpont Nyiregyhaza.

Egyhazak

Idéskortak Gondozohaza,

Tartos bentlakast nygjto intézmények, stb.

YV VVYYVYYVYY

5. A jelzorendszeres hazi segitségnyujtas igénybevételének modja:
A szolgaltatas igénybevétele dnkéntes.
Az ellatas igénylése szoban, vagy irasban, az intézmény altal készitett formanyomtatvanyon,
vagy kotottség nélktli irasbeli alakban lehet benyijtani a Tiszavasvari Szocialis-,
Gyermekjoléti és Egészségiigyi Szolgaltatd Kozpont vezetdjéhez.
Az ellatasba vételrdl az intézményvezetd és a jelzorendszeres hazi segitségnyhjtas szakmai
vezetdje egylittesen dont az alabbi szempontok figyelembevételével:

» szocialis rdszorultsiag

> egészségi allapot

¥» hozzatartozok hianya, tavolsaga, elfoglaltsaga

> mentalis allapot (miikodtetésre képesség).

Az ellatasra vonatkozo igényt a Szolgalat vezetdje a kézhezvétel napjan nyilvantartasba veszi.
A Szolgdlat igénybe vételére irdnyuld kérelemhez csatolni kell a szocidlis rdszorultsidgot
igazold iratokat, illetve azok masolatat.

Ha a szolgaltatast igényld a kérelem benyujtasakor nem rendelkezik a szocialis raszorultsagot
igazold irattal, az intézményvezetd dontése alapjan legfeljebb 60 napig a szocialisan
raszorultakra vonatkozo szabalyok szerint biztosithato a szolgaltatas. Ha az igénybe vevd a
kérelem benyljtasatdl szamitott 60 napon beliil nem csatolja a szocialis raszorultsigat igazold
iratot, ra a kérelem benyljtasara visszamend hatallyal a szocialisan nem raszorult személyekre
vonatkozo szabalyokat kell alkalmazni. Ha az igénybe vevé a szocidlis raszorultsagat igazolo
iratot 60 napon belil csatolja, a kérelem benvujtisira visszamend hatillyal szocialisan
raszorultnak kell tekinteni.

A szolgalat vezetdje a szolgaltatds igénybevételére vonatkozd jogosultsdgot az igazolod
dokumentumban szerepld idészak végén felulvizsgalja. Az Ellatott koteles a feliilvizsgalathoz
szlikséges dokumentumokat a szolgalatvezetd rendelkezésére bocsatani.

A szocidlis raszorultsdg fennallasat nem kell feliilvizsgalni jelzdrendszeres hazi
segitségnyujtasnal az egyediil é16, 65 év feletti személy esetén.

A jelzérendszeres hazi segitségnyijtas igénybevétele szempontjabol szocidlisan raszorult

a) az egyedul é16 65 év feletti személy,

b) az egyediil é16 sulyosan fogyatékos vagy pszichiatriai beteg személy, vagy

¢} a kétszemélyes haztartasban él6 65 év feletti, illetve sulvosan fogyatékos vagy
pszichiatriai beteg személy, ha egészségi allapota indokolja a szolgaltatas folyamatos
biztositasat.

A silyos fogyatékossagot a Szt. 65/C. § (5)-(7) bekezdése szerint, a pszichiatriai
betegséget és az egészségi allapot miatti indokoltsdgot killon jogszabdly szerint kell
igazolni.

Az ellatas igénybevételének megkezdésekor az intézménvvezetd az ellatist igénylével illetve
torvényes képviseldjével megallapodast kot.
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Ha az ellatast igényld, illetve térvényes képviseldje az intézmény vezetdjének dontését
vitatja, az arrol szolé értesités kézhezvételétdl szamitott nyole napon belill a fenntartohoz

fordulhat.

A szolgaltatas a Megallapodasban rogzitett idéponttal kezdodik.

Jelzérendszeres hazi segitségnyijtas esetén segélvhivasi jegyzokonyvet kell vezetni, valamint
a segélyhivasokrol havi jelentést kell késziteni. Nem kell gondozasi napldt vezetni és egyéni
gondozasi tervet késziteni.

6. A jelzorendszeres hazi segitségnyujtas téritési dija:
A szolgaltatas igénybevétele téritésmentes.

7. Az ellatottak és a szolgaltatast végzik jogainak védelme:
Az ellatottak jogai:

>

>

Az ellatottnak joga van szociadlis helyzete, egészségi allapota és egvéni
szitkségletei alapjan az egyéni szolgaltatas vagy teljes korii ellatas igénybevételére
A szolgaltatast végzoknek oly méodon kell ellatni feladatukat, hogy az tekintettel
legyen az igénybe vevd személyeket megilletd alkotmanyos és emberi jogok
maradéktalan és teljes korii tiszteletben tartasara

Az ellatast igénybe vevidt megilleti személyes adatainak védelme: személves
adatai, egészségi allapota, szocialis és anyagi helyzete az ellatds soran
(adminisztracid, esetmegbeszélés) bizalmasan kezelendd, az adatvédelemrdl szold
jogszabalyi eldirasokat betartva, csak az elldtott vagy torvényes képviseldje
irasbeli nyilatkozata alapjan szerezhetd be kiilsd informacid, belsd informacid csak
ugyanilyen eljarassal adhato ki

A szolgaltatas végzése sordn biztositani kell az ellatott személy dnrendelkezési
joganak érvényesiilését, mivel sajat szikségletei kielégitésének meghatarozoja,
dontési joga van az életmindségét befolyasold kérdésekben.

Jogorvoslati lehetoségek:
Az ellatott vagy torvényes képviseldje egyéni panaszaival és problémaival személyesen vagy
irasban a szolgaltatas szakmai vezettjéhez fordulhat.
A szakmai vezet6 kiteles:
> aproblémak megbeszélésére soron kiviil lehetdséget biztositani
» apanaszigyek kivizsgilasat azonnal megkezdeni
¥ irasban tett panaszjelentést — a probléma kivizsgalasat kovetden azonnal, de legkésdbb
5 napon belil irasban megvalaszolni

> az

cllatottak altal — akar szoban, akar irasban tett panaszjelentésrdl az igazgatot

tajekoztatni.
Az ellatottnak - panasza nem clfogadhatd megoldasa esetén - lehetdsége van az intézmény
fenntartdjahoz fordulni.
A szocialis szolgaltatast végzok jogai:
A munkaviszonyban all6 személyeknek biztositani kell, hogy:

YV VY

megkapjak a munkavégzéssel kapcsolatos megbecstilést

tiszteletben tartsak emberi méltéosagukat és személyiségi jogaikat
elismerjék munkajukat

a munkaltato megfelelé munkavégzési koriilményeket biztositson szamukra.
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A4 segélyhivo adot ) a feligyeletet 1gényld 1dds, vagy beteg személy (zegélyloérd) kizvetlen
lakgkimyezetéhe kell telepiteni. A segélyhivd add () tartalmar egy kis hatdtavolsami vevit,
mely a kézi jeladd jeleit vesz, felerdsit és egy nagy hatdtdvolsagd adowal kisugarozza

Az add segélyhivas esetén hangjdzéssel és egy piros LED lagynijtasaval jelezs, hogy vette a
kéri jeladd jeleit é5 megkezdte a segélyhivast

Az add dohozén két nyomogomb tal Ahatd & pires nyomdgomb hatdsa megegyerik a kéz
jeladd (1) gomhidwal . Eme a kést jeladd meghihdsodasza vagy elvesztése esetén lehet szikség
Az adin el van helyezwe egy feékete gomh 15, amely ar esetleges téwes wagy wéletlen
segélyhivwas tirld informacid) & juttatja el a felilgyel et kiizpontha (6).

A segélyhivasra érkezd gomdozd egy specialis kulecsal jelezhet: a feligyelet kizpontnak a
helyszinre érkerése tényét.

A segélyhivd berendezés haldzatrdl Gzemel, de tartalinaz egy dramlamaradds ellen wédd
szikség aldoumuldtort, melyvrdl dramseinet esetén 13 tovabh mikadik. Az dramszinet ténveét a
herendezés radidn jelentt a feligyelet kizpontnal,

Az adik az eldre beprogramozott periddushan teszt jd doet kildenek a feldgyelet vevd felé,
tnellyel biztosithatd a rendszer dllandd dzembép ességének ellendrzése.

A feligyelet vevidkizpont soros Kmenetéhez egy szamitdgép kapcsolhatd, melyen a TFP-
211 fdiigyeleti szoftver fut és ellat minden nasstassal és feligyelettel kaposolatos
adatgyijtést &z laértékelési feladatot Ellendrm az dgveletes személyzet munkdat (waltds
éherség) &5 haw bontashan automatikus jelentéseleet készit minden eseményral.

A wvevdlkdzpont folyamatosan vétel iizemben varakozk a segélvhivo adok jeleire. Az addk
dltal kisugarzott teszfielek a kizponthan 1évd fgyeld drambdrdket ira inditjde Abban az
esethen, ha val amilyen okndl fogva nem érkerik meg egy adotdl a tesetiel, a vevd jelzést ad a
feligyelet seoftvernels, hogy melyik adindl Lépett fel hiba

Kisebb tévolsag esetén a segélyvhivd ado (2) jelel kizvetleniil elérhetils a feltgyelet vewd (6)
kiizpontl anterm&at (5). Magyobb tiwvolsigok esetén aronban szikség van egy atjatszo
herendezésre (4), mely veszi a segélvhivd add (2) jeleit, és azt jelentdsen felerdsitve
tovabbitia a kizpontl feligyvelet vevd (6) felé. Az dyatszo az add jeleit vess, majd egy las 1dd
elteltéwel felerdsitve ldsugdrozza. Lehetséges az i5 hogy az dfjdtezd nem ugyanazon az
azonodton mikadik, mint a vevd kozpont gy megoldhatd, hogy egyes jelek csak az
atjatszon, mas | elek csalk dirddhen legyenek vehettl Az dtdrerd, mint dndld add iddnként
loald ellendrzd jeleket 15, mel vek a mikd dését hivatott ellendrizm.

1 3
pr 0
1=Fegelyhivd add SH-402
2=Ataterd RF-036
I=Kdzpont feligyeleti vevd RF-054

Ha a rendszer felépitése megkivanja az atjatszd alkalmazasat, aldeor lehetdleg az atjatszdt
radiés szempontbdl a lehetd legjobb helyre célszerll telepiteni, vagy valamelyik magaszan
fekwd wedett objektum tetejére, pl. wiztorony wagy toronyhaz, vagy a rendszer szempontjabdl
alegairibhen telepitett helyre, pl. lakételep mellé

A jelzdrendszeres hazi segitsegnyijtas megszervezésches biztositott

a segélvhivasokat fogadd diszpécserkézpont,
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a segitségnyijtast végzd gondozokat foglalkoztaté szakmai kdzpont, amely a teljes
ellatasi tertilet vonatkozasdban biztositja a gondozénak a 30 perces idétartamon beliili
helyszinre érkezését,

a miiszaki rendszer korében az ellatottnal elhelyezett segélyhivo készulék, a jelzést
tovabbitd berendezés, a jelzés fogadasara alkalmas vevdberendezés, személyhivo
kiskdzpont, tovabba az tigyeleti személyi szamitogép tigyeleti szoftverrel,

a gondozd sajat felszerelése korében a mobiltelefon, készenléti taska, tovabba a gyors
helyszinre érkezéshez szitkséges feltétel,

tovabba az alkalmazott miiszaki rendszer alkalmas az eseménvyek dokumentalasara, az
onellendrzésre, valamint a szocidlis gondozo helyszinre érkezésének nyugtazasara, és
ellatottnal elhelyezett segélyhivo késziilék testen viselhetd, Gités- &s cseppallo.

9. A segitségnyujtas folyamata

Segitségkérés esetén a kézi jeladordl inditott jelzés

1. megjelenik a diszpécserkdzpont monitoran,
2. majd a diszpécser tigyeletet ellatd személy haladéktalanul értesiti az wgyeletes
gondozondt, aki a helyszinre siet

S kW

megteszi a szlikséges intézkedéseket

a gondozottnal talalhato fali késziiléken nyugtazza ottlétét, majd tavozik

kitolti a szitkséges dokumentaciot

majd a kdvetkezd munkanapon szakmai vezetdjének beszamol a segitségkérés okarol, a

megtett intézkedésekrél.

10. A szolgaltatasrol szolo helyi tajekoztatas

A szolgaltatas kozzétételének modja, formai:

YVVVYY

Szordlapok

Helyi televizio, sajto kézremiikGdése

Erdekképviseleti szervek és civil szervezetek tajékoztatasa

Hazi orvosok, szakorvosok tajékoztatasa

Fogyatékosok lakbotthona, oktatisi intézmények, egészséoiigyi, szocidlis intézmények
rtesitése

11. Igénybevevoi nyilvantartas vezetése
Igénybevevd nyilvantartas adatszolgaltatdja a nappali ellatas (idések klubja) klubvezetdje.
Kotelességei:

Az adatszolgaltatasra jogosult az igénybevevdi nyilvantartasban naponta nyilatkozik

arrol, hogy a 13/E. § szerint rogzitett személy a szolgaltatast az adott napon igénvbe

vette-e (napi jelentés).

A napi jelentési kotelezettséget az adott napot kovetd munkanap 24 oraig kell

teljesiteni.

Ha az igénybe vevd nem rendelkezik TAI-jal, & a TAJT igénylésére jogosult

% szocidlis szolgaltatas és gyermekjoléti alapellitdas esetén a TAJ-t hatvan napon
belil nem szerzi be az érintett a napi jelentésben nem tintethetd fel igénvybe
vevokeént.
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s A napi jelentésben az igénybevételrdl szolgaltatott adat egyszer, a napi jelentés
szerinti igénybevétel honapjat kovetd honap tizendtddik napjaig modosithaté (a
tovabbiakban: &nellendrzés). Onellendrzés keretében 1j ellatott rogzitésére nincs
lehetéség, a napi igénybevétel tényén til adatot modositani csak a 13/E. §-ban
foglaltak szerint lehet. Az dénellenérzés soran meg kell jeldlni

a) az igénybevételi napot,
b) a hibas adatot,

¢) a helves adatot és

d) a hiba okat.

A KENYSZI nyilvantartas alapja az allami normativa felhasznalasanak, elszamolasanak, a mindenkori
éves koltségvetési torvény figvelembe vételével.

12. A jelzorendszeres hazi segitsé¢gnyujtas személyi feltételei:
A jelzbrendszeres hazi gondozdéi feladatokat 19 £6 gondozénd latja el megbizasi dij ellenében.

Tiszavasvari, 2013. oktober .......

intézményvezetd
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MEGALLAPODAS

Ugyiratszdam:

Mely létrejott egyrészrol:

Intézmeény megnevezése | Tiszavasvdri Szocidlis-, Gvermekjoléti és Egészségiigyi Szolgdltato Kozpont
Biztositott ellatas: Jelzérendszeres hazi segitségnyidjtas

Az intézmeény székhelye:  Tiszavasvdri, Vasvdri Pdl it 87.

Telephely: Tiszavasvdri HOsok tit 38.

Képviseli: a mindenkori intézményvezetd.

Az intézmény fenntartd megnevezése: Tiszavasvari Varos Onkormanyzata

Az intézményt fenntarto cime: Tiszavasvari, Varoshaza tér 4. , mint ellatast nyjto

Masrészrol:
Az elldtdst igénybe vevd:

Csaladi és uténeve:

Szuletési csaladi és utoneve:

Lakcime:

Anyja sztletési csaladi és utoneve:

Sziletesi hely:

Sziletési 1dd:

Személyi ig. szama:

TAT szdma:

Nyugdijas torzsszama:

Kozott a mai napon, az alabbi feltételek szerint:

I. A szerz6dés targya:
A szocialis intézmény a vonatkozd jogszabalyokban (1993, évi II1. tdrvényben, 1/2000. (1.7) SzCsM
rendeletben ) és jelen megallapodasban szabalyozott médon biztositja a jelzérendszeres hazi segitségnyujtast,

az ellatast igénybevevd részére.

Az ellatast nyujtd intézmeény a szocialis ellatast .......................... ... ... napjatdl kezdSdden
hatarozott / hatarozatlan id6tartamra biztositja.

Az igénybevétel ideje: napszaktol fuggetlentl folyamatos.
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II. Szolgaltatasok és fizetési kotelezettség

1.) Felek tdjékoztatdsi kitelezettsége:

Ezen megallapodas megkotésével egyidejlleg az intézmény vezetbje tajékoztatta a kérelmezdt
a./ a szocialis ellatas tartalmarol és feltételeirdl

b./ az intézmény altal vezetett, az ellatast igénybevev ot érintd nyilvantartasokrol

c./ a jogviszony létesitéséhez szikséges okiratokrol.

2.) Jogosult nyilatkozik:

a./ a tajekoztatasban foglaltakat tudomasul vette, és azt tiszteletben tartja

b./ arrdl, hogy a szocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeiben és azonositod adataiban beallt
valtozasokrol,

c./ minden olyan kéralményrdl, amely az intézményi jogviszony létesitéset, fenntartasat,
illetve megszintetéseét befolyasolhatja, vagy azt mas okbol fontosnak tartja, haladéktalanul
tajékoztatni fogja az intézmény vezetdjeét.

3.) Jelzorendszeres hdzgi segitségnyujtas modja, formdja és gyakorisdaga:

A jelzorendszeres hazi segitségnyujtas folyamatos készenléti rendszerben mikodik. Segitségkéres esetén az
ugyeletes gondozond megjelenik a gondozottnal, a fennallo problémat megoldja, vagy tovabbi segitséget kér a
segitseglerés okaul szolgalo krizishelyzet elharitasahoz.

4,) Téritési dij:
A jelzdrendszeres hazi segitségnyijtas igénybevétele raszorultsag fennallasa esetén téritésmentes.
5.) Az intézményi jogviszony megsziinése:

5./1. Az ellatasra jogosult intézményi jogviszonya megszinik:

a.) az intézmény jogutod nélkili megsziinésével

b.) a jogosult halalaval

c.) hatarozott idejli ellatas esetén a megjelslt idotartam lejartaval.
Az intézményvezetd a jogviszonyt megszinteti:

A jogosult, illetve torvényes keépviseldje kezdeményezése alapjan — a megszintetésére vonatkozo bejelentest
kovetden — a felek megegyezésének iddpontjaban.

5./2. Az intézményi jogviszony megszinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely tgylet
kiterjed a fizetendd személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira.

Befejero rendelkezések:

6.) A szerzodés modositasa csak mindkét £él ( fenntarto, illetve intézményvezetd, és az
ellatast igénybevevd ) kozos megegyezése alapjan kertlhet sor.

7.) A szocialis intézmény — tekintettel arra, hogy emberileg belathatd idére szold
katelezettséget tartalmaz — kijelenti, hogy elére nem lathatd rendkivili helyzetekben is
minden elvarhatot megtesz, hogy az e szerzodésbol kovetkezo kotelezettségeit a leheto
legjobban teljesitse.

A megallapodast alair6 felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsodlegesen targyalas
utjan kivanja rendezni.

8.) lelen megallapodasban nem szabdalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv, tovabba

az ide vonatkozd mindenkori jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak.
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9.) Nyilatkozat adatkezeléshez:

Az informacios onrendelkezési jogrol es az informacidszabadsagrol szolo 2011, evi CXIL torvény altal
biztositott adatkezeléshez térténd hozzajarulasi jogomrdl, valamint a szolgaltatas igénybevételével jard adat-
nyilvantartasi kotelezettségrol tajékoztatasban részesultem.

Hozzajarulok, hogy a Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és Egészségigyl Szolgaltatd Kozpont
Telzérendszeres hazi segitségnyljtas alapszolgaltatasa a személyes adataimrdl nyilvantartast vezessen, azokat
226/2006. (XI. 20.) Korm. rendeletben szabalyozott orszagos igénybevevdi nyilvantartasban rogzitse, valamint
hivatalos megkeresés esetén azokrol adatot szolgaltasson, az egyuttmikodés soran tudomasara jutott ktlonleges
adataimat a mindenkori hatalyos jogszabalyokban eléirtak szerint kezelje.

Kelt: Tiszavasvari, 20 v hé nap

A Megallapodiasbdl egy példanyt atvettem:

ellatast igénybevevo ellatast nyujtd intézmény vezetdje
Tanuk:
Név: Név:
Lakcim: Lakeim:
Személyi ig. szam: Személyi ig. szam:
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8. melléklet 276/2013. (X.31.) Kt. szamu hatarozathoz

Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és Egészségligyi
Szolgaltatd Kdzpontja

TAMOGATO SZOLGALAT

SZAKMAI PROGRAMIA

Tiszavasvari

2013.
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L Az intezmény legfontosabb adatai:

. Neve: Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és F.gészségiigyi Szolgaltato Kézpont
— Tamogaté Szolgalat

Az intézmény székhelye: 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal ut 87.

A szolgaltatas telephelye: 4440 Tiszavasvari, Kabay J. u. 23.

Ellatottak szamara nyitva allé helyiség: Tiszadada, Jozsef A. u. 4.

. Tevékenység tipusa: mas intézmény Keretében miikodé szakmailag onallo
tamogato szolgalat

. Ellatasi tertlet: Tiszavasvari, Tiszaujvaros, Tiszalok varosok, Szorgalmatos,
Tiszadada, Tiszadob kézségek kizigazgatasi teriilete

. Fermtarté neve, székhelye, tipusa: Tiszavasvari Varos Onkormanyzata, 4440

Tiszavasvari, Varoshaza tér 4.

A Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és Egészségligyi Szolgaltatd Kozpont keretein beliil
miikddé Tamogatd Szolgalat 2006. februar 01. napjatol miikadik, mig a Tiszadadai Tamogato
Szolgalata 2006.januar 01-én jott 1étre.

A Tamogato Szolgalat célja, feladatai:
1. Célja:

A kilonbdzé fogyatékossagi csoporthoz tartozé személyek tarsadalmi beilleszkedésének
segitése annak érdekében, hogy megszokott, otthoni kornyezetiikben élhessék 6nallo,
onrendelkezé életiiket. Mindezt a lakason kivilli kdzszolgaltatasok elérésénck segitése,
valamint életvitelik Onalléosdganak megérzése mellett a lakason belil specialis
segitségnyujtas révén valositja meg.

Az otthonukban é16 fogyatékos emberek szamara korlatozottak a lehetdségek a kiilonféle
szolgaltatasok, az oktatas, miivelddés, sportolas, rekreacié igénybevételére.

A személyi segité szolgalat célja segitséget nyljtani a fogyatékos emberek életviteli és
életfenntartasi szitkségleteinek kielégitéséhez, szocidlis és egészségiligyi szolgaltatisok
igénybevételéhez, a kulturalis, miivészeti, sport &s szabadidds tevékenységhez, illetve
informacié nyljtasaval segiteni, hogy ligyei intézésében dontési helyzetbe keriilhessen.

2. Feladatai:

#» Tiszavasvari, Tiszadob, Tiszadada, Szorgalmatos, Tiszalok, Tiszafjvaros
telepiilések  kozigazgatasi tertletén é16  valamennyi fogyatékos személy
felkutatasa,

» Az alapveté  szikségletek  kielégitését  segité  szolgéltatasokhoz,
kozszolgaltatasokhoz vald hozzajutasuk  biztositisa szallitd  szolgalat
mikodtetése révén,

» Az Altalanos egészségiigyi dllapotnak és a fogvatékossag jellegének megfeleld
egészségligvi — szocialis ellatasokhoz, valamint fejleszté tevékenységekhez
valé hozzajutas személyi és eszkoztfeltételeinek biztositasa,

» Informaciényujtas, tigyintézés, tandcsadas, a tandcsadast kdvetden a tarsadalmi
beilleszkedést segitd szolgaltatasokhoz valdé hozzajutas biztositasa,
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» Segitségnyujtas, a fogvatékos személyek kapcsolatkészségének javitasahoz,
csaladi kapcsolatainak erdsitéséhez specialis, Onsegité csoportokban vald
részvételitkkhoz,

» FEgyes szocidlis alapszolgaltatasi részfeladatok biztositasa a fogyatékos
személyek specialis sziikségleteihez igazoddan,

» Segitségnyijtdas a  fogyatékos emberek  tarsadalmi  integraciéjanak
megvalésulasdhoz, valamint a csaladi, a kézosségi, a kulturalis, a szabadidds
kapcsolatokban valo egyenrangl részvételhez sziikséges feltételek biztositasa,

» A fogyatékos személy munkavégzését, munkavallaldsat segitd szolgaltatasok
elérhetdségének, igénvbevételének eldsegitése,

¥» A jelnvelvi tolmacsszolgalat elérhetéségének biztositasa.

I Az ellatottak kore:

Tiszavasvari, Tiszadob, Tiszadada, Szorgalmatos, Tiszalok, Tiszaujvaros telepilések
koézigazgatasi tertiletén é16 silyosan fogyatékos személyek.

A szolgaltatas igénybevétele szempontjabol szocialisan raszorultnak mindsiil a stulyosan
fogyatékos személy, aki fogyatékossagi tamogatiasban, vakok személyi jaradékaban, illetve
magasabb dsszegll csaladi potlékban részestil.

Szolgaltatasra potenciilisan jogosultak szama

Szocialis szolgaltatasok tervezése, megvaldsitasa esetén mindenképpen érdemes szamba
venni azokat a kockazati tényezdket, amelynek kdvetkeztében az emberek ezen szolgaltatasok
igénybevételére szorulnak. Ilyen probléma adddhat jovedelmi szegénység, életvitelbeli,
szubkulturalis okokbdl, jelentések az életciklusbeli kockazatok, ugy mint idds, vagy
gyermekkor, egyediill vagy nagycsaladban élés, valamint a statuszkockazatok is, mint a
fogyatékossag, munkanélkiiliség, etnikai hovatartozas, megvaltozott munkaképesség stb.
Altaliban véve elmondhatd, hogy a szocidlis ellatisok iranti sziikségleteket jelentdsen
befolyasoljak a demografiai tényezdk.

A tamogatd szolgalat ellatasi tertletén tartozkodo potencidlis ellatottainak 1étszama:

Telepiilés Magasabb osszegli | Fogvatékos Vakok személyi
csaladi potlékban | tamogatasban jaradékaban részesiildk
részestl 8k (f6) részestlok szama (f6) |szama (f6)

Szorgalmatos 9 8 1

Tiszadada 42 47 1

Tiszadob 43 49 1

Tiszalok 87 60 2

Tiszavasvari 198 206 6

Tiszaujvaros

Osszesen 379 376 11
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A potencialis ellatandok lényegesen nagyobb szamban vannak jelen a két varosban,
Osszességében elég magas a kiskoru ellatottak ardnya, igy az idds népességgel egviitt az
eltartottak aranya viszonylag magas.

Mindenképpen megemlitendd, hogy az 1dGs népesség létszama az elkdvetkezendd 50 évben
mastélszeresére nd, igy 0k egy csdkkend 18lekszamu népesség egyre ndvekvd hanyadat adjak
majd, s tamasztanak egyre nagyobb igényeket a szocialis szolgaltatasok terén is. A szocialis
tervezés fazisdban nem hagyhaté figyelmen kivil, hogy a kistérség telepliléseinek fiatal
korosztalvaban jelentds és novekvd hanyadi a tarsadalom periféridgjan €16 csaladokban
nevelkeddk aranya.

A tamogato szolgalat célcsoportjanak kordsszetétele

Eletkor megoszlasa 2009 2010
I.  0-18 éves korig 3116 43 16
II.  19-40 éves korig 2116 2816
III.  41-60 éves korig 2116 27 16
IV. 60 év folott 40 £ 43 £
Ossz 113 f6 141 fé

Meg kell emlitentink, hogy a tarsadalmi kirekesztodés egvik legjelentsebb szegmense a
jovedelmekben foghaté meg. Az elmult években mintegy kétszeresére nitt az also és felsé
jovedelmi decilisbe tartozok atlagjévedelmeinek aranya.

Jivedelmi viszonyok alakulisa a tAmogaté szolgalat ellatottainak kirében

2009 2010 2011. 1. félév
Legkisebb dregségi nyugmin. 50 f§ 537 16 57 £6
120%
Legkisebb oregségi nyugmin. 28 2516 2416
121%- 170 %o-ig
Legkisebb Oregségi nyugmin. 3515 59 16 5316
171 %-t61
Osszesen: 113 fo 141 fé 134 f6

A jovedelmeken kivill a tarsadalmi kirekesztodésre alapveté befolyassal bir a csaladi
¢letciklus hatiasa, a képzettségi kiilonbségek, a tartdos munkanélkiiliség, az etnikai
hovatartozas, valamint a lakdéhely elhelyezkedése. Csaladi életciklust tekintve magas a
gyermekek szegénységkockazata, a harom és annal tobb, valamint a gyermekiket egyediil
neveldket érinti leginkabb a gyermekszegénység, Az idds népességbdl az egy haztartasban
egvediil €16k kozul is sokan sorolddnak a szegények kozé. Kistérségiink adataibél kiindulva
egyértelmi kovetkeztetéseket vonhatunk le a tekintetben is, hogy kistérségiink iskolazottsagi
mutatdi alapjan is jelentds kockazatokkal szamolhatunk. Az iskolai végzettség alapvetden
befolvasolja a munkalehetéségeket, és ezzel osszefiiggésben a munkaeré-piaci pozicid
szerepe a szegénység megjelendsében oriasi.
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A teleplilések kozelségébdl eredben az integralt szolgaltatassal szallitasi szolgalat
optimalizalddhat, az ellatasra jogosultak ellatasi biztonsiga ezaltal megvalésul.

Az ellatast igénybe vevok szolgaltatishoz vald hozzaférését nem akaddlyozza a telephelyek és
a teleptlések kozotti nagy tavolsaga.

Tiszavasvari telephely és az ellatandé telepiilések tavolsaga, elérési ideje

Telepiilések Tavolsag Eléreési ido
(km ) (perc)
Tiszavasvari — Tiszadob 16,659 18
Tiszavasvari — Tiszadada 18,501 22
Tiszavasvari — Szorgalmatos 5,085 7
Tiszavasvari — Tiszalok 8,477 18
Tiszavasvari - Tiszaujvaros

Tiszadada telephely és az ellatando telepiilések tavolsaga, elérési ideje

Telepiilések Tavolsag Elérési ido
(km) (pere)
Tiszadada - Tiszavasvari 18,501 22
Tiszadada - Tiszadob 6,979 8
Tiszadada - Szorgalmatos 14,3 17
Tiszadada - Tiszaltk 11,266 13
Tiszavasvarn - Tiszaujvaros

2012 évben a szolgdltardst igénybe vevd kliensek megoszlasa fogyarékossdgi tipusonként a
kovetkezo:

Fogy. tipusok Tiszavasvari (f6) Tiszadada (f6) Osszes
latassériilt 11 17 28
hallassérilt 5 5 10
értelmi sérilt 11 15 26
mozgassériilt 26 19 45
autista 3 1 4
halmozottan fogyatékos 2 1 3
egyeb, szocidlisan nem 25 18 43
részorult
Osszesen 83 76 159

A Tamogatd Szolgalat dsszesen 116 fo fogyatékkal éldnck biztositott ellatast 2012, évben
rendszeresen.
Az aranyszamokbdl is kitlinik, hogy 2012. évben is a mozgasfogyatékkal ¢16k szama volt a
legmagasabb.

Tamogatd szolgalat 2012. évi feladatmutatoi

Az éves szinten teljesitendd szolgalatonkénti 3350 feladategység, amely 1750 feladategység
személyi segités ill. 1600 feladategység személyi szallitasbol tevodik Ossze. A személyi
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szallitas feladategységét Gigy kapjuk meg, hogy a szocialisan raszoruldok esetében teljesitett
km-t osztjuk 5-tel, igy kapjuk az utas km-t ez a szallitas feladategységben kifgjezve.

A személyi segités esetében a feladategység szamitas a fogyatékossag tipusatol fiiggden kertil
kiszamitasra. 1 ora személyi segités = 1 feladategység, halmozott fogyatékossag ill. autistak
esetében 40 perc = 1 feladategység

Ennek alapjin a 2012. évben teljesitett feladatmutatok:
Tiszavasvari:

Gondozasi orak szama: 2383 ora

Feladategységben: 2423 feladategység

A feladategység megoszlasa a kvetkezdképpen alakult:

Halmozott fogyatékossaga vagy autizmusa miatt szocialisan raszorult személyek személyi
segitésére forditott id6 alapjan szamitott feladatmutato: 117,25 feladategység

Mas szocidlisan raszorult személyek személyi segitésére forditott 1d6 alapjan szamitott
feladatmutato: 2305,33 feladategység

Szallitott szemelyek szdma:

Raszorulo: 1014 15

Nem raszorulo: 109 16

Futott km:

Hasznos km: 18 466km
Hasznos km egységben: 3693 wkm

Nem elszamolhato hasznos km: 3929 km
Osszesen teljesitett feladategység: 6116 feladategység

Tiszadada:
Gondozasi orak szama: 2419 6ra
Feladategységben: 2461 feladategység

A feladategység megoszlasa a kovetkezdképpen alakult:

Halmozott fogyatékossiga vagy autizmus miatt szocidlisan raszorult személyek személvi
segitésére forditott id6 alapjan szamitott feladatmutato: 127.5 feladategység

Mas szocialisan raszorult személyek személyi segitésre forditott id6 alapjan szamitott
feladatmutato: 2334,83 feladategység

Szallitott személvek szdma:

Raszorulo: 240 f6

Nem raszorulo: 111 {6

Futott km:

Hasznos km: 16443 km

Hasznos km egységben: 3289 u/km

Nem elszamolhato hasznos km: 3787 km

Osszesen teljesitett feladategység: 5750 feladategység

A Tamogatd Szolgalat szallitasi szolgaltatasa térités koteles, a szocidlisan nem raszorult
kliensek szamara a magasabb 6sszegii km dijak voltak megallapitva.
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Tiszavasvari Tamogato Szolgilat téritési dijai:

Aprilis 01-t8]

Szallitas téritési dija szocialisan raszoruldk esetében: 30.- Ft/km 40.-
Ft/km

Nem raszorulok esetében: 45.- Ft'’km 55.-
Ft/km

Személyi segités téritési dija téritésmentes

téritésmentes

Tiszadadai Tamogato Szolgalat téritési dijai:

Aprilis 01-t8]

Szallitas téritési dija szocialisan raszoruldk esetében: 30.- Ft/km 40.-
Ft/km

Nem raszorulok esetében: 45.- Ft/km 55.-
Ft/km

Személyi segités téritési dija: téritésmentes

teérités mentes

A fogvatékos emberek az alkotméany és a torvények rendelkezései alapjan a tarsadalom
egvenld méltosagl, egyenrangll tagjai, akik a mindenkit megilletd jogokkal és lehetdségekkel
csak jelentds nehézségek aran vagy egyaltalan nem képesek élni.

A telepiilések kozelségébdl eredben az integralt szolgaltatissal a szallitasi szolgalat
optimalizilodott, az ellatasra jogosultak ellatasi biztonsaga ezaltal megvaldsult.

191/2008. VIL.30.)Korm. rendelet
A rendelet 1. § (2) bekezdés d) pontja szerint halmozott fogyatékossag:

1. a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegvenldségiik biztositasarol szold 1998. évi
XXVL torvény (a tovabbiakban: Fot.) 23. §-a (1) bekezdésének f)-g) pontja szerinti
fogyatékossag, valamint

2. a magasabb &sszegii csaladi potlékra jogositd betegségekrdl és fogyatékossagokrol
sz016 5/2003. (IL19.) ESZCSM rendelet (a tovabbiakban: R) 1. szamt melléklete M)
pontjanak 1. alpontja szerinti fogyatékossag, tovabba

3. ha az ellatottnak az R. 1. szamu mellékletének K) pontjanak 2. alpontja, vagy az 1.)-N)
pontjaban foglalt fogyatékossagok kozil legalabb két fogyatékossaga van.

1. Fot.) 23. §-a (1) bekezdésének f)-g) pontja szerint fogyatékossag:

23. § (1) Fogyatékossagi tamogatasra az a 18. életévét betoltott stlyosan fogyatékos, az
ellatas igénylésének id6pontjaban Magyarorszagon €16 magyar allampolgar, letelepedett,
valamint bevandorolt jogallast személy, tovabba a magyar hatosag altal menekiiltként, illetve
hontalanként elismert személy jogosult, akinek

a) segédeszkozzel vagy miitéti tton nem korrigalhaté modon latoképessége teljesen hianyzik
vagy aliglatoként minimalis latasmaradvannyal rendelkezik és ezért kizarolag tapinto-halld
¢letmod folytatasara képes (latasi fogyatékos),

b) hallasvesztesége olyan mértékii, hogy a beszédnek hallas Gtjan torténd megértésére
segédeszkozzel sem képes, feltéve, hogy

ba) hallaskarosodasa 25. életévének betdltését megeldzben kovetkezett be, vagy

bb) hallaskarosodasa mellett a hangz6 beszéd érthetd ejtése elmarad (hallasi fogyatékos),
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c) értelmi akadalyozottsaga genetikai, illetéleg magzati karosodas vagy szilési trauma
kovetkeztében, tovabba tizennegyedik életévét megelézben bekdvetkezd stlyos betegség
miatt kozépstulyvos vagy annal nagyobb mértékii (értelmi fogyatékos)

d) allapota a személyiség egészét érinté fejlodés athaté zavara miatt, az autonomiai-tesztek
alapjan stilyosnak vagy kozépsilyosnak mindsithetd,

e)a mozgasrendszer karosodasa, illetleg funkeidozavara miatt helyvaltoztatasa a kaldn
jogszabalvban meghatarozott segédeszkoz allando és szikségszerl hasznalatat igényli, vagy a
kilon jogszabaly szerinti mozgasszervi betegsége miatt  allapota segédeszkdzzel
eredményesen nem befolyasolhatd (mozgasszervi fogyatékos),

f) az a)-e) pontban meghatarozott silyos fogyatékossagok koziil legalabb két fogyatékossiga
van (halmozottan fogyatékos),

g) hallasvesztesége olyan mértékii, hogy a beszédnek hallas Utjan torténd megértésére
segédeszkozzel sem képes és az a), ¢)-¢) pontok valamelvikében megjelolt cgyéb
fogyatékossaga is van (halmozottan fogyatékos), és allapota tartésan vagy véglegesen fennall,
tovabba 6nallo életvitelre nem képes vagy masok allando segitségére szorul.

2. A magasabb Osszegii csaladi potlékra jogosité betegségekrdl és fogyatékossagokrol
sz6lo 3/2003. (I1. 19.) ESZCSM rendelet 1. szami melléklete M) pontjanak 1. alpontja
szerinti fogyatékossag,

M) Ertelmi fogyatékossag

1. A stlyos halmozottan fogyatékosok (BNO kod F73)

3. ha az ellitottnak az R. 1. szamu mellékletének K) pontjanak 1. alpontja, K)
pontjanak 2. alpontja, vagy az 1.)-N) pontjaban foglalt fogyatékossagok koziil
legalabb két fogvatékossaga van

» K) Erzékszeri fogyatékossagok
1. Vakok és gyengénlatok: akiknek latoélességét tavolra mindkét oldalon 0,3-nal

rosszabbnak mindsitett a szemészeti vizsgalat, illetve akiknél kdzponti
idegrendszeri kéarosodas talajan centralis latdszavar alakult ki és az illetd
aliglato.

2. Siketek és nagyothallok: akiknek hallaskiiszob értéke mindkét oldalon a
beszédfrekvenciakon 40 dB felett van és ezt audiologiai allomas igazolja.

» L) Mozgasszervi fogvatékossagok

1. Egy wvégtag vagy egy jelentds szegmentjének hidnya. Velesziiletett vagy
szerzett végtag-anomalidk, ha tartés funkcidzavarral jarnak.

2. A kozponti idegrendszer sériléseire visszavezethetd stlyos mozgiszavarok,
bénulasok

3. A gerincoszlop és a mellkas deformitasa, amely erésen karositja a tamaszto és
mozgatd funkcidkat vagy 1égzési, illetve keringési zavart okoz, amely miatt a
betegség kiilonleges gyogykezelést igényel, ha miitét (miitét utan 1 évig) vagy
éjjel-nappal fiizo viselése sziikséges (a viselés ideje alatt).

4. Achondroplasia.

5. Aki a mozgasszervi fogyatékossaga kovetkeztében koranak megteleld onalld
¢letvitelre képtelen, sziikséges helyzetvaltoztatasaihoz segitségre van sziiksége,
allando terapidra és orvosi gondozdasra szorul, ellatasa a szild részeérdl fokozott
gondozast igényel.
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» N) Pervaziv fejlédési zavarok

1. Autizmus
2. Mutizmus

A R. 1. §(2) bekezdése e) pontja szerint autizmus:
1. a Fot. 23. §-a (1) bekezdésének d) pontja szerinti fogyatékossag, valamint
2. az R. 1. sz. mellékete N) pontjanak 1. alpontja szerinti fogyatékossag.

1. aFot23. §-a (1) bekezdésnek d) pontja szerinti fogyatékossag:
23. § (1) Fogyatékossagi tamogatasra az a 18. életévét betoltott silyosan fogyatékos, az
cllatas igénylésének iddpontjaban Magyarorszagon £16 magyar allampolgar, letelepedett,
valamint bevandorolt jogallas személy, tovabba a magyar hatdsag altal menekiiltként,
illetve hontalanként elismert személy jogosult, akinek
d) allapota a személyiség egészét érinto fejlédés athatd zavara miatt, az autonomia-
tesztek alapjan sulyosnak vagy kozépsulyosnak mindsithetd,
és allapota tartoésan vagy véglegesen fennall, tovabba 6nallo életvitelre nem képes vagy
masok allando segitségére szorul.

2. Az R. 1. szami melléklete N) pontjanak 1. alpontja szerinti fogyatckossag

N) Pervaziv fejlddési zavarok
1. Autizmus

» Vakok és gyengénlatok: akiknek segédeszkdzzel vagy miitétei uton nem
korrigalhaté modon latéképessége teljesen hidnyzik, vagy aliglatoként minimalis
latismaradvannyal rendelkezik ¢és ezért kizarolag tapinto-halld életmod
folytatasara képes.

» Siketek és nagyothallok: akiknek hallasvesztése olyan mértékil, hogy a beszédnek
hallas utjan torténd megértésére és spontan elsajatitasara segédeszkozzel sem
képes és hallaskdrosodasa miatt a hangzo beszéd érthetd ejtése elmarad.

» FErtelmi akadilyozottak: akiknek értelmi akadalyozottsiga genetikai illetéleg
magzati karosodas, vagy sziilési trauma kovetkeztében, tovabba tizennegyedik
¢letévét megeldzden bekovetkezd sulyos betegség miatt kozépsilyos, vagy annal
nagyobb mértékii, tovabba aki 1Q értéktdl fliggetlentil a személyiség egészét érintd
fejléddési zavarban szenved, és allapota sulvosnak vagy kozépsulyosnak
mindsithetd.

» Mozgasszervi fogyatékosok: akinek mozgasszervi karosodasa, illetdleg
funkcidzavara olyan mértékl, hogy helyvaltoztatisa a kiildon jogszabalyban
meghatarozott segédeszkoz allando és szitkségszerli hasznalatat igényli, vagy
allapota miatt helyvaltoztatasara még segédeszkozzel sem képes, vagy
végtaghianya miatt dnmaga ellatasara nem képes.

»  Autistak: 1Q értéktdl fiiggetleniil autistanak kell tekinteni azt a személyt, aki a
fejlddés athatd zavaraban szenved és allapota stlyos vagy kdzépsulyos.

» Halmozottan fogyatékosok: halmozottan fogyatékos az a személy, akinek a fenti
felsorolt fogyatékossagok kozul legalabb két fogyatékossaga van.
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11 A feladatellatas szakmai tartalma, a biztositott szolgaltatisok formai,
rendszeressége

A feladatellatis szakmai tartalma:
A szocialis torvényben meghatarozott feladatok kézil harom megvaldsitasa minden szolgalat
szamara kotelezd. Ezek a személyi segitd szolgalat, a szallito szolgalat, valamint a tanacsadas.

Személyi segitd szolgalat:

A személyl segitd szolgalat feladata az oOnrendelkezd, fuggetlen élet elveinek alapjan a
fogyatékos ember fiiggetlenné, 6nalléva valasanak eldsegitése, a kozdsségi életben valo
részvétel eldmozditasa. Els6dleges feladat, hogy a fogyatékos ember olyan segitségben
részesiilhessen, ami hozzasegiti a fogyatékossaghol eredé hatranyok csokkentéséhez,
kiegyenlitéséhez, alapvetd jogainak biztositasdhoz, az esélvegvenléség megteremtéséhez. A
személyi segités egy olvan holisztikus ellatas, amely segiti az egyén testi, lelki, szellemi
fejlodését, ellatja a személy koriili teenddket, Otvozve a hazi segitségnyuijtas elemeivel, de
ennél tdbb, mivel a miivelddési, sportolasi, szorakozasi igények kielégitésében is segit. A
személyi segitd szolgalat keretében lehetésége nyilik az ellatast igénybe vevének az dnallobb
¢letre, nagyobb életviteli szabadsagra, szakszerii, személyre szabott ellatasra, intézményi
elhelyezés, vagy korhazi kezelés elkertilésére. A csaladtagoknak terheik csokkentésére,
valamint munkaba allasra, ezaltal helyzetiik javitasara.

A szolgaltatas alapelve, hogy nem az igénybe vevd helyett végzi el a feladatokat, hanem vele
kozosen kialakitott és megvalodsitott rend szerint az igénybe vevd aktiv kézremiikddésével. A
Tamogatd Szolgalatok vezetdje és a személyi segiték a fogyatékos személlyel, valamint
hozzatartozdjaval, vagy torvényes képviseldjével kozosen a fogvatékos személy allapotanak
és igényeinek megfeleléen allapitjak meg az ellatas modjat és tartalmat.

Tanacsadas, informacios szolgaltatas

A fogvatékkal ¢él6 személyeket érinté eseményekrdl, szolgaltatasokrol, juttatasokrol
informaciét szolgaltat. Az informacionyijtas és tanacsadas kozpontjaban az Onallo,
onrendelkezd életvitelhez sziikséges informaciok kozvetitése all. A Tamogatdé Szolgalat
folyamatosan gyijti a fogyatékos személyek, csaladtagjaik és segitdik tajékoztatasa érdekében
a fogvatékos tggyel kapcsolatos informaciokat. Az informacionyijtas — és tanacsadashoz a
szolgalat felhasznalja a kiilonb6zd informacios forrasokat, mint példaul az irott és
elektronikus sajto, radid, szakmai kiadvanyok, szordanvagok, internet, stb. Amennyiben a
szolgalatnak nem 4all lehetdségében a segitségnyljtas, Ogy az illetékes szakemberrel vald
kapesolatfelvételben segit. Szikség szerint Ggyintézést, tanacsadast végez, pl. fogyatékossagi
tamogatas intézése, gyogyaszati segédeszkoz beszerzés, stb.

Tajékoztatas

» Fogyatékos személyek szamdara jogszabalyok altal Dbiztositott tamogatdsi
lehetoségekrol,

» Munkaiigyi Kozpontok, munkaiigyi kirendeltségek rehabiliticidés csoportjairdl,
integralt és védett munkahelyek elérhetdségérdl,

» Specialis intézmények, szervezetek szolgaltatasairol és az ellatashoz valo hozzajutas
feltételeirdl,

» Gyogyaszati segédeszkozok beszerzésének feltételeirtl,

» Kozforgalmu intézmények akadalymentesitésére vonatkozo adatokrol,

» Kommunikicioban  akadalyozott  személvek  szdmédra  rendelkezésre  allo
szolgaltatasokrol,

> Jogsegélyszolgdlatok cimeirdl,
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» Rekreacios lehetdségekrol, szabadidds programokrol,
» Civil szervezetek elérhetbségérol,
» Erdekképviseleti szervezettek valo kapesolatfelvétel teltételeirdl.

Informdcionyjtas

Az igénybevevd szamara nyijthato szocidlis és tarsadalombiztositasi ellatasokrol
Csaladtamogatasi ellatasokrol

Képzésekrol, oktatasi intézményekrol

Foglalkoztatasi lehetdségekrdl

[génybe vehetd egészségiigyi ellatasokrol

Fogyatékos személyeket megilletd jogokrél

Akadalymentes komyezettel 6sszefliggésben

Sortarsi tanacsadashoz valé hozzajutasban

YVVVVYYY

Tandcsadas

Eletvezetéssel kapcsolatos, a fogyatékos ember és a rola gondoskodd sziilsk és
hozzatartozok életvitelét akadalyozd kortilményeket feltard és problémamegoldo
segitségnvyijtas

Mentalis tanacsadas

Onellatasra valo felkészitésben

Szabadid$ tartalmas eltdltésében

Tarsadalmi kapcsolatok erdsitésében

Onszervezédések elémozditisaban

A\

YVVVY

Usgyintézés
Segité kozremilikodés a nyomtatvanyok, kérelmek kitoltésében, akadalyoztatis esetén a
koézvetlen tigyintézésben .

Szallito Szolgalat

A szallito szolgalat célja a kozszolgaltatasokhoz, valamint az egészségiigyi, szocialis és
kulturalis és egyéb szolgaltatasokhoz vald hozzaférés segitse.

A szolgaltatas biztositasdhoz rendelkezésre alld gépjarmiivek tipusa:

- TOYOTA HIACE Combi busz (amely a jogszabalyi eldirasnak megfelelen
teleszkopos rampaval (svéd teleszkopos — dsszehajthatd mobil aluminium rampa par,
haromelemes, fogantylival, csiszasgatld felultettel), 2 db kerekesszék 4+3 pontos
biztonsagos rogzitéssel (Onfeszitéses, specialis rogzithetd lapokkal, 360 fokos
elfordulasi lehetdséggel, biztonsagi ovvel), padloburkolat csiiszasmentes beépitéssel
rendelkezik, igy a gépjarmil teljes korben alkalmas a fogvatékkal é16 személyek
szallitasara), valamint

- OPEL VIVARO.

Ennek érdekében torténik a szallitas:
» Kozszolgdltatdst nyvijté  intézménybe: Polgarmesteri Hivatalba, Gyambhivatalba,
Munkaiigyi Kézpontba, birésagra, hatosagokhoz, rendvédelmi szervekhez
» FEgészségiigyi és szocidlis szolgdltatokhoz: haziorvoshoz, jardbeteg szakrendelésre,
munkaképesség csokkenést véleményezd és feluilvizsgald szakorvosi bizottsagokhoz,
korhazba, gyogytornara, fizikoterapiara, nappali ellatist nyajté intézményekbe,
csaladsegitd- és gyvermekjoléti szolgalatokhoz
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¥ Kulturdlis és egyéb szolgditatokhoz: oktatasi intézményekbe, Mizeumba, kdnyvtarba,
kulturdlis, sport- és szabadidds rendezvények, érdekképviseleti szervekhez,
fodraszhoz, bankba, postara, stb.

Kiegészito feladatok:

Az alapellatasi feladatokon tul, igazodva a fogyatékos személyek igényeihez az integralt
intézmeény:

- jogitanacsadast

- pszichologiai tandcsadast is biztosit.

Ezen tilmenden munkavallalasi tanacsadast is biztosit az igénylok szamara.

Biztositott ellatisok formai:

»  Fizikai elldtas:
Célja a létfontossagn szitkségletek kielégitése a megfeleld életfeltételek, &8 a szitkséges
felugyelet biztositasaval — lakas fiitése, takaritis — a fogyatékossag jellegéb6l adodo
sziikségletek kielégitése.

¥ Mentdlis gondozds:
Célja a fogyatékkal €16 emberek személyiségének, szokasainak, az esetleges lelki sériiléseinek
gondozasa, segitségnylijtas, a kornvezettel wvald kapcsolattartasban, krizishelyvzetek
kialakulasanak megeldzése, illetve az izolacié veszélyének elkertilése.

¥ Fgészségiigyi elldtas:
Feladata betegség esetén az orvos értesitése, gvogyszer kivaltasa, orvos utasitisa alapjan
gyogvszeradagolas, gondozasi feladatok, az ellatott allapotanak figyelemmel kisérése,
allapotrosszabbodas esetén szakorvosi vizsgalatok megszervezése, az ellatottak egészséges
életmad felé valo iranyitasa.

A biztositott szolgiltatasok rendszeressége:

1 A személyi segitdé szolgalat igénybe vehetd a Tamogatd Szolgalat ellatasi
korzetében €16 fogyatékos személyek szamara szitkség szerinti rendszerességgel.

1L A tanacsadas igénybe vehetd a Tamogatd Szolgalat ellatasi korzetében &16
fogyatékos személyek szamara a Szolgalatok tigyfélfogadasi idejében.

1L A személyi szallitd szolgalat a Tamogatd Szolgalat ellatasi korzetében é&l16

fogyatékos személyek szamara eseti, alkalmankénti, illetve rendszeres szallitasra
vehetd igénybe.

Személyi feltételek:

Tiszavasvari, Kabay Janos ut 23. szam alatt 1év6 telephelyen:
» 116 fels6foknu szakirany: ditaldnos szocidlis munkds végzettségll - vezetd
» 216 kozépfoku szakirany: szocidlis dpold és gondozo végzettségii - személyi segitd
> 116 gépkocsivezetd: ,,B” kal. jogositvdany; PAV III.

Tiszadada, Jozsef Attila it 4. szam alatt 1évé ellatottak szamara nyitva allo helyiségben:
» 116 felséfoknu szakirany: ditaldnos szocidlis munkds végzettségil - vezetd
> 216 kozépfokn szakirany: szocidlis dpolo és gondozo végzetiségii - személyi segitd
> 116 gépkocsivezetd ,.B” kat. Jogositvany

Tamogatd Szolgilatok milkddésében kozremiikddsé személvek a Tamogatd Szolgalatok
vezetdjének kozvetlen iranyitasa alatt végzik a munkajukat, amelyrdl rendszeresen
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beszamolnak. Felelések a Szolgalat szinvonalas szakmai mikodéséért, fejlesztéséért,
gazdalkodasaért, a tulajdon védelméért, a munkahelvi és ectikai helyzetért, a hatalyos
jogszabalyok betartasaért, intézkedéseiért, az cllatasban részesild személyek emberi és
allampolgari jogainak biztositasaért. Figyelemmel kisérik az ellatottak igényeit, megszervezik
a fogyatékos személyek szallitasat.

A Tamogaté Szolgdlatok tevékenmységilk Osszehangolisdga érdelében esetmegbeszéléseket
tartanak.

Helyettesités rendje:
A személyi segitd munkakdrélk egymast helyertesitik.

Feladatkorok megjelilése:
Szolgdlatvezeté feladatai:

>

>
>
>

Y v

A szakmai munkaval kapcsolatos jogszabalyi hattér naprakész ismerete.

Az intézmény folyamatos miikddésének biztositasa: targyi, személyi, finanszirozasi
feltételek a fenntartd iranymutatasa szerint.

Szakmai munka megszervezése, koordinalasa, ellenérzése, értékelése.

Kozremiikodés a szolgaltatisok nyujtasaban: informacid nyujtasa, tanacsadas,
szolgaltatast igényldk tajékoztatasa, kornyezettanulmanyok végzése, ellatasi
szerzddések megkotése, gondozasi tervek elkészitése (nem kell gondozasi terv, ha
informacionyljtasrol vagy tanacsadasrol van szd), ellatottak jogainak érvényesitése.
Eves munkaterv, valamint éves értékels beszamolé elkészitése.

Folyamatos kapcsolattartds a fenntartoval, a fenntartd altal miikodtetett szakmai
szervezeti egységek  vezetdivel, helyi oOnkormanyzatokkal, helyi szocialis
intézményekkel, civil szervezetekkel.

A szolgalat szakmai programjanak, illetve a jogszabalyi eldirasoknak megfeleld
tevékenység biztositasa.

Folyamatos tajékozodas a palyazati lehetdségekrol, palyazatok elkészitése.

Igénpbevevoi nyilvdantartds vegetése
[génybevevd nyilvantartas adatszolgaltatdja a vezetdk
Kotelességei:

e Az adatszolgaltatasra jogosult az igénybevevdi nyilvantartasban naponta
nyilatkozik arrdl, hogy a 13/E. § szerint régzitett személy a szolgaltatast az
adott napon igénybe vette-e (napi jelentés).

e A napi jelentési kotelezettséget az adott napot kdvetd munkanap 24 oraig kell
teljesiteni.

e Ha az igénybe vevd nem rendelkezik TAJ-jal, és a TAJ igénylésére jogosult
+ szocidlis szolgaltatas és gyermekjoléti alapellatas esetén a TAJ-t hatvan

napon beliill nem szerzi be az érintett a napi jelentésben nem tintetheté fel
igénybe vevoként.

¢ A napi jelentésben az igénybevételrdl szolgaltatott adat egyszer, a napi
jelentés szerinti igénybevétel honapjat koévetd honap tizenotddik napjdig
médosithatd (a tovabbiakban: énellendrzés). Onellenérzés keretében 1j ellatott
rogzitésére nincs lehetdség, a napi igénybevétel tényén til adatot modositani
csak a 13/E. §-ban foglaltak szerint lehet. Az Onellenérzés soran meg kell
jeldlni

a) az igénybevételi napot,
b) a hibas adatot,
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¢) a helyes adatot és
d) a hiba okat.

Személyi segitl:

» Gondoskodik
¢ Azokrol a fogyatékos személyekrdl, akik allapotukbol addddan az &nallo
életvitellel kapesolatos feladataik ellatasaban segitséget igénvelnek, de egyébként
onmaguk ellatasara képesek,
+ azokrdl az egészségi allapotuk miatt raszoruld személyekrol, akik ezt az ellatasi
format igénylik, illetve bentlakdsos intézményi elhelyezésre varakoznak.
> Biztositja az alapveto sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatasokhoz valo hozzajutast.
¥ Részt vesz az altalanos egészségi allapotnak és a fogyatékossag jellegének megfeleld
egészségligyi-szocialis ellatasokhoz, valamint a fejleszté tevékenységhez vald hozzajutas
személyi és eszkozfeltételeinek biztositasaban.
¥ Informaciot nydjt, segiti az ellatottak tgyintézését.
> Segitséget nyljt a fogyatékos ember személyi (higiénés, életviteli, életfenntartdsi)
szikségleteinek kiclégitéséhez.
¥ Segiti a tarsadalmi életben vald teljes jogu részvételét.
> Biztositja a jelnyelvi tolmacsszolgalat elérhetbségét.
» Segitséget nyljt a fogyatékos személyek kapcsolatkészségének javitdsahoz, csaladi
kapesolatainak erdsitéséhez specialis, onsegitd csoportokban valé részvételiikhoz.
» Elésegiti a fogyatékos személy munkavégzését, munkavallalasat segitd szolgaltatiasok
elérhet6ségét, igénybevételét.
> Részt vesz a kdzvetlen felettes altal szervezett esetmegbeszéléseken.
> A kozvetlen felettese utasitdsa alapjan az ellatasban részesiuld személyre vonatkozdan
egyéni gondozasi tervet készit.
> Segitséget nyljt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevd fizikai, mentalis, szocidlis
sziikségletesajat kornyezetében,életkoranak, é&lethelyzetének és egészségi allapotanak
megfelelden,meglévé  képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével
biztositott legyen.
» Az ellatast igénybe vevével segitd kapesolatot alakit ki és tart fenn.
¥ Elbsegiti a szocialis munka gyvakorlati hatékonysagat.
> Ervényre juttatja a szolgaltatdsokra és a gondozasi munkdra vonatkozé jogszabalyokat,
szakmai szabalyokat.
Géplocsivezets:
¥ A tdmogatd szolgalat tulajdondt képezd gépjarmiivet vezeti.
> Bonyolitja a személyszallitast. A személyszallitds soran figyelembe veszi a szallitott
személy fogyatékossaganak jellegét, mértékét. A szallitas soran segitséget nytjt.
¥ Gondoskodik az egyéb szallitasi feladatok ellatasarol.
> Ellitja a gépjarmii karbantartasi feladatokat.
» Gondoskodik a gépjarmii tisztantartasarol.
¥ A gépjarmiivezetdi tevékenységéhez tartozd okiratokat szakszeriien vezeti (menetlevél,
Uzemanyag-nyilvantartas, stb.).
» Gondoskodik arrél, hogy a gépjarmii mindig tizemképes allapotban legyen.
% TFelel azért, hogy a gépjarmit mlszaki allapota mindig megfeleld legven. Indulas elétt
mindig ellendrzi a gépjarmii miiszaki megfeleldségét.
» Koteles jelezni a gépjarmii meghibasodasat, szerviz igényét.
¥ TFeladata a gépjarmii szervizbe vitele, vizsgaztatasi feladatainak bonyolitasa.
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¥ Segitséget nyljt ahhoz, hogy az ellitist igénybe vev$ fizikai, mentalis, szocialis
szitkségletesajat kormyezetében,életkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak
megfeleléen,meglévd  képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével
biztositott legyen.

> Az ellatast igénybe vevével segitd kapcsolatot alakit ki és tart fenn.

IV. A szolgiltatis igénybevételének mod ja, feltételei

Az ellatasok igénybevétele onkéntes, az igényld illetve torvényes képviseldje kérelmére
torténik. A kérelem benyijtasa az intézményvezetdhoz torténik. Cselekvoképtelen igényld
esetén a kérelmet a torvényes képviseld terjesztheti el6. Korlatozottan cselekvOképes igényld
a kérelmét a torvényes képviseld beleegyezésével, vagy — ha e fekintetben a birosag a
cselelvélépességet nem korldtozza — dnalldan terjesztheti ¢lé.

Informacionyujtas, tanicsadas:
Tajékoztatas formai:
» Személyes megheszélés
» Egyéni kérésre irasban, telefonon vagy e-mail segitségével

Intézményi jogviszony létesitése nélkiil lehet igénybe venni, a szolgaltatast a Tamogato
Szolgalat munkatarsa végzi a szolgalat adatbazisabol.

Személyi segitd és szallito szolgilat igénybevétele:
Az ellatis igénylése szoban, vagy formai kotottség nélkili irasbeli alakban kérelmezhetd a
szolgalat vezetdjénél.
Az igényldnek lehetdsége van intézménylnk altal osszedllitott nyomtatvany hasznalatara is,
amely tartalmazza:

— aszemélyi adatokat,

— az igényelt szolgaltatassal kapcsolatos adatokat,

— ahazi orvos altal kitéltendd egészségi allapotra vonatkozé adatokat,

— jovedelemnyilatkozatot.

Csatolni kell az igényld szakorvosanak, kezeldorvosanak szakvéleményét, illetve a haziorvos
altal kitoltott javaslatot. Az ellatasra vonatkozo igényt a Tamogatd Szolgilat vezetdje a
kézhezvétel napjan nyilvantartasba veszi.

A Tamogatd Szolgalat igénybe vételére iranyuld kérelemhez csatolni kell a szocidlis
raszorultsagot igazold iratokat, illetve azok masolatat.

Ha a szolgaltatast igényld a kérelem benyujtasakor nem rendelkezik a szocialis raszorultsagot
igazold irattal, az intézményvezetd dontése alapjan legfeljebb 60 napig a szocialisan
raszorultakra vonatkozod szabalyok szerint biztosithaté a szolgaltatds. Ha az igénvbe vevd a
kérelem benyujtasatol szamitott 60 napon belill nem csatolja a szocialis raszorultsagat igazolo
iratot, ra a kérelem benyljtasara visszamend hatallyal a szocialisan nem raszorult személyekre
vonatkozo szabalvokat kell alkalmazni. Ha az igénybe vevé a szocialis raszorultsagat igazolo
iratot 60 napon belll csatolja, a kérelem benyujtasara visszamend hatallyal szocialisan
raszorultnak kell tekinteni.
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A szolgalat vezet§je a szolgaltatds igénybevételére vonatkozd jogosultsagot az igazolo
dokumentumban szerepld idészak végén felulvizsgalja. Az Ellatott koteles a feliilvizsgalathoz
sziikséges dokumentumokat a szolgalatvezetd rendelkezésére bocsatani.

Amennyiben a szocidlis raszorultsag ténye nem igazolhato, ugy az ellatasért a szocialisan
nem raszorultakra vonatkoz6 téritési dij megfizetését kell alkalmazni.

A szolgaltatds igénybevétele eldtt a szolgdlat vezetdje részletes tajékoztatast nyujt a
szolgaltatas feltételeirdl, tartalmarol, helyi rendelet altal szabalyozott téritési dijairdl, a
befizetés maodjarol.

» Az ellatasért az igénybevevonek téritési dijat kell fizetnie. A személyi téritési dij alapja
az intézményi téritési dij, melynek mértékét a Tiszavasvari Varos Onkormanyzata
Képviseld-testiiletének dnkormanyzati rendeletében hatarozza meg.

» A téritési dij megallapitasahoz az ellatott altal aliirt jovedelemigazolas szikséges.
Személyi segités esetén az ellatott, illetve torvényes képviselGje a személyi segités
keretében végzett tevékenységet minden nap a személyi segitd altal dokumentalt
gondozasi napldban alairasaval igazolja.

» Személyi szallitas esetén a téritési dij megallapitasakor minden megkezdett kilométer
képezi a téritési dij alapjat. A szolgaltatist igénybe vevd, illetve torvényes képviselgje a
személyl szallitas teljestilését minden alkalommal a gépkocsivezeté altal vezetett
menetlevélen, illetve szallitasi elszamold adatlapon aldirasaval igazolja.

» (Azon esetekben ahol, és amennyiben az aldiras az ellatott altal nem megvaldsithatd, ugy
a megallapodashoz csatolni kell egy meghatalmazast, amely tartalmazza azon személyek
nevét és aldirdsat, akik a teljesitést igazolhatjak.)

» A téritési dij fizetése — Ellatott dintése sgerint - késgpénifizetési szamldaval, banki
drutaldssal, vagy Szolgdltato pénztdraba valo készpenzbefizetéssel utolag tortenik.

» Folyamatos ellatas esetén a téritési dijat az ellatottal egyeztetve egy oOsszegben kell
kifizetni a teljesitett naptari honap lezarasat kovetd honap 10. napjaig, vagy a szolgaltato
¢s az ellatott altal kdzos megegyezéssel megallapitott hatariddig.

» A Szolgélatvezeté a mindenkori téritési dijakrol, illetve azok valtozasairél irasos
értesitést kiild az Ellatott részére.

Az igény elutasitasakor — részletes indoklassal — szintén irasban torténik az értesités.
Kapacitashiany esetén az igényvbevevét tajékoztatni kell a szamara elérhetd és megfeleld
szolgaltatasok igénybevételének lehetdségérdl. Ha az ellatast igényld, illetve tdrvényes
képviseldje az intézmény vezetdjének dontését witatja, az arrdl szolo  értesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belil a fenntartéhoz fordulhat.

A szolgaltatas a Megallapodasban rogzitett idoponttal kezdddik.

V. A szolgaltato és az igénybevevé kizotti kapesolattartas mod ja

A szocialis szolgaltatast végzdék — személyi segitdk — az altaluk ellatott személyekkel
rendszeres, napi kapcsolatban vannak. A fogyatékos személlyel, hozzatartozojaval vagy
torvényes képviseldjével a Tamogatd Szolgalat munkatarsai kapcsolatot tartanak:

- személyesen a Tamogatd Szolgalat irodahelyiségében vagy

- az ellatott lakasan,

- telefonon,

- illetve irasban.
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A szolgalatvezetd feladata, hogy valamennyi ellatottal személyes kapcsolatot teremtsen, majd
folyamatosan kapcsolatot tartson. Ennek madja lehet telefonon térténd tajékozodas, probléma
esetén vagy egyéb egyéni kérésre, illetve bejelentésre torténd kérés személyes felkeresés.

A gondozasi tervek értékelése a jogszabalyi eldirdsoknak megfelelden félévente torténik,
ennek érdekében a szolgalatvezetd kotelessége a személyes kapcsolat kezdeményezése.

VI. Az ellatottak és a szocialis szolgaltatasokat végzok
jogainak védelme

4. Az ellatottak altalinos jogai:

» Az cellatottnak joga van szocidlis helyzete, egészségi allapota, specidlis
helyzete és egyéni szlkségletei alapjan az egyéni szolgaltatas vagy a teljes
kori ellatas igénybevételére

» A fogyatékkal é16 személyt fogyatékossagabdl kifolyolag semmiféle hatranyos
megkiildnboztetés nem érheti az ellatas soran

» A Szolgalatoknak a szolgéltatasait oly modon kell végezni, hogy figyelemmel
legyenck a fogyatékos személyeket megilleté alkotmanyos és emberi jogok
maradéktalan és teljes korii tiszteletben tartasara

> Az ellatast igénybe vevét megilletik a személyes adatainak védelme, az ellatott
személyes adatai, élettoérténete, egészségi allapota, szocidlis és anyagi helyzete
az intézményi ellatds soran (adminisztracid és esetmegbeszélés) bizalmasan
kezelendd; betartva az adatvédelemrdl széld jogszabalyi elbirasokat kiilsd
informacio csak az ellatott vagy torvényves képviseldje irasbeli nyilatkozata
alapjan szerezhetd be, belsé informacids ugyanilyen eljarassal adhato ki.

» A Szolgalatnak biztositania kell az ellatott személy énrendelkezési jogat, mert
a fogyatékos személy sajat sziikségleteinek meghatarozoja, dontési joga van az
¢letmindségét befolyasolo kérdésekben.

Az ellatottak részére, jogaik gvakorlasaban az ellatottjogi képviseld nyujthat segitséget. Az
ellatottjogi  képviseld nevét, elérhetdségét, fogadddrdinak helyédt &s  idépontjat a
megallapodasban rogziteni, a szolgalat teriiletén jol 1athato helyen ki kell fiiggeszteni.
Elldtottjogi képviseld neve:

Léwné Szarka Judit

06/20/489-9557

Fogadodra helye, iddpontja:

Minden hénap 2. szerda: 09.00 — 12.00 6réig

4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal at 87.

Specialis jogok:
» Akadalymentes kdrnyezet biztositasara
» Allapotjavito és megdrzd lehetdségek megteremtésére
# Informaciokhoz, az ellatottat érintd legfontosabb adatokhoz valé hozzaférés
biztositasara
» Tarsadalmi integraciéjukhoz vald jogra, mas személyekkel torténd kapcesolat
1étesitésére.

Az ellatott vagy torvényes képviseldje egyéni panaszaival és problémaival személyesen vagy
irasban a Tamogatd Szolgalat vezetdjéhez fordulhat.
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A vezetd koteles:

- a problémak megbeszélésére soron kiviil lehetdséget biztositani,

- a panaszlgyek kivizsgalasat azonnal megkezdeni,

- irasban tett panaszbejelentést — a probléma kivizsgalasat kovetéen szoban, akar irdsban — tett
panaszbejelentésrdl az integralt intézmény vezetdjét, valamint a fenntartot tajékoztatni.

5.

A szocialis szolgaltatast végzok jogai:
A munkaviszonyba allo személyeknek biztositani kell, hogy

YV VYVVVY

A munkavégzéssel kapcsolatos megbecstlést megkapjak,

Tiszteletben tartsak emberi méltésagukat és személyiségi jogaikat,
Munkajukat elismerjék

A munkaltatd megfeleldé munkavégzési kortlménveket biztositson a
szamukra,

Tovabba tamogassa szakmai fejlodésiiket, tovabbképzésiiket,

A Tamogatd Szolgalat dolgozoi a Munkaszerzédésben rogzitett feltételek
szerint és a Munkakori leirasban, valamint az ellatasi szerzdédésben
foglaltak alapjan végzik tevékenységiket, betartva a Szocialis Munka
Etikai Kodexében foglaltakat

A Tamogatd Szolgalat munkakoreit betdlté személyek kozfeladatot ellatod
személyeknek mindsilnek.

VII A szolgaltatisrol sz616 helyi tajékoztatas

A szolgaltatias kozzétételének modja, formai:

Szdrolapok

Helyi televizio, sajtd kozremiikodése

Erdekképviseleti szervek és civil szervezetek tajékoztatdsa

Hazi orvosok, szakorvosok tajékoztatasa

Fogyatékosok lakéotthona, oktatasi intézmények, egészségiigyi, szocialis intézmények

Y VVVYY

értesitése

Polgarmesteri Hivatal tajékoztatasa, illetve a Polgarmesteri Hivatal hirdet6tablajan
valo kozzététel.

Tiszavasvari, 2013. oktéber .....

intézményvezetd
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Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoleti és Fgészségiigyi Szolgaltato Kozpont
Tamogaté Szolgalat
4440 Tiszavasviri, Kabay Jinos at 23. Telefon: 42/372-363
E-mail: tiszavasvari.tamogato@gmail.com

Megallapodis
Tamogaté szolgalat igénybevételére

Amely 1étrejott egyrészrél a Tiszavasvari Szocialis és Egészségligyi Szolgaltato Kozpont
Tamogaté Szolgalata, mint ellatast biztositdo - képviseletében eljaré személy, Koltai Aniko
(tovabbiakban

Szolgalatvezetd), masrészt:

Csaladi és utoneve:

Sziiletési csaladi és utoneve:

Sziiletési hely:

Sziiletési id6:

Anyja sziiletési, csaladi és utoneve:

Lakcim:

szam alatti lakos (tovabbiakban Ellatott), illetve a nevében eljard térvényes képviseld,
Csaladi és utoneve:

Anyja sziiletési, csaladi és utoneve:

Lakcim:

(tovabbiakban torvényes képviseld) mint ellatast kérelmezd kozott, az alulirott helven és
napon az alabbi feltételekkel:

Szocialisan raszorult Szocialisan nem raszorult
(megfeleld alahtizando)

Az szolgaltatas igénybevételérdl

Az Ellatott illetve torvényes képviseldje altal, 20 . hé napjan beadott
kérelme alapjan a szolgalatvezetd biztositja a kérelmezd részére a Tamogatd szolgalat, mint
személyes gondoskodast nynjtd szocialis alapszolgaltatas igénybevételének lehetdségét.

A szolgaltatd a jelen szerzddésben biztositja az Ellatott részére az alabbi szolgéltatast,
szolgaltatasokat):

személyi segités

szallito szolgalat
A felek megallapodnak abban, hogy a szolgaltatas kezdetének idépontja:

Az ellatas idétartama hatarozott idétartamu, 2014, 12.31. napjaig.
Az ellatas id6étartama hatarozatlan ideji.
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A szolgaltatast munkanapokon: H — CS-ig 7.30-16.00-1g, Pénteken 7.30-13.30-ig biztositjuk.
A szolgaltatdis munkaidén tal, munkaszlneti napokon elbzetes egyeztetéssel, a
Szolgalatvezetd egyedi elbiralasa alapjan veheto igénvbe.

A szolgaltatas igazolasarol

Az igénybevett szolgaltatast az Ellatott, az Ellatott torvényves képviseldje, vagy az altala
mellékletben megjeldlt személy/személyek alairasaval igazolja.

Csaladi és utoneve:
Anyja sziiletési, csaladi és utoneve:
Lakcim:

Téritési dij fizetésérol

Az Ellatott a Tamogato Szolgalat igénybevételéért téritési dijat koteles fizetni.
Személyszallitas személyi téritési dij raszorulo esetén: 43 Ft/km
Személyszallitas személyi téritési dij nem raszoruld esetén: 58 Ft/km

A szallito szolgalat téritési dija a teljesitett kilométerek és a kilométerdij szorzata.
Személyi segités személyi téritési dija: téritésmentes.
Téritési dij megallapitasa

A szocialis alapszolgaltatas személvi téritési dijanak megallapitasanal

- a szolgaltatast igénybe vevé személy rendszeres havi jovedelmét,

- kiskort igénybe vevd esetén a csaladban egy fore juto rendszeres havi jovedelmet

kell figyelembe venni.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg a jovedelem 30 %-it, kiskorti igénybe vevd
esetén a jovedelem 20 %-at.
A szocidlisan nem raszorult személy esetében a téritési dij osszegét a fenntartd szabadon
allapitja meg.

A téritési dij megallapitasahoz az ellatott altal alairt jovedelemigazolas sziikséges. Személyi
segités esetén az ellatott, illetve torvényes képviseldje a személyi segités keretében végzett
tevékenységet minden nap a személyi segitd altal dokumentalt gondozasi napléban aldirasaval
igazolja.

Személyi szallitas esetén a téritési dij megallapitasakor minden megkezdett kilométer képezi
a téritési dij alapjat. A szolgaltatast igénybe vevd, illetve torvényes képviseldje a személyi
szallitas teljestilését minden alkalommal a gépkocsivezetd altal vezetett menetlevélen, illetve
szallitasi elszamolo adatlapon alairasaval igazolja.

Az intézmény személyi szallitds esetén a szakaszonkénti elszamolast alkalmazza a
szolgaltatas biztositasa soran.

(Azon esetekben ahol, és amennyiben az alairas az ellatott altal nem megvalosithato, gy a
megallapodashoz csatolni kell egy meghatalmazast, amely tartalmazza azon személyek nevét
¢s alairasat, akik a teljesitést igazolhatjak.)

126

152



A teritési dij fizetése — Elldtort dontése sgerint - Lésgpengfizetesi szamldval, banki
darutaldssal, vagy Szelgdltato pénztardba valo késgpénzhefizetéssel utolag
tortenik.

Folyamatos ellatas esetén a téritési dijat az ellatottal egyeztetve egy dsszegben kell kifizetni a
teljesitett naptari honap lezarasat kdvetd honap 10. napjaig, vagy a szolgaltatd és az ellatott
altal kozos megegyezéssel megallapitott hatariddig.

Téritési dij befizetése és ellendrzése

A téritési dijat az igénvbevétel napjatdl havonként - ha a Korm. rendelet, az dnkormanyzat
rendelete vagy a megallapodas masként nem rendelkezik - a targyhonapot kdvetd honap 10.
napjaig (atmeneti ellatast nyjtd intézménvek esetében elére) kell befizetni az ellatast nyujtod
intézmény elszamolasi szamlajara.

Az intézmény vezetlje ellendrzi, hogy a megallapitott téritési dij befizetése havonként
megtorténik-e. Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezetd 135 napos
hataridé megjelolésével a fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij
befizetésére. Ha a hataridé eredményteleniil telt el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét,
lakcimét és a fennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi.

A nyilvantartott dijhatralékrdl az intézmény vezetdje negyedévenként tajékoztatja a fenntartot
a téritési dijhatralék behajtasa vagy a behajtatlan hatralék torlése érdekében.

Az intézményvezetd a fenntartdt - a jelzdlogbejegyzés kezdeményezésérdl valdo dontés
érdekében - évente értesiti a folyod évi hatralékrol.

A fenntartéd az intézményvezetd tajékoztatisa alapjan intézkedik a téritési dij hatraléknak a
behajtasarol a kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairdl sz4olo 2004,
évi CXL. torvény, illetve az adozas rendjérdl szolo 1990. évi XCL torvény szabalyainak
alkalmazasaval.

A bejegyzett jelzalog hagyatéki teherként érvényesitheto.

A Szolgalatvezetd a mindenkori téritési dijakrol, illetve azok valtozasairdl irasos értesitést
kuld az Ellatott részére.
A téritési dijat fizetd személy az Ellatott, az Ellatott térvényes képviseldje:

Csaladi és utonév:
Cim:

A szocialis raszorultsag vizsgalatarol

A szolgalat vezetdje a szolgaltatis igénybevételére vonatkozd jogosultsagot az igazold
dokumentumban szerepld idészak végén felulvizsgalja. Az Ellatott kételes a feliilvizsgalathoz
sziikséges dokumentumokat a szolgalatvezetd rendelkezésére bocsatani.

Amennyviben a szocialis raszorultsag ténye nem igazolhatd, a szocialis raszorultsagot igazold
dokumentum beszerzésére az ellatottnak 60 nap all rendelkezésére. Amennyiben 60 nap
elteltével nem igazolja raszorultsagat a megfeleld dokumentaciokkal, ugy atkeril a
szocialisan nem raszoruldok nyilvantartasaba.

A téritési dij a szocidlisan nem raszorulok esetére megallapitottak — Tiszavasvari Varos
Onkormanyzata Képviseld—testiiletének a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szolo
hatalyos rendelete szerinti — alapjan ker0l kiszamlazasra.
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Adatvaltozasok bejelentésérol

Az Ellatott koteles a szolgaltatisra vonatkozd jogosultsagi feltételekben és a jovedelmi
viszonyaiban beallt valtozasrél 15 napon beliil a szolgalatvezetdt értesiteni.

Megallapodas megsziinésérdl és megsziintetésérdl

Jelen megallapodas alapjan az ellatas megsziinik:
Az intézményi jogviszony azonnali hatallyal és automatikusan megsziinik, ha:

— Hatarozott idejii megallapodas esetén a megjeldlt idétartam lejartaval.

— A Tamogatd Szolgalat jogutod nélkiili megsziinésével.
— A szolgaltatast igénybe vevd halalival.

A megallapodas megsziintetésének feltételei
I Jelen megallapodas irasban megszintethetd a felek kdzos megegyezésével.

II. A szolgaltatiast igénybe vevd, illetve kotelezett a megallapodas felmondasat irasban,
indoklas nélkiil kezdeményezheti.

A szolgalatvezetd a megallapodast felmondassal, irasban megsziinteti, ha:
- a szolgaltatast igénybe vevd részEérdl a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn,
- a szolgaltatast igénybevevd szamara masik intézménybe torténd elhelyezés indokolt,
- a szolgaltatast igénybe vevd a megallapodasban nem rogzitett szolgaltatasokat végeztet,
- a szolgaltatast igénybe wvevd veszélyezteti a timogatd szolgalat munkatarsanak
egészségét és testi épségét,
- a szolgaltatast igénybe vev{ elkoltozik az ellatasi teriiletrdl.

L. fejezet Ha a megallapodas felmondasanak jogszeriiségét barmely fél vitatja, kérheti a
birdsagtol a megallapodas jogellenes felmondasanak megallapitasat. Az ellatast
valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a birdsag jogerds
hatarozatot nem hoz.

¢ A megallapodas megsziinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszamolnak,
amely tgylet kiterjed a fizetendd téritési dijakra, és az esetleges hatralékaira, illetve
minden olyan dologra, amely a megallapodas megszilinéséhez, megszintetéséhez
okszerlien kapcsolodik.

A jogviszony megsziintetésérdl a szolgalat vezetdje irdsos értesités killd. A felmondasi id6 15
nap, kivéve ha az Ellatott vagy térvényes képviseldje azonnali hatallyal vagy meghatarozott
1d6 ponttol kéri a jogviszony megsziintetését.

Ha a szolgalat altal kezdeményezett megsziintetéssel a jogosult, illetve torvényes képviseldje
nem ért egyet, az <értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon belil az intézmény
fenntartdjahoz fordulhat.

Ebben az esetben az ellatist valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositjuk, amig a
fenntartd, illetve a birdsag jogerds és végrehajthatd hatarozatot nem hoz.

A megallapodas megszintetésekor a felek elszamolnak, mely magaba foglalja a téritési dij
fizetését, az atadott és atvett targyi eszkdzok visszaadasara, visszavételezésére.
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Panaszok kezelésérol

Az igényld (vagy torvényes képviseldje) panaszaval a tamogatéd szolgalat vezetdjéhez
fordulhat. Amennyiben a szolgalat vezetdje a panasz irasos benyujtasatél szamitott 15 napon
beltl nem vizsgalja ki a panaszt, ugy az igényld a szolgalat fenntartdjahoz fordulhat.

A Megallapodast alairé felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsédlegesen targyalas itjan
kivanjak rendezni. Ha a panaszt ezt kovetden sem sikeriil tisztdzni, az ellatott az ellitott jogi
képviseldhoz fordulhat panaszai kivizsgalasaban.

A terllet ellatott jogi képviseldje: Léwné Szarka Judit elérhetdség: 06-20/489-9557

Személyes adatok kezelésérol

A szolgaltato az ellatott adatit az 1993. évi IIL. torvény rendelkezései alapjan nyilvantartja. Az
adatokat az 1992. évi LXIIL (személyes adatok védelmérdl és a kozérdekii adatok
nyilvanossagarol szolo) torvény eldirasainak megtelelden titkosan kezeli.

Tudomasul veszi, hogy személyes adatai és a szolgaltatds igénybevételéhez kapcsolodo
informaciock a KENYSZI (Kozponti Elektronikus Nyilvantartorendszer a Szolgaltatast
Igénybevevokrdl) rendszerben rogzitésre kertilnek.

Egvéb rendelkezések

A jelen megéllapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., tovabba az szocialis
igazgatasrél és szocialis ellatasokrél sz016 és azokhoz kapesolddod jogszabalyok rendelkezései
az iranyadok.

Alulirott, szolgaltatast igénybe vevd, illetve kotelezett kijelentem, hogy a biztositott timogato
szolgaltatas igénybevételénck feltételeirdl, tartalmardl, a vezetett nyilvantartasokrdl, a
fizetendd téritési dijrol, a teljesités feltételeirdl, illetve a mulasztas kovetkezményeirdl; a
szolgaltatast igénybe vevi jogairdl és kotelezettségeirdl, a panaszjog gyakorlasanak modjarol,
az ellatott jogi képviselorol és elérhetdségérdl; a megsziinés eseteirdl szolo tajékoztatast
megkaptam, és azt tudomasul vettem.

Alulirott, szolgaltatist igénybe vevd, illetve kotelezett a mai napon a megallapodas egy
példanyat atvettem, és a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Alulirottak a jelen megallapodast elolvasas utan, mint akaratukkal mindenben megegyezdt
jévahagyolag irjak ala.

,2013.  hénap napjan.

PH.
Ellatott Tamogaté szolgalat vezetdje
Torvényes képviseld Tartasra kotelezett személy
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9. melléklet 276/2013. (X.31.) Kt. szamu hatarozathoz

Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és Egészségiigyi Szolgaltaté Kozpont

IDOSEK OTTHONA

SZAKMAI PROGRAMJA

Tiszavasvari
2013.
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I. Bevezetés

Tiszavasvari, Magyarorszag Eszak-keleti régiojahoz tartozik. Harom kis taj, a Nyirség, a
Hajdusag, és a Hortobagy talalkozasanal, a Tisza bal parti arterében helyezkedik el.

A mai Tiszavasvari két telepiilés, Blid és Szentmihaly dsszeolvadasaval jott 1étre.
Intézményiink a Biidi varosrészen talalhato Dogaly-Kornis kiiriaban lett kialakitva. A kuriat a
Dogaly testvérek épitették a XIX. szazadban, majd Kornis Ferenc bévitette kastéllya, amely a
klasszicizald éplilete és kovacsolt vaskapuja miatt, ma is jelentds értéket képvisel...
Intézményink a megye tertiletén harmadik szociadlis otthonként 1951-ben  jott 1étre,
befogadva a megsziind nyiregyhazi szegény-é&s betegmenhaz lakoit is. Az intézmény az elmult
évtizedekben miikodott megyei, telepiilési, de kozhaszni tarsasdgi formdban gazdasagi
tarsasag altal torténd fenntartasban is.

A Komisné Liptay Elza Szocidlis és Rehabilitacios Kht-t, intézményilink jogelddjét a
Tiszavasvari Onkormanyzat alapitotta. Az intézményt miikodtetd Kht az Onkormanyzat
kizarolagos tulajdonaban all. A Kht-bol 2007-ben jogutddlassal valt ki az intézmény és olvadt
be a kotelezd oOnkormanyzati feladatokat ellaitd Szocidlis és Egészségiigyi Szolgaltato
Kézpontba, melynek 2007-t61 fenntartdja a Tiszavasvari Tobbeéln Kistérségi Tarsulas, majd
2013. julius 01. napjaval a Tiszavasvari Szociadlis-, Gyermekjoléti és FEgészségligyi
Szolgaltatdo Kozpont.

Az intézmény telephelve a Tiszavasvari, Vasvari Pal ut 87. szam alatt talalhato.

Az ellatottak 1étszama: 122 £6

Intézményink tobb évtizedre visszavezethetd tapasztalattal rendelkezik az iddsellatas
teriletén. Azonban az iddsellatis nem csak intézmények, szakemberck feladata, hanem a
tarsadalom egészét is érinti vagy kozvetlen, vagy kdzvetett uton.

Az idés ember egy folyamaton megy keresztiil, melyek bioldgiai, szocialis valtozasokkal
jarnak ( pl. nyugdijbavonulas, c¢saladtagok elvesztése, koémyezet valtozasa, Onallosag
elvesztése...), és ezen folyamat attol fiigg, hogyan jatszddnak le ezek az atmenetek, milyen
hatassal vannak ezen allapotvaltozasok.

Az id6s ember amig képes igvekszik megbirkozni a nehézségekkel, azonban az er6sddd
egészségkarosodas, sebezhetOségi tényezdk, a tehetetlenség, az elszigeteltség érzése
kovetkeztében egyre jobban segitségre szorul. A segitséget elsé sorban csaladjaiktol,
szomszédjaiktol, barataiktol varjak. Amennyiben ezen kornyezet mar nem tud segitséget
nyljtani a szamukra, akkor kertilnek képbe a segité szakemberek megkeresése, ami viszont
jelentds pszichés megterhelést jelen mind az idés ember, mind hozzatartozoik szamara.

Ebben a helyzetben nagyon fontos, hogy az egészségiigyi, szocidlis szakemberek egy
¢letigenld, szeretetteljes lelki tamogatast ny(jtsanak a raszoruloknak, mellyel értelemmel és
tartalommal tolthetik meg ezen életszakaszt.

.. Az 1d6sek zome tudja, milyen fiatalnak és tudatlannak lenni.

De nincs olyan fiatal, aki tudna, milven dregnek és bolesnek lenni ,
{ Sir Harold )

1. A szolgaltatas célja, az intézmény feladata

Az orszag barmely teleptilésén €16 olyvan iddsek, felnétt kort személyek ellatasat biztositani,
akik koruk, egészségi allapotuk, és/vagy szocialis helyzetiik miatt személyes gondoskodast
ny(jtéd, bentlakasos apolast, gondozast igényelnek.
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Az intézmény alaptevékenysége: szocialis ellatas elhelyezéssel.

III. Az ellatottak kiore

Az ellatottak kore kiterjed az dnmaga ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes,
rendszeres gyogyintézeti kezelést nem igényld, Magyarorszag tertiletén €16 idoskoruak és 18.
életéviiket betoltott, betegségiik miatt Snmagukrol gondoskodni nem tudo személyekre.

Az intézmény 1génybevétele soran vizsgalni kell a gondozasra, apolasra valé raszorultsagot.
Az idéskortak részlegén elsdsorban azoknak az iddskortiaknak és azon, betegsége miatt
onmagardl gondoskodni nem tudo 18. életévét betdltott személyeknek az  4polasat,
gondozasat, teljes ellatasat végzik, akiknek egészségi allapota rendszeres gyvogvintézeti
kezelést nem igényel. Az ellatas keretén belill biztositani kell a kornak, egészségi dllapotnak
megfeleld fizikai, egészségiigyi ellatast, mentalis gondozast, azaz teljes korli ellatast.

Ha az iddskoru részleg ellitasat igénybe vevd személy esetében demencia korében tartozd
korkép kertil(t) megallapitisra, ellatasardl lehetdség szerint kilonalldan, de mindenképpen
specialis gondozast biztositva kell gondoskodni.

3.1. Demografiai mutatok: ( 2012. évben)
3.1.1. Korcsoport szerinti megoszlasa

Koresoportok Férfi Né
30-39 év - -
40— 49 év 116 -
50— 39 év 216 316
60— 69 év 816 7 6
70—79 év 10 £ 28 6
80— 89 év 1116 42 16
90— - 10 5
Osszesen 32 16 90 6

3.1.2.Csaladi allapot szerinti megoszlas: (2012. évben)

Csaladi allapotok Fé
Egyediilallo 12 16
Hazas 1116
Elvalt 17 16
Ozvegy 82 16
Osszesen 122 16

3.1.3.Iskolai végzettség szerinti megoszlas: (2012, évben)

Iskolai végzettségek Fé

Nincs 418

2; 4; ill. 6 elemi 67 15
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8 altalanos 26 15
Szakmunkas, szakiskola 13 16
Erettségi, technikum 10 6
Faiskola 215
Osszesen : 122 16

3.2.Szocialis jellemzdk: (2012. évben )

Téritési dij megfizetése szerinti megoszlas Fo
Teljes Osszegi téritési dijat fizet: - onalléan: 90 16

- hozzatartozoi kiegészitéssel: 1516
Nem teljes dsszegii téritési dijat fizet : 17 16
Osszesen : 122 16
3.3.Fllatasi sziikséglet:

Koézgyogy igazolvannyal rendelkezék szama: 12 £6

Betegségcsoport szerinti megoszlas

Betegségcesoportok Fé
Sziv- és érrendszeri megbetegedéshen szenveddk: 3216
Mozgasszervi megbeteged ésben szenved6k: 2016
Diabetesben szenved 6k: 9 6
Daganatos betegségben szenved dk: 415
Silyos demencia: 3516
Kdozépsilyos demencia: 516
Hallasfogyatékos: 316
Pulmonologiai megbetegedés: 916
Egyéb: 516
Osszesen: 122 f6
Mozgasképesség szerinti megoszlas:
Mozgasképesség Fé
Fekvibeteg (teljes apolist igényel) 18 16
Kerekesszékkel kizlekedd 115
Jarokeretet hasznal 14 16
Tambotot hasznal 28 16
Onalléan mozog 5116
Osszesen : 122 16
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Onellatas szerinti megoszlas:

Onellatasi képesség Fé
Onellité, fennjaro gondozott 18 6
Részben dnellatdo- egyes tevékenységekhez 3816
segitséget igénylé

Teljes ellatast igényl6 66 o
Osszesen: 122 6

IV. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatasok
formai, kore, rendszeressége

A feladatellatas soran személyre szabottan kell gondozasi, fejlesztési, -sziikség esetén-apolasi
tervben - idében Utemezve-, meghatarozni azokat a fizikai, mentalis, gyogypedagogiai és
életvezetésbeli segitségeket, amelyek az ellatott testi allapotanak, lelki és szellemi
képességeinek megtartasat, ha lehet javitasat biztositjak.
Az egyéni gondozasi/apolasi-, illetve fejlesztési tervet az intézmény szocialis, egészségligyi €s
gyogvpedagogiai szakemberei készitik — a bekoltézést kovetd 30 napon beliil, maximum egy
évre — az ellatast igénybe vevd személy vagy torvényes képviseldje aktiv részvételével.
Allapotvaltozas, vagy fejlesztési terv esetén 6 honap, a gondozasi/apolasi terv esetén az éves
hataridd bekovetkeztekor, 0j tervet kell késziteni.
4.1 A szolgaltatas biztositasanak szinvonala:
4.2 A szolgaltatiasok formai, rendszeressége:
Teljes korii szolgaltatas :

o _haziorvosi” ellatas kifuiggesztett heti rendelési 1dd szerint

o szilkség esetén szakorvosi és korhazi beutalas

e sziirdvizsgalatok, évente egyszer

¢ harom miiszakban apoloi, gondozdi szolgalat

o személyi és kdmyezeti higiéné szlikség szerinti biztositasa

e apolas, szakapolas szakorvosi utasitas szerint

o _alap” gyogyszerek, gyogvaszati segédanyagok, segédeszkdzok biztositasa orvosi

utasitas szerint

habilitacio, rehabilitacio
koromvagas, hajmosas, hajvagias sziikség esetén, de legalabb havonta egyszer,
borotvalas legalabb hetente kétszer
agynemii és személyi textilia mosasa, vasalasa, javitasa egy héten beliil
hianyz¢ textilia, felszerelési targy biztositasa egy héten beliil
24 oran kereszttl hideg-meleg viz
téli idészakban fiités (szobakban min. 20 C°, fiirddszobaban min. 22 C®)
napi haromszori étkezés (fekvd betegeknek agynal)
orvos altal sziikségesnek tartott diéta
heti 1-2 alkalommal intézeti program
ndvérhivo rendszer a ,,C” épiiletben
értékme gbrzés feleldsségvallalissal

e személyiségi jogok, titoktartas, emberhez mélto életmindség megtartasa
4.3 Alapfeladatot meghalado egyvéb szolgaltatas :
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e orvos altal javasolt és a gondozott altal igényelt olyvan gyogyszerek, gydgyaszati
segédanyagok beszerzése 1-2 napon belil, melyek nem szerepelnek az ,alap”
gyogyszerek, gyogyaszati segédanyagok listajan

o vezetékes telefonvonal hasznalata 24 oran keresztl

e miiholdas Tv csatorna, szobdba bevezetett telefonvonal, aminek dijat kdzvetleniil a
szolgaltatoknak fizetik

o bufe, hétkdznap 07.00 6ratol-15.00 oraig

* igény szerint hajfestés, dauerolas, szakall fazonra vagasa, koromlakkozas, pedikiir,
manikiir

e sajat tulajdont butor, berendezési targy javitasa, szerelése kb. két héten beliil.

V. Az ellatas igényvbevételének modja

A szocidlis gondoskodast nyujtod szolgaltatasok igénvbevétele dnkéntes, az ellatast igényld, a
cselekviképességét érinté gondnoksag alatt allo igényld esetén az igényld és/vagy a térvényes
képviseld kérelmére torténik.

Az intézményi jogviszony keletkezésérol és a felvételrdl az intézmény vezetdje dont. Az
intézmény igazgatdja irasban értesiti dontésérdl az ellatast igényldt, illetve torvényes
képvisel§jét. Ha a kérelmezd, illetve a térvényes képviseld az intézmény vezetdjének dontését
vitatja, az arrol szolo értesités kézhezwételétdl szamitott nyole napon beliil a fenntartohoz
fordulhat.

Az intézmény igazgatodja az ellatas igénybevételének megkezdésekor az ellatast igényldvel
megallapodast kot. /Megallapodas mellékelve/

L Az intézményben nyujtott ellatas igénybevétele dnkéntes, az ellatast igényld, illetve
torvényes képviseldje kérésére, inditvanyara torténik. A kérelmet az ellatast igénylo, illetve
torvényes képviseldje irasban, vagy széban nyljthatja be az intézményvezetéhdz, a
Tiszavasvari Vasvari Pal ut 87. szam alatti székhelyen.

( az intézményi felvételhez szitkséges adatlapok a www.szeszk.hu intézményi honlaprol

letolthetd )
Az elhelyezési kérelem benyhjtasahoz csatolni kell az alabbi dokumentumokat:

a) személyi igazolvany fénymasolatat

b) lakcimkartya fénymasolatat

¢) TB-kartya, adokartva, kozgyogyigazolvany masolatat

d) Cselekviképességet ( korlatozottan, kizardan ) érinté gondnoksag esetén, a birdsagi
hatarozat, illetve a gyamhivatal altal kiadott gondnokkirendeld hatarozat fénymasolatat

e) egészségugyi allapotat igazold dokumentumok, zardjelentések fénymasolatat

7] rokkantsagot, fogyatékossagot, szenvedélybetegséget, demenciat igazold szakvélemények
fénymasolatat

2) rendszeres jovedelmérdl igazolast ( nyugdijszelvény, fogyatékossagi timogatas
szelvényét)

II. Amennyiben az ellatast igénylé cselekviOképtelen, a kérelmet a torvényes képviseldje

terjeszti eld. A korlatozottan cselekvoképes személy kérelmét torvényes képviseldjének

beleegyezésével terjesztheti eld. Ha kozottik a kérelem kérdésében vita van, arr6l a

gyamhivatal dont.

III.  Amennyiben a torvényes képviseld ideiglenes gondnok, a gondnokolt intézményi
elhelyezésére vonatkozo kérelméhez a gyamhivatal eldzetes jovahagyasa sziikséges.

IV. Iddsek Otthonaba nem vehet6 fel az a személy, akirdl a lakohelyén az alapszolgaltatas
keretében tudnak gondoskodni, illetve akinek életkora, egészségi allapota, gondozasi
sziikséglete nem felel meg az 1993. évi IIL torvényben eldirt feltételeknek.
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V. Ennek megfelelden az intézményben ellatis csak a napi 4 6rat meghalado, illetve a
kilén jogszabalvban (36/2007. (X11.22.) SZMM rendelet 4.8 (1) belkezdése ) meghatarozott
egyeb koriilményeken alapulo gondozasi szitkségletet igazolo szakvélemény alapjan nyajthato
azon személyek részére, akik rendszeres fekvibeteg gyogyintézeti kezelést nem igényelnek,
és a rajuk irdnyado oregségi nyugdijkorhatart betdltotték.

VI. Ellatdas nyjthatdo tovabba azon napi 4 o6rat meghalado gondozasi sziikséglettel

rendelkezd személyeknek is, akik a 18. &letéviket betoltotték, azonban betegségik vagy
fogyatékossaguk miatt Snmagukrdl gondoskodni nem képesek.
VII.  Felvehet$ az intézménybe a 7. pont szerinti személlyel az ellatas igénylésekor legalabb
egy éve egyltt €16 hazastarsa, élettarsa, testvére és fogyatékos kozeli hozzatartozdja a napi 4
orat meghaladd gondozasi sziikséglet hianyéban is.
VIII. Az idések otthona vezetdje vagy az altala megbizott személy - a 9. pont szerinti
kivételek figyelembe vételével - az ellatasra vonatkozé igénvt, kérelmet a kézhezvétel napjan
nyilvantartasba veszi, és ez alapjan irasban, vagy szoban értesiti az ellatast igénybe vevit,
illetve torvényes képviseldjét az eldgondozas elvégzésének idépontjarol. Az elégondozas
tajékoztatasbél all a kérelmez6 telé, melyben tajékoztatast kap az intézmény hazirendjérdl, és
lehetdséget biztosit az intézmény személyes megtekintésére, illetve felkésziti az intézményi
elhelyezésre. Az elégondozast végzd személy tajékozodik a kérelmezo életkorilményeirdl,
egészségi allapotarol, szocidlis helyzetérdl, a személyre szabott szolgaltatds biztositasa
érdekében.

IX. Az elégondozast kdvetden az intézmény vezetdje vagy az altala megbizott személy
elvégzi az ellatast igénylé gondozasi sziikségletének vizsgalatat, majd dont az ellatasra vald
jogosultsagrol.

X. Az intézmény vezetdje dontésérdl irdsban, vagy szdban értesiti az ellatast igénvldt,
illetve torvényes képviseldjét. Amennyiben az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje
az intézmény igazgatdjanak dontését vitatja, az arrol sz010 értesités kézhezvételétdl szamitott
tizenét napon belil a fenntartohoz fordulhat. Ilyen esetekben a Tiszavasvari Varos
Onkormanyzata dont az ellatas igénybevételének kérdésérél.

XI. Az intézmény igazgatoja az ellatas igénybevételének megkezdésekor az ellatast
igénylot, illetéleg torvényes  képviseldjét  tajékoztatja a  226/2006. (X1.20.)
Kormanyrendeletben foglaltak alapjan, az igénybevevéi nyilvantartasi kotelezettségrol,
tovabba megkoti velik a ,Megdallapodas™t . Az intézmény vezetdje a ,,Megallapodas” egy
példanyat tizenst napon belill megkiildi a fenntartonak.

XII. A, Megallapodas™ tartalmazza:

a) aszerz6do felek adatait
b) az ellatott hozzatartozdjanak, illetve torvényes képviseldjének adatait
¢) az intézményi ellatas idStartamat,
d) a felek jogait, kdtelezettségeit,
) az intézmény altal nyuijtott szol galtatasokat
) a személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozd szabalyokat,
g) a megallapodas modositasanak lehetdségeit
h) az intézményi jogviszony megszlinését.
XIII. Az intézmény igazgatdja az ellatasra vonatkozod igények nyilvantartisa alapjan, az
igények beérkezésének sorrendjében gondoskodik az ellatast igényldk elhelyezésérdl, kivéve,
ha az ellatast igénylo helyzete a soron kivili elhelyezést indokolja.
XIV. Soron kivili elhelyezésre vonatkozo kérelmek esetében az igények kielégitésének
sorrendjérél hatarozo bizottsagban az intézmény vezetdje, fondvére, haziorvosa dont.
XV. Soron kivilli ellatas biztositasat kiilondsen az alapozza meg, ha az ellatast kéré:
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s Onmaga ellatisara teljesen képtelen, és nincs olyan hozzatartozoja, aki ellatasarol
gondoskodna és az ellitisa mas egészségiigyi vagy szocidlis szolgaltatis biztositdsdval sem
oldhaté meg;

¢ ahaziorvos, kezeldorvos szakvéleménye szerint soron kivili elhelyezése indokolt;

e gzocialis helyzetében, egészségi allapotaban olyan kedvezdtlen valtozas kovetkezett
be, amely miatt soron kiviili elhelyezés valt szilkségessé;

e kapcsolata a vele egyitt él6 hozzatartozojaval, eltartojaval helyrehozhatatlanul
megromlott, s a tovabbi egylittélés életét, testi épségét veszélyezteti.

XVI.  Soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megel6zi a tébbi kérelmet.

XVII. Tobb, soron kivili elhelyezési igény esetén az intézmény igazgatoja haladéktalanul
intézkedik az eldégondozas lefolytatasarol. Ezt kovetden az intézmény orvosanak és a
fenntartd képvisel§jének bevonasaval dont az ellatast kérdk elhelyezésének sorrendjérdl.

XVIIL.  Soron kiviili elhelyezést az intézményben rendelkezésre allo, miikodési engedélyben
szerepld féréhelveken felul is lehet biztositani. Nem teljesithetd ilyen igény azon igénybe
vevd férbhelyére, aki a férdhely elfoglalasanak iddpontjardl mar értesitést kapott.

5.1. Fizetendd dijak:

Az ellatast igénybe vevonek - vagy tartasra koteles és képes hozzatartozdjanak - az ellatasért
személyi téritési dijat kell fizetnie a targyhonapot kdvetd ho 10-ig. Ennek mértékét a hatalyos
jogszabdlyok figyelembevételével Tiszavasvari Varos Onkormményzata képviseld-testiilete
onkormanyzati rendeletben allapitja meg.

5.2. Koltépénz:

Azok a lakdk, akik jovedelemmel nem rendelkeznek, az intézménytdl havonta, az év elsd
napjan érvénves legkisebb oregségi nyugdij 20%-anak megfeleld értékében koltdpénzt
kapnak. Legalabb a koltopénz 6sszegére kell kiegésziteni a téritési dij fizetés kovetkeztében
ezt az Osszeget el nem érd jovedelmet.

VL. Az apolasi, sondozasi feladatok jellege és tartalma

6.1 A szakmai munkank alapelvei:

I. Az élet a legnagyobb ajandék, amit sziileinkt6l kaptunk. Az ember élete minden
stadiumaban, a fogantatastol a halilig tiszteletet és méltosagot érdemel. Valljuk,
hogy életiink minden szakasza egyforman fontos és értékes. Amig csak éliink,
feladatunk van a vilagban.

II. Fontosnak tartjuk, hogy az intézménytink csaladias kornyezetet és 1égkort sugarozzon:
melegséget, szeretetet, torédést.

III. Elengedhetetlennek tartjuk az apoloszemélyzet folyamatos képzését, valamint
mentalis egészségének megdrzését.

6.2 Apolasi, gondozasi feladataink jellege:
1) Mindéségi gondoskodis: a személy méltosaganak tiszteletén alapuloé szeretetteljes
fizikai, pszichikai, érzelmi, szocidlis és spirituidlis gondoskodast biztositunk a
rank bizottak szamara, az allapotukban elérheté legjobb életmindség érdekében.

Segitjilk 6ket, hogy életiiknek értelmet taliljanak, megérizhessék életteriiket,
apolhassik emberi kapcsolataikat.
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2)

Szeretetteljes dpolas: szercteten nem elsdsorban érzelmi kotédést értiink, hanem az
egyéni sziikségleteknek megfeleld, feleldsségteljes torddést.

6.3 Az apolisi, gondozasi feladatok tartalma:

6.3.1. Az egészségiigyi ellatas:

a)
b)
c)
d)
e

¥,
g)

h)
i
Y,
k)
b
m)
1)
o)
2,
q)
Y,
5)
1)

Bekoltozéskor és utana évente egyszer belgyvogyaszati felilvizsgalat

Orvosi ,,vizit” legalabb heti egy alkalommal a lakoszobakban

Pszichiatriai szakrendelés havonta egyszer

Ortopédiai szakrendelés havonta egyszer

Szikség szerint egyéb szakorvosi vizsgalat, korhazi ellatashoz wvald jutds
megszervezeése

Akut és kronikus betegek szlikség szerinti ellatasa, gondozasa

Gyogyszerek, gyogyaszati segédeszkozok és anyagok biztositasa szitkséglet és pil
Lehet6ség szerint, de legalabb az 1/2000. (1.7) SZCSM rendeletben eldirtaknak
megfelelden

Diéta elrendelése

Védooltas biztositasa

Egészségligyi alapapolas biztositasa

Egészségligyi szakapolas, a betegjogok biztositasa mellett

Személvi higiéné, fodraszati, manikiirds és pedikiirds szolgaltatis biztositasa
Altaldnos és specialis ellatotti jogok biztositasa

Elsésegélynyijtas

Rehabilitacio, habilitacid

Pszichés gondozas

Apolasi dokumentacié végzése az adatvédelmi eldirasok betartasa mellett

Vizsgalati anyagok levétele

Kozegészségligyi €s jarvanylgyi feladatok ellatasa

Egyéb feladatok elvégzése

A fenti feladatokat a ndvérek harom miiszakban, megszakitas nélkiili munkarendben végzik.
A komyezeti higiéné megteremtésében egy miiszakban dolgoz6 takaritondk segitenek.

6.3.2. A szocialis ellatas:

Az ellatast igénybevevd személy dnbecslilésének megtartisa

Régi kapcsolatainak megdrzése, intézményen beliil 1y kapcsolatok kiépitése

A kalvilaggal vald gazdasagi kapesolat segitése, sziikség esetén megfeleld mértékii
atvallalasa

Foglalkoztatas, szabadidé eltltésének szervezése

Szocialis nyilvantartas vezetése, személyes iratok megdrzése

Ellatotti jogok, emberi méltosag képviselete

Bekoltozésre varokkal kapesolat felvétele, fenntartasa

Jo szobakozosségek 1étrehozasa

6.3.3. A mentalhigiénés ellatas:

A lelki egyenstly megtartdsa
Krizishelyzetek korai felismerése
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Konfliktusok kezelése, okok feltarasa

Sziikség esetén szakemberhez valo iranyitas

Tarsas és tarsadalmi kapcsolatok feltarasa, kiépitése
Hitélet gyakorlasanak biztositasa

A szocialis és mentalhigiénés feladatokat szocialis munkéasok és mentalhigiénés szakemberek
latjak el munkanapokon.

VII. A mentalhigiénés munka szervezésének szempontjai:

e Eletat megismerése
/Segit azokat a tevékenységeket kivalasztani, amit a gondozott az intézmény

keretein beliil is szivesen végezne/
Hasznossag érzésének megerdsitése
Onallésagban vald megerdsités
Szocialis készségek megdrzése, fejlesztése
Foglalkoztatas:

o Viltozatossag, soksziniiség

o Szellemi frissesség szinten tartasa.

1. A mentalhigiénés csoport éves, valamint altalinos tevékenysége az alabbiak szerint
alakul:

Havi lebontasban:

Januar: - farsangi eldkésziiletek, jelmezek készitése
irodalmi kor szerepldinek felkészitése
lakogylilés

Februar: - farsang lebonyolitasa
miikodési nyilvantartasok kiegészitése, &ves jelentések kiildése

Marcius: - nénap
marcius 15-1 megemlékezés
husvéti eldkésziiletek
szocialis munkas hallgaték foglalkoztatisa
érdekképviseleti forum ilése

Aprilis: - htsvéti programok lebonyolitasa
elmult évi képzési terv értékelése

Majus: - majus 1, majalis
anyak napi miisor lebonyolitasa
gondnoksagi dokumentaciés hidnyanak potlasa

Junius: - lakok kirandulasainak elokészitése, megszervezése
éves képzési terv elkészitése
érdekképviseleti forum ilése

Julius: - alkototabor eldkészitése, lebonyolitasa
lakokirandulasok
aratd bal

Augusztus: - dolgozoi kirandulas
augusztus 20-1, innepség megemlékezése, lebonyolitasa

Szeptember: - sziireti bal
eldkésziilet az id6sek hetére
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érdekképviseleti forum ilése

Oktdber: - idések hetének programjainak lebonyolitisa
mindenszenteki elékésziiletek
oktéber 23-1 megemlékezés

November: - mikulas és adventi eldokésziletek
halottak napi megemlékezés

December: - mikulas és karacsonyi innepek lebonyolitasa
érdekképviseleti forum tlése
kreditpontos képzések megszervezése

Heti, folyamatos, az évszaknak adekvat, programkinal atunk

jelmezek készitése

irodalmi szinpad csoportjainak foglalkozasa
lakogylilés

manualis foglalkozas

biblia felolvasas, a hallottak megbeszélése
istentisztelet

szentmise

halottakrol valé megemlékezés

lakok temetésének lebonyolitasa

séta, termésgyiijtés a manualis foglalkozdsokhoz
zenchallgatas

heti zenés-tancos mulatsag, D.J. Togver
sziletés-és névnap kdzos meginneplése
hazassagi évfordulok meginneplése

kozos tarsagjaték

szalonnastités

kozos jaték a szabadban

szinhaz- és kiallitas latogatas

nyugdijas klubok, korusok eléadasa

lakok eldadasai az altaluk valasztott témakrol
viragoskert és a kegyeleti fal kornyékének rendben tartasa
kerti munkak megszervezése

dekoraciok készitése tinnepekre

kozos stitemény-siitések

2. A csoporttagok altal végzett szalimai tevékenységek

kavéosztas és bevasarlas osztilvonként

postai kiildemények szétosztasa

levelezés, kapcsolattartas eldsegitése a hozzatartozokkal

segitd beszélgetések

konfliktuskezelés

tarsas kapesolatok fejlesztése lakokdzosségen beliil

lakok intézményen kiviili kapesolatrendszerének bévitése
kapesolattartas, informacio csere segitd szakemberekkel, szervezetekkel
elégondozas

szakmai programokon valo részvétel

kreditpontos tovabbképzések megszervezése, lebonyolitasa, adminisztralasa
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lakok lelki gondozasa

gondozasi tervek elkészitésében, kivitelezésében valod részvétel

fejlesztési tervek készitéséhez sziikséges tesztek elvégzése

esetmegbeszélések csoportban és osztialyon beliil dolgozokkal

érdekképviseleti forum tiléseinek elékészitése

lakok érdekvédelme, kapcesolattartas az ellatott jogi képviselvel

hitélet biztositasa, egyéni sziikséglet szerint

demens betegek szamdanak novekedésével felmertlt problémak kezelése, Uy
modszerek keresése

onképzés, szakirodalom tanulmanyozasa

3. Alkalmazott modszerek

A csoport szakemberei részt vesznek az 1) lakok allapot-és szitkségletfelmérésében,
melynek folyamatosnak kell lennitk, hiszen a késdbbiek folyvaman objektiv és
szubjektiv feltételek alapjan valtozhatnak.
A felméréseket tobbszori személves talalkozassal és a célzott beszélgetés modszerével
végezzik.
A kovetkezdket vizsgaljuk klienseinknél:

onellatd képesség

mentalis allapot

gondozasi és apolasi igények

foglalkoztatasi igények.
Az esetmunka modszerét is alkalmazzuk mind az 0 bekeriild, mind az intézményben
hosszabb-rovidebb ideje ¢16, szolgaltatisainkat igénybevevok esetében is. Uj lakok
esetében az adaptacids iddszak problémainak megoldasaban segitethet.
Ezt a médszert természetesen ad hoc problémak megoldasara is hasznaljuk. Fontos
hangsulyozni, hogy a megoldas, esetlezaras, a szakemberek és a gondozott kozds
problémamegoldasat jelenti.
A munka soran feladatunk, hogy a klienst képviseljilk, mentalis tamogatast nyujtsunk,
kezeljik az esetleges pszichés problémakat, ha szikséges, kérjitk mas szakemberek,
intézmények segitségét.
Csoportmunka kétféle formaban mikodik. Az egyik, a havi rendszerességgel,
osztalyonként megtartott lakogyiilés. Itt, a kozdsségben az intézménnyel és annak
miikddésével kapcsolatos problémak megbeszélése, kozos megoldasok keresése a 6
feladat.

A heti munkaterv vazlata:

HETFO KEDD SZERDA CSUTORTOK _ |PENTEK
Kavéosztas- Kavéosztas Kavéosztas Kavéosztas Kavéosztas
megbesz. az oszt. |megbesz. az oszt. |megbesz. az oszt. |[megbesz. az oszt. |megbesz.a z oszt.
Néwvérrel ndvérrel névérrel névérrel ndvérre

Napi munkaterv
Munkaterv Vezetoi utani | Reformatus Foglalkozas a|Foglalkozas a ,¢”
Készités megheszélés istentisztelet ¢ ép. emeletén |ép. emeletén
Egyéni segitd [ Segitd Foglalkozas a|Kozos torma zenchallgatas
beszélgetések beszélgetések ,.¢” ép. emeletén
Felolvasas a|Ko6zos torna Manualis Egyéni segitd [ Heti munka
lakdszobakban foglalkozas beszélgetések értékelése -
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esetmegbeszélés

Foglalkozas a|Foglalkozas a|Egyéni segitd | Felolvasas a
¢ ép. Emeletén |[,.c” ép. emeletén |beszélgetések lakoszobakba
Du. Du. Du. Du.

adminisztracio adminisztracid adminisztracié adminisztraciod

1.) A programok tervezésénél figyelembe vesszilk a lakok igényeit, amit személyes
beszélgetések és a lakogyiilés alkalmaval van modunk felmérni.

- A lakokat érintd programok tablazatban, osztialyonként, nap és oOra megjeldlésével
kiftiggesztésre keriilnek az osztalyok falinjsagjan.

- Rendszeresek a lakogyiilések, ahol a felmerilt problémakat osztalyozzuk és az lgyben
illetékes osztalyoknak, munkatarsaknak, vezetéknek tovabbitjuk.

- A munkatarsak kozotti kommunikaciot napi és heti megbeszélések segitik.

- A kitiizott célok megvalosulasat a hetenkénti munkamegbeszéléseken értékeljuk. Itt
lehetéség van a munkafolyamat kontrollalasara, sziikség esetén a célok modositasara
korrigalasara.

VIII. Szolgaltatasrol sz6lo tajékoztatas modja
— helyi gjsag
— helyi televizio
— intézményi honlap

IX. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzok jogainak védelme

Az intézmény a céljanak megfelelé szolgaltatas nyijtasdhoz a tartalmas, nyugodt, békés
légkort a Hazirend megalkotasaval, és az abban foglaltak betartasaval biztositja. Itt keriilnek
megfogalmazasra azok az életvezetési €s magatartasi szabalyok, melyeket az otthonba
bekoltozoknek és — a szakmai szabalyokon kivill — az intézmény dolgozoinak is javasolt
betartani.

Az ellatottak intézménven belil és kivil tehetnek javaslatot érdekeik érvénvesitésére,
panaszuk kivizsgalasara az alabbi esetekben:

s az intézmény belsdé életével kapcsolatban olyan dokumentumok késziilnek
melyek megvaltoztatjak az ellatottak eddigi ¢letét, a nyujtott szolgaltatasokat:
Hazirend, Szakmai Program, belsd tijékoztatd, kiemelt feladatok titemezése,
sth.

e az ellatassal kapcsolatos panasz, jogszabalysértés gyantja merilt fel (pl:
szolgaltatas nyjtasa elmaradt, személyiségi jog, titoktartis, specialis jog
sérilt, tulajdonban kar keletkezett, stb.)

s az ellatas szervezésével kapcsolatban kérdés mertl fel.

Javaslattal, panasszal lehet fordulni
A) intézményen beliil:
— Az intézmény vezetdjéhez
— az érdekképviseleti forumhoz
— az intézetben, a terapids kozosség keretein beliil miikodtetett
nagycsoporthoz
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B) intézményen kivill (abban az esetben, ha az intézményen belili formak nem
miikodnek, vagy nem ért egyet dontéstikkel):
e az ellatottjogi képviselohodz ( elérhetdsége a falijsagon megtalalhatd )
e aTiszavasvari Varos Onkormanyzatanak Képviseld-testiiletéhez
A szocialis szolgaltatast végzd személyeket is megilleti a munkavégzéshez kapcsolodo
megbecstlés, személyiségi joguk és emberi méltosaguk tisztelete. Ennek sériilése esetén
panasszal élhetnek, javaslatot tehetnek:
A) intézményen beliil:
— az intézmény vezetdjéhez
— az intézetben, a terapids kozosség keretein belil miikodtetett
nagycsoporthoz
B) intézményen kivill (abban az esetben, ha az intézményen belili formak nem
miikodnek, vagy nem ért egyet dontésiikkel):
e aTiszavasvari Varos Onkormanyzatahoz, szakmai szervezetekhez

X. Az intézménvre vonatkozo szakmai informaciok

A személyes gondoskodast végzd személyek 1étszama, szakképzettsége ( az SZMSZ-ben
meghatarozott szervezeti rendnek megfeleld bontasban):

Az intézmény egyszemélyi felelds vezetdje az intézményvezetd. A gazdasagi wvezetd
kozvetlen iranyitasa ala tartozik az tigyviteli részleg és részben a gazdasagi —miiszaki részleg
és a gondnoksag. Az intézményvezetd apold iranyitasa ald tartozik a gondozasi, apolasi
részlegek, a mentalhigiénés csoport.

10.2. A részlegek feladata, létszama és szalkképzettsége
10.2.1. Gondozasi részlegek feladatai:

Az otthonban €16 id6s emberek szamara koruknak, egészségi allapotuknak megfeleld kulturalt
kornyezetet, biztonsagos és tartalmas életlehetdséget, gondozast és egészségiigyi ellatast
biztositani.

Ennek keretén beliil az

a) apolasi csoport

Az apolasi vezetd iranyitasaval a szakapolok, apolok, szocialis gondozok és apolok valamint
a segédapolok szakmai elvarasa tartalmazza az alabbi szilkségletek személyre szabott
kielégitését:

Fiziologiai sziikségletek kielégitése
Biztonsagi szikségletek kiclégitése
Védelmi szuikségletek

Kozosségi szitkségletek

Megbecsiilés és bizalom iranti sziikségletek
Alkotasi sziikségletek

Tudas és megértés iranti szitkségletek
Esztétikai sziikségletek
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A célokat személyre szold egyéni apolasi (a mentalhigiénés csoporttal egyltt készitett
gondozasi) tervben kell megfogalmazni és hetek, hénapok alatt ¢lérni.

b) mentalhigiénés csoport

Feladatukat a szocialis szakmai vezetd iranyitasaval végzik. Céljuk, az otthonban ellatottak
lelki és mentalis egészségének megtartasa, Ugyeik intézése, elfoglaltsaguk biztositasa. Ennek
segitségével el kell érni, hogy az ellatottak koruknak, allapotuknak megfeleld, tiszteletet
sugarzd légkorben, lelki harmonidban, tarsas kapcsolatok kozott biztonsagos és tartalmas

¢letet éljenek.

Feladatkorik:

¢) mosoda

Elogondozas

Egyéni gondozasi, fejlesztési terv készitése az apolasi csoport
szakembereivel egytittmiikodve

Lakogyiilés szervezése

Erdekképviseleti forum szervezése

Szakmai team szervezése

Epiiletenként, emeletenként egyiitt é16 lakoknak csoportmegbeszélés
Szobakozosségek alakitasa

Problémas eset kovetése, megoldasra javaslat

Személyes és specialis ellatotti jogok védelme

Kulturalis, szabadidos programok szervezése

Fejlesztd, szinten tartd terapias foglalkozasok szervezése, tartisa
Egyhazi rendezvények szervezése, a hitélet gyakorlasanak segitése
Lakok koszontése sziiletésnapon és/ vagy névnapon

A mosondk feladatai:

Lakoktol, ndvérektsl mosnivalo atvétele, bizonylat kiallitasa, visszaadasa
Lakok ruhai, agynemd, konyhai ruhak, tordlkdzok, és az otthont diszité
textilidk mosasa, vasalasa, kisebb javitasa

Tiszta ruha atadasa bizonylattal

Kulsd mosodénak a szennyes véddruhak, agynemik atadasa, kitisztitott
textiliak atvétele

»> higiénés csoport

Munk3ijukat az apolas vezetd iranyitdsaval végzik Feladatuk a lakdszobdk és a kozds
helyiségek naponkénti kitakaritasa, a kdrnyezeti higiéné megteremtése.

10.2.3. Gondnoksag

Munkajukat az ligyvezetd igazgato iranyitasa mellett végzik. Feladatuk:

a) felvételi csoport
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Kérelmek ¢és a hozzijuk kapcsolodd iratanyagok (eldgondozas, orvosi papirok stb.)
attanulmanvozasa, rangsorolasa.

b) szocialis iigyintézo

Személyi adatok felvétele, 6rzése karbantartasa

Biztonsagi okmanyok begyfijtése

Kapcsolattartas a bekeriilendd lakéval és hozzatartozoival
Alaké személyi tigyeinek intézése, érdekeinek védelme
Létszamnyilvantartas

Gondozasi dij nyilvantartasa

Nyugdij és egyéb jaradékok kifizetése — pénztarossal egylitt
Halalozas utani teenddk elvégzése

10.2.5. Gazdasagi- miiszaki részleg
a) Miiszaki csoport:

Tevékenységét a csoportvezetd iranyitasaval végzi.
A csoport feladata;
s Az intézmény mitkddéséhez a miiszaki és technikai feltételek biztositasa,
s Az épiiletek, gépek illetve eszkozok folyamatos mikodéképességének
biztositasa, allaganak megdvasa,
s A hdkozpont, a viz és csatorna, valamint a gaz &s elektromos energia rendszer
feligveletének ellatasa,

b) Elelmezési csoport

Tevékenységét az élelmezésvezetd iranyitasaval végzi

A csoport feladata;

— Mikddteti az intézmény koézpontjaban 1év$ konyhatizemet. Ennek soran beszerzi,
raktarozza, teldolgozza, felhasznalasra eldkésziti az élelmezési anyagokat,

— Ellatja az élelmezéssel kapcsolatos tigyviteli feladatokat.

¢) Szallitisi csoport

A csoport feladata:
— Elsédleges feladatuk az intézménynél felmeriilo szallitasi feladatok végzése, melynek
keretében végzik a:
Betegszallitast
Ebédkihordast
Anyagbeszerzést
Pénzszallitast
Bérfuvart
— Kotelességiik az altaldban elvarhatdo modon a gépkocsi tizemképes allapotanak biztositasa,
folyamatos karbantartasa, takaritasa.
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d) Raktar — zsebpénztar

- Anyagok eszk6zok beszerzése, kiadasa

- Raktari nyilvantartas

- Felesleges készletek eladasa, selejtezés elokészitése
- A lakok zsebpénzének nyilvantartasa, zsebpénztarba vald elhelyezése, kiadasa
1 f6 raktaros, zsebpénztaros — mérlegképes konyveld
¢) Porta

A portaszolgalat feladata:

h) Az intézet latogatasi rendjének biztositasa,

--  Kapuiigyelet ellatasa,

i) A zart kapuk melletti személy és vagyonvédelem,

) Feladatat részletesen a kapuiigyelet ellatasarol sz616 szabalyzat tartalmazza.

A porta szolgalatot kiilso céggel kétott megallapodas alapjan latjuk el.

XI. Intézmény targyi feltételeinek épiiletenkénti eloszlisa

( a 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal at 87. szam alatti telephelyén )

‘ »A” épiilet ,»B” épiilet »C” épiilet
- Szobak 1 agyas - 1 db 14 db

| 2 agyas 5db 7 db 30 db

| 3 4gyas 1 db 2 db 1 db

| 4 agyas 4 db 7 db 2 db

‘ 5 agyas 4 db - -

‘ 6 agyas 4 db - -

‘ 9 agyas 1db - -

‘ 11 agyas 1db - -

- Fiirdé ( 2db 2 db 19 db
ko6zos hasznalatban) | (kadas, zuhanyzos) | ( kddas, zuhanyzos) | (kadas, zuhanyzos)
‘( sajat hasznalatban ) - - 2 db
-WC

( kozos hasznalatban ) 8 db 3db 19 db
‘( sajat hasznalatban ) - - 2db
- Tarsalgé

( ebbdl zarhato, mely 3db 1db 2 db
alkalmas a|( 1 db zarhat6 ) ( étkezohellyel
négyszemkozti kiegészitve )

beszélgetésre is )
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- Etkezé 1db 2db
( egy zarhato )

- Teakonyha - - 1db

- Névérszoba 1 db 1db 1 db

( orvosi  vizitek

lebonyolitasahoz is )

- Személyzeti mosdo 1db 1db 1db

| sltozd 1db 1db 1db

| étkezd 1db - -

- Konyha 1 db - -

( kozponti 450 £6s )

Egyéb

Lift, fotocellas
ajtok, névérhivé

1. A szakmai prosram elkészitésénél fisvelembe vett és betartando jogszabalvok

1993. évi III. tv. A szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol tobbszor modositva

o 29/1993. (IIL.17.) Kormanyrendelet A személyi gondozast nyujtd szocialis ellatasok

téritési dijarol, modositva

e 9/1999 (X1.24.) SZCSM rendelet A személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok

igénybevételérdl

e 1/2000. (I/7.) SZCSM rendelet A személyes gondoskodast nyujtd intézmények
szakmai feladatairdl és miikodésuk feltételérdl
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Melléklet

1./ A demens gondozottak ellatasanak specialis feladatai
I. Az ellitas célja:

A demencia kovetkeztében fellépd kognitiv zavarok, az ehhez tarsuld hangulat-, é&s
viselkedészavarok valamint az Onellato képességet érintd tiinetek, sajnos a legtdbb esetben
progressziv jellegiiek. Igy a leggondosabb 4polastol sem varhato el a gyogyulas. A
betegség lasst lefolyasu, mikdzben a beteg az apolasi folyamatban egyre kevésbé segitd
partner, egyre kevésbé 6nallo és dontésképes, viszont gyakran nincs belatasa erre.

A betegség eldre haladtaval az apolas a gondozot ( aki legtobbszor szintén idds és beteg)
oly mértékben veszi igénybe, hogy 6 mar egy 1d6 utan egyedul képtelen ellatni a beteget, s
igy az esetek tobbségében a demens beteg intézetbe kertl.

Részleglink célja ezen betegek — kdzepesen sulyos és sulyosan dementaltak- ellatdsa, arra
torekedve, hogy a gondozott jelen allapotat minél tovabb megdrizzik, lassitsuk a leépulés
folyamatat.

.1 A szakmai munkank alapelvei:

Az élet a legnagyobb ajandék, amit sziileinktél kaptunk. Az ember élete minden
stadiumaban, a fogantatastol a halalig tiszteletet és méltosagot érdemel. Valljuk,
hogy életiink minden szakasza egyformin fontos és értékes. Amig csak éliink,
feladatunk van a vilagban.

Fontosnak tartjuk, hogy az intézménylnk csaladias koémyezetet és 1égkodrt sugarozzon:
melegséget, szeretetet, torédést.

Elengedhetetlennek tartjuk az apoloszemélyzet folyamatos képzését, valamint mentalis
cgészségének megbrzését.

1.2 Feladataink

Mindségi gondoskodds: a személy méltosaganak tiszteletén alapulé szeretetteljes
fizikai, pszichikai, érzelmi, szocialis és spiritualis gondoskodast biztositunk a rank
bizottak szamara, az allapotukban elérheté legjobb életminéség érdekében. Segitjiik
oket, hogy életiiknek értelmet talaljanak, megérizhessék életteriiket, apolhassak
emberi kapcsolataikat.

Szeretetteljes apolas: szereteten nem elsésorban érzelmi ko6tddést értiink, hanem az
egyeni szikkségleteknek megfeleld, feleldsségteljes torédést.

Az ellatottak kore

2012. januir 1. kévetéen 33 {6 shlyos demens ellatott gondozasara vagyunk jogosultak.
A demens ellatottak kérébe a demenci centrum altal kiadott, silyos demenciat igazolo
szakvéleménnyel rendelkez6 nok és férfiak tartoznak.
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Korcsoport, és nem szerinti megoszlas

Korcsoport N& Férfi
70 &v alatt 2 16 116
70 —79 év 7 16 2 16
80 — 89 év 14 16 2 16
90 év felett 6 16 116
Osszesen 29 15 616

Onellatasi képesség szerinti megoszlas

Onellito ( kisebb segitséget igényl6) - fo
Részben onellatd 14 fo
Teljes ellatast igénylo 21 fo
Osszesen 35 6

II. A feladatellitas szakmai tartalma, moédja, a szolgaltatasok formai, kore,
rendszeressége

Gondozottjaink fizikai, egészségiigyi és mentalhigiénés ellatasban részesiilnek, valamint
segitséget kapnak a szocidlis és egyéb ligyeiknek intézéséhez. Az intézetiink terdpiis
kozosségben miikodik és annak szabalyai szerint gondozottaink egyszerre tagjai egy
kisebb kizdsségnek és egy nagyobb csoportnak.

A kiscsoportok (csalidmeodell) élén egy — egy gondozonéd all. Az 6 feladata, hogy a
csoportjaban a tagokat:

- aktivizalja,

- segitse az érzelmi kotodések és a bizalmi 1égkor kialakulasat

- segitse az onallo életvitel megtartas:it.

A) fizikai ellatas:

s naponta 3x-i étkezést biztositunk.

s Szitkség esetén intézetink gondoskodik a megfeleld ruhazatrdl,
textiliakrol.

s Az intézetben mosoda miikodik, ahol folyamatosan tisztitjuk, vasaljuk
lakonk ruhazatat, egyéb textiliait, valamint kisebb javitasokat végziink
(gombfelvarras, foltozas, bevarras stb.)

e A lakoszobakat igyekszink kényelmes s praktikus batorzattal berendezni,
de egyes esetekben lehet6séget adunk arra is, hogy lakoink hasznalhassak
sajat batoraikat, személyes targyakat.

s Biztositjuk lakoink kérnyezetének higiéniajat.

B) Apolas-gondozas:
Az apolas-gondozas mindig a fennmaradt képességekre épill. Az ellatis soran torténd

interakciok (furdetés, étkeztetés stb.) egyben foglalkoztatas és minden dolgozé egyben
foglalkoztatdé is. A mentdlis gondozds megjelenik minden verbalis és non-verbalis
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interakcioban, de természetesen vannak olyan tevékenységek is melyek kifejezetten a lelki
egészség megérzését célozzak.

Egészségiigvi ellatas

o Intézetiinkben rendszeres és folyamatos orvosi feliigveletet &s ellatast
biztositunk.

o Gondoskodunk az ellatottak sziikséges gvogyszereinek, gyogyaszati
segédeszkodzeinek beszerzésérdl, az orvosok/szakorvosok altal eldirt
terapiak, kezelések felvételérdl illetve sziikség esetén megszervezzik a
korhazi ellatast.

s Szakképzett apolok ellendrzik naponta lakdink egészségi és mentdlis
allapotat ( vémyomasmérés, sziikség esetén testhomérséklet ellendrzés,
megfigyelés stb.).

Mentalhisiénés ellatas

s Mentalis iranyitas:
o afluggdség érzésének oldasa
o aszorongas érzésének lektlizdése
o azizolacid lekiizdése
o kéros dregségtudat korrekcidja
s FEgvéni banasmod:
a gondozottal végzett munkaban egyéni baniasmodon elsdsorban a viselkedést,
esetleges reakciokat, megnyilvanulasokat, pl: a szavak stilusat, a hang erejét, az
emberi méltosag tiszteletben tartasat értjuk.
s Tarsas kapcsolatok fenntartasa, kiépitése (csalad, barat, lakotars).
e A kormyezet artalmainak megeldzése (elszigetelodés, hospitalizacio stb.)

Foglalkoztatas

A foglalkoztatasok terapias jellegiliek, aminek célja:
e az ember méltosaganak erdsitése,
sikerélmény nyujtas, énbizalom novelés,
szorakoztatas,
érzékszervek stimulalasa,
az elmének megmozgatasa,
a testet edzésben tartam,
a kreativitas serkentése,
lehetdséget adjon a visszaemlékezésre,
segitse az érzelmek pozitiv modon vald kifejezését.

A foglalkoztatasok onkéntesek. Arra toreksziink, hogy a foglalkozasok egyénre szabottak
legyenek, és a megmaradt képességekre épiiljenek. Minden esetben apré 1épésekre bontjuk a
feladatokat, és tigvellink ra, hogy minden résztvevé szamara vilagos legyen a cél és az eszkoz
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Szocialis iigyintézés

A szocialis Tigyintézés a gondnoksagon torténik. A gondnok gondoskodik a lakok adatainak
nyilvantartasardl, az értékek megdrzésérdl, kezelésérdl. A gondozdsi dij, &s kérés esetén
barmilyen Ugy intézésében segitséget nyujt. Kozremlkodik a csalad, a hozzatartozok
kapcsolattartasaban.

Tiszavasvari, 2013. oktéber ......

intézményvezetd
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Megallapodas
amely 1étrejott
1.1.
Az intézmény neve: Tiszavasvari Szocidlis-, Gyermekjoléti és Egészségligyi Szolgaltatd
Kozpont (IdGsek, Fogyatékos személyek Otthona)
Az intézmény cime: 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal ut 87.
Az intézményt fenntart6 neve: Tiszavasvari Varos Onkormanyzata
Az intézményt fenntartd cime: 4440 Tiszavasvari, Varoshaza tér 4.
mint ellatast - tartast biztosito ( a tovabbiakban intézmény), valamint

1.2.

Az ellatast igénybe vevd csaladi és utoneve:
Leanvkori csaladi és utoneve:
Allampolgarsaga:

Sziiletési helye, idépontja:

Anyja csaladi és utoneve:

Személyi igazolvany szama:

Lakcime:

TAJ szdma:

Nyugdijas torzsszama:
mint ellitast - tartast igénybe vevo

1.3.
Csaladi és utoneve:
Leanvkori csaladi és utoneve:

Kirendeld szerv megnevezése:
Kirendeld hatarozat szama, kelte:
Anyja csaladi és uténeve:
Szuletési helye, iddpontja:
Személyi igazolvany szama:
Lakcime:

Telefonszama:

Egyéb elérhetdsége:

mint az ellatist igénylé torvényes képviseloje

Csaladi és utoneve:
Leanvkori csaladi és utoneve:
Anyja csaladi és utéoneve:
Szuletési helye, iddpontja:
Személyi igazolvany szama:
Lakecime:
Telefonszama:
Egyéb elérhetdsége:
mint az ellitast igénybe vevo legkozelebbi hozzatartozdja
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1.5.
Csaladi és utoneve :
Leanvkori csaladi és utoneve :

Anyja csaladi és utéoneve:
Szuletési helye, iddpontja:
Személyi igazolvany szama:
Lakecime:
Telefonszama:
Egyéb elérhetdség:
mint az ellatast igénybe vevé tartasra, gondozasra kiteles hozzatartozodja
kozott a mai napon az alabbi feltételekkel szerint:
2.A megallapodas targya
2.1.Az intézmény az ellitast igénybe vevd részére személyes gondoskodas korébe tartozo,
szakositott ellatast — apolast, gondozast — nyujt, tartos bentlakasos elhelyezés és ellatas

formajaban.

2.2. Az intézmény az ellatast igénybe vevét az intézmény ......Jelzésii épiiletében, nem
kizardlagos hasznalati szobaban helyezi el.

2.3. Az intézmény az ellatast ...... &v ... ho ... napjatdl kezdodden ......cvervieinennanee

ellatasban hatarozatlan id6tartamra biztositja.

2.4. Az intézmény a szocialis szolgaltatasokrol és a szocialis igazgatasokrdl szold 1993, évi
III. torvény szerint teljes korii ellatast biztosit, melynek részletes kifejtését jelen
Megallapodas 4. pontja tartalmazza.

3.A felek jogai és kitelezettségei

3.1.A felek tajékoztatasi kotelezettségei 3.1.1. Az ellatast igénybe vevd és a jelen
Megallapodas 1.3. pontjaban megjelolt térvénves képviselje , 1.4. pontjaban megjeldlt
hozzastartozoja kijelenti és jelen Megallapodas alairasaval elismeri, hogy az intézménybe
torténd felvételkor az intézmény tajékoztatta

» az intézményben biztositott ellatas, szolgaltatasok tartalmarol és feltételeirdl,

» az intézmény altal vezetett, az ellatast igénybe vevét érintd nyilvantartasokrol, ide
értve az 1993, évi IIL tv. 20/C § (5) foglat elektronikus nyilvantartast, illetve
adatszolgaltatoi kotelezettséget;

» az ellatast igénybe vevd, és hozzatartozoi kapesolattartas, kiilondsen a latogatas, a
tavozas és a visszatérés rend;jérdl;

s panaszjoguk gvakorlasanak modjarél, valamint az érdek-képviseleti forum
mikodésérol;

e az intézmény hazirendjérdl;

« afizetendd téritési dijrol, teljes feltételeirdl, a mulasztas kovetkezményeirdl;

e az ellatast igénybe vevd jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetrdl, igy
killondsen az intézményben milkods ellatott jogi képviseld személyérdl és
elérhetdségérol.

3.1.2.A felek kijelentik, hogy jelen Megallapodas rogzitett adatok valtozasa esetén az
adatokban beallt valtozasokat haladéktalanul kozlik egymassal. 3.1.3. Az ellatast igénybe
vevl, vagy torvényes képviseldje kijelenti, hogy

e tudomasa szerint nem szenved kozosségre veszélyes fertdzé vagy pszichiatriai
betegségben;
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o haladéktalanul tajékoztatja az intézményt minden olyan kortilményrdl, ami az
mtézményi jogviszony létesitését, fenntartasat, illetve megszintetését befolyasolja,
vagy arra mas modon kihatassal lehet.

3.1.4.Az intézmény koteles értesiteni, illetve tdjékoztatni az ellatast igénybe vevét, vagy
torvényes képviseldjét, az altala megjeldlt hozzatartozojat

» az ellatast igénybe vevo allapotardl, annak Iényeges valtozasardl,

o az egészségligyi intézménybe torténd beutalasrol,

e az ellatas Dbiztositasaban torténd akadalyoztatasrdl, az ellatds ideiglenes

sziineteltetésérdl;
» az athelyezés kezdeményezésérdl, illetbleg kérelmezésérdl;
e a dij fizetési hatralék kovetkezményeir6l, valamint a behajtis érdekében
kezdeményezett intézkedésekrdl.

3.1.5.Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni az intézményi dolgozok foglalkozasbeli
titoktartasi kotelezettségének megtartasarol, és az ellatast igénybe vevd személyiségi jogainak
tiszteletben tartasarol.
3.2.A szabad mozgas és kapcsolattartas joga 3.2.1. Az ellatast igénybe vevonek joga van az
intézményen beliili és az intézményen kiviili szabad mozgasra, figyelemmel a sajat és tarsai
nyugalmara, biztonsagara. Az ellatast igénybe vevd jelen Megallapodas aldirasaval igazolja,
hogy az igénybevételi eljaras soran részletes és pontos tajékoztatast kapott az intézményen
beliili mozgas, valamint az intézménybol torténd eltivozas és visszatérés — az intézmény
hazirendjében meghatirozott — szabilvairdl.
3.2.2.Az ellatast igénybe vevdnek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok,
latogatok fogadasara. Az intézmény vezetGje a hazirendben szabalyozott modon rendelkezhet
a latogatas rendjérél. A latogatok fogadasa soran figyelemmel kell lenni az intézményben 16
mas személyek nyugalmara. 3.3. Az érdekképviselet és a panasztétel joga 3.3.1. Az ellatast
igénybe vevd és hozzatartozdja panasszal élhet a jelen Megallapodasban foglalt, az intézmény
részérdl fennalld kotelezettségek teljesitésével kapcesolatban, igy kiilondsen a) az intézmény
vezetdjének, dolgozoinak szakmai, titoktartasi, valamint érték- és vagyonvédelmi
kotelezettségeinek megszegése, b) az ellatist igénvbe vevd személyiség jogainak,
kapesolattartasi joganak sérelme, valamint ¢) az ellatas kortilményeit érintd kifogasok esetén.
A panasz Kkivizsgalasa az intézmény vezetdjének feladatkorébe tartozik, aki tizendt napon
belul koteles a panasztevdt irasban értesiteni a panasz kivizsgidlasdnak eredménvérdl.
Amennyiben az intézmény vezetdje hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért
egvet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyole napon belil az
intézmény fenntartdjahoz fordulhat jogorvoslattal. Az intézményben ellatott jogi képviseld
miikodik, aki az ellatast igénybe vevd részére nyujt segitséget jogai gyakorlasaban. Az ellatott
jogi képviseld feladatai — kiuléndsen — az alabbiak : a) megkeresésre, illetve sajat
kezdeményezésre tajékoztatast nyujthat az ellatast igénybe vevét érinté legfontosabb
alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe vevét érintd
jogokrol, b) segiti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcesolatos
kérdések, problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyjt az intézmény és az
ellatast igénybe vevd kozott kialakult konfliktus megoldasaban, c)segit az ellatast igénybe
vevonek, torvénves képvisel6jének panasza megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak
kivizsgalasit az intézmény vezetdjének és fenntartojanal, segitséget nyujt a hatosagokhoz
benyujtandd kérelem, beadvanyok megfogalmazasaban, d) a jogviszony keletkezése és
megszintetése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az intézményi ellatassal
kapesolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartojanal, illetve az arra illetékes hatosagnal, és
ennek soran — irasbeli meghatalmazas alapjan — képviselheti az ellatast igénybe vevdt,
torvényes képviseldjét.
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Az ellatott jogi képviseld neve, cime, telefonszama és egyéb elérhetésége az intézményben
megtalalhato.

Az intézményben érdek-képviseleti forum kertilt megalakitisra, amely az ellatast igénybe
vevok jogainak, érdekeinek érvényesiilését eldsegiteni hivatott szerv. Az érdek-képviseleti
forum a) elézetesen véleménvezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatast igénybe
vevOkkel, valamint az intézmény belsd életével kapcsolatos dokumentumok koziil a szakmai
programot, az éves munkatervet, a hazirendet, az ellatast igénybe vevok részére késziilt
tajékoztatokat, b) megtargvalja az intézményben ¢él6k panaszait — ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével és az athelyezéssel kapesolatos panaszokat-, és intézkedést
kezdeményez az intézmény vezetdje felé, ¢) tijékoztatast kérhet az intézmény vezetdjétdl az
cllatast igénybe vevoéket érintd kérdésekben, az ellitds szervezésével kapcsolatos
feladatokban, d) intézkedés megtételét kezdeményezheti az intézmény fenntartdja felé,
valamint mas illetékes hatésdgok, szervek felé, amennyiben az intézmény mikddésével
kapesolatos jogszabalysértésre utalo jeleket észlel. Az érdek-képviseleti forum miikddésének
feltételeit, eljarasanak és valasztasanak részletes szabalyait a hazirend tartalmazza.

3.4. Az ellatast igénybe vevd nyilatkozata haldla esetére 3.4.1. Az ellatast igénybe vevd
kijelenti, hogy van / nincs irdsos végintézkedése. Amennyiben van irasos végintézkedése, ugy
annak fellelhetBsEEe: ... i

3.4.2. Az ellatast igénybe vevd kijelenti, hogy eltemettetésérdl az intézmény utjan / mas
modon kivan gondoskodni. Amennyiben az intézmény Utjan kivan gondoskodni, Uigy annak
fedezetlll & L. - nal elhelyezett,
................................................ szamu takarékbetét szolgal, melyben halal esetén az intézmény
kerult megjelolésre kedvezményezettként. A temetés helyvét és modjat illetéen az ellatast
igénybe vevd a kovetkezdket nyilatkozta:

4. Az intézmény szolgaltatiasai
4.1.Teljes korii ellatas Az intézmény az Szt.67.§ (1) bekezdése szerint teljes kor(i ellatast
nyujt, amelynek értelmében biztositja:

» anapi huszonnégy oras szolgalatot;

» alakhatast, valamint a folyamatos fiités- és melegviz-szolgaltatast, vilagitast;

e a napi legaldbb haromszori &tkezést, melybdl legalabb egy alkalommal meleg ételt;
orvosi javaslatra, az orvos eldirdsainak megfelelden étkezési lehetbséget ( pl. diéta,
gyakoribb étkezést ), amennyiben azt az ellatast igénybe vevd egészségi allapota
indokolja;

« szilkség esetén a ruhazattal, illetve textiliaval valo ellatast, amennyiben az ellatast
igénybe vevd megfeleld mennyiségii és mindségii sajat ruhazattal nem rendelkezik. A
teljes korti ellatas részeként nyujtott ruhazat és textilia legalabb harom valtas
fehérnemiit és haloruhat, valamint az évszaknak megfelel6 legalabb két viltas felso
ruhazatot €s utcai cipdt — szilkség szerint mas labbelit — tovabba harom valtas
agynemiit, a tisztalkodast segitdé harom valtas textiliat, valamint a tisztalkodashoz
szilkséges anyagokat, eszkozoket tartalmazza. ( A személyes hasznalatra kiadott
ruhazat és textilia az intézmény tulajdonat képezi.),

» aruhazat, illetve textilia tisztitasat és javitasat a hazirendben meghatarozott maodon;

» szilkség szerint az incontinens betegek ellatasahoz sziikséges anyagokat, eszkdzoket;

e az egészséglgyi ellatast, melynek keretében gondoskodik az ellatist igénybe vevd
egészségmegldrzeését szolgdld felvilagositisrdl, rendszeres orvosi felligyeletérdl,
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sziikség szerinti apolasrol, valamint a szakorvosi ellatashoz és korhazi kezeléshez valo
hozzajarulashoz,

s téritésmentesen az intézmény orvosa altal havonta dsszeallitott alap-gyogyszerkészlet
gyogyszerei. Az intézmény az alap-gyogyszerkészlet, valamint a rendszeres &s eseti
egyéni gyogyszersziikséglet korébe tartozé gyvogyszerek, tovabba a gydgyaszati
segédeszkozok koziil elsdsorban a kézgyogyellatasi igazolvanyra felirhato, illetve a
tarsadalombiztositas altal tamogatott gydégyszert & gydgyaszati segédeszkozt
biztositja, kivéve, ha az adott gvogyszercsoporton beliil nincs kozgyogvellatasi
igazolvanyra felirhatd gyogyszer, vagy nincs olyan kdzgyogyellatasi igazolvanyra
felirhato gvogyszer, amely az adott betegség kezeléséhez megfeleld.

o Az cllatist igénybe vevd koltségén az alap-gvogyszerkészlet korébe tartozod
gyogyszereken tulmenden felmertilé rendszeres és eseti egyéni gyogyszerszitkséglet
beszerzése. ( A rendszeres és eseti egyéni gyogyszerszitkséglet koltségének viselésére
az intézmény csak az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 52.§ (6) és (8) bekezdéseiben
szabalyozott esetekben koteles.);

e a gyogyaszati segédeszkozok ellatas korében a test tavoli eszkdznek az intézmény
koltségén, a testkozeli segédeszkoznek az ellatast igénybe vevd koltségén torténd
beszerzését. (A testkozeli segédeszkoz koltségeinek viselésére az intézmény csak az
1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 52.§ (6) bekezdésében szabalyozott esetben kételes.)

» a7z cllatast igénybe vevd mentalhigiénés ellatasat, melynek keretében biztositja tobbek
kozott a személyre szabott bandsmodot, a konfliktushelyzetek kialakulasanak
megeldzése érdekében az egyéni az egyéni, a csoportos megbeszélést, a szabadidd
kulturalt eltdltésénck feltételeit, a csaladi és tarsadalmi kapcsolatok kulturalt és
zavartalan fenntartdsanak személyi és targyi feltételeit, igy kiillondsen erre a célra az
mtézményben megteleld helyiség biztositasaval a hitélet gyakorlasanak feltételeit.

4.2. Erték- és vagyon megdrzés 4.2.1. Az ellatast igénybe vevd jogosult az intézményi élethez
szikséges, azzal Osszefliggd személyes targyainak az intézménybe torténd bevitelére. 4.2.2.
Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni az ellatast igénybe vevoének az intézménybe
bevihetd és oda bevitt érték- és vagyontargvainak megfeleld és- szilkség esetén — biztonsagos
elhelyezésérdl és megorzésérdl. 4.2.3.Az érték- és vagyonmegbrzésre atvett targyakrol az
intézmény vezetdje tételes felsorolas alapjan atvételi elismervényt készit, melynek egy
példanya jelen Megallapodas alairasaval egyidejlileg az elldtast igénybe vevd, illetve
torvényes képviseldje részére atadasra kertlt, egy példanyba pedig az ellatast igénybe vevd
altal alairva jelen Megallapodas mellékletét képezi.

5.1. A személyi téritési dij 5.1.1. Az ellatast igénybe vevd (rendszeres havi jovedelembdl,
jelentds Osszegll készpénz, illetve ingatlan vagyonbdl), az igénybe vevd tartisra jogszabaly,
szerzOdés vagy birdsagi hatarozta alapjan koteles és képes személy az intézmény altal nyjtott
ellatasokért az igénybevétel napjatdl havonként, a targyhoénapot kévetd honap 10. napjiig
téritési dijat koteles fizetni az intézmény szamara. 5.1.2. Az intézményi téritési dijat az
intézmény fenntartdja rendeletében hatarozza meg, az egy ellatottra juté Onkoltség napi
osszegének alapul vételével, konkrét Gsszegben, forintra kerekitve allapitja meg, melynek
modositasara évente két alkalommal jogosult. Az egy ellatottra jutd dnkoltség osszege jelen
Megallapodas megkotése idopontjaban: .........- Ft/ho/f6. Az intézményi téritési dij jelen
Megallapodas megkotése iddpontjaban ..........- Ft/nap, valamint, ..........- Ft/hé. 5.1.3. A
személyi téritési dijat — mely az intézményi téritési dijjal azonos vagy kevesebb 6sszegli — az
intézmény vezetdje az ellatast igénybe vevd, valamint az ellatast igénybe vev{ tartasara,
gondozasara koteles és képes személy jovedelmi, vagyoni viszonyai és az intézményi téritési
dij figyelembe vételével allapitja meg. A személyi téritési dij: nem haladhatja meg az
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mtézményi téritési dij Osszegét; nem haladhatja meg ellatast igénybe vevd rendszeres havi
jovedelmének 80%-at, amennyiben azt az ellatast igénybe vevd kizardlag a rendszeres havi
jovedelmébdl fizeti meg, Osszegét nigy kell megallapitani, hogy az ellatast igénybe vevo
részére legalabb a targyév januar 1-jén érvényes oregségi nyugdij legkisebb dsszegének 20%-
a, mint koltdpénz visszamaradjon; konkrét dsszegben, forintra kerekitve kell megallapitani;
havi Osszegét a napi személyi téritési dij és a gondozasi napok szama alapjan kell
meghatarozni, ( Ha azonban az ellatast igénybe vevd az intézményi ellatist egész honapban
igénybe veszi, a havi téritési dijat az adott honap naptari napjainak szamatol fiiggetlentl kell
megallapitani.) 5.1.4. Fentiek alapjan az intézmény vezetdje a fizetendd személyi téritési dijat
Ftmap (Ft/ 30 nap) 6sszegben allapitja meg, melynek megfizetése az alabbiak szerint torténik
(a kivant rész kitdltendd, illetve alahizandsd):

Ft/nap ( Ft/ho ) osszegli téritési dijbol,
Ft/nap ( Ft/30 nap ) dsszeget az ellatast — tartast igénybe vevd fizeti meg a
rendszeres havi jovedelmébdl,
Ft/map ( Ft/30 nap ) 0sszeg terheli az ellatast igénybe vevd jelentds Osszegil
készpénzvagyonat,
Ft/nap ( Ft/30 nap ) Osszeg terheli az ellatast igénybe vevd tulajdonat

képezd, jelentds forgalmi értékkel bird ingatlan (ok)at, melvet a téritési dij Osszege erejéig az
intézmény fenntartdja javara az ingatlan-nyilvantartasba bejegyzett jelzalogjog (ok)
biztosita(anak),

Ft/nap ( Ft/30 nap ) dsszeget az ellatast igénybe vevo tartasara jogszabaly,
szerzOdés, vagy birdosagi hatdrozat alapjan koteles és képes személy(ek) fizetnek meg az
alabbiak szerint:

A)

B) Az intézményi téritési dij teljes Osszegét az ellatast igénvbe veve tartasat és gondozasat
tartasi vagy oroklési szerzOdésben wvallalo fizeti
meg.

C)Az ellatast — tartast igénvbe vevd / mas személy kijelenti, hogy nem kivanja a téritési dij
megallapitasahoz, valamint felilvizsgalatahoz szitkséges adatokat kozolni, egyidejlileg jelen
Megallapodas aladirasaval kotelezettséget vallal az intézményi téritési dij teljes Osszegének
megfizetésére. Az intézményi téritési dij teljes Osszegének megfizetésére kotelezettséget
vallalé személy neve:leanykori neve:

anyja neve:

szuiletési helye: ideje:

személyi igazolvany szama:

lakcime:

5.1.5.A személyi téritési dij Osszeg a megdallapitas idopontjatol fuggetlentil évente egy
alkalommal vizsgalhatd felil és valtoztathaté meg, kivéve ha az ellatast igénybe vevd
jovedelme olyan mértékben csékken, hogy a téritési dij fizetési kotelezettségének nem tud
cleget tenni, vagy ha jovedelme az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének 25%-4at
meghaladd mértékben nd. A téritési dij felulvizsgalata soran megallapitott 0 személyi téritési
dij megfizetésének idépontjarol az intézmény fenntartdja rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy
az 1y téritési dij megfizetésére az ellatast igénybe vevd nem kotelezhetd a felilvizsgalatot
megel6z6 iddszakra.

5.2. Tavollét esetén fizetendd személyi téritési dij 5.2.1. A tavolléti napok naptari éves szinten
Osszesitésre kertilnek. 5.2.2. Nem minésiil tavollétnek a rendszeres hétvégi tavollét. 5.2.3. Az
ellatast igénybe vevd a két honapot meg nem haladoé tavolléte idejére a megallapitott személyi
téritési dij 20%-at koteles meghizetni. 5.2.4. Az ellatast igénybe vevd a két honapot
meghaladd tavolléte idejére a, egészségiigyi intézményben torténd kezelésének tartamira a
megallapitott személyi téritési dij 40%-at, b, az a, pont ala nem tartozo esetben a megallapitott
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személyl téritési dij 60%-at koteles megfizetni, 5.3. Jogorvoslat a személyi téritési
megallapitasaval kapcsolatban 5.3.1. Ha az ellatast igénybe vevd vagy a téritési dijat
megfizeté személy téritési dijnak az intézmény vezetdje altal megallapitott dsszegét vitatja,
illetve annak csdkkentése vwvagy elengedését kéri, az annak feliilvizsgalatarol és
megvaltoztatasarol szold értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belil az intézmény
fenntartdjahoz fordulhat. 5.3.2 Ha az ellatast igénybe vevé vagy a téritési dijat megfizetd
személy a személyi téritési dijnak az intézmény fenntartdja altal megallapitott dsszegét vitatja,
a birosagtél kérheti a téritési dij megallapitasat. A birdsag jogerds hatarozataig a korabban
megallapitott téritési dijat kell megfizetni. 5.4. A dijfizetés elmulasztasa esetén kdvetendd
eljaras 5.4.1. Abban a nem kivant esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett
személy fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetdje 15 napos hataridd
megjelolésével a fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij
befizetésére. Ha a hataridd eredménytelenil telik ¢l, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét,
lakcimét és a fennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi. A nyilvantartott dijhatralékrol az
intézmény vezetdje negyedévenként tdjékoztatja az intézmény fenntartdjat a téritési dij
hatralék behajtasa vagy a behajtatlan hatralék torlése érdekében. A téritési dij hatralék
behajtasara a kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairol szo6lo
2004.évi CXL. torvény, illetve az addzas rendjérél szold 2003, évi XCIL torvény
szabalyainak alkalmazasaval kertilhet sor.

5.4.2.A személyi téritési dij és a befolyt téritési dij kiillonbozetét az intézmény vezetdje
nyilvantartja és az ellatast igénvbe vevd halila esetén hagyatéki teherként az eljaro
kozjegyzdnek bejelenti.

5.5.Gyodgyszerkoltség, gyogyaszati segédeszkdzkoltség

5.5.1. Az intézmény vezetdje a személvi téritési dij megéllapitasaval egyidejlileg értesiti az
ellatast igénybe vevit az intézmény altal viselt, illetve atvallalt gvogyszerkoltség, valamint
gyogvaszati segédeszkozkoltség mértékétol.

5.5.2.Fentick alapjan jelen Megallapodas megkotése idépontjaban az intézmény az cllatast
igénybe wvevd gyogyszereinek, gyogvaszati segédeszkdzeinek az 1/2000.(1.7.) SzCsM
rendeletben meghatarozott koltségét viseli, illetve vallalja at.

5.5.3.A koltségek viselésének megallapitasa tekintetében tett intézményvezetdi intézkedés
ellen az ellatast igénybe vevé az intézmény fenntartdjdhoz panasszal fordulhat.

6.1. Az intézmény altal nvijtott olyan szolgaltatisokért, amelyek nem tartoznak az
alapfeladatok korébe, valamint az intézmény altal szervezett programokért az intézmény eseti
téritési dijat kérhet.

7. A Megallapodas modositasa

7.1.Jelen Megallapodas modositasara csak az intézmény vezetdje és az ellatast igénybe vevd /
torvényes képviseldje kdzds megegyezése alapjan keriilhet sor, kivéve azon eseteket, amikor
hatalyos jogszabalyok jelen Megallapodastol eltéréen rendelkeznek. Ilyen esetben a hatalyos
jogszabalyokban foglaltak mindkét félnek el kell fogadnia. 7.2.. Az intézmény vezetdje —
tekintettel arra, hogy jelen Magallapodis megkotés évétdl az intézmény hosszu idore szo6lo
kotelezettséget vallal — kijelenti, hogy elére nem lathatd, rendkiviili helyzetekben is minden
elvarhatét megtesz, hogy az intézmény jelen Megallapodasbol fakadd kételezettségeit a lehetd
legjobban teljesitse. 7.3. A Felek kijelentik, hogy a jelen Megallapodasbhol eredd vitas vagy
bizonytalan kérdéseket elsddlegesen targyalas utjan, egyezségre torekedve kivanjak rendezni.
8. Az intézményi jogviszony megsziinése

8.1 Az intézményi jogviszony megszilnik: a) az intézmény jogutod nélkili megsziinésével; b)
az ellatast igénybe wvev($ haldlaval, ¢) hatarozott idejii intézményi elhelyezés esetén a
megjeldlt idétartam lejartaval, d) jelen Megallapodas felmondasaval, a felmondasi 1d6
elteltével. 8.2. Jelen Megallapodas felmondasara az ellatast igénybe vevo, illetve torvényes
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képviseldje vagy az intézmény fenntartdja jogosult. 8.3. Az intézmény fenntartdja a
Megallapodast akkor mondhatja fel, ha az ellatast igénybe vevd a hazirendet stlyosan
megsérti, mely esetben a felmondasi idd harom honap. 8.4. Az ellatast igénybe vevd, illetve
torvényes képviseldje barmikor, indoklas nélkil felmondhatja a Megallapodast, mely esetben
a felmondasi 1d6t a Felek — figyelemmel a fenntartdi érdekekre is — 30 napban hatarozzak
meg. 8.5. Amennyiben jelen Megallapodas felmondasanak jogszeriiségét az ellatast igénybe
vevd, torvényes képviseldje, a téritési dijat vagy az egyszeri hozzajarulist megfizets személy,
illetdleg az intézmény fenntartdja vitatja, kérheti a birdsagtdl a Megallapodas jogellenes
felmondasanak megallapitasat. Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani
kell, amig a birdag jogerds hatarozatot nem hoz. 8.6. Az intézményi jogviszony megsziinése
esetén az intézmény vezetdje értesiti az ellatast igénybe veviét, illetve torvényes képviseldjét
a) a személyes hasznalati tirgyak és a megOrzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének
hataridejérél, rendjérél és feltételérdl; b) az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési
kotelezettségérdl; c) az intézmények az ellatist igénybe vevével szembeni egyéb
kovetelésérdl, karigényérdl, azok javasolt rendezési modjarol. 8.7. Az intézményi jogviszony
megsziinésekor a Felek elszamolnak egymassal, mely kiterjed: a) az esedékes téritési dijra,
illetve személyi téritési dij pdtlékra, valamint ezek esetleges hatralékaira; b) az intézmény
targyi eszkozeiben — szandékosan — okozott karokra, valamint az elszamolasi kotelezettséggel
atvett eszkozokre, ezek esetleges hianyaira; c¢) tovabba minden olyan dologra, mely az
intézményi jogviszony megsziinéséhez okszerlien kapcesolodik.

Nem képezi az elszamolas targyat a haszndlatra atvett eszkozok, berendezési targyak
rendeltetésszerii hasznalatival egyiitt jaré amortizacidja, az Ujrafestés, a rendeltetésszer
hasznalatbol adodo szikséges javitas elvégzésének koltsége, valamint az intézmény
jogviszony megsziinéséhez kapesolodo adminisztrativ kéltség,

9. Befejez6 rendelkezések

9.1. A Felek kijelentik, hogy a jelen Megallapodasban feltlintetett valamennyi adat a
valosagnak megfelel. Kijelentik tovabba, hogy a jelen Megallapodasban rogzitetteket hatalyos
jogszabalyok megvaltoztathatjak. Ezen esetekben a jogszabaly hatalybelépésével egyidejiileg
ezen Megallapodasban foglaltakra 1s értelemszeriien a megvaltozott jogszabalyi
rendelkezésekre kell alkalmazni. 9.2. Jelen Megallapodas nem szabalyozott kérdésekben a
Polgari Torvénykonyv, tovabba a szoecialis ellatasokra vonatkozd, mindenkori hatalyos
jogszabalvok rendelkezései az iranyadoak. 9.3. Jelen Megallapodas 10 szamozott oldalbél all.
9.4. Jelen Megallapodas 2 db, egymassal sz6 szerint megegyezd eredeti példanyban készlt.
9.5.Jelen Megallapodast a Felek elolvasas és kozos értelmezést kovetden, mint akaratukkal
mindenben megegyez6t irtdk ala.

TISZAVASVATT, «vvvrerererrecereeenanes

Az ellatast igénybe vevé jelen Megallapodas 1.4./pontjaban megjeldlt legkdzelebbi
hozzatartozoja
Az intézményi téritési dij teljes / 1ll. kiegészités Osszegének megfizetésére kotelezettséget
vallalo személy

Tanu:
Lakcime:
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Személyi igazolvany szama:

alairasa

T .« e
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Személyi 1ZaZOIVANY SZAMAL .. ...oooveiiiiiieeiie e e e e

alairasa
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SZAKMAI PROGRAMIA

Tiszavasvari
2013.
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I. Bevezetés

frtr

Hajdusag, és a Hortobagy taldlkozasanal, a Tisza bal parti arterében helyezkedik el.

A mai Tiszavasvari két teleptilés, Biid és Szentmihaly dsszeolvadasaval jott létre.
Intézménytink a Biidi varosrészen talalhato Dogaly-Kornis kuriaban lett kialakitva. A kuriat a
Dogaly testvérek épitették a XIX. szazadban, majd Kornis Ferenc bévitette kastéllya, amely a
klasszicizald épiilete és kovacsolt vaskapuja miatt, ma is jelentds értéket képvisel...
Intézményiink a megye teriiletén harmadik szocidlis otthonként 1951-ben  jott 1étre,
befogadva a megsziind nyiregyhazi szegény-és betegmenhaz lakoit is. Az intézmény az elmult
évtizedekben miikodott megyei, telepiilési, de kozhaszni tarsasagi formaban gazdasagi
tarsasag altal torténd fenntartasban is.

A Komisné Liptay Elza Szocidlis és Rehabilitacidos Kht-t, intézményiink jogelddjét a
Tiszavasviri Onkormdnyzat alapitotta. Az intézményt miikodtetd Kht az Onkormanyzat
kizarélagos tulajdondban all. A Kht-bol 2007-ben jogutodlassal valt ki az intézmény és olvadt
be a koételezd oOnkormanyzati feladatokat ellatdé Szocidlis és Egészséglgyi Szolgaltatd
Kozpontba, melynek 2007-t61 fenntartdja a Tiszavasvari Tobbeélu Kistérségi Tarsulas, majd
2013. julius 01. napjaval a Tiszavasvari Szocidlis-, Gyermekjoléti és Egészségiigyi
Szolgaltatd Kozpont.

Az intézmény telephelye a Tiszavasvari, Vasvari Pal ut 87. szam alatt talalhato.

Az ellatottak 1étszama: 98 16

A vilag minden tajan és a tarsadalom 6sszes szintjén léteznek fogyatékossaggal é16 emberek.
A fogvatékossag okozoja lehet fizikai, értelmi vagy érzékszervi karosodas, egészségi allapot
vagy lelki betegség. Ezek a karosodasok, ezen allapotok vagy betegségek lehetnek allanddak
vagy atmeneti természetliek. A fogyatékossagok terén azonban sok sajatos kortlmény
befolyasolta a fogyatékossaggal élok életkdrilményeit. A tudatlansag, az elditéletek, a
félelem olyan tarsadalmi tényezdk, amelyek elszigetelték a fogyatékos embereket és
hatraltattak fejlodésiiket. Az évek soran a fogvatékossagi politika az intézményekben folyo
alapvetd ellatas, nevelés és rehabilitacio, a csaladtagok és tamogatd szervezetek munkajanak
hatasara a fogyatékossaggal él6 emberek problémai egyre nagyobb hangsulyt kaptak.
Ramutattak a feleldsség, a tevékenység és az egylttmitkddés fontos alapelveire, és az
életmindség valamint a teljes részvétel és egvenloség elérésének donté fontossagn tertileteire.
A ma él6 fogyatékos emberek a tarsadalom egvenlé méltosagn, egyenrangn tagjai, akik
azonban a mindenkit megilletd jogokkal és lehetoségekkel csak jelentds nehézségek aran
vagy egyaltalan nem képesek élmi. A fogyatékos emberek esélyegyenléségének
megalapozasa, illetve a tarsadalom szemléletmodjanak alakitisa érdekében a tarsadalom
minden tagjanak oly moddon kell tevékenységeiket végezni, hogy a fogyatékos emberek
képesek legyenek a teljesebb életre, illetve a fogyatékossdgukbdl adoédd hatranyok
csokkentésére.

1. A szolgaltatas c¢lja, az intézmény feladata

Az orszag barmely telepiilésén é18 olyan felnétt fogyatékos ( 1atds,- mozgds,- értelmi és
halmozottan fogyatékos ) személy ellatasat biztositani, akik koruk, egészségi allapotuk,
és/vagy szocidlis helyzetik miatt személves gondoskodast nyijtd, bentlakasos 4apolast,
gondozast igényelnek.
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Az intézmény alaptevékenysége: szocialis ellatas elhelyezéssel.

III. Az ellatottak kore

Az ellatottak kore kiterjed az dnmaga ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes,
rendszeres gyogyintézeti kezelést nem igényld, Magyarorszag teriiletén ¢l 18. életéviket
betoltott, betegségiitk miatt dnmagukrol gondoskodni nem tudé fogyatékos (latas,- mozgas,-
értelmi és halmozottan fogyatékos ) személyekre.

Az intézmény igénybevétele soran vizsgalni kell a gondozasra, apoldsra vald raszorultsagot.

A fogyatékos személyek részlegén a felndtt kori fogyatékos személy intézményi ellatasat
ugy kell megszervezni, hogy szamara az allapotanak megfeleld onalldosag, dontési lehetdség
biztositott legyen. A fogyatékos személvek részére biztositani kell — a fogyatékossagnak
megfeleld — szinten tartd, képességfejlesztd, sport és szabadidds tevékenység végzését is.
Allapotuk gyogyintézeti kezelést nem igényel, valamint rehabilitacios intézményi ellatasban
nem részesithetd.

3.1. Demografiai mutatok: ( 2012. évben)

3.1.1. Korcsoport szerinti megoszlasa

Koresoportok Férfi Né
18— 29 év 316 116
30— 39 év 116 -
40— 49 év 16 16 316
S0—39 év 19 16 10 15
60— 69 év 12 £ 14 16
70—79 év 10 18 716
80— 89 év 115 216
90 - -
Osszesen 6216 36 16

3.1.2.Csaladi allapot szerinti megoszlas:  (2012. évben, a szakmai program modositasa
idépontjaban)

| Csaladi allapotok Fé

| Egyediilillo 55 16
Hazas 6 6
Elvalt 17 £
‘(")zvegy 20 15
‘ Osszesen 98 fo

3.1.3.Iskolai végzettség szerinti megoszlas: ( 2012. évben)
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Iskolai végzettségek Fé
Nines 1815
2; 4; ill. 6 elemi 1315
8 dltalanos 5116
Szakmunkas, szakiskola 1115
Erettségi, technikum 515
Féiskola - 16
Osszesen : 98 16

3.2.Szocialis jellemzék: (2012. évben )

Téritési dij megfizetése szerinti megoszlas Fé
[Teljes dsszegi téritési dijat fizet: - nalloan: 3316

- hozzatartozéi kiegészitéssel: 2 f6
Nem teljes dsszegii téritési dijat fizet : 63 1
Osszesen : 98 16
3.3.Ellatasi sziikséglet:

Koézgyogy igazolvannyal rendelkezdk szama: 40 {6
Fogyatékossag jellege szerinti megoszlas

Fogyatékossag jellege Fé

Ertelmi fogyatékos 5116
Mozgas fogyatékos 3316
Hallias fogyatékos 0fo
Latas fogyatékos 316
Halmozottan fogyvatékos 1116
Osszesen 98 fo

Mozgasképesség szerinti megoszlas:

Mozgasképesség Fé
Felivibeteg (teljes apolast igényel) 416
Kerekesszékkel kozlekedé 17 16
Jarokeretet hasznal 6 16
Tambotot hasznal 6 16
Onalléan mozog 6516
Osszesen : 98 16

Onellatas szerinti megoszlds:
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Onellatasi képesség Fé

Onellaté, fennjaro gondozott 3216
Részben dnellatdo- egyes tevékenységekhez 3716
segitséget igénylo

Teljes ellatast igénylo 29 15
Osszesen: 98 16

IV. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatasok
formai, kore, rendszeressége

A feladatellatas soran személyre szabottan kell gondozasi, fejlesztési, -sziikség esetén-apolasi
tervben - iddben utemezve-, meghatirozni azokat a fizikai, mentélis, gydgypedagdgiai és
¢letvezetésbeli segitségeket, amelyek az ellatott testi allapotanak, lelki és szellemi
képességeinek megtartasat, ha lehet javitasat biztositjak.
Az egyéni gondozasi/apolasi-, illetve fejlesztési tervet az intézmény szocialis, egészségligyi és
gyogypedagogiai szakemberei készitik — a bekoltdozést kovetéd 30 napon belil, maximum egy
évre — az cllatast igénybe vevd személy vagy torvényes képviseloje aktiv részvételével.
Allapotviltozas, vagy fejlesztési terv esetén 6 honap, a gondozasi/apolasi terv esetén az éves
hataridé bekdvetkeztekor, 0 tervet kell késziteni.
4.1 A szolgaltatas biztositasanak szinvonala:
4.2 A szolgaltatasok formai, rendszeressége:
Teljes korti ellatas :

e _haziorvosi” ellatas kifliggesztett heti rendelési id6 szerint
sziikség esetén szakorvosi &s korhazi beutalas
szirdvizsgalatok, évente egyszer
harom miiszakban apoldi, gondozdi szolgalat
személyi és komyezeti higiéné szikség szerinti biztositasa
apolas, szakapolads szakorvosi utasitas szerint
.alap” gyogyszerek, gyogyaszati segédanyagok, segédeszkdzok biztositasa orvosi
utasitas szerint

habilitacio, rehabilitacio
koromvagds, hajmosas, hajvagis sziikség esetén, de legalabb havonta ecgyszer,
borotvalas legalabb hetente kétszer
agynemii &s személvi textilia mosasa, vasaldsa, javitasa egy héten beltl
hianyzo6 textilia, felszerelési targy biztositdsa egy héten beliil
24 oran keresztiil hideg-meleg viz
téli idészakban fiités (szobakban min. 20 C°, fiirddszobaban min. 22 C?)
napi hairomszori étkezés (fekvd betegeknek agynal)
orvos altal sziikségesnek tartott diéta
heti 1-2 alkalommal intézeti program
ndvérhivo rendszer a ,,C” épiiletben
értékmegdrzés felelésségvallalassal

o személyiségi jogok, titoktartis, emberhez mélto életmindség megtartasa
4.3 Alapfeladatot meghalado egyéb szolgaltatas :
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e orvos altal javasolt és a gondozott altal igényelt olyvan gyogyszerek, gydgyaszati
segédanyagok beszerzése 1-2 napon belil, melyek nem szerepelnek az ,alap”
gyogyszerek, gyogyaszati segédanyagok listajan

o vezetékes telefonvonal hasznalata 24 oran keresztl

e miiholdas Tv csatorna, szobdba bevezetett telefonvonal, aminek dijat kdzvetleniil a
szolgaltatoknak fizetik

e bufe, hétkdznap 7h-15h-ig

* igény szerint hajfestés, dauerolas, szakall fazonra vagasa, koromlakkozas, pedikiir,
manikiir

e sajat tulajdont butor, berendezési targy javitasa, szerelése kb. két héten beliil.

V. Az ellatas igényvbevételének modja

A szocidlis gondoskodast nyujto szolgaltatasok igénybevétele dnkéntes, az ellatist igényld, a

cselekviképességét érinté gondnoksag alatt allo igényld esetén az igényld és/vagy a térvényes

képviseld kérelmére torténik.

Az intézményi jogviszony keletkezésérol és a felvételrdl az intézmény vezetdje dont. Az

intézmény vezetdje irasban értesiti dontésérél az ellatast igényldt, illetve toérvényes

képvisel§jét. Ha a kérelmezd, illetve a térvényes képviseld az intézmény igazgatdjanak

dontését vitatja, az arrol szold értesités kézhezvételétdl szamitott nyole napon belil a

fenntartohoz fordulhat.

Az intézmény vezetdje az ellatas igénybevételének megkezdésekor az ellatast igényldvel

megallapodast kot. /Megallapodas mellékelve/

- Az mtézményben nyujtott ellatas igénybevétele dnkéntes, az ellatast igénylo, illetve

torvényes képviseldje kérésére, inditvanvara térténik. A kérelmet az ellatast igényld, illetve

torvényes képviseldje irasban, vagy szdban nyujthatja be az intézményvezetéhoz, a

Tiszavasvari Vasvari Pal ut 87. szam alatti telephelyen. ( az intézményi felvételhez

szitkséges adatlapok a www.szeszk.hu intézmenvi honlaprol letdlthets )

Az elhelvezési kérelem benyijtasahoz csatolni kell az alabbi dokumentumokat:

személyl igazolvany fénymasolatat

lakcimkartya fénymasolatat

TB-kartva, adokartva, kozgyogyigazolvany masolatat

Cselekvoképességet ( korlatozottan, kizardan ) érinté gondnoksag esetén, a birdsagi

hatarozat, illetve a gyamhivatal altal kiadott gondnokkirendel$ hatarozat fénymasolatat

egészségiigyi allapotat igazolo dokumentumok, zaréjelentések fénymasolatit

¢ rokkantsagot, fogyatékossagot igazolod szakvélemények fénymasolatat

e rendszeres jovedelmérdl igazolast ( nyugdijszelvény, fogyatékossagi tamogatas
szelvényét)

- Amennyiben az cllatast igénvlé cselekvéképtelen, a kérelmet a térvényes képviseldje

terjeszti elé. A korlatozottan cselekvéképes személy kérelmét torvényes képviseldjének

beleegyezésével terjesztheti eld. Ha kozottik a kérelem kérdésében vita van, arrdl a

gyamhivatal dont.

- Amennyiben a torvényes képviseld ideiglenes gondnok, a gondnokolt intézményi

clhelyezésére vonatkozd kérelméhez a gyamhivatal eldzetes jovahagyasa szikséges.

Fogyatékos személyek otthonaban toérténé elhelyezésének feltétele a benyhjtott orvosi

dokumentacio felhasznalasaval lefolytatott alapvizsgalat elvégzése. Nem veheté fel az a

személy, akirdl a lakohelyén az alapszolgaltatas keretében tudnak gondoskodni,

fogyatékossagi alapvizsgalat hianya, illetve a fogyatékossagi alapvizsgalatban a szakért6i

bizottsag nem javasolja az intézményi elhelyezést.
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- Az fogyatékos személyek otthona vezetdje vagy az 4ltala megbizott személy az
ellatasra vonatkozd igényt, kérelmet a kézhezvétel napjan nyilvantartasba veszi, és ez alapjan
irasban, vagy szoban értesiti az ellatast igénybe vevét, illetve torvényes képviseldjét az
elégondozas elvégzésének idopontjarol. Az elégondozas tajékoztatasbol all a kérelmezd felé,
melyben tajékoztatast kap a fogvatékos  intézménybe torténd felvételhez szikséges
fogyatékossagi alapvizsgalat indokarol, lefolytato szervrdl, a vizsgéalat menetérdl, az ellatott
jogairdl, az intézmény hazirendjérdl, &s lehetdséget biztosit az intézmény személyes
megtekintésére, illetve felkésziti az intézményi elhelyezésre. Az eldgondozast végzd szemdly
tajékozodik a kérelmezd életkorilményeirdl, egészségi allapotardl, szocialis helyzetérdl, a
személyre szabott szolgaltatas biztositasa érdekében.
- Az elégondozast kidvetden az intézmény vezetdje vagy az altala megbizott személy
kérelmezi a szekértéi szervnél az ellatast igényld fogyatékossagi alapvizsgalatat ( amennyiben
még nem rendelkezik vele), majd dont az ellatisra vald jogosultsagrol.
- Az intézmény vezetdje vagy az altala megbizott személy, a fogyatékossagi
alapvizsgalat elvégzését kovetben a szolgaltatas biztositasanak eldkészitése az igénybe vevd
részére, illetve az intézményben élok, dolgozdk felkészitése az 0 lakd fogadasara, az
intézményben torténd zavartalan beilleszkedés érdekében.
- Az intézmény vezetdje dontésérdl irasban, vagy szoban értesiti az ellatast igénylét,
illetve torvényes képviseldjét. Amennyiben az ellatast igénylé, illetve torvényes képviseldje
az intézmény igazgatdjanak dontését vitatja, az arrol sz6106 értesités kézhezvételétdl szamitott
tizendt napon belil a fenntartohoz fordulhat. Ilyen esetekben a Tiszavasvari Varos
Onkormanyzat Képviseld-testiilete dont az ellitds igénybevételének kérdésérsl.
- Az intézmény igazgatdja az ellatds igénybevételének megkezdésekor az ellatast
igénvlst, illetleg torvénves  képviseljét  tajékoztatia a  226/2006. (X1.20))
kormanyrendeletben foglaltak alapjan, az igénybevevdi nyilvantartasi kotelezettségérol,
tovabba megkéti velik a ,Megallapodas™t. Az intézmény vezet§je a ,,Megallapodas™ egy
példanyat tizendt napon belil megkildi a fenntartonak.
- A ,Megallapodas™ tartalmazza:
a) aszerzodo felek adatait
b) az ellatott hozzatartozdjanak, illetve torvényes képviseldjének adatait
¢) az intézményi ellatas idGtartamat,
d) a felek jogait, kotelezettségeit,
) az intézmény altal nyijtott szol galtatasokat
) a személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyokat,
g) a megallapodas médositasanak lehetdségeit
h) az intézményi jogviszony megsziinését.
- Az intézmény igazgatdja az ellatisra vonatkozd igények nyilvantartiasa alapjan, az igények
beérkezésének sorrendjében gondoskodik az ellatast igényldk elhelyezésérdl, kivéve, ha az
ellatast igényld helyzete a soron kiviili elhelyezést indokolja.
- Soron kivilli ¢lhelyezésre vonatkozd kérelmek esetében az igények kielégitésének
sorrendjérél hatarozo bizottsagban az intézmény vezetdje, fondvére, haziorvosa dont.
- Soron kiviili ellatas biztositasat kiildndsen az alapozza meg, ha az ellatast kéré:
- 6nmaga ellatasara teljesen képtelen, &s nincs olyan hozzatartozdja, aki ellatasarol
gondoskodna és az ellatasa mas egészségligyi vagy szocialis szolgaltatas biztositasaval
sem oldhato meg;
- a haziorvos, kezelGorvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt;
- szocialis helyzetében, egészségi allapotaban olyan kedvezdtlen valtozas kovetkezett
be, amely miatt soron kiviili elhelyezés valt sziikségessé;
- kapcsolata a vele egyutt ¢él16 hozzatartozojaval, eltartéjaval helyrehozhatatlanul
megromlott, és a tovabbi egyiittélés életét, testi épségét veszélyezteti.
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- Soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megel6zi a tobbi kérelmet.

- Tébb, soron kiviili elhelvezési igény esetén az intézmény igazgatdja haladéktalanul
intézkedik az el6gondozas lefolytatasarol. Ezt koévetden az intézmény orvosanak és a
fenntarté képviseldjének bevonasaval dont az ellatast kérok elhelyezésének sorrendjérdl.

- Soron kiviuli elhelyezést az intézményben rendelkezésre alld, miikddési engedélyben
szerepld féréhelyeken felil is lehet biztositani. Nem teljesithetd ilyen igény azon igénybe
vevé féréhelvére, aki a férdhely elfoglaldsanak idépontjarol mar értesitést kapott.

5.1. Fizetendo dijak:

Az ellatast igénybe vevonek - vagy tartasra koteles és képes hozzatartozdjanak - az ellatasért
személyi téritési dijat kell fizetnie a targyhonapot kovetd hé 10-ig. Ennek mértékét a hatalyos
jogszabalyok figyelembevételével Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Képviseld-testiilet
Onkormanyzati rendeletben allapitja meg.

5.2. Koltopénz:
Azok a lakok, akik jovedelemmel nem rendelkeznek, az intézménytdl havonta, az év elsd
napjan érvényes legkisebb oregségi nyugdij 20%-anak megfeleld értékében koltdpénzt

kapnak. Legalabb a koltopénz dsszegére kell kiegésziteni a téritési dij fizetés kovetkeztében
ezt az Osszeget el nem érd jovedelmet.

VI Az apolasi, sondozasi feladatok jellege és tartalma

A demogrifiai adatokbdl (3.1.1. pont) lathatjuk, hogy fogvatékos ellitottaink nagyobb
aranvat a 40 — 80 év kozott korosztaly adja. Mivel ezen csoport jelentds része az iddsebb
korosztalyhoz tartozé, ezért Ok nehezen, vagy egyéltalan nem fejleszthetd. A korosztalyi
valtozatossagokon til, a fogyatékossag jellege szerinti valtozatossag is elég szines, éppen
ezért célunk, hogy fogyatékos lakodink egyénre szabott egészségligyi és fizikai ellatasban
részestljenek, meglévd oOnallésagukat, képességiiket minél tovabb megorizzék, érdeklddési
koriiknek megfeleld, kulturalis szabadidds tevékenységet biztositsunk, valamint a mentalis
gondozas keretében segitséget nyljtsunk a koruk és allapotuk elfogadasara, multjuk
feldolgozasara, védjilk dket az elszigeteltségtdl, elmaganyosodastol.

6.1 A szakmai munkank alapelvei:

4. Az élet a legnagyobb ajandék, amit sziileinktél kaptunk. Az ember élete minden
stadiumaban, a fogantatastol a halalig tiszteletet és méltosagot érdemel. Valljuk,
hogy életiink minden szakasza egyforman fontos és értékes. Amig csak éliink,
feladatunk van a vilagban.

5. Fontosnak tartjuk, hogy az intézménytink csaladias kornvyezetet és 1égkort sugarozzon:
melegséget, szeretetet, torédést.

6. Elengedhetetlennek tartjuk az apoloszemélyzet folyamatos képzését, valamint
mentalis egészségének megdrzését.

6.2 Apolasi, gondozisi feladataink jellege:
e Minéségi gondoskodas: a személy méltosaganak tiszteletén alapuloé szeretetteljes
fizikai, pszichikai, érzelmi, szocidlis és spirituilis gondoskodast biztositunk a

rank bizottak szimara, az allapotukban elérhetéd legjobb életmindség érdekében.
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Segitjiik oket, hogy életilkknek értelmet talaljanak, megérizhessék életteriiket,
apolhassak emberi kapcsolataikat.

Szeretetteljes dpolas: szercteten nem elsésorban érzelmi kotédést értiink, hanem az
egyéni szilkkségleteknek megfeleld, feleldssépteljes torddést.

6.3 Az apolasi, gondozasi feladatok tartalma:

6.3.1. Az egészségiigyi ellatas:

Bekoltozéskor és utana évente egyszer belgyogyaszati feltlvizsgalat

Orvosi ,,vizit” legalabb heti egy alkalommal a lakoszobakban

Pszichiatriai szakrendelés havonta egyszer

Ortopédiai szakrendelés havonta egyszer

Szikség szerint egyéb szakorvosi vizsgalat, korhazi ellatashoz wvald jutas
megszervezese

Akut és kronikus betegek szikség szerinti ellatasa, gondozasa

Gyogyszerek, gyogyaszati segédeszkdzok és anyagok biztositasa szitkséglet és pi
Lehetdség szerint, de legalabb az 1/2000. (1.7) SZCSM rendeletben eldirtaknak
megfelelden

Diéta elrendelése

Védooltas biztositasa

Egészségligyi alapapolas biztositasa

Egészségiigyi szakapolas, a betegjogok biztositasa mellett

Személyi higiéné, fodraszati, manik{irds és pedikiirs szolgaltatas biztositasa
Altaldnos és specialis ellatotti jogok biztositisa

Elsésegélynyujtas

Rehabilitacio, habilitaciéd

Pszichés gondozas

Apolasi dokumentacié végzése az adatvédelmi eldirasok betartasa mellett

Vizsgalati anyagok levétele

Kozegészségigyi és jarvanyiigyi feladatok ellatasa

Egyéb feladatok elvégzése

A fenti feladatokat a ndvérek harom miiszakban, megszakitas nélkiili munkarendben végzik.
A komyezeti higiéné megteremtésében egy miiszakban dolgoz6 takaritondk segitenek.

6.3.2. A szocialis ellatas:

Az ellatast igénybevevd személy onbecsiilésének megtartasa

Régi kapesolatainak megdrzése, intézményen belil 0y kapcsolatok kiépitése

A kiulvilaggal vald gazdasagi kapcsolat segitése, szilkség esetén megfeleld mértéki
atvallalasa

Foglalkoztatas, szabadidé eltdltésének szervezése

Szocialis nvilvantartas vezetése, személyes iratok megérzése

Ellatotti jogok, emberi méltosag képviselete

Bekoltozésre varokkal kapcsolat felvétele, fenntartasa

J6 szobakozosségek 1étrehozasa
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6.3.3. A mentalhigiénés ellatas:

II. fejezet A lelki egyenstily megtartasa

III. fejezet Krizishelyzetek korai felismerése

IV. fejezet Konfliktusok kezelése, okok feltirasa

V. fejezet Sziikség esetén szakemberhez valé iranyitas

VI fejezet Tarsas és tarsadalmi kapcsolatok feltarasa, kiépitése
VIL fejezet Hitélet gyvakorlasanak biztositasa

A szocialis és mentalhigiénés feladatokat szocidlis munkasok &s mentalhigiénés szakemberek
latjak el munkanapokon.

VII. A mentalhigiénés munka szervezésének szempontjai:
Eletit megismerése
/Segit azokat a tevékenységeket kivalasztani, amit a gondozott az intézmény
keretein beliil 1s szivesen végezne/
Hasznossag érzésének megerdsitése
Onallésagban valé megerdsités
Szocialis készségek megdrzése, fejlesztése
Foglalkoztatas:

- Valtozatossag, soksziniiség
- Szellemi frissesség szinten tartasa.

1. A mentalhigiénés csoport éves, valamint altalinos tevékenysége az alabbiak szerint
alakul

Havi lebontasban:

Januar: - farsangi eldkészuletek, jelmezek készitése
irodalmi kor szerepldinek felkészitése
lakogytilés
Februar: - farsang lebonyolitasa
miikddési nyilvantartasok kiegészitése, éves jelentések kiildése
Mareius: - nénap
marcius 13-1 megemlékezés
husvéti elékésziletek
szocialis munkas hallgatok foglalkoztatasa
érdekképviseleti forum tlése
Aprilis: - husvéti programok lebonyolitasa
elmult évi képzési terv értékelése
Majus: - majus 1, majalis
anyak napi miisor lebonyolitasa
gondnoksagi dokumentacids hianyanak potlasa
Junius; - lakok kirandulasainak elokészitése, megszervezése
&ves képzési terv elkészitése
érdekképviseleti forum tilése
Julius: - alkototabor eldkészitése, lebonyolitasa
lakokirandulasok
aratd bal
Augusztus: - dolgozoi kirandulas
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augusztus 20-i, innepség megemlékezése, lebonyolitasa
Szeptember: - szlireti bal
elokésziilet az id6sek hetére
érdekképviseleti forum tilése
Oktober: - id6sek hetének programjainak lebonyolitasa
mindenszenteki elékésziiletek
oktéber 23-1 megemlékezés
November: - mikulas és adventi elokésziletek
halottak napi megemlékezés
December: - mikulas és karacsonyi innepek lebonyolitasa
érdekképviseleti forum tlése
kreditpontos képzések megszervezése

Heti, folyamatos, az évszaknak adekvat, programkinalatunk

jelmezek készitése

irodalmi szinpad csoportjainak foglalkozasa
lakogylilés

manualis foglalkozas

biblia felolvasas, a hallottak megbeszélése
istentisztelet

szentmise

halottakrol valé megemlékezés

lakok temetésének lebonyolitasa

séta, termésgyijtés a manualis foglalkozasokhoz
zenchallgatas

heti zenés-tancos mulatsag, D.J. Togver
sziiletés-és névnap kozos meginneplése
hazassagi évfordulok megiinneplése

kozos tarsasjaték

szalonnastités

kozos jaték a szabadban

szinhaz- és kiallitas latogatas

nyugdijas klubok, korusok eléadasa

lakok eldadasai az altaluk valasztott témakrol
viragoskert és a kegyeleti fal kornyékének rendben tartasa
kerti munkadk megszervezése
dekoraciok készitése tinnepekre
ko6zos stitemény-siitések

2. A csoporttagok altal végzett szakmai tevékenységek

kavéosztas és bevasarlas osztalvonként

postai kiildemények szétosztasa

levelezés, kapcsolattartas eldsegitése a hozzatartozokkal
segitd beszélgetések

konfliktuskezelés

tarsas kapesolatok fejlesztése lakokdzosségen beliil
lakok intézményen kivili kapesolatrendszerének bévitése

kapesolattartas, informacio csere segitd szakemberekkel, szervezetekkel
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elégondozas

szakmai programokon valo részvétel

kreditpontos tovabbképzések megszervezése, lebonyolitisa, adminisztralasa
lakok lelki gondozasa

gondozasi tervek elkészitésében, kivitelezésében valo részvétel

fejlesztési tervek készitéséhez sziikséges tesztek elvégzése
esetmegbeszélések csoportban &s osztalyon beltl dolgozdkkal
érdekképviseleti forum tléseinek eldkészitése

lakok érdekvédelme, kapcesolattartas az ellatott jogi képviselvel

hitélet biztositasa, egyéni sziikséglet szerint

demens betegek szamanak ndvekedésével felmertilt problémék kezelése, 1)
modszerek keresése

onképzés, szakirodalom tanulmanyozasa

3. Alkalmazott médszerek

A csoport szakemberei részt vesznek az 1) lakok allapot-és szitkségletfelmérésében,
melynek folyamatosnak kell lenniiik, hiszen a késébbiek folyaman objektiv és
szubjektiv feltételek alapjan valtozhatnak.
A felméréseket tobbszori személyes talalkozassal és a célzott beszélgetés modszerével
végezzuk.
A kovetkezdket vizsgaljuk klienseinknél:

onellatd képesség

mentalis allapot

gondozasi és apolasi igények

foglalkoztatasi igények.
Az esetmunka modszerét is alkalmazzuk mind az 0 bekerild, mind az intézményben
hosszabb-rovidebb ideje é16, szolgaltatisainkat igénybevevok esetében is. Uj lakok
esetében az adaptacios idoszak problémainak megoldasaban segitethet.
Ezt a modszert természetesen ad hoc problémak megoldasara is hasznaljuk. Fontos
hangsulyozni, hogy a megoldas, esetlezaras, a szakemberek és a gondozott kozds
problémamegoldasat jelenti.
A munka soran feladatunk, hogy a klienst képviseljik, mentalis timogatast nyfijtsunk,
kezeljik az esetleges pszichés problémakat, ha szikséges, kérjik mas szakemberek,
intézmények segitségét.
Csoportmunka kétféle formaban mikodik. Az egyik, a havi rendszerességgel,
osztalyonként megtartott lakogylilés. Itt, a kozodsségben az intézménnyel és annak
miikodésével kapesolatos problémdak megbeszélése, kdzds megoldasok keresése a £o
feladat.

A heti munkaterv vazlata:

HETFO KEDD SZERDA CSUTORTOK _ |PENTEK
Kavéosztas- Kavéosztas Kavéosztas Kavéosztas Kavéosztas
megbesz. az oszt. | megbesz. az oszt. |megbesz. az oszt. | megbesz. az oszt. |megbesz. az oszt.
Novérrel névérrel névérrel névérrel névérre

Napi munkaterv
Munkaterv Vezetdi utani | Reformatus Foglalkozas a|Foglalkozas a ,.c”
Készités megbeszélés istentisztelet .7 ép. emeletén |ép. emeletén
Egvéni segitd | Segitd Foglalkozas a| K6z6s torna zenchallgatas

174

200




beszélgetések beszélgetések ¢ ép. emeletén

Felolvasas a|Kozos torna Manualis Egvéni segitd | Heti munka

lakdszobakban foglalkozas beszélgetések értékelése -
esetmegbeszélés

Foglalkozas a| Foglalkozas a|Egyéni segitd | Felolvasas a

,.¢7 ép. Emeletén |,.c” ép. emeletén |beszélgetések lakoszobakba

Du. Du. Du. Du.

adminisztracio adminisztracio adminisztracid adminisztracio

u) A programok tervezésénél figvelembe vesszilk a lakok igényeit, amit személyes
beszélgetések és a lakogyiilés alkalmaval van modunk felmémni.

o A lakdkat érintd programok tablazatban, osztilyvonként, nap és oOra megjeldlésével
kifiiggesztésre keriilnek az osztalyok falitjsagjan.

s Rendszeresek a lakogyiilések, ahol a felmerhlt problémakat osztadlyozzuk és az tigyben
illetékes osztalyoknak, munkatarsaknak, vezetéknek tovabbitjuk.

s A munkatarsak kozotti kommunikacidt napi és heti megbeszélések segitik.

e A Kkitlizott célok megvalosulasat a hetenkénti munkamegbeszéléseken értékeljik. Itt
lehetéség van a munkafolyamat kontrolldlasara, sziikség esetén a célok médositasara
korrigalaséra.

VIII. Szolgaltatasrol szolo tajékoztatas miodja
—  helyi Gjsag
— helyi televizio
— intézményi honlap

IX. Az ellatottak és a személves gondoskodast végzok jogainak védelme

Az intézmény a céljanak megfeleld szolgaltatas nydjtisahoz a tartalmas, nyugodt, békés
légkort a Hazirend megalkotasaval, és az abban foglaltak betartasaval biztositja. Itt kertilnek
megfogalmazasra azok az életvezetési és magatartisi szabdlyok, melyeket az otthonba
bekoltozoknek és — a szakmai szabalyokon kivill — az intézmény dolgozodinak is javasolt
betartani.

Az ellatottak intézményen beliil és kivil tehetnek javaslatot érdekeik érvényesitésére,
panaszuk kivizsgalasara az alabbi esetekben:

- az intézmény belsd életével kapcsolatban olyan dokumentumok késziilnek
melyek megvaltoztatjak az ellatottak eddigi életét, a nyujtott szolgaltatasokat:
Hazirend, Szakmai Program, belsd tajékoztatd, kiemelt feladatok titemezése, stb.

- az cllatassal kapcsolatos panasz, jogszabalysértés gyanuja merilt fel (pl:
szolgaltatas nyijtasa elmaradt, személyiségi jog, titoktartds, speciilis jog sérult,
tulajdonban kar keletkezett, sth.)

- az ellatas szervezésével kapcsolatban kérdés meril fel.

Javaslattal, panasszal lehet fordulni
A) intézményen beliil:
» az intézmény vezetdjéhez
» az érdekképviseleti forumhoz
» az intézetben, a terapids kozOsség keretein belil mikddtetett
nagycsopotthoz
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B) intézményen kivill (abban az esetben, ha az intézményen belili formak nem
miikodnek, vagy nem ért egyet dontéstikkel):
— az ellatottjogi képviselohodz ( elérhetdsége a falijsagon megtalalhatd )
—  Tiszavasvari Varos Onkormanyzatahoz
A szocialis szolgaltatast végzoé személyeket is megilleti a munkavégzéshez kapesolodod
megbecsiilés, személyiségi joguk és emberi méltosaguk tisztelete. Ennek sériilése esetén
panasszal élhetnek, javaslatot tehetnek:
A) intézményen beliil:
» az intézmény vezetSjéhez
» az intézetben, a terdpids kozosség keretein  belil  mikddtetett
nagycsoporthoz
B) mtézményen kivill (abban az esetben, ha az mntézményen belili formak nem
miikodnek, vagy nem ért egyet dontéstikkel):
o Tiszavasvari Varos Onkormanyzatahoz, szakmai szervezetekhez

X. Az intézménvre vonatkozo szakmai informaciok

A személyes gondoskodast végzd személyek létszama, szakképzettsége ( az SZMSZ-ben
meghatarozott szervezeti rendnek megfelelé bontasban):

Az intézmény egyszemélyl felelds vezetdje az intézményvezetd. A gazdasagi vezetd
kozvetlen iranyitasa ala tartozik az tigyviteli részleg és részben a gazdasagi —miiszaki részleg

és a gondnoksag. Az intézményvezetd apolod iranyitasa alatt allnak a gondozasi részlegek, a
mentalhigiénés csoport.
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10.2. A részletegek feladata, 1étszama és szakképzettsége
10.2.1. Gondozasi részlegek feladatai:

Az otthonban él6 fogyatékos személyek szamara fogyatékossaguk, koruknak, egészségi
allapotuknak megfeleld kulturadlt kornyezetet, biztonsdgos és tartalmas é&letlehetéséget,
gondozast és egészségligyi ellatist biztositani.

Ennek keretén beliil az

a) apolasi csoport

Az apolasi vezetd (fondvér) iranyitasaval a szakapolok, apoldk, szocialis gondozok &és apoldk
valamint a segédapolok szakmai elvarasa tartalmazza az aldbbi szitkségletek személyre
szabott kielégitését:

Fizioldgiai sziikségletek kielégitése
Biztonsagi szukségletek kiclégitése
Védelmi sziikségletek

Kozosségi szitkségletek

Megbecsiilés és bizalom iranti szilkségletek
Alkotasi sziikségletek

Tudas és megértés iranti szilkségletek
Esztétikai sziikségletek

A célokat személyre sz0l6 egyéni apolasi (a mentalhigiénés csoporttal egyitt készitett
gondozasi) tervben kell megfogalmazni és hetek, honapok alatt elérni.

b) mentalhigiénés csoport

Feladatukat a szocialis szakmai vezetd iranyitasaval végzik. Céljuk, az otthonban ellatottak
lelki és mentalis egészségének megtartasa, Ugyeik intézése, elfoglaltsaguk biztositasa. Ennek
segitségével el kell érni, hogy az ellatottak koruknak, allapotuknak megfeleld, tiszteletet
sugarzd légkorben, lelki harmoniaban, tarsas kapcsolatok kozott biztonsagos és tartalmas
életet éljenck.

Feladatkoriik:

- Eloégondozas

- Egyéni gondozasi, fejlesztési terv készitése az Aapolasi csoport szakembereivel
egyuttmitkddve

- Lakogyfilés szervezése

- FErdekképviseleti forum szervezése

- Szakmai team szervezése

- Epiiletenként, emeletenként egyiitt é16 lakoknak csoportmegbeszélés

- Szobakozosségek alakitasa

- Problémas eset kdvetése, megoldasra javaslat

- Személyes é&s specialis ellatotti jogok védelme

- Kulturalis, szabadidds programok szervezése

- Fejleszto, szinten tartd terapias foglalkozasok szervezése, tartasa
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- Egyhazi rendezvények szervezése, a hitélet gyakorlasanak segitése
- Lakok koszontése szlletésnapon és/ vagy névnapon

c) mosoda
A mosondk feladatai:

¢ Lakoktol, névérektdl mosnivald atvétele, bizonylat kiallitasa, visszaadasa

e Lakok ruhai, agynemii, konvhai ruhak, torolkozok, és az otthont diszitd
textilidk mosdsa, vasalasa, kisebb javitasa

o Tiszta ruha atadasa bizonylattal

¢ Kilsé mosodanak a szennves védéruhdk, agynemiik atadasa, kitisztitott
textiliak atvétele

d) higiénés csoport

Munkajukat az apolas vezetd iranyitasaval végzik Feladatuk a lakoszobak és a kozods
helyiségek naponkénti kitakaritasa, a kornyezeti higiéné megteremtése.

10.2.3. Gondnoksag
Munkajukat az tigyvezet$ igazgato iranyitasa mellett végzik. Feladatuk:

a) felvételi csoport
Kérelmek ¢s a hozzajuk kapcsolddé iratanyagok (eldgondozas, orvosi papirok stb.)

attanulmanvyozasa, rangsorolasa.
b) szocidlis tigyintézd

Személyi adatok felvétele, 6rzése karbantartasa

Biztonsagi okmanyok begyfijtése

Kapcsolattartas a bekertilend6 lakoval és hozzatartozoival
Alaké személyi tigyeinek intézése, érdekeinek védelme
Létszamnyilvantartas

Gondozasi dij nyilvantartasa

Nyugdij és egyéb jaradékok kifizetése — pénztarossal egytitt
Halalozas utani teendok elvégzése

10.2.4. Gazdasagi- miiszaki részleg

a) Miszaki csoport:

Tevékenységét a csoportvezetd iranyitasaval végzi.

A csoport feladata:

- Az intézmény mitkodéséhez a miiszaki és technikai feltételek biztositasa,

- Az épiiletek, gépek illetve eszkdzok folyamatos miikdoddképességének biztositasa,
allaganak megdvasa,
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- A hdkdzpont, a viz és csatorna, valamint a gaz ¢s elektromos energia rendszer
felugyeletének ellitasa,

b) Elelmezési csoport

Tevékenységét az élelmezésvezetd iranyitasaval végzi

A csoport feladata:

- Mikaodteti az intézmény kozpontjaban 1&vé konvhatizemet. Ennek soran beszerzi,
raktarozza, feldolgozza, felhasznalasra elokésziti az élelmezési anyagokat,

- Ellatja az élelmezéssel kapesolatos tigyviteli feladatokat.

¢) Szallitasi csoport
A csoport feladata:
s FElsddleges feladatuk az intézménynél felmertiild szallitasi feladatok végzése, melynek
keretében végzik a:
Betegszallitast
Ebédkihordast
Anyagbeszerzést
Pénzszallitast
Bérfuvart
¢ Kotelességik az altaldban elvarhatdo modon a gépkocsi tizemképes allapotanak biztositasa,
folyamatos karbantartisa, takaritasa.

d) Raktar — zsebpénztar

- Anyagok eszk$zok beszerzése, kiadasa

- Raktari nyilvantartas

- Felesleges készletek eladasa, selejtezés eldkészitése

- A lakok zsebpénzének nyilvantartasa, zsebpénztarba vald elhelyezése, kiadasa

e) Porta

A portaszolgalat feladata:

e Az intézet latogatasi rendjének biztositasa,

¢ Kapuiigyelet ¢llatasa,

s A zart kapuk melletti személy és vagyonvédelem,

e Feladatat részletesen a kapuiigyelet ellatasarol sz616 szabalyzat tartalmazza.

A porta szolgalatot kiilsé céggel kotott megallapodas alapjan latjuk el.

XI. Intézmény targvi feltételeinek épiiletenkeénti eloszlasa
(A 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal ut 87. szam alatti telephelyén.)

\ »A” épiilet ,,B” épiilet - épiilet

- Szobak 1 agyas - 1 db 14 db

\ 2 dgyas 5 db 7 db 30 db
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| 3 dgyas 1 db 2 db 1db
| 4 4gvas 4 db 7 db 2 db
‘ 5 agyas 4 db - -
‘ 6 agyas 4 db - -
‘ 9 agyas 1db - -
‘ 11 agyvas 1 db - -

- Fiirdé ( 2 db 2 db 19 db
ko6zos hasznalatban)  |(kadas, zuhanyzos) |( kadas, zuhanyzos) |(kadas, zuhanyzoés)
‘( sajat hasznalatban ) - - 2 db
-WC

( k6zos hasznalatban ) 8 db 3db 19 db

‘( sajat hasznalatban ) - - 2db

- Tarsalgo

( ebbdl zarhatd, mely 3 db 1 db 2 db
alkalmas a|( 1 db zarhat6 ) ( étkezohellvel

négyszemkozti kiegészitve )

beszélgetésre is )

- Etkezo 1db 2 db

( egy zarhatd )

- Teakonyha - - 1 db

- Névérszoba 1db 1db 1 db

(  orvosi  vizitek

lebonyolitasahoz is )

- Személyzeti mosdo 1 db 1 db 1 db

| 5ltoz6 1db 1db 1db

étkezd 1db - -

- Konyha 1 db - -

( kozponti 450 f6s )

Egyéb Lift, fotocellas

ajtok, névérhivo

e A szakmai program elkészitésénél fisyvelembe vett és betartandé jogszabalvok

e 1993 évi IIL tv. A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrél tobbszor modositva

s 188/1999 (XIL16.) Kormanyrendelet A személyes gondoskodast nyOjtdé szocidlis
intézmények mlkddésének engedélyezésérdl

s 29/1993. (II1.17.) Kormanyrendelet A személyi gondozast nyvijtd szocialis ellatisok
téritési dijardl, modositva

s  9/1999 (X1.24.) SZCSM rendelet A személyes gondoskodast nyijté szocialis ellatasok
igénybevételérdl

s 1/2000. (I/7.) SZCSM rendelet A személves gondoskodast nyijto intézmények
szakmai feladatairdl és miikodésik feltételérdl
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e 1998.¢évi XXVI torvény a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldséguk
biztositasarol

s 92/2008. (IV.23.) Kormm. rendelet a fogyatékos személyek alapvizsgalatardl, a
rehabilitacios alkalmassagi vizsgalatarol, tovabba a szocidlis intézményben ellatott

személyek allapotanak feliilvizsgalatardl
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Megallapodas
amely létrejoit
1.1
Az intézmény neve: Tiszavasvari Szociadlis-, Gyermekjoléti és Egészségligyi Szolgaltato
Kozpont (Idések, Fogyatékos személyek otthona)
Az intézmény cime: 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal ut 87.
Az intézményt fenntartd neve: Tiszavasvari Varos Onkormanyzata
Az intézményt fenntartd cime: 4440 Tiszavasvari, Varoshaza tér 4.
mint ellatast - tartast biztosit6 ( a tovabbiakban intézmény), valamint
1.2.
Az ellatast igénybe vevd csaladi és utoneve:
Leanvkori csaladi és utoneve:
Allampolgarsaga:
Szlletési helye, idépontja:
Anyja csaladi &s utoneve:
Személyi igazolvany szama:
Lakcime:
TAJ szama:

Nyugdijas torzsszama:
mint ellatast - tartast igénybe vevé
1.3.
Csaladi és utoneve:
Leanykori csaladi és utdoneve:

Kirendeld szerv megnevezése:
Kirendeld hatarozat szama, kelte:
Anyja csaladi &s utoneve:
Szuletési helye, iddpontja:
Személyi igazolvany szama;
Lakcime:

Telefonszama:

Egyéb elérhetdsége:

mint az ellatast igénylo torvényes képviseléje

Csaladi ¢s utoneve:
Leanykori csaladi és utdneve:
Anyja csaladi &s utoneve:
Sziiletési helye, idépontja:
Személyi igazolvany szama:
Lakcime:
Telefonszama:
Egyéb clérhetdsége:

mint az ellatast igénybe vevé legkizelebbi hozzatartozoja
1.5.
Csaladi és utoneve :
Leanvkori csaladi és utéoneve :
Anyja csaladi és utoneve:
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Szuletési helye, iddpontja:
Személyi igazolvany szama;
Lakcime:
Telefonszama:
Egyéb elérhetbség:
mint az ellitast igénybe vevé tartiasra, gondozisra kiteles hozzatartozdja
ko6zott a mai napon az alabbi feltételekkel szerint:
2.A megallapodas targya
2.1.Az intézmény az ellatast igénybe vevd részére személyes gondoskodas korébe tartozo,
szakositott ellatast — dpoldst, gondozast — nyijt, tartdés bentlakasos elhelyezés &s ellitas

formajaban.

2.2. Az intézmény az ellatast igénybe vevdt az intézmény ......Jelzésii épuletében, nem
kizarélagos hasznélati szobaban helyezi el.

2.3. Az intézmény az ellatast ...... &v .. ho ... napjatdl kezdddden ........wiiivisrinnne.

ellatasban hatarozatlan idGtartamra biztositja.

2.4. Az intézmény a szocialis szolgaltatasokrdl és a szocialis igazgatasokrdl sz4olo 1993, évi
II. torvény szerint teljes korii ellatast biztosit, melynek részletes kifejtését jelen
Megallapodas 4. pontja tartalmazza.

3.A felek jogai és kitelezettségei

3.1.A felek tajékoztatasi kotelezettségei 3.1.1. Az ellatast igénybe vevd és a jelen
Megallapodas 1.3. pontjaban megjeldlt torvénves képviseldje , 1.4. pontjaban megjeldlt
hozzastartozoja kijelenti és jelen Megallapodas alairasaval elismeri, hogy az intézménybe
torténd felvételkor az intézmény tajékoztatta

s az intézményben biztositott ellatas, szolgaltatasok tartalmardl és feltételeirdl,

e az intézmény altal vezetett, az ellatast igénybe vevdt érintéd nyilvantartasokrol, ide
értve az 1993, évi IIL tv. 20/C § (5) foglat elektronikus nyilvantartast, illetve
adatszolgaltatoi kotelezettséget;

o az ellatast igénybe vevd, és hozzatartozoi kapcesolattartas, killondsen a latogatas, a
tavozas és a visszatérés rendjérdl;

= panaszjoguk gvakorlasanak modjardl, valamint az érdek-képviseleti forum
mikddésérsl;

s az intézmény hazirend;érdl;

» afizetendd téritési dijrol, teljes feltételeirdl, a mulasztas kovetkezményeirdl,

o az cllatast igénybe vevd jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetrdl, igy
ktlondsen az intézményben milkodd ellatott jogi képviseld személyérdl é&s
elérhetdségérol.

3.1.2.A felek kijelentik, hogy jelen Megallapodas rogzitett adatok valtozasa esetén az
adatokban beallt valtozasokat haladéktalanul kozlik egymassal. 3.1.3. Az ellatast igénybe
vevo, vagy torvényes képviseldje kijelenti, hogy

s« tudomasa szerint nem szenved koOzosségre veszélyes fertézé vagy pszichiatriai
betegségben;

« haladéktalanul t4jékoztatja az intézményt minden olyvan kortilményrél, ami az
intézményi jogviszony létesitését, fenntartasat, illetve megsziintetését befolyasolja,
vagy arra mas modon kihatassal lehet.

3.1.4.Az intézmény koteles értesiteni, illetve tdjékoztatni az ellatast igénybe vevdt, vagy
torvényes képviseldjét, az altala megjelolt hozzéatartozojat

» az ellatast igénybe vevd allapotardl, annak 1ényeges valtozasardl;
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e az egészségligyl intézménybe torténd beutalasrol;
s« az cllatas Dbiztositasdban torténd akadalvoztatasrdl, az ellatas  ideiglenes
szlineteltetésérdl;
o az athelyezés kezdeményezésérdl, illetdleg kérelmezésérol,
s a dij fizetési hatralék kovetkezményeir6l, valamint a behajtas érdekében
kezdeményezett intézkedésekrdl.

3.1.5.Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni az intézményi dolgozok foglalkozasbeli
titoktartasi kotelezettségének megtartasarol, és az ellatast igénybe vevod személyiségi jogainak
tiszteletben tartasardl.
3.2.A szabad mozgas és kapcsolattartis joga 3.2.1. Az ellatast igénvbe vevének joga van az
intézményen beliili és az intézményen kivili szabad mozgasra, figyelemmel a sajat és tarsai
nyugalmara, biztonsagara. Az ellatast igénybe vevd jelen Megallapodas alairasaval igazolja,
hogy az igénybevételi eljaras soran részletes &s pontos tajékoztatast kapott az intézményen
belili mozgas, valamint az intézménybdl torténd eltavozas és visszatérés — az intézmény
hazirendjében meghatarozott — szabalyairol.
3.2.2. Az ellatast igénybe vevonek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok,
latogatok fogadasara. Az intézmény vezetdje a hazirendben szabalyozott modon rendelkezhet
a latogatas rendjérdl. A latogatok fogadasa soran figyelemmel kell lenni az intézményben €16
mas személyek nyugalmara. 3.3. Az érdekképviselet és a panasztétel joga 3.3.1. Az ellatast
igénybe vevd és hozzatartozdja panasszal élhet a jelen Megallapodasban foglalt, az intézmény
részérdl fennalld kotelezettségek teljesitésével kapesolatban, igy killondsen a) az intézmény
vezetdjének, dolgozodinak szakmai, titoktartasi, valamint érték- é&s  vagyonvédelmi
kotelezettségeinek megszegése, b) az ellatast igénybe vevd személyiség jogainak,
kapcsolattartasi jogdnak sérelme, valamint ¢) az ellatas korolményeit érinté kifogasok esetén.
A panasz kivizsgalasa az intézmény vezetdjénck feladatkorébe tartozik, aki tizendt napon
belul koteles a panasztevdt irasban értesiteni a panasz kivizsgalasanak eredményérdl.
Amennviben az intézmény vezetdje hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért
egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belil az
intézmény fenntartojahoz fordulhat jogorvoslattal. Az intézményben ellatott jogi képviseld
miikodik, aki az ellatast igénybe vevd részére nyujt segitséget jogai gvakorlasaban. Az ellatott
jogi képviseld feladatai — kulonosen — az alabbiak : a) megkeresésre, illetve sajat
kezdeményezésre tajékoztatist nvijthat az ellatist igénybe vevdt érintd legfontosabb
alapjogok tekintetében, az intézmény koételezettségeirdl és az ellatast igénybe vevét érintd
jogokrol, b) segiti az ellatast igénvbe vevét, torvényes képviseldjét az ellatassal kapesolatos
kérdések, problémak megoldasaban, szikség esetén segitséget nyljt az intézmény és az
ellatast igénybe vevd kozott kialakult konfliktus megoldasaban, c)segit az ellatast igénybe
vevonek, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak
kivizsgalasat az intézmény vezetdjének és fenntartojanal, segitséget nyljt a hatdsagokhoz
benytjtandd kérelem, beadvanyok megfogalmazasaban, d) a jogviszony keletkezése és
megsziintetése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az intézményi e¢llatassal
kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartojanal, illetve az arra illetékes hatdsagnal, és
ennek soran — irasbeli meghatalmazas alapjan — képwviselheti az ellatast igénybe vevdt,
torvényes képviseldjét.
Az ellatott jogi képviseld neve, cime, telefonszama és egyéb elérhetésége az intézményben
megtalalhato.
Az intézményben érdek-képviseleti forum keriilt megalakitasra, amely az ellatast igénybe
vevOk jogainak, érdekeinek érvényesiilését eldsegiteni hivatott szerv. Az érdek-képviseleti
forum a) elézetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatast igénybe
vevOkkel, valamint az intézmény belsd életével kapesolatos dokumentumok koziil a szakmai
programot, az éves munkatervet, a hazirendet, az ellatast igénybe vevok részére készilt
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tajékoztatokat, b) megtargyalja az intézményben €16k panaszait — ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével és az athelyezéssel kapesolatos panaszokat-, és intézkedést
kezdeményez az intézmény vezetdje felé, c) tijékoztatast kérhet az intézmény vezetdjétol az
ellatast igénybe veviket érintd kérdésekben, az ellatds szervezésével kapcsolatos
feladatokban, d) intézkedés megtételét kezdeményezheti az intézmény fenntartoja felé,
valamint mas illetékes hatosagok, szervek felé, amennyiben az intézmény miikddésével
kapcsolatos jogszabalysértésre utald jeleket észlel. Az érdek-képviseleti forum miikodésének
feltételeit, eljarasanak és valasztasanak részletes szabalyait a hazirend tartalmazza.

3.4. Az ellatast igénybe vev$ nyilatkozata haldla esetére 3.4.1. Az ellatast igénybe vevd
kijelenti, hogy van / nincs irdsos végintézkedése. Amennyiben van irdsos végintézkedése, gy
annak fellelhetdsEge: .. .o e

3.4.2. Az ellatast igénybe vevd kijelenti, hogy eltemettetésérél az intézmény Utjan / mas
modon kivan gondoskodni. Amennyiben az intézmény Utjan kivan gondoskodni, gy annak
fedezetélll A oo e - nal elhelyezett,
................................................ szamu takarékbetét szolgal, melyben halal esetén az intézmény
kertilt megjeldlésre kedvezményezettként. A temetés helyét és modjat illetéen az ellatast
igénybe vevh a kovetkezdket nyilatkozta:

4. Az intézmény szolgaltatasai
4.1.Teljes korii ellatas Az intézmény az Szt.67.§ (1) bekezdése szerint teljes kor(i ellatast
nyujt, amelynek értelmében biztositja:

s anapi huszonnégy oéras szolgalatot;

o alakhatast, valamint a folyamatos fiités- és melegviz-szolgaltatast, vilagitast;

s a napi legalabb haromszori étkezést, melybdl legalabb egy alkalommal meleg ételt;
orvosi javaslatra, az orvos eldirdsainak megfelelden étkezési lehetoséget ( pl. diéta,
gyakoribb étkezést ), amennyiben azt az ellatast igénybe vev$ egészségi allapota
indokolja;

s szikség esetén a ruhazattal, illetve textiliaval vald ellatast, amennyiben az ellatast
igénybe vevd megfeleld mennyiségli & mindségll sajat ruhazattal nem rendelkezik. A
teljes kori ellatas részeként nyujtott ruhazat és textilia legalabb harom valtas
fehérmemiit és haloruhat, valamint az évszaknak megfelel$ legalabb két valtas felsd
ruhazatot &s utcai cipdt — sziikség szerint mdas labbelit — tovabba harom valtas
agynemiit, a tisztalkodast segitd harom valtas textiliat, valamint a tisztalkodashoz
szilkséges anyagokat, eszkozoket tartalmazza. ( A személyes hasznalatra kiadott
ruhazat és textilia az intézmény tulajdonat képezi.),

s aruhazat, illetve textilia tisztitasat és javitasat a hazirendben meghatarozott médon;

» sziikség szerint az incontinens betegek ellatasahoz szlikséges anyagokat, eszkdzoket,

s az egészséglgyi ellatist, melynek keretében gondoskodik az ellatast igénybe vevd
egészségmeglrzését szolgald felvilagositasrol, rendszeres orvosi felligyeletérdl,
sziikség szerinti apolasrol, valamint a szakorvosi ellatashoz és korhazi kezeléshez valo
hozzajarulashoz;

= téritésmentesen az intézmény orvosa altal havonta 6sszeallitott alap-gyogyszerkészlet
gyogyszerel. Az intézmény az alap-gyogyszerkészlet, valamint a rendszeres és eseti
egyéni gyogyszerszilkséglet korébe tartozd gyogyszerek, tovabba a gyogyaszati
segédeszkozok koziil elsdsorban a koézgyogyellatasi igazolvanyra felirhato, illetve a
tarsadalombiztositas altal tamogatott gydégyszert & gydgyaszati segédeszkozt
biztositja, kivéve, ha az adott gybégyszercsoporton belil nincs koézgydgyellatasi
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igazolvanyra felirhatdo gyogyszer, vagy nincs olyan koézgyogyellatasi igazolvanyra
felirhatod gvogyszer, amely az adott betegség kezeléséhez megfeleld.

» Az ellatast igénvybe vevd koltségén az alap-gyodgyszerkészlet korébe tartozo
gyogyszereken tilmenden felmertilé rendszeres és eseti egyéni gyogyszersziikséglet
beszerzése. ( A rendszeres és eseti egyéni gyogyszerszitkséglet koltségének viselésére
az intézmény csak az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 52.§ (6) és (8) bekezdéseiben
szabalyozott esetekben koteles.),

s a gyogyaszati segédeszkozok ellatds korében a test tavoli eszkdznek az intézmény
koltségén, a testkdzeli segédeszkoznek az ellatast igénybe vevd koltségén torténd
beszerzését. (A testkozeli segédeszkoz koltségeinek viselésére az intézmény csak az
1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 52.§ (6) bekezdésében szabalyozott esetben koteles.)

» az ellatast igénybe vevé mentalhigiénés ellatasat, melynek keretében biztositja tdbbek
kozott a személyre szabott banasmédot, a konfliktushelyzetek kialakulasanak
megeldzése érdekében az egyéni az egyéni, a csoportos megbeszélést, a szabadidd
kulturalt eltoltésének feltételeit, a csaladi és tarsadalmi kapesolatok kulturalt és
zavartalan fenntartisanak személyi és targyi feltételeit, igy kiilondsen erre a célra az
intézményben megfeleld helyiség biztositasaval a hitélet gyakorlasanak feltételeit.

4.2. Erték- és vagyon megdrzés 4.2.1. Az ellatast igénybe vevs jogosult az intézményi élethez
szikséges, azzal Osszefliggd személyes targyainak az intézménybe torténd bevitelére. 4.2.2.
Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni az ellatast igénybe vevoének az intézménybe
bevihetd és oda bevitt érték- és vagyontargyainak megfeleld és- szilkség esetén — biztonsdgos
elhelyezésérdl és megdrzésérdl. 4.2.3.Az érték- és vagyonmegbrzésre atvett targyakrol az
intézmény vezetdje tételes felsorolas alapjan atvételi elismervényvt készit, melynek egy
példanya jelen Megallapodas alairasaval egyidejlileg az ellatast igénybe vevd, illetve
torvényes képviseldje részére atadasra kertlt, egy példanyba pedig az ellatast igénybe vevd
altal alairva jelen Megallapodas mellékletét képezi.

5.1. A személyi téritési dij 5.1.1. Az ellatast igénybe vevd (rendszeres havi jovedelembdl,
jelentds Osszegll készpénz, illetve ingatlan vagyonbdl), az igénybe vev{ tartasra jogszabaly,
szerzOdés vagy birdsagi hatarozta alapjan koteles és képes személy az intézmény altal nyijtott
ellatasokért az igénybevétel napjatél havonként, a targyhonapot kévetd honap 10. napjaig
téritési dijat koteles fizetni az intézmény szamara. 5.1.2. Az intézményi téritési dijat az
intézmény fenntartdja rendeletben Aallapitja meg, az egy ellatottra jutd oOnkoltség napi
osszegének alapul vételével, konkrét osszegben, forintra kerekitve allapitja meg, melynek
modositasara Svente két alkalommal jogosult. Az egy ellatottra jutd dnkoltség dsszege jelen
Megallapodas megkotése iddpontjaban: ........- Ftrho/A6. Az intézményi téritési dij jelen
Megallapodas megkotése iddpontjaban ..........- Ft/nap, valamint, ..........- Ft/hé. 5.1.3. A
személyi téritési dijat — mely az intézményi téritési dijjal azonos vagy kevesebb 6sszegli — az
mtézmény vezetdje az ellatast igénybe vevd, valamint az ellatast igénybe vevd tartasara,
gondozasira koteles és képes személy jovedelmi, vagyoni viszonyai és az intézményi téritési
dij figyelembe vételével allapitja meg. A személyi téritési dij: nem haladhatja meg az
intézményi téritési dij Osszegét; nem haladhatja meg ellatast igénybe vevd rendszeres havi
jovedelmének 80%-at, amennyiben azt az ¢llatast igénybe vevd kizardlag a rendszeres havi
jovedelmébol fizeti meg; Osszegét nigy kell megallapitani, hogy az ellatast igénybe vevo
részére legalabb a targyév januar 1-jén érvényes o6regségi nyugdij legkisebb Osszegének 20%o-
a, mint kéltépénz visszamaradjon; konkrét dsszegben, forintra kerekitve kell megallapitani;

havi Osszegét a napi személyi téritési dij és a gondozasi napok szama alapjan kell
meghatarozni, ( Ha azonban az ellatast igénybe vev( az intézményi ellatast egész honapban
igénybe veszi, a havi téritési dijat az adott honap naptari napjainak szamatol fiiggetlenil kell
megallapitani.) 5.1.4. Fentiek alapjan az intézmény vezetdje a fizetend6 személyi téritési dijat

186

212



Ft/nap (Ft/ 30 nap) 6sszegben allapitja meg, melynek megfizetése az alabbiak szerint torténik
(a kivant rész kitdltendd, illetve alahizando):

Ft/nap ( Ft/ho ) dsszegll téritési dijbol,
Ft/map ( Ft/30 nap ) Osszeget az ellatast — tartast igénybe vevs fizeti meg a
rendszeres havi jovedelmébdl,
Ft/nap ( Ft/30 nap ) 6sszeg terheli az ellatast igénybe vevo jelentds dsszegil
készpénzvagyonat,
Ft/nap ( Ft/30 nap ) Osszeg terheli az ellatast igénybe vevd tulajdonat

képezd, jelentds forgalmi értékkel bird ingatlan (ok)at, melyet a téritési dij dsszege erejéig az
intézmény fenntartdja javara az ingatlan-nvilvantartisba bejegyzett jelzdlogjog (ok)
biztosita(anak),

Ft/nap ( Ft/30 nap ) 0sszeget az ellatast igénybe vevo tartasara jogszabaly,
szerzddés, vagy birdsdgi hatarozat alapjan koteles és képes személy(ek) fizetnek meg az
alabbiak szerint:

A)

B) Az intézményi téritési dij teljes Osszegét az ellatast igénvbe vevl tartasat és gondozasat
tartasi vagy oroklési szerzddésben wvallalo fizeti
meg.

C)Az ellatast — tartast igénybe vevd / mas személy kijelenti, hogy nem kivanja a téritési dij
megallapitasahoz, valamint feliilvizsgalatahoz szitkséges adatokat kozdlni, egyidejlileg jelen
Megallapodas alairasaval kotelezettséget vallal az intézményi téritési dij teljes dsszegének
megfizetésére. Az intézményi téritési dij teljes Osszegének megfizetésére kotelezettséget
vallalo személy neve:leanykori neve:

anyja neve:

szuletési helye: ideje:

személyi igazolvany szama:

lakeime:

5.1.5.A személyi téritési dij Osszeg a megallapitas idopontjatol fliggetleniil évente egy
alkalommal vizsgalhaté feliil és valtoztathatd meg, kivéve ha az ellatast igénybe vevd
jovedelme olyan mértékben csékken, hogy a téritési dij fizetési kotelezettségének nem tud
eleget tenni, vagy ha jovedelme az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének 25%-at
meghaladd mértékben nd. A téritési dij felulvizsgalata sordn megallapitott 0j személyi téritési
dij megfizetésének idopontjardl az intézmény fenntartdja rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy
az 0 téritési dij megfizetésére az ellatast igénvbe vevd nem kotelezhetd a feltilvizsgalatot
megeldzd iddszakra.

5.2.Tavollét esetén fizetendd személyi téritési dij 5.2.1. A tavolléti napok naptari éves szinten
Osszesitésre kerilnek. 5.2.2. Nem mindsil tavollétnek a rendszeres hétvégi tavollét. 5.2.3. Az
ellatast igénybe vevd a két honapot meg nem halado tavolléte idejére a megallapitott személyi
téritési dij 20%-at koteles megfizetni. 5.2.4. Az ellatast igénybe vevd a két honapot
meghaladd tavolléte idejére a, egészségiigyi intézményben torténd kezelésének tartamara a
megallapitott személyi téritési dij 40%-at, b, az a, pont alda nem tartozd esetben a megallapitott
személyl téritési dij 60%-at koteles megfizetni, 5.3. Jogorvoslat a személyl téritési
megallapitasaval kapcsolatban 5.3.1. Ha az ellatast igénybe vevd vagy a téritési dijat
megfizeté személy téritési dijnak az intézmény vezetdje altal megallapitott dsszegét vitatja,
illetve annak csdkkentése vwvagy elengedését kéri, az annak feliilvizsgalatarol és
megvaltoztatasardl szolo értesités kézhezvételétsl szamitott nyole napon belil az intézmény
fenntartojahoz fordulhat. 5.3.2 Ha az ellatast igénybe vevé vagy a téritési dijat megfizetd
személy a személyi téritési dijnak az intézmény fenntartoja altal megallapitott Gsszegét vitatja,
a birdsagtol kérheti a téritési dij megallapitasat. A birosag jogerds hatarozataig a korabban
megallapitott téritési dijat kell megfizetni. 5.4. A dijfizetés elmulasztasa esetén kdvetendo
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eljaras 5.4.1. Abban a nem kivant esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett
személy fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetdje 15 napos hataridd
megjeldlésével a fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij
befizetésére. Ha a hataridé eredménytelentl telik el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét,
lakcimét és a fennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi. A nyilvantartott dijhatralékrol az
intézmény vezetdje negyedévenként tijékoztatja az intézmény fenntartdjat a téritési dij
hatralék behajtasa vagy a behajtatlan héatralék torlése érdekében. A téritési dij hatralék
behajtasara a kozigazgatasi hatosagi eljardas és szolgaltatas altalanos szabalyairol szolo
2004.évi CXL. torvény, illetve az adozas rendjérél szoléo 2003. évi XCIL torvény
szabalyainak alkalmazasaval kertilhet sor.

5.4.2.A személyi téritési dij és a befolyt téritési dij kiillonbozetét az intézmény vezetdje
nyilvantartja és az ellatast igénybe vev$ halala esetén hagyatéki teherként az eljaro
koézjegyzdnek bejelenti.

5.5.Gyodgyszerkoltség, gyogyaszati segédeszkdzkoltség

5.5.1.Az intézmény vezetdje a személyi téritési dij megallapitasaval egyidejiileg értesiti az
ellatast igénybe vevot az intézmény altal viselt, illetve atvallalt gyogyszerkoltség, valamint
gyogvaszati segédeszkozkoltség mértékétol.

5.5.2 Fentiek alapjan jelen Megallapodas megkdtése idépontjaban az intézmény az ellatast
igénybe wvevd gyogyszereinek, gyogvaszati segédeszkdzeinek az 1/2000.(1.7.) SzCsM
rendeletben meghatarozott koltségét viseli, illetve vallalja at.

5.5.3.A koltségek viselésének megdllapitiasa tekintetében tett intézményvezetdi intézkedés
ellen az ellatast igénybe vevé az intézmény fenntartdjdhoz panasszal fordulhat.

6.1. Az intézmény altal nvijtott olyan szolgaltatasokért, amelyek nem tartoznak az
alapfeladatok korébe, valamint az intézmény altal szervezett programokért az intézmény eseti
téritési dijat kérhet.

7. A Megallapodas modositasa

7.1.Jelen Megallapodas modositasara csak az intézmény vezetdje és az ellatast igénybe vevd /
torvényes képviseldje kdzos megegyezése alapjan kertilhet sor, kivéve azon eseteket, amikor
hatalyos jogszabalyok jelen Megallapodastol eltéréen rendelkeznek. Ilyen esetben a hatélyos
jogszabalyokban foglaltak mindkét félnek el kell fogadnia. 7.2.. Az intézmény vezetlje —
tekintettel arra, hogy jelen Magdallapodis megkotés évétdl az intézmény hossza iddre sz61o
kotelezettséget vallal — kijelenti, hogy elére nem lathatd, rendkiviili helyzetekben is minden
elvarhatot megtesz, hogy az intézmény jelen Megdallapodasbol fakadd kotelezettségeit a lehetd
legjobban teljesitse. 7.3. A Felek kijelentik, hogy a jelen Megallapodasbél eredd vitas vagy
bizonytalan kérdéseket elsddlegesen targyalas utjan, egyezségre torekedve kivanjak rendezni.
8. Az intézményi jogviszony megsziinése

8.1 Az intézményi jogviszony megszilinik: a) az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével; b)
az ellatast igénybe vevd haldlaval, ¢) hatarozott idejii intézményi elhelyezés esetén a
megjeldlt idétartam lejartaval, d) jelen Megallapodas felmondasaval, a felmondasi idé
elteltével. 8.2. Jelen Megallapodas felmondasara az ellatast igénybe vevd, illetve torvényes
képviseldje wvagy az intézmény fenntartdja jogosult. 83. Az intézmény fenntartoja a
Megallapodast akkor mondhatja fel, ha az ellatast igénybe vevd a hazirendet stlyosan
megsérti, mely esetben a felmondasi idd harom honap. 8.4. Az ellatast igénybe vevd, illetve
torvényes képviseldje barmikor, indoklas nélkiil felmondhatja a Megallapodast, mely esetben
a felmondasi id6t a Felek — figyelemmel a fenntartoi érdekekre is — 30 napban hatarozzak
meg. 8.5. Amennyiben jelen Megallapodas felmondasanak jogszeriiségét az ellatast igénybe
vevo, torvényes képviseldje, a téritési dijat vagy az egyszeri hozzajarulast megfizetd személy,
illetéleg az intézmény fenntartdja vitatja, kérheti a birdsagtol a Megallapodas jogellenes
felmondasanak megallapitasat. Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani
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kell, amig a birdag jogerds hatarozatot nem hoz. 8.6. Az inté&zményi jogviszony megsziinése
esetén az intézmény vezetdje értesiti az ellatast igénybe vevét, illetve térvényes képviseldjét
a) a személyes hasznalati tirgyak és a megdrzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének
hataridejérdl, rendjérdl és feltételérdl; b) az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési
kotelezettségérol; c) az intézmények az ellatist igénybe vevdvel szembeni egyéb
kovetelésérdl, karigényérol, azok javasolt rendezési modjardl. 8.7. Az intézményi jogviszony
megsziinésekor a Felek elszamolnak egymassal, mely kiterjed: a) az esedékes téritési dijra,
illetve személyi téritési dij potlékra, valamint ezek esetleges hatralékaira; b) az intézmény
targyi eszkozeiben — szandékosan — okozott karokra, valamint az elszamolasi kotelezettséggel
atvett eszkozokre, ezek esetleges hidnvaira; ¢) tovabba minden olyan dologra, mely az
intézményi jogviszony megsziinéséhez okszerlien kapcsolodik.

Nem képezi az elszamolas targyat a hasznalatra atvett eszkozok, berendezési targyak
rendeltetésszerli hasznalatival egyiitt jaré amortizacidja, az Ujrafestés, a rendeltetésszer(
hasznalatbol adodd szikséges javitas elvégzésének koltsége, valamint az intézmény
jogviszony megsziinéséhez kapcsolodd adminisztrativ koltség,

9. Befejez6 rendelkezések

9.1. A Felek kijelentik, hogy a jelen Megallapodasban feltiintetett valamennyi adat a
valosagnak megfelel. Kijelentik tovabba, hogy a jelen Megallapodasban rogzitetteket hatalyos
jogszabalyok megvaltoztathatjak. Ezen esetekben a jogszabaly hatalybelépésével egyidejiileg
ezen Megéllapodasban foglaltakra is értelemszeriien a megvaltozott jogszabalyi
rendelkezésekre kell alkalmazni. 9.2. Jelen Megallapodas nem szabalvozott kérdésekben a
Polgari Torvénykonyv, tovabba a szocialis ellatasokra vonatkozd, mindenkori hatalyos
jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak. 9.3. Jelen Megallapodas 10 szamozott oldalbol all.
9.4. Jelen Megallapodas 2 db, egymassal sz6 szerint megegyvezd eredeti példanvban készult.
9.5.Jelen Megallapodast a Felek elolvasas és kozos értelmezést kovetéen, mint akaratukkal
mindenben megegyez6t irtak ala.

TiSZavasvari, ....cccceceeeerenneneees

Az ellatast igénybe vevd jelen Megallapodas 1.4./pontjaban megjeldlt legkozelebbi
hozzatartozdja

Az intézményi téritési dij teljes / ill. kiegészités Osszegének megfizetésére kotelezettséget
vallald személy

Tana:

Lakcime:

Személyi igazolvany szama:

alairasa

Tanu: ..o

LaKCIme: ..o e

Személyi 1gazolVANY SZAMAL ... ...oocveeiiiieiiiie st e

alairasa
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11. melléklet 276/2013. (X.31.) Kt. szamu hatarozathoz

-

~__g

Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és Szocialis €s Egészségiigvi
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2013.
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A hazirend tartalma:

II.

I1I.

Iv.

VI

VIL

VIII.

IX.

XI.

XII.

XIII.

Altalanos Szabalyok

Az Idések Klubjanak ellatottal szamara nyitva allo helyiség cime
Az intézmény nyitva tartas ideje

Az intézmény altal ny(jtott szolgaltatasok kore
Az étkezése rendje

Egyiittéles szabalyok

Berendezési €s hasznalati targyak hasznalata
A téritési dij fizetésének modja, szabalyai

A hazirend megsértésének kovetkezményei
Egyéb rendelkezések

Az ellatottak joga

Az ellatott jogi képviseld

Az ellatottak érdekvédelme

Az intézményi jogviszony megszineéseének szabalyai

Z.ar6 rendelkezések

191

217



Altalanos szabalyok
A hazirend célja:

A hazirend célja, hogy meghatarozza az intézmény belsd rendjét, és tajékoztatast nyujtson az
alapvezet6 szabalyokrol.

A hazirend hatalya:

Személyi hatialya:
o Iddsek klubjanak tagjaira,
s foglalkoztatott alkalmazottakra,
e munkat végzd kiilsé szervek dolgozoira,
e tartdzkodd latogatdkra és valamennyi az Idések Klubjaban megforduld

személyekre.
A hazirend
e az cllatottak &z hozzatartozéik vonatkozasaban intézményi jogviszony
létesitésekor

s amunkavallalok esetében a munkaviszony kezdetekor,

¢ az Intézménynél nem munkaviszonyban 1évé dolgozok vonatkozasiban az
Intézmény tertiletére valo belépéskor,

e alatogatdk esetében az Intézménybe 1épéskor 1ép hatalyba.

Teriileti hatalya:
A hazirend eldirasait az Intézmény tertiletén (Tiszavasvari, Hosok at 38.)
azon magatartasi szabalyait, melyek értelmezhetdek az Intézmény tertiletén kivul is —
az intézmény altal szervezett programok, foglalkozasok esetében — alkalmazni kell.

Az intézményvezetd az ellatas igénybevételekor a fenntartd altal jovahagyott intézményi
hazirend egy példanyat atadja a gondozottnak. A hazirend wvaltozasakor a hazirendet
ismételten nyilvanossagra kell hozni.

A hatalvbalépést kovetéen a hazirendet jol lathatd helyen ki kell fiiggeszteni, hogy a
gondozottak, azok hozzatartozéi és az intézmény dolgozoi szamara folyamatosan
hozzaférhetd legyen.

Az intézmény vezetdjének feleldssége gondoskodni arrdl, hogy az intézmény, illetve annak
dolgozoi a hazirendben foglaltaknak megteleléen lassak el feladataikat.

Az ellitas igénybevételének feltétele:

Mely torténhet szoban vagy irasban az intézmény altal rendelkezésre alldé nyomtatvany
alapjan A kérelem benyujtasa torténhet az ellatott részérdl, hozzatartozd kérése alapjan,
haziorvos bejelentésére, kornyezetében €10k bejelentése alapjan. A szolgaltatas igénybevétele
Onkéntes, az ellatast igényld kérelmére torténik az intézményvezeténél. Ha az ellatasat
igényld cselekviképtelen, a kérelmet a tdrvényves képviseldje terjeszti el6.

A szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges nyomtatvanyok és igazolasok:

- jovedelemigazolas
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- orvosiigazolasok

A nappali ellataisba vételt minden esetben megeldzi az érintett ellatott haziorvosanak
javaslata, az orvosi vélemény segitséget ad., iranymutatast a gondozasi feladatok
meghatarozasaban.

Az ellatasba vétel eldtt az idések klubjanak vezetdje személvesen felkeresi az ellatottat, s
tajekozodik életkdriilményeirdl, egészségi allapotarol, stb.

Az ellatas igénybevételének megkezdésekor az intézményvezetd az ellatast igényldvel illetve
torvényes képviseldjével megallapodast kot.

A megallapodas tartalmazza:

- az intézményi ellatas idGtartamat ( a hatarozott, vagy hatarozatlan idétartam megjeldlését)
- az intézmény altal nyljtott szolgaltatasok formajat, modjat, korét

- aszemélyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozé szabalvokat.

L.Az Idések Klubjanak ellatottai szamara nyitva allo helyiség cime:
4440 Tiszavasvari, Hosok ut 38.
II. Az intézmény nyitva tartas ideje:
Hétfotd1 - péntekig minden nap 8,00 6ratol 16,00 oraig.
II1. Az intézmény altal nyijtott szolgaltatasok kore
Alapveto szolgaltatasok:

Legalabb egyszeri meleg élelem (ebéd) biztositasa.

Szabadidds programok szervezése.

Aktualis névnap, szlletésnap megiinneplése.

Unnepségek szervezése tamogatok és az 6vodasok, iskoldsok bevonasival.
Pl. Farsang, N&k Napja, Kardcsony, Szilveszter ...

Sziukség szerint egészségligyi alapellatas megszervezése, a szakellatasokhoz

vald hozzajutas segitése.

Hivatalos tigyek intézésének segitése.

Munkavégzés lehetdségének szervezése.

Eletvitelre vonatkozd tanacsadas, életvezetés segitése.

Specidlis  onszervezddd csoportok tdmogatasa, milkodésének, szervezésének

segitése.

YVV¥V VYV YVYVYY

Kellemes és hasznos idétoltést biztosité szolgaltatasok keretében a gondozott
rendelkezésére all:

olvasashoz Gjsagok, folyéiratok

konyvtar

televizio, radid, lemezjatszo

ktlonbozé ismeretterjesztd eldadasok, kirandulasok
tarsasjatékok (kartya, sakk, domind, stb.)

YV VYVVY

193

219



Egészségiigyi ellatas

Az egészségiigyi ellatas korébe tartozik a felvilagositd eldadasok szervezése, tanacsadas
az egészséges életmodrol, gyogytorna lehetdségek biztositasa, valamint mentalis
gondozas.

Pszichés gondozas:

= Havonta egy-két alaklommal (a gondozott kérésére) gondozott latogatasa.

= Beteglatogatas (otthon, korhazban).

= (Csaladi kapesolatok apolasa, rokoni latogatasok megszervezése.

= Halalesetek feldolgozasanak segitése.

= Jdések halozatanak létrehozasa: pl. ha a gondozott nem jelenik meg a klubban,
akkor életfunkcidi ellendrzése sziikséges, telefonon vagy személyesen.

Iv. Az étkezés szama, rendje

Egyszeri étkezést, illetve az ebédelést biztositja az intézmény, melynek idépontja: 12,00 —
13,00 ora kozott.

Aki az étkezésre nem tart igényt, azt legkésdbb az el6z6 napon be kell jelenteni a
gondozondnek. Aki a bejelentést a sajat hibajabol elmulasztja, az igénybe nem vett ételért
meg kell fizetnie a személyi téritési dijat.

A betegség miatt tavol maradd gondozott részére amennyiben igényli, ebédjét ki kell
szallitani.

A gondozottat kérelmére, harom honapndl hosszabb ideig tartd betegség esetén hazi
segitségnyujtasban kell részesiteni, amennyiben az ellatott erre igényt tart.

V. Egyiittélés szabalyok

A gondozott a flirddszobit fliirdésre, mosakodasra, mosasra hasznalhatja.

Torlilkoz6rdl, hajszaritordl, mosdszerrdl, a gondozott maga gondoskodik. Vasalashoz a
lehetdség biztositott.

Ugyelni kell a helységek rendjére, tisztasagara.

A testi higiénia, tisztalkodas minden gondozott érdeke.

A dohanyzas karos az egészségre! Dohanyozni csak a kijeldlt helyen lehet. Minden dohényzo
koteles figyelemmel lenni a nem dohanyzo tarsaira és a tlizvédelmi eldirasok betartasara.
Szeszesital kis mennyiségben fogvaszthaté, de csak akkor, ha az alkohol fogyasztdé nem
zavarja a klub rend;jét és tarsai nyugalmat.

Mértéktelen alkohol fogyasztas esetén az intézményvezetdje jar el a klub tagjainak

nyugalmanak biztositasa érdekében.

Az intézmény dolgozdi és gondozottjai legyenek egymassal segitdkészek, tiirelmesek, a vitat,
veszekedést, hangoskodast, gorombasagot kertiljék.

Az ellatott az intézményvezetd, a gondozond, az orvos tanacsat kérését sajat maga és a
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kozosség érdekében fogadja el.

Azidosek klubjaba pénzt, értéktargyat bevinni tilos, ezekért az intézményvezetd feleldséget
nem vallal.

Az ellatott hozzatartozoikat a nyitvatartasi 1dd alatt barmikor fogadhatjak. A hazirendet a
kivulallok is kotelesek betartani.

A klub szépitéséhez, kdnyvtaranak gyarapitasahoz énkéntesen barki hozzajarulhat.

A gondozott képességeihez mérten az intézmény orvosainak véleménye alapjan részt vehet az
intézmény belsod életével kapesolatos munkakban fakaritas, tdlalas, mosogatas, kertimunka,
kézimunka, varras, sth.).

VL Berendezési és hasznalati targyak hasznalata

A berendezési és felszerelési targyakat rendeltetésszertien kell hasznalni. A targvak épségéért,
a gondozottak és a dolgozok anyagi feleldsséggel tartoznak. Az intézmény tulajdonat képezd
targyakat elidegeniteni, megrongélni, megsemmisiteni nem szabad. A szandékosan okozott
kart a kart okozonak meg kell tériteni.

VII. A téritési dij fizetésének modja, szabalyai

a) Az intézményi téritési dij dsszegét az intézményt fenntartd allapitja meg.

b) A megallapitds idépontjatol fiiggetlentil évenként két alkalommal vizsalhatja felil. Az
Id6ések Klubjaban az étkezésért téritési dijat kell fizetni. Az étkezésért fizetendd
altalanos forgalmi adoval novelt személyi téritési dij, amely étkezésidij és az igénybe
vett étkezések szamanak szorzata, nem haladhatja meg az ellatast igénybevevd
rendszeres havi jovedelmének 30 %o-at.

¢) A személyi téritési dijat targyhét koveté ho 10, napjaig kell megfizetni
készpénzfizetési szamla ellenében. A személyi téritési dijat a klub vezetdjénél szamla
ellenében kell befizetni, melyet a megbizott haladéktalanul befizet az intézmény
hazipénztaraba.

d) Az intézményvezetd ellendrzi, hogy a megallapitott téritési dij befizetése megtortént-e.
Ha a kotelezett a személvi téritési dij befizetését elmulasztotta, az intézmény vezetdje
15 napos hataridd megjeldlésével irasban felhivja annak befizetésére. Ha a hataridd
eredményteleniil telt el, a kotelezett nevét, lakcimét és a fennalld dijhatralékat
nyilvantartasba veszi.

A nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetdje a féléves és a harom negyedéves
koltségvetési tajékoztatd soran informalja az intézmény fenntartojat, és intézkedést
tesz az esetleges dij hatralék behajtasa, vagy a behajthatatlan hatralék torlése irant.

VIII. A hazirend megsértésének kivetkezményei
a) Ha az ellatott a hazirendet megszegi, az intézményvezetdje elsd izben szodban, azt
koévetden irasban figyelmezteti. (pl: durva hangnem, kritikatlan viselkedés, tragar

beszéd, veszekedés, verekedés, melyek sem a klubtagjainak egymas kozotti, sem a
dolgozokkal kapcsolatos viszonyaban nem megengedett.

195

221



b) Ha az ellatott az intézmény hazirendjének silyos megsértésével sajat, vagy
gondozott tarsa, illetve az intézmény dolgozoja életét, testi épségét veszélyezteti,
az intézményi jogviszonyat meg kell sziintetni.

IX. Egyéb rendelkezések

a) A tagok részére az intézménvalapfeladatit meghaladd program szervezése (pl.
kirandulas) és a szolgaltatas (pl. fodrasz, pedikiir) nylijtasa igény szerint torténik.
A gondozottak ennck dijat személyenként fizetik.

X. Az ellitottak joga

A személyes gondoskodast nynjto szocialis ellatast igénybevevd ellatottnak joga van a
szocialis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara tekintettel a szocialis intézmény altal
biztositott teljes korii ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specialis helyvzete vagy allapota
alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

Szocialis szolgalatatas biztositasa soran az egyenld bandsmod kovetelményét meg kell tartani.
Szocialis szolgaltatasok biztositasa soran tilos a hatranvos megkiilénboztetés barmilyen
okbol, igy kiilonosen az ellatott neme, vallasa, nemzeti, etnikai hovatartozasa, politikai vagy
mas véleménve, kora, cselekviképességének hianya vagy korlatozasa, fogyatékossaga,
sziiletési vagy egyéb helyzete miatt.

Az ellatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak a tdorvényben, illetve a térvény
felhatalmazasa alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatirozott esetekben é&s feltételek
mellett lehet vizsgalni.

A gondozottat alapvetd személyiségi jogok biztositasa mellett kell ellatni.

Az cellatast igénybe vevonek joga van az intézmény mikodésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az intézmény
vezetdje évente tajékoztatast készit az intézmény gazdalkodasardl és azt az intézményben jol
lathato helyen kifiiggeszti, illetve szitkség estén szdban ad tajékoztatast az elldtas igénybe
vevo részére.

A tajékoztato tartalmazza

¥ az intézmény mikddési koltségének dsszesitését,

» az intézményi téritési dij havi dsszegét.

¥ egy ellatottra jutd havi onkoltség 6sszegét.
A személyes gondoskodast nydjté szocialis intézmény az altala biztositott szolgaltatast
olyan médon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybeveviket megilletd
alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes korii tiszteletben tartasara, kiilonos figyelemmel

» az élethez, emberi méltosaghoz,

» atesti épséghez,
> atesti-lelki egészséghez vald jogra.
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Az ellatast igénybevevit megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem.

Az intézménybeli ellatas soran kiilonds figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast igényld
adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek hozza.

Az intézményvezetd koteles biztositani tovabba, hogy az ellatas soran az ellatott egészségi
allapotaval, személyes koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival kapesolatos informaciokrol
mas ellatast igénybevevd, valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen tudomast,
kilonods figvelemmel az ellatast igénybevevd szocialis raszorultsaganak tény ére.

XI. Az ellatott jogi képviselé

Az ellatott jogi képviseld az ellatast igénybe vevd részére nylyt segitséget jogai
gyakorlasaban:

a) Megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyidjthat az
ellatottakat érintd legfontosabb jogok és kotelezettségek tekintetében.

b) Segiti az ellatast igénybevevdt, torvényes képviseldjét az ellatassal kapesolatos
kérdések, problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az
intézmény ¢s az ellatott kodzotti kialakult konfliktus megoldasaban.

c) Segit az ellatast igénybe wvevonek, torvényes képviseldjének panasza
megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény
vezetdjénél és fenntartdjanal.

d) A jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével
eljarhat az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél,
fenntartdjanal, illetve az arra illetékes hatosagnal, és ennek
soran - irasbeli meghatalmazas alapjan - képviselheti az ellatast igénybevevdt,
torvényes képvisel &jét.

¢) Az intézmény vezetdjével tortént elbzetes egyeztetés alapjan tijékoztatja a
szocialis intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairél, tovabba
ezen jogok érvényesilésérol és a figvelembevételérdl a szakmai munka soran.

f) Intézkedést kezdeményezhet a fenntartonil a jogszabalysérté gvakorlat
megsziintetésére.

g) Eszrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkéra vonatkozoan
az intézmény vezetdjénél.

h) Amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érinté jogsértés fennallasat
észleli, intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatdsdgok felé.

1) A korlatozd intézkedésekre, eljarasokra  vonatkozé  dokumentaciot
megvizsgalhatja.

Ellarottjogi képviseld neve:
Léwneé Szarka Judit
06/20/489-9557
Fogaddora helye, iddpontja:
Minden hénap 2. szerda: 09.00 — 12.00 o6raig
4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal at 87.
XII. Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai

Az intézmeényi jogviszony megsziinik:
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= az intézmény jogutod nélkili megszilinésével
= ajogosult halalaval.

Az intégmeény vezetdje az intézmenyi jogviszonyt megsziinteti, ha a jogosult
= kéri
*  masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt
= ahazirendet sulyvoson megsérti.

Az intézményi jogviszony megszintetését a jogosult illetve torvényes képviseldje
kezdeményezheti. A jogosult, illetve tdrvényes képviseldje kezdeményezése alapjan az
intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megszinteti. Ilyen esetekben a jogviszony a felek
megegyezése iddpontban szilinik meg,

Az intézmény vezetdje az ellatist megszintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen tehetd
panaszrol irasban értesiti a jogosultat, illetve torvényes képviseljét.

A fenntarto jogerds dontéséig a szocialis ellatast valtozatlan feltételek mellett fenn kell tartani.
Ha a megszlntetéssel a jogosult, illetve a tdrvényes képviseldje nem ért egyet, az értesités
kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil az intézmény fenntartdjahoz fordulhat.

Zaro rendelkezések

Jelen hazirend 2013. november 1. napjaval 1ép hatalyba.

Tiszavasvari, 2013. oktober .........

intézményvezetd
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12. sz. melléklet a 276/2013. (X.31.) Kt. szam1 hatarozathoz

-
y ,

Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és Egészségligyi Szolgaltatd Kozpont

CSALADOK ATMENETI
OTTHONA

SZERVEZETI ﬁs MUKODESI
SZABALYZAT

2013.
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I FEJEZET

ALTALANOS RENDELKEZESEK

1./ a Szervezeti és Miikidési Szabalyzat célja

A Szervezeti és Mikodési Szabalyzat (tovabbiakban SZMSZ) célja, hogy rogzitse az
intézmény adatait és szervezeti felépitését, a vezetdk &s alkalmazottak feladatait és jogkorét,
az intézmény miikodési szabalyait.

2./ Az intéezmény legfontosabb adatai:

Megnevezés:
Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és Egészséguigyi Szolgaltatd
Kdzpont

Csaladok Atmeneti Otthona

Székhelye, cime: Tiszavasvari, Kabay Janos 1t 23.
Telefonsziama: 42/ 520-179
Feliigyeleti szerve: Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Képviseld-testiilete

4440 Tiszavasvari, Varoshaza tér 4.

Fenntarté megnevezése: Tiszavasvari Varos Onkormanyzata
4440 Tiszavasvari, Varoshaza tér 4.

Jogallasa: Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és Egészségligyi
Szolgaltatd Kozpont intézményi keretén beltl mikodd onallo
szakmai egység

Miikddési teriilet: Magyarorszag egész tertilete

3./ Az intézmény jogallasa:

A Szocidlis-, Gyermekjoléti é&s Egészségiigyi Szolgaltatd Kdzpont, mint dnalléan gazdalkodo
onkormanyzati koltségvetési intézmény keretein belill miikddo szakmailag 6nallé egység.

4./ A Szervezeti és Mikdodési Szabalyzat hatilya

Az intézmény szamara jogszabalvokban, testiileti dontésekben megfogalmazott feladat- és

hataskori, szervezeti és milkodési  eldirasokat a  jelen SZMSZ-ben foglaltak
figyelembevételével kell alkalmazni.
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Az SZMSZ hatalya kiterjed:

- az intézmény vezetdire,

- az intézmény dolgozoira,

- az intézményben miikddé testiiletekre, kozosségekre,

- az intézmény szolgaltatasait igénvbe vevdkre.

Az SZMS7Z, a fenntartd jovahagyasaval 1ép hatalyba és visszavonasig érvényes.
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II. FEJEZET

AZ INTEZMENY FELADATAI

5./ Az intézmény feladatai és hatiskore

Az intézmény jogszabalyok és az alapito, fenntartd altal eldirt feladatait és hataskorét az
SZMSZ 1. szamu melléklete tartalmazza.

Az intézmény szamara meghatarozott feladatoknak és hataskordknek az intézmény dolgozoi
kozétti megosztasardl az intézmény vezetdje gondoskodik.

A feladatok és hataskorok megosztisa nem lehet ellentétes a jogszabalyok és az alapitd,

fenntarté altal az intézmény vezetdjére és dolgozdira kotelezden elbirt feladatokkal,
hataskorokkel.

Gyermekjoléti alapelldtds célja:
"Az alapellatasnak hozza kell jarulnia a gyermek testi, értelmi, érzelmi é&s erkdlesi
fejlodésének, jolétének, a csaladban torténd nevelésének eldsegitéséhez, a veszélyeztetettség
megelézéséhez és a kialakult veszélyeztetettség megszlntetéséhez, valamint a gyermek
csaladjabol torténd kiemelésének a megelbzéséhez.
Az alapellatas keretében nyujtott személyes gondoskodast lehetdség szerint - a jogosult
lakokormyezetéhez, tartdozkodasi helyéhez legkozelebb esd ellatast nyijtd személynél vagy
mtézményben kell biztositani."
III. FEJEZET
AZ OTTHON SZERVEZETI FELEPITESE

6./ Az otthon szervezeti felépitése

Az intézmény szervezeti felépitését ala- &s folérendeltség, illetdleg munkamegosztas szerint
az SZMSZ, 2. szami melléklete tartalmazza.

7./ Az otthon feladata

879019 Csaliadok Atmeneti Otthondaban elhelyezettek ellatisa

8./ Munkakori leirasok

A Csaladok Atmeneti Otthonaban foglalkoztatott dolgozok feladatainak leirasat a munkakori
leirasok tartalmazzak. A munkakori leirasok az SZMSZ 3. szamu mellékletét képezik.
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munkakon leirasoknak tartalmazniuk kell a foglalkoztatott dolgozdok jogallasat, a

szervezetben elfoglalt munkakornek megfelelden feladatait, jogait és koételezettségeit névre
szoloan.

A munkakon leirasokat a szervezeti egység modosulasa, személyi valtozas, valamint feladat
valtozasa esetén azok bekdvetkezésérol szamitott 15 napon beliil modositani kell.

A munkakori leirdsok elkészitéséért és aktualizalasaért felelds:
Az intézményvezetd

9./ Az otthon vezetése és a vezetok feladatai

9.1. Intézményvezetd

1.

wh

o =

Az intézményt az igazgato vezeti.

Az igazgatd egyszemélyileg felelds az intézmény miikodéséért, gazdalkodasaért.

Az igazgato elkésziti a szervezeti és milkodési szabalyzatot, a hazirendet, fejlesztési és
rekonstrukciés tervet, az intézmény dolgozdinak munkakori leirasat, képzési és
tovabbkeépzési tervét.

Az igazgato ellatja a munkaltatoi jogokat.

Az igazgatd jovahagyija az éves gondozasi, foglalkoztatasi tervet.

Az igazgatd végzi a panaszok és bejelentések kivizsgalasat, megteszi a szikséges
mtézkedéseket, kiillonos tekintettel az etikai szabalyokra.

Az igazgatd képviseli az intézményt kilsd szervek elbtt.

. Az igazgatd tartds tavolléte esetén fenti feladatokat az altalanos helyettes latja el

9.2. Otthonvezetd

10.

Az oftthonvezetd felelds a Csaliadok Atmeneti Otthona szakmai adminisztraciojanak
torvény altal meghatarozott formaban torténd elvégzéséért.

Folyvamatosan tanulmanyozza az innovativ szakmai modszereket, melyek bevezetésének
lehetéségét az otthon vonatkozasaban megvizsgalja, s lehet6ség szerint alkalmazza azokat.
Folyvamatosan figvelemmel kiséri az otthon miikodését szabalyozoé jogszabalyok
valtozasat, a modosuldsokat beépiti annak miikodésébe.

Ellitja a Csaladok Atmeneti Otthonaba foglalkoztatottak szakmai feliigyeletét, az otthon
miikddésével kapcsolatos egyéb szervezési feladatokat.

Folyamatosan informdlja az intézmény vezetdjét a csaladok Aatmeneti otthonanak
miikodésérdl, a kotelezd szakmai beszamolokat és adatszolgaltatasokat elkésziti.

Az intézmény vezetdje altal atruhazott és a munkakdri leirasban meghatarozott jogkdroket
gyakorolja.

Az altala végzett pénziigyi adminisztracid vonatkozasiban betarja az intézmény
pénzkezelési szabalyzataban megfogalmazottakat.

A Csaladok Atmeneti Otthonaban biztositja a munkafegyelmet és az etikai szabilyok
érvényestuilését, valamint ellendrzi betartasukat.

Felelés a sajat jogkorében tett intézkedések helyességéért, feletesse utasitasanak
végrehajtasaért, az 6nkormanyzati rendeletekben foglaltak betartasaért és betartatasaért.
Az otthonvezetd felelds a rendelkezésére és kezelésére atadott intézményi vagyon
megdrzéséért és allaganak megovasaért.
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IV. FRJEZET
AZ INTEZMENY MUKODESENEK FOBB SZABALYAI
11./ Az intézmény munkavégzéssel kapcsolatos szabdlyai
h) Az munkaviszony létrejitte
Az intézmény az alkalmazottak esetében a belépéskor munkaszerzédésben, vagy hatarozatlan
idejii kinevezéssel hatirozza meg, hogy az alkalmazottat milven munkakérben, milyen
feltételekkel €s milyen mértéki alapbérrel foglalkoztatja.

i) A munkavégzés teljesitése, munkakori kotelezettségek, hivatali titkok megorzése

A munkavégzés teljesitése az intézmény vezetdje altal kijelolt munkahelyen, az ott érvényben
1évo szabalyok és a munkaszerzédésben vagy a kinevezési okmanyban leirtak szerint torténik.

A dolgozé koteles a munkakdrében tartozd munkat képességei kifejtésével, az elvarhatd
szakértelemmel és pontossaggal végezni, a hivatali titkot megtartani. Ezen tilmenden nem
kozolhet illetéktelen személlyel olyan adatot, amely a munkakdre betoltésével
osszefliggésben jutott tudomasara és amelynek kozlése a munkdaltatéra, vagy mas személyre
hatranyos kovetkezményekkel jarhat. A dolgozd munkajat az arra vonatkozd szabalyoknak és
eldoirasoknak, a munkahelyi vezetdje utasitasainak, valamint a szakmai elvarasoknak
megfeleléen kiteles végezni.

Amennyiben adott esetben jogszabalyban eldirt adatszolgaltatatasi kotelezettség nem all fenn,
nem adhato felvilagositas azokban a kérdésekben, amelyek hivatali titoknak mindstilnek és
amelyek nyilvanossagra keriilése az intézmény érdekeit sértené.

A hivatali titok megsértése fegyelmi vétségnek mindstl. Az intézmény valamennyi dolgozdja
koteles a tudomasara jutott hivatali titkot mindaddig megérizni, amig annak kozlésére az
illetékes felettesétdl engedélyt nem kap.

j) Nyilatkozat tomegtijékoztato szervek részére

A tomegtajékoztatd eszkdzok munkatarsainak tevékenységét az otthon dolgozoinak az alabbi
szabalyok betartasa mellett kell elésegitenitik:

A televizio, a radid és az irott sajtdo képviseldinek adott mindennemii felvilagositas
nyilatkozatnak minésiil.

A felvilagositas-adas, nyilatkozattétel esetén be kell tartani a kovetkez6 eldirasokat:

- Az otthont érinté kérdésekben a tajékoztatasra, illetve nyilatkozatadasra az
mtézményvezetd, az otthonvezetd vagy az altala esetenként megbizott személy jogosult.
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- Elvaras, hogy a nyilatkozatot ad6 a tomegtajékoztatd eszkézok munkatarsainak udvarias,
konkrét, szabatos valaszokat adjon. A koézolt adatok szakszerfiségéért és pontossagaért, a
tények objektiv ismertetéséért a nyilatkozo felel.

- A nyilatkozatok megtételekor minden esetben tekintettel kell lenni a hivatali titoktartasra
vonatkozo rendelkezésekre, valamint az intézmény jo hirnevére és érdekeire.

- Nem adhat6 nyilatkozat olyan tiggyel, ténnyel és koriilménnyel kapcsolatban, amelynek
1d§ el6tti nyilvanossagra hozatala az otthon tevékenységében zavart, az otthonnak anyagi,
vagy erkdlesi kart okozna, tovabba olyan kérdésekrdl, amelyeknél a dontés nem a
nyilatkozattevd hataskorébe tartozik.

- A nyilatkozattevdnek joga van arra, hogy a vele készitett riport kész anyagat a kozlés elott
megismerje. Kérheti az jsagirdt, riportert, hogy az anvagnak azt a részét, amely az 6
szavait tartalmazza, kozlés elStt vele egyeztesse.

- Kulfsldi sajtészervek munkatarsainak nyilatkozat minden esetben csak az
mtézményvezetd engedélyével adhato.

k) A munkaidé beosztasa

Az intézményben a hivatalos munkarend: folyamatos munkarend.

Az otthonvezetd altal elkészitett beosztas alapjan a csaladgondozok 12 6ras munkarendben
végzik munkajukat.

A folyamatos munkarendtdl eltérden dolgozik:
- otthonvezetd

1) Szabadsag

Az éves rendes és rendkiviili szabadsag kivételéhez eldzetesen az otthonvezetd tervet készit.
A rendkivuli és fizetés nélkinli szabadsag engedélyezésére minden esetben csak az
mtézményvezetd jogosult, egyéb esetekben a kdzvetlen munkahelyi vezetd.

A dolgozok éves rendes szabadsaganak mértékét a kozalkalmazottak, koztisztviseldk
jogallasarol szolo, valamint a Munka Torvénykonyvében foglalt eldirasok szerint kell
megallapitani. A dolgozdkat megilletd és kivett szabadsagrdl nyilvantartast kell vezetni.

Az intézményben a szabadsag nyilvantartas vezetéséért a gazdasagi vezetd a felelds.

m) Az intézménnyel munkaviszonyban allé dolgozdk dijazisa
A munka dijazasara vonatkozd megallapodasokat munkaszerzddésben, vagy kinevezési
okiratban kell régziteni.

12./ Kdrtéritesi kitelegettség

A munkavallalé a munkaviszonyabdl eredd kételezettségének vétkes megszegésével okozott
karért kartéritési felelosséggel tartozik. Szandékos karokozas esetén a munkavallalé a teljes
kart koteles megtériteni.

A munkavallald vétkességére tekintet nélkiil a teljes kart koteles megtériteni a
visszaszolgaltatasi vagy elszamolasi kotelezettséggel atvett olyan dolgokban bekdvetkezett

hiany esetén, amelyeket allanddan 6rizetben tart, kizarélagosan hasznal vagy kezel, és azokat
jegyzék vagy elismervény alapjan vette at.
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13./ Anyagi felelosség

Az intézmény a dolgozo ruhazataban, haszndlati targyaiban a munkavégzés folyaman
bekovetkezett karért vétkességre tekintet nélkiil felel, ha a kar a dolgozé munkahelyén vagy
mas megdrzésre szolgald helyen elhelvezett dolgokban keletkezett. A dolgozd a szokasos
személyi haszndlati targyakat meghaladd mértékd &s értékil hasznalati értékeket csak az
otthonvezetd engedélyével hozhat be munkahelyére, illetve vihet ki onnan. (Pl. szamitogép,
sth.)

Az otthon valamennyi dolgozdja felelds a berendezési felszerelési targyvak rendeltetésszerQ
hasznalataért, a gépek, eszkdzok, szakkonyvek stb. megovasaért.

14./ A munkatery

Az otthon vezetdje az intézmény feladatainak végrehajtasara munkatervet készit.

A munkaterv Osszeallitasahoz, annak tervezésekor javaslatot kell kémi az otthonban miikodd,
vezetést segitd testiiletektol, szervektdl, kozosségektol.

A munkatervnek tartalmaznia kell:

- afeladatok konkrét meghatarozasat,

- afeladat végrehajtasaért felelds (0k) megnevezését,
- afeladat végrehajtasanak hataridejét,

- avégrehajtasra vonatkozo tajékoztatasi kotelezettségeket.

A munkatervet az otthon dolgozoival ismertetni kell, valamint meg kell kiildeni az intézmény
vezetdjének.

Az otthon vezetdje a munkaterv végrehajtasat folyamatosan ellendrzi és értékeli.

15/ A kapcsolattartds rendje

Az otthon feladatainak hatékonvabb elldtasa érdekében az otthonvezetd szoros kapcsolatot
tart a Szocialis-, Gyermekjoléti és Egészségligyi Szolgaltatd Kozpont egyéb belsd szervezeti
egységeivel.

PL. Gyermekjoléti Szolgalat, Csaladsegitd Szolgalat, Véddndi Szolgalat, stb.

Az egyiittmlikddés soran a szervezeti egységeknek minden olyan intézkedésnél, amelyik
masik szervezeti egység milkodési teriiletét érinti, az intézkedést megelézben egyveztetési
kotelezettségiik van.

16./ Az intézmény iigyiratkegelése

Az intézményben az lgyiratok kezelése kdzpontositott rendszerben torténik.

Az tgyiratkezelés iranyitasaért és ellendrzéséért az intézmény vezetdje felelds.
Az Ogyiratkezelést az Iratkezelési Szabalyzatban foglalt eléirasok alapjan kell végezni.
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17/ 4 kiadmdnyozds rendje

Az intézményben a kiadmanyozas rendjét az intézményvezetd szabalyozza.

18./ Bélyegzok haszndlata, kezelése

Valamennyi cégszer(l aldirdsndl cégbélyegz6t kell hasznalni. A bélyegzdkkel ellatott,
cégszeriien aldirt iratok tartalma érvényes kotelezettségvallalast, jogszerzést, jogrol wvalo
lemondast jelent.

Az intézmény bélyegzoit a gazdasagi vezetd koteles naprakész allapotban nyilvantartani.
Az intézményben cégbélvegzd hasznalatara a kdvetkezdk jogosultak:

- intézményvezetd,

- intézményvezetd helyettes,
- gazdasagi vezetd,

- otthonvezetd

- csaladgondozok

- sth.

Az atvevok személyesen felelések a cégbélyegz8k megdrzéséért. A cégbélyegzdk

beszerzésérdl, kiadasardl, nyilvantartasarol, cseréjérdl és évenkénti egyszeri leltarozasarol a
gazdasagi vezetd gondoskodik, illetve a bélyegz clvesztése esetén az eldirasok szerint jar el

19./ A helyettesités rendje

A Csaladok Atmeneti Otthonaban folyd munkat a dolgozok idéleges vagy tartos tavolléte nem
akadalyozhatja.

A dolgozok tavolléte esetére a helyettesités rendszerének kidolgozasa az otthonvezetd
feladata.

A helvettesitéssel kapcsolatos, egyes dolgozdkat érinté konkrét feladatokat a munkakori
leirasokban kall rogziteni.

Az intézmény célja, feladata:

A Csaladok Atmeneti Otthona az otthontalanna valt sziild kérelmére biztositja a csalad
egyiittes elhelyezését, ha az elhelyezés hianyaban lakhatasuk nem lenne biztositott, és a
gyvermeket emiatt el kellene valasztani a szaltol.

A Csalddok Atmeneti Otthona folytonos munkarend szerint miikodd bentlakésos intézmény,
amely az alapellatas keretében a gyermek és sziildje szamara alaptevékenységként biztositja
az atmeneti gondozast. Az édesanya és gyermeke atmeneti gondozasa keretében a gyermek
testi, értelmi, érzelmi és erkolesi fejlodését elosegitd, életkoranak ¢&s  egészségi
allapotanak_ valamint egyéb sziikségleteinek megfeleld étkeztetésrol, ellatasrdl, lakhatasrdl,
egyéb ellatashoz juttatasrél gondoskodik az intézmény.
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A Csaldadok Atmeneti Otthona az otthonba torténd befogaddasrol haladéktalanul értesiti
a) agyermek és a sziil6 lakdhelye szerinti Gyermekjoléti Kdzpontot,
b) ha a sziil6 kiskoru, térvényes képviseldjét, valamint a gyermeke térvényes
képvisel§iét is.

Ha a kiskort sziilé és torvényes képviseldje, illetve gyermekének torvényes képviseldje

kozott vita meril fel az atmeneti otthonban vald tartézkodas miatt, a Gyamhivatal dontését
kell kérni.

Tiszavasvari, 2013. oktober ......

intézményvezetd
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13. melléklet 276/2013. (X.31.) Kt. szamu hatarozathoz

o S

Tiszavasvar Szocialis-, Gyermekjoléti és Egészségligyi Szolgaltatd Kozpont

CSALADOK ATMENETI
OTTHONA

HAZIREND

TISZAVASVARI

2013.
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HAZIREND

A Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és Egészségiigyl Szolgaltatd Kozpont Csaladok
Atmeneti Otthona hazirendje az 1997. évi XXX Tv., és a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelete —
a személyes gondoskodast nyujto gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairdl és milkddésik feltételeinek figyelembevételével keriilt
szabalyozasra.

A Hazirend az intézmény valamennyi lakdjara vonatkozik, megtartdsdért mindenki
felelsséggel tartozik.

1. A Csaladok Atmeneti Otthoniban az otthontalanna valt sziilé kérelmére lakhatasuk
biztositott, amelyben

a) biztositva van a sziilé szamara a gyermekével egyiittes lakhatas és sziikség szerinti
ellatas

b) segitséget nvajt a szilének gyermeke teljes kori ellatasahoz, gondozasahoz,
neveléséhez

c) kozremlkodik a  csalad  otthontalansaganak  megsziintetésében, helyzetének
rendezésében.

b

Az igénybevétel oOnkéntes, az ellatds az igényld kérelmére torténik. Az ellatas
igénybevételét az intézményvezetd intézkedése alapozza meg. Felvételkor az
mtézményvezetd tajékoztatast ad az intézményi ellatis tartalmarol, feltételeirdl.
Bekoltozéskor fertdtlenitd tisztalkodas szitkséges egészségvédelmi okokbol, melyhez a
tisztalkodasi szereket biztositjuk.

3. Az ellatast igénybevevo személyrdl nyilvantartast kell vezetni.

4. Az atmeneti otthonban vald tartozkodas (intézményi elhelyezés) hatarozott idore szol. Az
mtézmény vezetdje az ellatas idétartamat indokolt esetben hosszabbithatja.

5. Az atmeneti szallas folyamatos nyitvatartasti intézmény, amelyben a dolgozok
munkarendje, valamint az intézmény miikddési rendje az SZMSZ-nek megfelelden kertl
kialakitasra, a lakoknak pedig az egyiittélési szabalyoknak megfelelden kell egymas
nyugalmara vigyazni.

6. Az intézményi ellatasért téritési dij megallapitasat kell alkalmazni a Tiszavasvari Varos
Onkormanyzata Képvisel§-testiilet rendeletében foglaltak szerint.
Az ellatast igénybe vevd a megallapitott téritési dijat minden hénapban utdlag fizeti.
A lakhatasi feltételekrél az intézményvezetd és az igénybe vevd megallapodast kot,
amelyben megallapodnak az eldtakarékossagrol, annak formajardl és mértékérol

(jovedelem fiiggvényében), amennyiben a jovedelme ezt lehetévé teszi.

A kikoltézés utan a kliensek ruhait, értéktargvait, iratait 30 napig Orizzik, utana
reklamacionak helye nincs.
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7. A napirendbdl adodo feladatok:

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

Ebresztés csak a lako kilon kérésére torténik. A koran kel lakok iigyeljenek lakotarsaik
nyugalmara.

Az intézmény biztositja az agynemiit, a tisztdlkodashoz egészségligyi papirt, szappant,
torolkozot, hajszaritot. A személyes ruhazat tisztitisahoz keverGtarcsas mosogép,
centrifuga és vasald, a takaritashoz tisztitoszerek allnak rendelkezésre.

A benntartozkodas alatt tiszta, rendes, apolt kitlsével és 6ltdzetben kell megjelenni.

Az étkezéshez fozési lehetdséget, edényeket, indokolt esetben nyersanyagot biztositunk.
Az élelmiszer felhasznalasaért, elfogyasztasaért minden lako maga felelds a raktarbol
valo kiadasa utan. Az edénvyek, evdeszkozok, tanyérok, valamint az intézményben
talalhatd berendezési targyak épségéért és tisztasagaért a lako feleldsséggel tartozik.
Rongalas esetén az tigyeletes dolgozd feljegyzést készit, ha nem derithetd ki a rongilo
személye, akkor kozosen téritik meg a kart a lakdk. 21 éraig mindenki vacsorazzon meg
(gyermekek 20 oraig). A lakoszobakban élelmiszert tarolni és fogyasztani tilos, erre az
ebédldben van lehetdség.

A helyiségek tisztasagardl, rendjérdl a lakok egylittesen gondoskodnak, betartva a
takarékos energiafogvasztast.
Este 10°° -t6l reggel 5"-ig a konyha é&s a mosdhelyiség nem hasznalhato.

Az otthon lakéinak hasznalatra kiadott felszereléseket (agynemii, stb.) elidegeniteni,
megrongalni, megsemmisiteni nem szabad, A szandékosan, vagy gondatlansagbél
okozott karért a lakd Kkartéritési feleldsséggel tartozik a PTK szabalyai szerint.
Kikoltozéskor a lako rendezett, attekinthetd, tiszta allapotban adja at az altala hasznalt
szobat. A berendezésben tapasztalt hianyossag, valamint rongalas esetén feljegyzést
készit az Tligyeletes dolgozo, kartérités céljabol.

Pénz, értéktargyak, értékpapirok megorzéséért, elhelyezéséért felelosséget a dolgozdok
nem vallalnak.

Az elektromos berendezéseket csak a dolgozok és a felndtt lakdk hasznalhatjak, a
gyermekek nem! A meghibasodasokat az intézmény vezetdjének azonnal jelenteni kell,
onalldan javitani tilos!

Dohanyzasra kijeldlt hely az intézmény bejarata ¢ldtt 5 m-re talalhato. A lakdészobakban,
¢s mas helyiségekben dohanyozni szigorian tilos!

7.10. Az intézmény minden dolgozdjara és lakdjara a legszigorubban vonatkoznak a

munkavédelmi és tiizvédelmi szabalyok betartésa.

7.11. A bentlakok segitséget kapnak hianyzd okmanyok beszerzésében, munkalehetdség

keresésében, a gvermek kozosségben valo elhelyezésében, sziild — gyermek kapcsolat
megerdsitésében.
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7.12. Az atmeneti otthonban lakdk jogi, pszichologiai tanacsadasban részesiilhetnek. A felndtt
és gyvermekorvosi ellatasra a haziorvosi ellatas keretében kertl sor, sziikség esetén a
szakorvosi ellatas a rendelbintézetben biztositott. A lakok problémaikkal, panaszaikkal
a lakogyiilésen 1is jelzéssel élhetnek. Ha nem kapnak kielégitd valaszt, az
érdekképviseleti tag az érdekvédelmi forum segitségét kérheti.

8. A gyermek, fiatal felnitt viselkedésére, tovabba a gyermeknek, fiatal felndtteknek
egymassal, valamint az otthon dolgozédival szemben tamisitandd magatartasara
vonatkozé feladatok.

8.1. A gvermek testi épségéért, egészségédrt, testi — lelka fejlédéséért minden sziild maga
felelds. A fizikai és lelki bantalmazasa tilos, a balesetvédelemre fokozottan tigyelni kell!

8.2. A gyermek gondozasat, nevelését ugy kell megoldani, hogy a gyermek még rovid iddre
se maradjon feliigyelet nélkial. Minden szilé feleldsségteljesen feliigyelje sajat
gyermekét, indokolatlanul ne bizza masra. Betegség észlelése esetén haladéktalanul vigye
orvoshoz a gyermeket!

8.3. A gyermekek 20 oratol, a szulok 22 oratdl ne tartdozkodjanak a kozosségi helyiségben.
(Unnepek alkalmaval a tévénézés rugalmasan kezelve.) 22 6rakor villanyoltis!

8.4. Az atmenecti szallason lako kételes tarsait, és az intézmény dolgozoit tiszteletben tartani,
egymas kdlcsonds megbecsiilését, az egylttélés kovetelményeit és a hazirend betartasat
elésegiteni. A Csaladok Atmeneti Otthondban lakékkal kapesolatos barmilyen személyes
jellegli informacid kiadasa szigordan tilos!

8.5. A Hazirendet az Ujonnan érkezdkkel a szolgalatban 1évé dolgozd ismerteti, aki a
hazirendet sulyosan megsérti, a szolgalatban 1&vé dolgozd felszodlitasara koteles elhagyni
az intézményt.

8.6. A Hazirend be nem tartasa, és az egytittmiikddés hianya a szerzdédés felmondasat, és a
szallas elhagydsat vonja maga utan.

9. A gyermeknek, a fiatal felnéttnek a hozzatartozokkal, illetve mas személyekkel
torténé kapcsolattartasa, a latogatas rendje, az intézetbdél térténéd eltivozas és
visszatérés rendje.

9.1. A lakdk heti 2 alkalommal fogadhatnak latogatdkat.
Szerddn délutan 16* - 17" kozott.
Vasarnap délelstt 9°° - 11%° kozbtt.

9.2. A szallasrol torténd eltavozast, tavolmaradast a szolgalatban 1évd dolgozonak, néhany
napi (3 nap/ho) tavollétet az intézmény vezetdjének kell bejelenteni. Az atmeneti
szallasra a laké gyermekével este 20, de legkésdbb 22 oraig érjen be. Beérkezésiik
akadalyoztatasa esetén telefonon azonnal tajékoztassa az Otthon vezet$jét, vagy az
tgyeletes gondozét.

9.3. Az atmeneti szallisra szeszesitalt bevinni, és helyben fogyasztani tilos. Alkoholos
allapotban az Otthonba bejonni tilos. A lakd tartos alkoholfogyasztasa, illetve sulyos
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normaszegd magatartasa esetén az otthon azonnali elhagyasara kotelezhetd. Amennyiben
ittassagra utald jeleket tapasztal az ligveletes dolgozo, hasznalhatja a rendelkezésre allo
szondat, ami bizonyitja alkoholos allapotanak hitelességét.

9.4. Az atmeneti szallason lakok és dolgozdk az intézet rendjét, tisztasagat, az épiilet
berendezéseinek és felszereléseinek allagat kotelesek megovni és vigyazni ra.

10. A panaszjog érvényesitése.

10.1. A gyermek és sziildje vagy mas torvényes képviseldje egvéni panaszaikkal élhetnek az
intézmény vezetdjénél, vagy az Erdekképviseleti Forumnal.
Az intézmény vezetdje, ill. az Erdekképviseleti Férum a panaszt kivizsgilja, és
tajékoztatast ad a panasz orvoslasanak mas lehetséges modjarél.
Abban az esetben, ha a laké az intézkedést nem tartja elegenddnek, valamint az
intézmény vezetsje, vagy az Erdekképviseleti Forum 15 napon beliil nem kiild értesitést
a vizsgalat eredményérdl, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet, az intézmény

fenntartojahoz, vagy a megyei Gyamhivatalhoz fordulhat.

11. Az Erdekképviseleti Forum miikodésének szabalyai, véleményezési és egyetértési
joganak gyakorlasa.

12. Az intézmény biztositja a gyerekjogi képviseld tijékoztatasahoz, informalddasahoz,
iratbetekintéséhez és egyéb jogositvanyainak gyakorlasahoz torvényileg eldirt feltételeket

A Hazirendet 2013. november 1. napjaval 1ét hatalyba.

Tiszavasvari, 2013. oktober .......

intégmeényvezetd
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14. melléklet 276/2013. (X.31.) Kt. szamu hatarozathoz

~

Tiszavasvari Varos Onkormanyzata
Tiszavasvari Szocialis-, Gyvermekjoléti ¢és Egészségiigvi Szolgaltato
Kozpont

CSALADOK ATMENETI
OTTHONA

SZAKMAI PROGRAMJA

Tiszavasvari
2013.
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L A SZOLGALTATO ADATAI

Alapit6 szerv neve: Tiszavasviri Varos Onkormanyzata
4440 Tiszavasvari, Varoshaza tér 4.

Feliigyeleti szerv neve és székhelve: Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Képviseld-
testiilete

4440 Tiszavasvari, Varoshaza tér 4.

Az intézmény elnevezése, székkhelve, telephelve:

Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és Egészségiigyi
Szolgaltatd Kozpont

4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal at 87.

Csaladok Atmeneti Otthona (tovabbiakban CSAQ)
4440 Tiszavasvari, Kabay Janos ut 23.

Telefon: 42/520-179

Az intézmény miikodési teriilete, illetékessége:

Szolgaltatdsait a Tiszavasvari Varos Onkormanyzata 111/2013. (V.9.) kt. hatirozata
alapjan Magyarorszag tertletén nyujtja.

Féréhelyek szama: 16 6
Az intézmény jogallasa:
A Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti &s Egészségiigyi Szolgaltatd Kézpont, mint integralt
intézmény atmeneti gondozast nyijt a CSAO intézményi egységének miikodtetésével. A
CSAO human szolgaltatis rendszerébe illeszkedd gyermekjoléti alapellatist nyujtod

intézménye. Szervezési, szolgdltatisi és gondozasi tevékenységet lat el, hatosagi
jogositvanyokkal nem rendelkezik

Gazdalkodasi jogkore:

Gazdasagi és pénziigyl feladatait az 6nalld koltségvetési szervként miikods Tiszavasvari
Szocialis-, Gyermekjoléti és Egészségligyi Szolgaltatd Kozpont latja el.

Szamlakezel6 adatai:

Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és Egészségligyi Szolgaltatod
Koézpont
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Tiszavasvari, Vasvari Pal ut 87.
Telefon: 42/520-002

Szamlaszama: 11444144-15815154
Szakfeladat szam: 879019

Az intézmény bélyegzéije:

Fejbélyegzo: fenntarto szerv és az intézmény neve,
székhelye, postacime:

Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és Egészségligyi
Szolgaltato Kozpont

Csaladok Atmeneti Otthona

4440 Tiszavasvari, Kabay Janos ut 23.

Telefonszam: 42/520-179
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IL A CSALADOK ATMENETI OTTHONA CELJA FELADATA ALAPELVEI

II.1. Az intézmény célja, feladata:

A Csaladok Atmeneti Otthona az otthontalanna valt sziild kérelmére biztositja a csalad
egyuttes elhelyezését, ha az elhelyezés hianyaban lakhatasuk nem lenne biztositott, és a
gyermeket emiatt el kellene valasztani a szl5t6l.

A Csaladok Atmeneti Otthona folytonos munkarend szerint miikidé bentlakasos
intézmény, amely az alapellatas keretében a gyermek és sziiléje szamara
alaptevékenységként biztositja az Atmeneti gondozast. Az édesanya és gyermeke
atmeneti gondozasa keretében a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolcsi fejlodését
elosegito, életkoranak és egészségi allapotanak,valamint egyéb sziikségleteinek megfelelo
étkeztetésrol, ellatasrol, lakhatasrol, egyéb ellatashoz juttatasrol gondoskodik az
intézmény.

A Csaladok Atmeneti Otthona az otthonba torténd befogaddsrol haladéktalanul értesiti
¢) a gyermek és a sziil$ lakohelye szerinti Gyermekjoléti Kozpontot,
d) ha a szuld kiskora, toérvényes képviselgjét, valamint a gyermeke torvényes
képviseldjét is.

Ha a kiskoru sziild és torvényes képviseldje, illetve gyermekének torvényes képviselje
kozott vita mertl fel az atmeneti otthonban valod tartézkodas miatt, a Gyamhivatal dontését
kell kérni.

I1 1.1 Az ellatottak kive

A Csaladok Atmeneti Otthona szolgaltatasait a Tiszavasvar Véros Onkorményzata
Képviseld-testillete 111/2013.(V.9.) kt. sz. hatirozata alapjan a Magyarorszag tertiletén
lakhellyel és tartézkodasi hellyel rendelkezd lakos, egyén csalad veheti igénybe.

11.1.2 A feladatelldtdas szakmai tartalma, modja, szolgdltatdasok:
Az egyes csaladok elhelyezésére kiilon lakoszobat kell biztositani.
A Csalddok Atmeneti Otthondban biztositani kell:
a) az ¢jszakai ¢s nappali tartozkodasra,
b) aszemélyi tisztalkodasra,
c) az étkezésre,
d) kozosségi egyiittlétre
szolgalo helyiségeket.

Az alapellatason tul nyujtott szolgaltatasokat (amennyiben van) a Hazirend hataridébe
helyezett melléklete szabalyozza.

» A Csalddok Atmeneti Otthona a gvermek és a szillo szdmdra
biztositja:
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a) az életvitelszer( tartozkodas lehetdségét,

b) tisztalkodasi, mosasi, fozési lehetdséget,

c) a textiliaval torténd ellatast, és a személyes higiéné feltételeinek
megteremtését,

d) szikség szerinti ruhazatot és élelmiszert,

e) elsdsegélvhez sziikséges felszereléseket.

f) befogadja az életvezetési problémak vagy madas szocidlis és csaladi krizis
miatt otthontalanna wvalt, védelmet keresé anyat és gyermekét, a
valsaghelyzetben 1év0 bantalmazott vagy varandos anyakat, illetve a
szilészetrdl kikerult anyat és gyermekét

g) biztositja az ellatast igényld gyermek atmeneti gondozasat és befogadja az
otthontalanna valt anyat.

h) Segitséget nyajt a szilének gyermeke teljes kori ellatasahoz,
gondozasahoz, neveléséhez.

1) Kozremiikodik a GYJISZ-tal egylttmikodve az atmeneti gondozast
szikségessé  tevd okok megszlntetésében, a csalad helyzetének
rendezésében, az otthontalansag megsziintetésében.

A s7il6 munkavégzése vagy egyéb indokolt tavolléte, illetve akadalyoztatasa esetén a
Csaladok Atmeneti Otthona segitséget nyljt a szilének gyermeke elldtasahoz,
gondozasdhoz.

A Csaladok Atmeneti Otthona pszicholdgiai, jogi, szocidlis és mentilhigiénés segitséget
nvijt igy killonésen a fiatal szild, a csaladi krizis kovetkeztében védelmet keresd szuld és
gyermek, a szocialis krizis miatt bekertil$ csaladok szamara.

I1.2.

e

YV VY

I1.3.

A szolgaltatas igénybevételének feltételei:

Az ellatasra vonatkozoan az intézmény vezetdje és az igénybevevd szocialis munka
modszertana szerinti irasbeli megallapodast két, gondozasi-nevelési tervet készit,

A Csaladok Atmeneti Otthonaban fizetendd téritési dijakrél kilén jogszabaly
rendelkezik.

A Csaladok Atmeneti Otthonaba torténd felvételrdl az integralt intézmény vezetdje a
Csaladok Atmeneti Otthona egységvezetdiével torténd egyeztetést kovetden dont. A
kérelmezének téritési dijat kell fizetnie.

Az intézmény szolgaltatasai igénybe vehetdek 12 honapra, amely 6 honappal
meghosszabbithato.

stirgbs vészhelyzetben 1évék szamara a mindenkori Tigyeletes vezetdi — igazgatdi
engedéllyel legfeljebb 1-2 éjszakara adhat szallast, igénybevételi engedélvt.

Az igénybevétel idejére a kérelmezdk az intézménybe, mint lakohelyre nem
jelentkezhetnek be.

Az igénybevétel ideje alatt a sziil6k hasznos munkatevékenységet végezhetnek.

Az ugyeletes dolgozd veszélyhelyzetben, rendkivilli helyzetben koteles azonnal a
sziikséges intézkedéseket megtenni, (pl.: Renddrség, Mentdk segitségét kémi;) a
szakmai egység vezetdjét, a TISZEK vezet6jét értesiteni. Intézkedéseirdl feljegyzést
készit, szitkség esetén tanukkal is igazoltatja.

Az atmeneti gondozas igénybevételének feltételei:
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b)

<)
d)
¢)

2)

I1.4.

A

IL.5.

az atmeneti gondozasba vételt javasld intézmény, hatdsag, szervezet altal készitett, a
jogosultsagot igazold részletes kérnyezettanulmany;

személyes felvételi kérelem esetén a teriletileg illetékes Gyermekjoléti Szolgalat
csaladgondozoja, védoénd wvagy a Gyermekvédelmi csoport altal készitett
kornyezettanulmany;

haziorvosi és gyermekorvosi igazolds az egészségi allapotrol, a fertézésmentességrol,
negativ tiiddsziirési eredmény;

jovedelemigazolas;

az intézményi Hazirend elfogadasanak irasban torténd rogzitése;

az intézményvezetd és az igénybevevd irasbeli megallapodasa a lakhatas feltételeirdl,
valamint megallapodas az eldtakarékossag formajarél, mértékérdl (jovedelem
figgvényében)

Specialis szolgaltatasok

Csaladok Atmeneti Otthondban igénybe vehetd:

a) a gyermekek szakszerd és tudomanyos alapokon nyugvd gondozasanak megtanitasa,
segitése;

b) komplex, megoldascentrikus csaladgondozas;

¢) pszicholdgiai, jogi, mentalhigiénés tanacsadas

Egyvéni gondozasi nevelési terv

A terv elkészitésekor figyelemmel kell lenni kiilénésen:

a)

a Gyermekjoléti Szolgalat altal elkészitett egyéni gondozasi tervre,

b) agyermekvédelmi gondoskodast sziikségessé tevé okokra,

<)

a gondozott gyverek gondozasi helyének kijelolése targyaban készitett elhelyezési
javaslatra, a gyerekkel kapcsolatos egészségligyl szakvéleményekre, a korabbi
szakemberek véleményére,

d) az egyéni elhelyezési tervre,

¢)

a gondozott gyerekkel és szldjével folytatott személyes beszélgetés sordn szerzett
tapasztalatokra, egyéb koriillményekre.

Az egyéni gondozasi nevelési terv kidolgozasaba be kell vonni az itéldképessége birtokaban
1évd gondozott gyercket, sziildjét illetve torvényes képvisel§jét, gondozdjat, akik véleményt
nyilvanithatnak.

Az atmeneti gondozast nyjto személy vagy intézmény elésegiti a gyereknek a sziilovel valod
kapcsolattartasat.

A szild megallapodas szerint latogathatja meg, illetve viheti el a gyereket és élhet a
kapcsolattartas egyéb formaival (levelezés, telefonkapcsolat, ajandékozas, csomagkiildés)

Az 4t
helye
sziiks

IL.6.

meneti gondozast nytjto értesiti az atmeneti gondozasrol a szild lakohelye (tartdézkodasi
) szerinti Gyermekjoléti Kozpontot és egyiittmikodik vele az atmeneti gondozast
égessé tevd okok megsziintetése, a gyerek mielébbi hazakeriilése érdekében.

Természetheni juttatisok

Ruhanemii, ajandékcsomag, tamogato szolgaltatasok (pl. nyari tdborok)
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Adhaté: - krizishelyzetben, gyors segitségnyviytasként,

- gondozas eszkozeként: jovedelem és ellatas kiegészitéseként,
- alkalmanként, tinnepkor.

Igénybevevok kore: gondozott anyak és gyermekeik.

Forrasok: - adomanyok (szponzorok: lakossagi felajanlasok, intézmények, szervezetek
tdmogatdsa)
IL.7. Képzés
a) belsé tovabbképzések rendszere (szakmai munka kontrollja). szupervizid, ezt
megeldz6 csoport, team-épitd demonstracio
b) kiilsé tovabbképzéseken valo részvétel
II.8. Adminisztracio
» A fentickben részletezett szakmai munkdhoz kapcsolodd adminisztracios teenddk
ellatasa. (A Csaladok Atmeneti Otthona az adatok szempontjabol esetgazda is lehet.)
» Kliensnyilvantartas ~ szamitogépes  programon  valé  naprakész  tarolasa
(gyermekvédelmi adatlap rendszer)
¥ Gondozasi tevékenység naprakész vezetését tartalmazé |, naplo™
» A csaladgondozé valamennyi altala elinditott csaladgondozasrol nyilvantartast vezet: a
Gyermekeink védelmében cimil nyilvantartasi adatlap-rendszert, irdsban rogziti a
megfigyeléseket, adatokat, beszélgetések tartalmat, intézkedéseket, juttatisokat,
kapcsolodd  intézmények  véleményét, részletes gondozasi-nevelési terveket,
helyzetértékeléseket.
» Esetmegbeszélési jegyzokonyv késziil a GY ISZ-nal tartott haldzati értekezleteken és a
Csaladok Atmeneti Otthona belsé munkaértekezletei, esetmegbeszéléseirdl is.
I1.9. Nyilvantartasok

A GYVTV-ben és az Orszagos Statisztikai Adatgytijtési Programban eléirt nyilvantartasokat
kaoteles vezetni.

¢ A gyerek, a sz0l6 és mas torvényes képviseld illetve a kapcsolattartasra jogosult kozeli
hozzatartozé személyazonosité adatainak vezetését,

+ A jogosultsdgi feltételekre és az adatokban bekdvetkezett valtozasokra vonatkozd
adatokat

+ Az ellatassal kapcsolatos dontéseket,

¢ A jogosultsag €s a téritési dij megallapitasahoz szlikséges jovedelmi adatokat,

+ Az esetleges hatosagi intézkedésekre vonatkozo dontést, annak idépontjit és eredményeit,
felulvizsgalatat,

+ Az ellatas igénybevételének és megsziinésének idépontjat,
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¢ A téritési dij fizetési kotelezettség teljesitésére, elmaradasara, behajtasara, illetve
elévilésére vonatkozd adatokat.

Igénybevevd nyilvantartds adatszolgaltatdja a CSAO és gyermekjoléti szolgalat vezetd
csaladgondozoja.
Kotelességei:
¢ Az adatszolgaltatasra jogosult az igénybevevdi nyilvantartasban naponta nyilatkozik
arrol, hogy a 13/E. § szerint rogzitett személy a szolgéltatast az adott napon igénybe
vette-¢ (napi jelentés).
o A napi jelentési kotelezettséget az adott napot koévetd munkanap 24 oraig kell
teljesiteni.
e Ha az igénybe vevé nem rendelkezik TAJ-jal, és a TAJ igénylésére jogosult
+ szocidlis szolgaltatas és gyermekjoléti alapellatas esetén a TAJ-t hatvan napon
belul nem szerzi be az érintett a napi jelentésben nem tintethetd fel igénvbe
veviként.
¢ A napi jelentésben az igénybevételrdl szolgaltatott adat egyszer, a napi jelentés
szerinti igénybevétel honapjat kovetd hoénap tizenstddik napjdig modosithatd (a
tovdbbiakban: onellendrzés). Onellenérzés keretében (i ellatott régzitésére nines
lehetdsée, a napi igénybevétel ténvén tal adatot modositani ¢sak a 13/E. §-ban
foglaltak szerint lehet. Az énellendrzés soran meg kell jeldlni
a) az igénybevételi napot,
b) a hibas adatot,
¢) a helves adatot és
d) a hiba okat.

A KENYSZI nyilvantartas alapja az allami normativa felhasznalasanak, elszamolasanak, a
mindenkori éves koltségvetési torvény figvelembe vételével.

A Csalddok Atmeneti Otthonaban haszndlt dokumentumok a kévetkezdk:

o Dolgozdk munkaiddbeosztasanak regisztralasa: Dolgozok beosztasa (havonta);
Miszakpodtlék elszamolas (havonta);

Dolgozdk Jelenléti ive (naponta);

Csaladok Atmeneti Otthona lakéinak korcsoport szerinti megoszlisa;
Nyilvantartas az ellatasi napokrol (naponta);

Eltavozas bejelentése;

Nyilatkozat gyermek elengedésérdl,

Nyilatkozat gyermekfeliigyeletrdl;

Beosztas fozésrdl és takaritasrol (hetente);

(Gazora mérdallas fuzet; Villanyora mérdallas fiizet, Vizora mérdallas fuzet;
Munkaigénylé lap tomb;

Szabadsagengedély tomb;

Szabadsag nyilvantartas nyomtatvany; Szabadsag nyilvantarté flizet,
Tlzoltd késziilékek érvényesitése, felilvizsgalata fuzet (évente),

Szigori szamadasu tombok fuzet;

Osszesitd téritési dij befizetésérdl;

Készpénzfizetési szamla todmb;

Készpénzbefizetési bizonylat; Cimletjegyzék;

Munkakoéri leirasok;

Hazirend;

o o0 o0 O 00 0O 00000 o 0 000
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Téritési dij lakok dosszié;

Téritési dij kikoltozott lakok dosszié;

Dijhatralék nyilvantartas (negyedévente);

Munkatarsi értekezlet jegyzOkonyv;,

Lakogytilés jegyzdkonyv;

Jelentés az intézményi elhelyezés havi forgalmardl, a féréhely-kihasznaltsagrol,

valamint az igénybevételre varakozokrdl (havonta),

Lakonyilvantarto;

Jelentés az intézmény miikodésérdl (negvedévente),

Ellendrzési napléd az intézményben elvégzett ellendrzési munkakrol;

BlLeporello az intézmény miikodésérdl;

Varolista fuzet;

Csaladi dossziék iktatokdnyve;

Bejové levelek iktatokonyve; Bejovo levelek iktatodossziéja;

Kimend levelek iktatokonyve; Kimend levelek iktatodossziéja;

Téritési dij: Téritési dij nyilvantartasi lapja; Téritési dij nyilvantartisi tdrzslap;

Jovedelemnyilatkozat a személyi téritési dij megallapitisdhoz; Ertesités téritési dij

feltilvizsgalatarol nyomtatvany; Fizetési felszolitas;

o Téritési dijhatralékkal rendelkez kikoltozott lakok;

o Aktak: Dosszié; FEloadoi iv; Csaladgondozas folyamatanak vezetése; Megallapodas;
Leltar; A felvétel elbirdlasahoz szlkséges egészségi allapotra vonatkozd adatok;
Borgyogyaszati  igazolas; Tudoszlird igazolds; Kikoltozési terv; Nyilatkozat;
Tajékoztatas bekdltozott csaladrol, Tajékoztatds kikoltézott csaladrol; Zaradék;
WATG-37-Csaladgondozasi lap atmeneti gondozésban; ,,ATG-27-Egyéni gondozési-
nevelési terv atmeneti gondozas esetén; ,, T7-Torzslap; ,,ATG-4”-Helyzetértékelési lap
atmeneti gondozas esetén;

o Eseménynaplo fuzet;

o Tavozasi-érkezési iddpontok fiizet;

O 0 O 0 O C

O o0 o 0O o 0 O 0O O

I1.10. Tajékoztatis

- Szordlapokon,

- férumokon, kerekasztalokon,
- esetkonferenciakon,

- telefonon keresztiil.

I1.11. Jogszabalyok
Az intézmény mitkddtetésének, alaptevékenységének és szakmai programjanak kialakitasahoz
az alabbi jogszabalyok (illetve madositasaik) iranyaddk:

- A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz016 1997, XXXI. tv.

- A szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatasrol szold 1993, évi II1. tv.

- A 15/1998. (IV.30.) NM. rendelet a személyes gondoskodast nyajto gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények valamint személyek szakmai feladatairol és miikodésik
feltételérsl

- A Kommany 149/1997. (IX.10.) korm. rendelete a gyamhatosagokrdl, valamint a
gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol.

- A 224/1998. (XI1.30.) korm. rendelet a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamiigyi eljarasrol sz016 149/1997. (IX.10) korm. rendelet modositasarol.
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A 223/1998. (XI1.30.) korm. rendelet a csaladok tamogatisardl szoloé 1998, Evi.
LXXXIV. Tv végrehajtasarél

A Kormany 130/1997. (IX.10) rendelete a nevel6szldi, a hivatalos neveloszildi és
helyettes sziil6i jogviszony egyes kérdéseirdl

A 7/1998. (III.11.) NM rendelete a fiatalkoruak partfogé feliigyeletének végrehajtasi
szabalyairol

1991.évi XX tv. a Helyi Onkormanyzatok feladatarol és hataskorérsl

42/1997. (X11.05.) Kgy.sz. rendelete az egyes pénzbeli és természetben nyijtott szocialis
ellatasokrol

A gyermekek jogairdl szo0l6, New Yorkban, 1989. Nov. 20-an kelt Egyezmény
kihirdetésérdl szolo 1991.1L.XIV tv.

Az 1952. Evi IV. tv. A hazassagrol, a csaladrol és a gyamsagrol, egységes szerkezetii
jogszabaly anyaga

2/1994. (1.30.) NM. rendelete a személyes gondoskodast nyujto intézmények szakmai
feladatairol és miikddési feltételeirdl (kapes. modositasa)

A 133/1997. (VIL29.) korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti
alapellatasok és gyvermekvédelmi szakellatasok téritési dijarol és az igénylésiikhoz
felhasznalhato bizonyitékokrol

A 281/1997.(X11.23.) korm. rendelet a gyermekjoléti és gyermekvédelmi személves
gondoskodast nyltd intézmények miikddésének engedélyezésérdl

A 235/1997. (XI1.17.) korm. rendelet a gyamhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok és személyes gondoskodast nyujto szervek és személyek altal kezelt
személyes adatokrol

Az 1993 évi LXXIX. tv. és 1996. évi LXIIL Tv. A Kozoktatasrdl (K.t.)

A nevelési-oktatasi intézmények mitkddésérdl szolo 11/1994. (VL.8.) MKM rendelet, és
modositasai

A kdzalkalmazottak jogallasarol szolé 1992. Evi XXXIIL tv. és médositasai

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairdl és
miitkddésiik feltételeirdl szold 1/2000. (1.7) sz. CSM rendelet.

III. A CSALADOK ATMENETI OTTHONARA VONATKOZO SZAKMAI
INFORMACIOK

IIL.1. Férdhelyek

A Csaladok Atmeneti Otthona a Tiszavasvari Szocidlis-, Gyermekjoléti és Egészségiigyi
Szolgaltatd Kozpont o6nalldé szakmai egységeként miikodik, az ecllatottak engedélyezett
létszama 16 f6.

II1.2. Az intézmény dolgozoinak munkarendje és munkaideje

Létszadm:

Szakmai egység, otthonvezetd: gyermekjoléti szolgalat vezetd csaladgondozdja
Csaladgondozo: 2 16 altalanos szocialis munkas végzettségilick
Szakgondozo, gondozo: 2 16 gyermek- és ifjusagi feliigyeld

116 szakképzetlen, szakképzettség megszerzése
folyamatban van.
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Pszichologus: 0,375 16 pszichologus
Jogasz: 0,125 £6 jogasz

A csaladgondozok munkaidejének megoszlasa: munkakori leiras alapjan

A gondozdk egymast valtva folyamatos munkarend szerint dolgoznak; havonta 168 6ra/fé.
A foallasu dolgozok szamara heti rendszerességgel munkaértekezlet tartasara keril sor.

Az esetmegbeszélések folyamatosak.

A Csalddok Atmeneti Otthona munkatarsainak jogaira és kotelezettségeire a kozalkalmazottak
jogallasarol szolé 1992, évi XXXIIL tv., valamint a végrehatasarol kiadott 113/1992.
(VIL14.) szamt Kormanyrendelet vonatkozik.

A Csalddok Atmeneti Otthona személyi dllomédnya egvségvezetdbdl és munkatdrsakbél all.
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IV. JOGVEDELEM

Az intézmény mikidési elvei:

A Csaladok Atmeneti Otthona az ENSZ Gyermekek Jogairdl Sz6l6 Egyezménye, az
Alkotmany ¢és a GYVTV gyereki illetve allampolgari jogokat védd rendelkezéseit
hangsulyozva, valamint a vonatkozd egyéb jogszabalyok alapjan végzi tevékenységét.

1. Nyvitottsag elve
Az intézményt annak miikddési teriiletén az arra jogosult igénybe veheti, igénybevétele

TVO képviselbtestiilete rendeletében és a fenntarté altal elfogadott Hazirendben
foglaltakon kiviil tovabbi feltételekhez nem kotott.

2. Az onkéntesség és a kiskor gvermek mindenek felett al16 érdeke. védelmének elve
Az intézmény a gyermekekkel és torvényes képviseldikkel az dnkéntesség alapjan alakit
ki egyuttmiikodést. A miikodése alapvetden szolgaltato jellegii. Az intézmény munkatarsai
a gyermeki jogok maradéktalan érvényre juttatasanak szem eldtt tartasaval kotelesek
eljarni.

3. A személviségi jogok védelmének elve — titoktartasi kotelezettség

Az intézmény dolgozdi, mint gyermekvédelemben foglalkoztatottak a csaladgondozas
soran hivatalbol jamak el és tevékenységikkel kapcsolatban biintetdjogi védelem
szempontjabol kozfeladatot ellatd személynek mindsiilnek.

Az intézmény munkatarsainak tevékenységik soran tudomasukra jutott, a gyermek
személyiségi jogait érintd adatok és ténvek kezelésére, tovabbitasara és nyilvanossagra
hozatalara a személyes adatok védelmérdl torvénybe foglaltakat minden kérilmények
kozott biztositaniuk kell. Az intézményt felkeresd 4allampolgarok anonimitasat az
intézmény dolgozoinak kotelességliik megtartani kért zart adatkezelés és személyiségi
jogok védelme alapjan. A gyermekjoléti rendszer tagjaként az intézmény dolgozoit
megilleti az a jog, hogy személyiiket megbecsiiljék, emberi méltosagukat és személyi
jogaikat tiszteletben tartsdk, tevékenvségiiket értékeljék &s megbecsiiliék. (GYVTV
alapjan)

4. Az egvenléség elve

A Szolgalathoz felvételt kérd vagy oda felvételt nyvert minden gyermek nemre, fajra,
felekezetre, tekintet nélkiil egyenld ellatdsban kell, hogy részesiiljon (szabadsagjogai
alapjan).

5. A gvermeki jogok védelmére koteles az intézmény. A gyerek alkotmanyos jogvédelmét
az Allampolgari Jogok Orszaggyiilési Biztosa gyakorolja. Tovibbi jogvédelmet gyakorol a
Gyerekjogi Képvisels. A gyerckek és csaladok egyéb érdekérvényesitését az Erdekvédelmi
Egveztetd Forum és a Gyermekonkormanvzat is képviseli a GYVTV alapjan kiildn
szervezeti keretek kozott

A személviséeoi jogok védelmének elve - titoktartasi kdtelezettsée

Az intézmény dolgozoi, mint gyermekvédelemben foglalkoztatottak a csaladgondozas soran
hivatalbél jamak el, és e tevékenységik gyakorlasa soran bintetéjogi védelem szempontjabol
kozfeladatot ellatdé személynek mindsiilnek. Az intézmény munkatarsainak tevékenységiik
soran tudomasara jutott, a gvermek személyiségi jogait érinté adatok és tények kezelésére,
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tovabbitisara és nyilvanossdgra hozatalara a személyes adatok védelmérdl és a kozérdeki
adatok nyilvanossagarol szold moédositott 1992, évi LXIIL térvénvben foglaltakat minden
kortilmények kozott biztositaniuk kell. Az intézményt felkeresd allampolgarok anonimitasat
az intézmény dolgozoinak kotelessége megtartani zart adatkezelésre iranyuld kérelem és a
személyiségi jogok védelme alapjan. A gyermekjoléti rendszer tagjaként az intézmény
dolgozojat megilleti az a jog, hogy személyét megbecsiljék, emberi méltosagat és
személyiségi jogait tiszteletben tartsdk, tevékenységét értékeljék és megbecsiliék a Gyvt.
alapjan.

Dr. Kovacs Attila Gyermekjogi képviseld
4400 Nyiregyhaza, Vasvari Pal ut 3.
Mobiltelefon szam: 0620 /4899523

Tiszavasvari, 2013. oktober .......

intézményvezeto
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MEGALLAPODAS

Mely I&trejott 1Szr0]l ...
(név/leanykori nev) mint ellatast igénybe vevd lako és a Tisgavasvdari Szocidlis-
;Gyermelkjoléti és Egeszsegugw Szolgdltaté Kozpont Csalddok Atmeneti Othona kozott
mint ellatast nynjto, 200...év..................... ho............. -an Tiszavasvari, Kabay J. u. 23.
sz. alatt az alabbi feltetelek szerlnt:

A megallapodast az intézményi bentlakas feltételeinek rogzitését foglalja magaba, melyet a
megallapodasban foglaltak megismerése utan minden laké magara nézve elismer, betart.

Az ellatast igénylo neve: oo s s e
By T =
SZUL MLy, QA0
Gyermeke/i:

NV i szl hely, idé: ...
D= = szl hely, idé: ...
NV Lttt szl hely, id&é: ...l
NV i szl hely, idé: ...
NV Lttt e szl hely, id&é: ...l
N OV it e szl hely, 1dG: ...
Lakcime:

Allandé bejelentett LTaKCIME: ... oo i e
Ideiglenes tartozkodasi helye: .. .. .. o

l. Az ellatas kezdetének idopontjac.......cooeevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiininnnen.

2, Az intezményi ellitas idotartama:........oooooiiiiiiinininninn,

A bentlakisrél a Csaladok Atmenti Otthondnak vezetdje vagy akadalyoztatisa esetén
munkatarsai intézkednek. A bentlakdsi engedély legteljebb 12 hénapra érvényes, a
tovabbiakban még 6 honappal, sziikség esetén a tanitasi év végéig meghosszabbithatja az
intézmény vezetdje a részlegvezets javaslatara.

(1997/XXXI. Gyvt. (46-47 §))

3. Intézményi ellitis:

,, A csaladok atmeneti otthona a gyermek szdmara a teljes korii ellatast az 52. § (2)
bekezdésében foglaltak szerint nyijtja, a sziild, illetve a szocidlis valsaghelyzetben 16vé
varandos anya szamara, pedig biztositja

a) az életvitelszer(i tartozkodas lehetdségét,

b) tisztalkodasi, mosasi, fézési lehetdséget,

¢) atextiliaval torténd ellatast, és a személyes higiéné feltételeinek megteremtését,

d) szukség szerint ruhazatot és élelmiszert,

e) az elsOsegélvhez szilkséges felszereléseket. ,

(15/1998.(IV. 30) NM. Rendelet (71. §)
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4. Az intézmény altal nyajtott szolgaltatasok:
A sziil6é szamara nyujtott szolgaltatas:

Szocialis igyintézés

Mentalis gondozas

Jogi segitségnyujtast

Pszichologiai segitségnyujtas

Egyéni esetkezelés

A sz016 munkavégzése vagy egyéb indokolt tavolléte, illetve akadalyoztatisa esetén a
csaladok atmeneti otthona segitséget nyujt a szilének gyermeke -ellatasahoz,
gondozasahoz, illetve segiti a szl6t a gyermekének megfelelé napkdzbeni ellatashoz
valé hozzajutasban.

YV VVVY

Gyermeke/i szamara nyujtott szolgaltatas:

Gyermekjogi képviselet biztositasa

Fejlesztd pedagogus, gyogypedagdgus biztositasa

Mentalis egészséglik védelme érdekében biztositjuk az otthon tertiletén hetente
egyszer egy pszicholdgus rendelését

Rendelkezésre bocsatjuk a szabadidds tevékenységhez sziikséges anyagokat,
eszkozoket, jatékokat

>
>
>
>

| 1 L 1 1| 1

5. A Tiszavasvari Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének nkorméinyzati rendelete

lapjan, az intézményi téritési dij TELY £ L Mo............. /map
11 altal fizetett személyi téritési  dij
jovedelmének ................... Y%-2,aZAZ «cvneeiiiinininnnn. Ft

(133/1997. (VII. 29.) Korm. rendelet 5.§)

¥ Az intézmény vezetGje az ellatas megkezdésekor, de legkésébb az ellatas
igénybevételétdl szamitott 30 napon beliil értesiti a kotelezettet a személyi téritési
dijrol.

» Ha a kotelezett a személyi téritési dij Osszegét vitatja vagy annak csokkentését,
illetve elengedését kéri az (1) bekezdésben szabalyozott értesités kézhezvételétdl
szamitott 8 napon belil a fenntartohoz fordulhat. Ilyen esetben a fenntarto

» Ha a személyi téritési dij az intézményi elhelyezést kovetd 30 napon belill nem
allapithatd meg, az intézményvezetd téritésdij-eldleg fizetését kérheti.

> A személyi téritési dij megallapitasakor intézkedni kell arrél, hogy az elbleg, illetve
az clbleg fizetésének iddszakara jutd személyi téritési dij kozotti kilonbozet
kiegyenlitése megtorténjék.

(133/1997. (VII. 29.) Korm. Rendelet 15§)

» Ha az 6nkormanyzat rendelete masként nem rendelkezik, a személyi téritési dijat
havonként a targvhonapot kovetd honap 10. napjaig kell befizetni az ellatast nyto
intézmény elszamolasi szamlajara.

» Az intézmény vezetdje ellendrzi, hogy a megallapitott téritési dij befizetése
havonként megtorténik-e. Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az
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intézményvezetd 15 napos hataridé megjelolésével a fizetésre kotelezett személyt
irasban felhivija az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a hataridé eredményteleniil
telt el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét és a fennallo dijhatralékot
nyilvantartasba veszi.

» A nyilvantartott dijhatralékrél az intézmény vezetdje negyedévenként tajékoztatja a
fenntartot a téritési dijhatralék behajtisa vagy a behajthatatlan hatralék torlése
érdekében.

» A fenntartd az intézményvezetd tajékoztatisa alapjan intézkedik a téritési dijhatralék
behajtasarol a kozigazgatasi hatosagi eljaras &s szolgaltatas altalanos szabalyairol
sz016 2004, évi CXL. torvény, illetve az addzas rendjérdl szold 1990. évi XCL
torvény szabalyainak alkalmazasaval.”

6. Az ellatas megsziinése
Megsziinik az ellatas:

» ahatarozott idejl elhelyezés esetén a megjelolt idétartam — illetve a meghosszabbitott
idétartam — leteltével

» ajogosultsagi feltételek megsziinésével

» ahazirend ismételt, és sulyos megsértésével

Intézményvezetd az dnkéntesen igénybe vett ellatas megsziintetésérdl, illetve az ellene tehetd
panaszrol irasban értesiti a jogosultat, illetve torvényes képviseldjét. Egyet nem értés esetén a
jogosult, illetve torvényes képviseldje az értesités kézhezvételétdl szamitott nyole napon beliil
a fenntartohoz fordulhat.

A fenti esetekben az intézményvezetd jogosult az  ellatas  megsziintetésének
kezdeményezésére.

Eltavozas esetén az intézmény vezetdje a kikdltézés tényérdl értesiti az allando lakohely
szerint illetékes Gyermekjoléti szolgalatot a csalad tovabbi gondozasba vétele céljabol.
1997 XX XLty (37. 5)

Mindezek ismeretében az alabbiakat vallalom:

a hazirend szabalvait betartom

az egyuttélés soran jelentkezé sulyos problémakat jelzem az intézmény
csaladgondozdjanak, tavollétében a gondozdéndnek

a lakoszobamat és a kozos helyiségeket tisztan tartom, tigyelek a higiénidra, az
ételek megfeleld tarolasara

viselkedésemmel masok nyugalmat, kdzérzetét nem haborgatom

este az intézménybe vald beérkezés, illetve a TV nézés és lefekvés szabalyait
igyekszem megtartani

tgyeim vitelében egyiittmiikodok az intézmény csaladgondozoival

a téritési dijfizetési kotelezettségemnek eleget teszek

a kozos rendezvényeken, eldadason, lakogyililésen lehetéségeim szerint részt
veszek

anyai kotelezettségeimet mindenkor szem el6tt tartom

(gondoskodom a gyermekem megfeleld étkeztetésérdl és nevelésében a testi
fenyitéstdl tartozkodom)

Amennyiben a Csaladok Atmeneti Otthonaban kart okozok, koteles vagyok azt megtériteni.
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Tudomasul veszem, hogy a hazirend megsértése a szallis megvonasat vonja maga utan.

Tiszavasvari, 200....6v......ciiiiiiiiiiinian. hé......... nap

ellatist igénybe vevé
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Nyilatkozat
név) nyilatkozom, hogy a Tiszavasvari Tobbeélu Kistérségi Tarsulas Tiszavasvari Szocidlis
és Egészségiigyi Szolgaltatdé Kozpont Csaladok Atmeneti Otthonaban valo tartoézkodasom
ideje alatt a Szocialis és Egészségiigyi Szolgaltaté Kozpont Gyermekjoléti Szolgalataval
egylittmiikodom.

TISZaAVASVAIL, ...ooevieieee e,

ellatast igénybe vevd

Nyilatkozat

Alulitott ... (név) nyilatkozom, hogy a hazirendben
foglaltakat megértettem, az abban foglaltakat betartom. Nyilatkozom tovabba, hogy a vezetd
altal szobeli tajékoztatasban részesliltem az intézményi téritési dij szabalyairol.

TiSzavasvari, ........ccoeeviiiiiiiinnnn.n

ellatast igénybe vevd
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15. melléklet a276/2013. (X.31.) Kt. szamu hatarozathoz

Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és Egészségiigyi
Szolgaltato Kozpont

Tamogato Szolgalat

HAZIREND

Tiszavasvari
2013.
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A Hazirend rdgziti azokat a szolgaltatasokat és elvarasokat, amelyek megvaldsulasa biztositja
az intézmény és a szolgéltatasokat igénybe vevd egvén harmonikus és eredménves
eloremutato kapesolatat.

A fenti cél elérése érdekében az intézmény és a szolgaltatast igénybe vevd kozott
megallapodas megkotésének alapvetd feltétele, hogy az igénybe vevd a Hazirendet
megismerve azt elfogadja és betartsa.

1. A szolgaltatas célja

A Tamogaté Szolgalat célja a fogyatékos személy onrendelkezésén alapuld ©6nalld
¢letvitelének megkonnyitése, elsédlegesen a lakason kiviili kozszolgaltatasok elérésének
segitségével, valamint Onalldsaganak megérzése mellet a lakason belili specialis
segitségnyijtas biztositasa.

I1. A szolgaltatas elérhetdsége.igénvbevételének lehetosége

A Tamogatd Szolgalatok telephelyei: 4440. Tiszavasvari, Kabay J.at.23. szam

Ellitottak szim:éara nyitva allé helyiség:
44355 Tiszadada, Jozsef Attila it 4. szam

melyet hétfotdl-csiitortokig : 7.30-16.00-ig
péntek : 7.30-13.30-ig kereshetnek fel.

Telefonszam: Tiszavasvari: 42/372-363; Tiszadada: 42/240-003

Az intézmény vezetdje lehetd leghamarabb felveszi a kapcsolatot a szolgaltatast igénybe
vevével, vagy annak hozzatartozojaval.

Az ellitds igénybevétele ONKENTES, vagy az igényld KERELMERE torténik,melyet
szbéban &s irasban is eldterjeszthet.

II1. Ellatottak kire

Tiszavasvari, Szorgalmatos, Tiszadada, Tiszadob, Tiszalok telepilések kozigazgatasi
tertiletén életvitelszerlien tartézkodd, az alabbi fogvatékkal 816 aktiv személvek:

siketek és nagyothallok
vakok és gyengénlatok
értelmi fogyatékosok
autistak

mozgasszervi fogyatékosok
halmozottan fogyatékosok

O o0 o 0 0 0

A Szolgéalat munkatarsai a feladat ellatasuk kdzben kildnds figyelmet forditanak arra, hogy a
fogyatékkal €16 emberi és allampolgari jogai ne sériiljeneck.

A Téamogato Szolgalat a munkajat a Tiszavasvari, Szorgalmatos, Tiszadada, Tiszadob,
Tiszalok telepiilések kozigazgatasi teriiletén miikod6 szocialis alap és szakositott ellatast
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biztositd intézményekkel, hazi betegapold szolgalattal, haziorvosi szolgalattal, fogyatékosok
érdekképviseleti szerveivel, egészségligyi intézményekkel egyiittmiikddve végzi.

A hatékonyabb szolgaltatas biztositasa érdekében kapcsolatot tart mas teleptiléseken mitkddo
Tamogato Szolgalatokkal.

IV. Feladatellatas szakmai tartalma

1. Személyi segité szolgalat:

A segitségnyljtds mindig személyre szabottan, tervszerlien, a fejleszteni kivant tertiletre
fokuszalva torténik. A szolgalat munkatarsa elkésziti a "személyi segités esetén hasznalatos "
adatlapot, majd a részletes feladatellatashoz Gondozasi tervet készitenek, melynek
megvalosulasait a Gondozasi lapon vezetik.

Az igénybevétel az ellatast igényld, illetve annak térvényes képviselGje altal benyujtott
kérelemre indul. Ha az ellatast igénylé cselekvéképtelen, a kérelmet a torvényes képviseld
terjeszti €16 .A korlatozottan cselekviképes személy a kérelmét a torvényes képviseloje
beleegyezésével vagy onalléan inditvanyozza. Ha a kérelem koril kettejiik kozott vita van,
akkor arrol az illetékes Gyamhivatal dont.

A Kérelemhez csatolni kell a jévedelem tipusanak megfeleld igazolast.

A Kérelem nyilvantartasba vétele utan a Tamogatd Szolgalat vezetdje a megallapodas egy
példanyat megkiildi az ellatott részére.

A személyi segités feladatai részletezve:

» Alapvetd apolasi, gondozasi feladatok: személvi higiénia biztositasa,
gyogyszeradagolas, az ellatott egészségi allapotanak figyelemmel kisérése, tanacsadas
az egészséges életmoddal kapcesolatban

Vészhelyzetek kialakulasanak megeldzése, annak elharitisa,

Kozremiikodés az ellatott haztartasanak vitelében

Krizishelyzet kialakulasanak megeldzésébe vald részvétel

Kornyezettel valo kapcesolattartasban és az izolacid elkertilésében segitség nytjtasa.
2. Tanacsadas, informacios szolgalat:

A fogyatékkal €16 személyek és hozzatartozojuk személyesen, levélben vagy telefonon
torténé megkeresés Gtjan igényelhetnek az Oket érintd kérdésekben, problémakban
informaciot, tanacsadast.

A szolgaltatas érdekében az adatbazis frissitése és bovitése folyamatosan torténik.
Amennyiben a Szolgalatnak nem all modjaban tdjékoztatassal szolgalni, gy az tigyfél részére
az illetékes szakemberrel vald kapcsolatfelvételben segit.

A Szolgdlat munkatarsa szilkség szerint tgyintézést, tandcsadast végez, példaul:
fogyatékossagi tdmogatas intézése, gyogyaszati segédeszkdz beszerzése, stb.

A szolgdaltatas ingyenes, igénybevételéhez nincs szlkség kérelemre.

3. Szallito szolgalat:

Az alapvetd szitkségletek kiclégitését segitd szolgaltatisokhoz vald hozzajutas biztositasa
érdekében all a fogvatékkal é16k szolgalataban.
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A szallitas igényelhetd telefonon vagy személyesen a Tamogatd Szolgalattol. A szallitas
idépontjat megeldzden legalabb 48 oraval szikséges az igényt jelezni. Siirgds esetben ¢z az
id6 24 éraval csokkenhet. Amennyiben az igényld nem kéri a szolgaltatast, és azt a szallitas
idépontja elétt nem jelezte, Ggy a kiszallasi dijat koteles meghizetni, kivéve ha onhibajan
kiviili ok miatt marad el a szallitas.

4. Fgyéb szolgaltatasok:

— Egyéni és csoportos foglalkoztatd és rehabilitacios programok szervezésében valo
részvétel

— Kézség és képesség fejlesziés megszervezése

—  Gyogyaszati segédeszkdzokhodz vald hozzajutas megszervezése

— A kozosségi, a kulturalis és szabadidds programokban valo részvétel eldsegitése

— Jelnyelvi tolmacs elérhetoségének biztositasa

— Munkavallalast, munkavégzés, képzést eldsegits szolgaltatasok hozzaférésének
megteremtése

— A fogyatékos személyek altalanos egészségi allapotanak és a fogvatékossaga
jellegének megfeleld egészségligyi és szocialis ellatas biztositasa.

V. A Tamogaté Szolgalat munkajit elésegité ténvezdk

- A személyi segitd és a fogyatékkal €16 személy kapcsolatanak alapvetd feltétele a
kolesonos bizalom és tisztelet.

- A személyi segité a fogvatékos személy személyes sziikségletinek biztositasaért a
felelds, lehetdség szerint a szolgaltatast igénybevevd aktiv kézremitkodésével.

- A képességek és készségek szinten tartasa érdekében a személyi segitd csak olyan
feladatokat 1at el ,amelvre a fogvatékos személy fogyatékossagabdl kifolyodlag képtelen,
egyéb esetekben segitséget nyljt a feladat ellatas sordn.

- Az alapvetd élelmiszerck, tisztitoszerek esetén a bevasarlast célszerli az ellatott
lakashoz legkozelebbi élelmiszertizletbd]l megoldani.

- A személyi segitségnyijtas idépontjit minden alkalommal egyeztetni szilkséges, a
megbeszElt iddpontok csiiszasa stirgds esetekben valtozhat.

- A megbeszélt idopontban a személyi segitd felkeresi az igényldt, aki lehetéség szerint
tartézkodjon az otthondban,amennviben az ellatott a megbeszélt idépontban valamilyen
oknal fogva nem tartézkodik a lakasaban, az a Tamogaté Szolgalat munkatarsanak jelezze.

- A Szallitd Szolgalat igénybevételét a szallitas iddpontjat megeldzéen 48 oraval
jelezze, rendkiviili esetben 24 draval

- A Szallitd Szolgalat igénybevételekor az igényld jelezze, hogy pontosan mikor kivan
indulni és meddig van sziiksége a gépjarmiire, kiilonds gondot kell forditani a cim pontos
kozlésére, az esetleges titvonal megadasara, és a szallitando személyek szamara

- A gépkocsivezetd a szallitis id6tartama alatt feleldsséget vallal az utasokért, illetve
sziikség esetén feliigyeletet lat el a fogyatékkal é16 személy felett

- A gépkocsiban dohanyozni, és szeszesitalt fogyasztani tilos

- A gépjarmiivezetd sziikség esetén segiti a fogyatékkal €16 személyt kozvetleniil az
utazas megkezdése eldtt, alatt és utana a személyes sziikségletek kielégitésében.
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VI. Téritesi dijak

Az ellatasért az igénybevevonek téritési dijat kell fizetni. A személyi téritési dij alapja az
intézményi téritési dij, melynek mértékét a szolgaltatas fenntartoja allapitja meg,.

A téritési dijat targvhonapot kovetd ho 13, napjaig kell befizetni.
A téritési dij befizetésének maodja:

s igénybevev) lakdsan a személyi segiténél készpénzfizetési szamla ellenében
« telephelyen a szolgalat vezetdjénél készpénzfizetési szamla ellenében

VII. Szolgaltatias megsziinésének modja

Intézményi jogviszony megsziinése:

Kérelmez6 halalaval

Kérelmezd mas telepiilésre valo elkoltozésével

Hatarozott idejii megallapodasban megjelslt iddtartam lejartaval
Intézmény jogutdod nélkiili megsziinésével

Intézményi jogviszony megszintetése:

. Kérelmezd sajat kérésére azonnal
. Ha a kérelmez6 kéthavi személyi téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget,

feltéve, ha az intézményvezetd felszolitasara 8 napon beliil azt nem teljesiti

VIII. Panaszjog gyalorlasa

A gondozott vagy torvényes képviseldje irasban panasszal élhet:

. A tAimogatd szolgalat vezetdjénél, és az ellitott jogi képviseldijénél az ellatas
kortilményeit érinté kifogasok orvoslasok tekintetében
. A Fenntartonal: ha a panasz kivizsgaldsara jogosult 15 napon bellll nem értesiti a

panaszt tevit a vizsgalat eredményeirdl és az intézkedésekrdl, 8 napon beliil a
polgarmesterhez fordulhat, ha az eldzéekben foglaltak nem teljesiilnek, vagy nem
ért egyet az intézkedésekkel.

Az ellatottjogi képviselonél: Lowné Szarka Judit Telefon: 06-20/489-9557

IX. Vegyes rendelkezések

A Hazirendben nem szabdlyozott kérdésekben a fenntartd rendelkezései, Onkormanyzat
rendeletei az iranyaddak.

Tiszavasvari, 2013. oktober .....
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intézményvezetd

16. melléklet 276/2013. (X.31.)Kt. szamu hatiarozathoz
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Tiszavasvari Szocidlis-, Gyermekjoléti ¢s Egészségiigvi Szolgaltatd
Kozpont

ID(")S,EK OTTHONA
FOGYATEKOS SZEMELYEK
OTTHONA

HAZIREND

Tiszavasvari
2013.
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HAZIREND

A Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és Egészségiigyi Szolgaltato Kozpont altal
miikodtetett iddsek, fogyatékos személyek otthona folyamatosan miikods, bentlakasos
intézmény. A nvugalom, a biztonsag és a zavartalan miikodtetés érdekében az otthon lakdi és
dolgozdi jelen hazirendben meghatarozott rend szerint élnek, illetve dolgoznak.

1.) Uj laké fogadisa, elhelvezése

Az otthon 1j lakdjat az intézményvezetd apold vagy a szocialis-mentalhigiénés munkatars,
szocialis iigyintézé fogadja, akik gondoskodnak a lakd elhelyezésérdl, bemutatasardl, egyben
segitséget nyijtanak az otthon é&s a hazirend megismeréséhez. Az intézményi jogviszonyt az
igazgatd és az ellatott kiillon irasos megallapodasban rogziti, a sziikséges tajékoztatasokkal
egyiitt.

2.) Behozhato személves hasznalati tiargvak

A lakdok bekoltozéskor ruhat, cipét, textiliat, radiot, mas személyes holmit hozhatnak
magukkal. Elézetes megbeszélés alapjan esetenként - a hasznalt szoba méretétdl fuggden -
mod van sajat televizio, hiitészekrény, butor behozatalara is.

3.) Ruha-.textilia-ellatas, tisztitas, javitas

Amennyiben a lakdnak arra szitksége van az otthon biztositja szamara az évszaknak
megfeleld felsd ruhazatot, fehérnem(t és cipdt. A személves hasznalatra kiadott ruhazatrél a
gazdasagi fondvér-helyettes nyilvantartast vezet. Textiliat, (t6rolkozét, agynemiit) az otthon
minden lakonak biztosit. A ruhazat és textilia mosasarol, tisztitasarol az otthon gondoskodik.
Minden nap 9-12 o6ra kdzott Iehet az 6sszegylijtott szennyes ruhat mosatasba, tisztitasba adni.
A szennyes ruha Osszegylijtésérdl az osztalyos ndévér gondoskodik. Az agynemil cseréjére
altalaban hetente kertl sor, de sziikség esetén kordbban is mosasba lehet adni. Az otthon a
lakok altal hasznalt ruhakat és textilidkat - a tisztitassal egyidejiileg - folyamatosan javitja.

4.) Tisztasagi szerek kiadasa

A tisztasagi szerek kiadasa havonta egyszer torténik. Minden lakd szlkség szerint kap
jelzéssel ellatott torolkozot és konyharuhat. Mosatasukra a tobbi ruhazattal egytitt kertilhet
sor. Az otthon minden lakojanak 1 tekercs toalett papirt, 1 szappant és 1 tubus fogkrémet tud
biztositani havonta.

Tovabbi tisztasagi szerek, eszkdzok szikség szerint igénvelhetdek. Az inkontinens betegek
részére az otthon betétet biztosit.

5.) Egészségiigyi ellatas

Az otthon gondoskodik a lakok egészségiigyi ellatasardl. Az intézmény orvosa valamennyi
lako egészségi allapotat folyamatosan figyelemmel kiséri, szitkség esetén felirja a szikséges
gyogyszereket, gyogyaszati segédeszkozOket, melyek beszerzésérdl az otthon gondoskodik.
Az intézmény orvosa szilkség esetén megirja a szakorvosi & korhazi beutalokat, az apolo
személyzet a lakokat a vizsgalatokra és a korhazba elkiséri. Az apold személyzet a beteg
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lakokat apolja, gondozza. A lakdk az otthonban orvosi javaslatra fizioterapias, gyogytorna
kezelésben is részestilhetnek.

Az otthon orvosanak tavollétében az apold személyzet szitkség esetén az orvosi ligyeletet,
illetve a mentdszolgalatot értesiti.

6.) Lelki sondoz:is, rehabiliticié, foglalkoztatas

Az otthon lakéi egyénre szabott banasmodban részesiilnek, és lehet6ség van arra, hogy egyvéni
és csoportos formaban segitd beszélgetéseken wvegyenek részt. FEhhez a szocidlis,
mentalhigiénés és rehabiliticios csoport dolgozdéi nyjtanak segitséget. A rehabiliticios
program keretében lakoink a rehabiliticiés munkatarstol segitséget kapnak a
beilleszkedéshez, képességeik jobb kihasznalasahoz, fejlesztéséhez, oOnallosaguk mind
teljesebb megbrzéséhez.

A foglalkoztatas keretében a szabadidd hasznos és kellemes eltoltéséhez, az aktivitas
megdrzéséhez kapnak lakoink segitséget elsdsorban a foglalkoztatas szervezet6tol.

A munkavégzési célu foglalkoztatasban résztvevd lakok munkajutalomban részestilnek. A
munkajutalom havi 6sszege nem lehet kevesebb az 6regségi nyugdij minimumanak 20%-anal.
A terapias és képességfejlesztd foglalkoztatas esetén a jutalom mértéke 500-2.500Ft/f6/ho
lehet.

A jutalom osszegét a tevékenység jellege és a munkdban toltott idd alapjan az intézmény
vezetdje és a foglalkoztatast vezetd szakember hatarozza meg.

Az otthon a foglalkoztatasban résztvevd lakoknak a foglalkoztatas jellege szerint véddruhat
biztosit.

Az intézmény minden gondozottja szamara biztositja a szabad vallasgvakorlatot, a hitélet
kulturalt feltételeit, a megfeleld helyiséget a hitélet kozos gyakorlasara.

7.) Etkezés
Az otthon lakéinak napi haromszori étkezést biztosit. Az ebéd mindig meleg étel. Orvosi
javaslatra diétas étkezésre is lehetdség van. Az ételt a lakdszobakban csak a hiitészekrényben

szabad tarolni.

Etkezési idd:

Reggeli: 8 - 9 oraig
Ebéd: 12 - 13.30 oraig
Vacsora: 17.30 - 18.30 oraig

Az étkezési 1ddket célszerii betartani.

8.) Erték - és vagvonmegérzés, készpénz kezelés

Az otthon a lakoszobakban elhelyezett értékekért nem tud feleldsséget vallalni. Az értékeket
és vagyontargyvakat megérzésre a fondvérnek, vagy tavollétében az osztaly-vezetd apolonak
lehet leadni, az atvételrdl a lakok elismervényt kapnak. Az elismervényen tételesen fel kell
sorolni az atadott értékeket, illetve vagyontargyakat és két tantval is ala kell iratni.

A lako vagy torvényes képviseldje, illetve a laké meghatalmazottja koltopénzének kezelésére
meghatalmazast adhat. A koltdpénz 6sszege a mindenkori dregségi nyugdijminimum 20%-a.
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Az atvett készpénzrdl a fentiek szerinti elismervényt kell adni. A koltépénz legkisebb Gsszege
a mindenkori Oregségi nyugdij minimum Osszegének 20%-a, az ¢zt meghaladd rész
kezelésérdl a lako, illetve torvényes képviseldje, vagy a lako meghatalmazottja nyilatkozik. A
koltépénzt kizarolag a pénztaros jogosult atvenni és kezelni. A bentlakasos intézmény koteles
a jogosultak érdekeinek és vagyontargyainak megdrzésérdl gondoskodni.

9.) Az alapfeladatot meghaladé szolgaltatisok

Az intézmény tertiletén a hét hat napjan bolt tizemel.

Az ingyenesen biztositott borotvalason és egyszerii hajnyirason til az intézmény megszervezi
helyben torténd fodrasz altal biztositott szolgaltatasokat.

Az intézmény gépjarmiiveivel a gondozottak igény szerinti szallitasat is végzi.

Ezen feladatok esetén a mindenkori téritési dijmértéket a gondozott megfizeti.

10.) Egviittélési és magatartasi szabalyok, a kapcsolattartas modja

Az otthon dolgozo6i a lakokkal tiszteletteljes, udvarias és baratsagos magatartast kell
tanasitsanak. A lakoktol, vagy hozzatartozoiktol munkajukért ellenszolgaltatast nem
fogadhatnak el, a lakokkal adas-vételi szerzodést nem kéthetnek.

A lakok és a dolgozdk egylittesen arra torekszenek, hogy az otthon légkére kellemes,
baratsagos legyen. Ennek megteremtéséhez a lakdk is segitséget nyljtanak avval, hogy
egymassal és a dolgozokkal tisztelettel bannak, udvariassagot és megértést tantsitanak.

Az otthon lakdi kéréseikkel, problémaikkal elsésorban az Jket kozvetlentl ellato
apolondkhoz, gondozéndkhséz, munkatirsakhoz fordulhatnak, de megkereshetik az otthon
barmelyik vezetdjét is. Az otthon valamennyi dolgozoja koteles a hozza fordulo lakonak
segitséget nyujtani, részére a szilkséges tajékoztatist megadni, &t ahhoz a dolgozohoz
iranyitani, akit6l problémaja megoldasahoz érdemi segitséget kaphat.

Az otthonban dohanvozni csak az arra kijeldlt helyen szabad. Alkoholt az otthon teriiletére
behozni csak korlatozott mértékben szabad. A behozott italokat az tigyeletes vezetd
apolondnek meg kell mutatni. Italt fogvasztani az otthonban csak olyan mértékben szabad,
hogy az ittassagot ne okozzon. Az ittassag &s az ittas allapotban tdrténd rendzavaras a
hazirend stulyos megsértésének mindsiil. Ha az ellatott ittassaga illetve barmilyen mas okok
hatasara, pszichés allapotidban bekdvetkezett zavar miatt sajat vagy masok testi épségét
veszélyezteti, gy a korlatozé intézkedések alkalmazasara van Iehetdség,

A lakok a kdzos helyiségeket, lakoszobakat, szorakoztatd eszkozoket Ggy hasznalhatjak, hogy
azzal masok nyugalmat ne zavarjak, 22 o6ra utan a tv-t, radiot le kell halkitani, beszélgetni,
kozlekedni is csak csendesen szabad. A lakok tigyelnek az otthon rendjére és tisztasagara, a
kozésen hasznalt helyiségeket hasznalat utan rendben és tisztan kell hagyni.

A lakok hozzatartozoikkal és masokkal igényeik szerint tarthatnak kapcsolatot, de latogatot
csak latogatasi idoben fogadhatnak.

A latogatasi id6 - az étkezési iddk kivételével - naponta 9 - 18 oraig tart.

11.) Korlitozo intézked ések alkalmazasinak eljarasi szabalvai

1. Altalanos szabalvok
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Bentlakasos intézményben, a Szt.. 94/G.§ (1) bek. értelmében, ha az ellatott személy
veszélyeztetd vagy kdzvetlen veszélyeztetd magatartast tanisit, az egészségligyrél sz616 1997,
évi CLIV. torvény vonatkozé rendelkezéseit kell értelemszeriien alkalmazni.

A korlatozo intézkedés alkalmazasarol a szolgaltatast nyajto részletes eljarasrendet alakit ki a
hazirendben, amelynek tartalmaznia kell:

a) az intézmény munkarendjét figyelembe véve a korlatozo intézkedés elrendelésének
szabalyait,

b) a korlatozo intézkedés egyes formai mellé rendelt maximalis idétartamot,

¢) a korlatozd intézkedés egyes formai mellé rendelt megfigyelés szabélyait,

d) a korlatozas feloldasanak szabalyai,

¢) a panaszjog gyakorlasanak részletes szabalyait,

Személyes szabadsagban barmely modon csak a veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyeztetd
magatartasu ellatott korlatozhato. A korlatozo intézkedések elrendelése soran és
alkalmazasanak teljes iddtartama alatt az emberi méltosaghoz vald jog nem korlatozhatd. A
korlatozo6 intézkedés nem lehet biintet6 jellegil. Kinzo, kegyetlen, embertelen, megalazo
korlatozo intézkedest tilos alkalmazni.

Az intézkedés csak addig maradhat fenn, amig a veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyeztetd
allapot tart.

Veszélyeztetdé magatartas: az ellatott — pszichés allapotanak zavara kovetkeztében — sajat
vagy masok életére, testi épségére, egészaégére jelentds veszélvt jelenthet, de a megbetegedés
jellegére tekintettel a stirgds intézeti gyogvkezelésbe vétele nem indokolt.

Kozvetlen veszélyezteté magatartas: ha az ellatott — pszichés allapotanak akut zavara
kovetkeztében — sajat vagy masok épségére, egészségére, életére kozvetlen és sulyos veszélyt
jelent.

2. A korlatozas lehetséges eszkizei

Korlatozé intézkedés alkalmazasara csak az ellatott pszichés megnyugtatasanak megkisérlését
kovetden keriilhet sor.

Korlatozo intézkedésnek mindsiil:

— - aszabad mozgasban torténé korlatozas,
— - atfarmakoterapia

— - az intézményen beliili elkiilonités, vagy
— - ezen eszkozok komplex alkalmazasa,

2.1. Szabad mozgasban valé korlatozas

Amennyiben az ellatott a pszichés megnyugtatast kdvetden tovabbra sem jelzi
egylttmiikddési szandékat, illetve a veszélyeztetd magatartas nem sziinik meg, az ellatottat a
szakdolgozd — a korlatozé intézkedést elrendeld személy utasitisa szerint — mozgasiban
atmenetileg korlatozhatja, lefoghatja, illetve az intézményben kiillon erre a célra
rendszeresitett eszkdzokkel rogzitheti. Ennek soran tekintettel kell lennie az ellatott
biztonsagara, testi épségére és lehetdség szerinti kényelmére.

2.2. Farmakoterapia

241

267



Az elrendel$ személy utasitasa alapjan az arra jogosult szakdolgozo nyugtatd gyogyszert,
vagy nyugtatd injekciot adhat be a veszélyeztetd, vagy kdzvetlen veszélyeztetd magatartast
tanusito ellatottnak. Az ezen esetekben beadhatd gydgyszereket, illetve injekciokat az

frer

meghatarozza.

2.3. Intézményen beliili elkiilénités

Az intézményen beliili elkiilonités — a korlatozo intézkedés elrendeld személy utasitasa szerint
— a betegszobaban, illetve az erre szolgald helységben torténhet. Ekkor fokozottan sziikséges
tgyelni arra, hogy az ellatott ne tudjon olyan eszkoz birtokaba jutni, amelyekkel onmaga testi

epséget, életét veszélyeztetni tudja.

3. Altalanos eljarasi, megfisvelési szabalvok a korlatozo intézkedés soran

A korlatozas csak addig tarthato, illetve olyan mértékii lehet, amely a veszély elharitasahoz
feltétlentil szitkséges.

A korlatozo intézkedés, eljaras alkalmazasanak elrendezésére az intézmény orvosa, az orvos
elérhetéségének hianyaban a vezetd apold jogosult. Amennyiben a vezet6 apold sem elérhetd,
ugy az osztalyvezetd dpold, hianyaban a szolgalatvezetd jogosult a korlatozé intézkedések
elrendelésére.

Amennyiben a korlatozo intézkedést nem az intézmény orvosa rendeli el, Ggy az orvost
azonnal értesiteni kell az intézkedés alkalmazasarol, és azt az orvosnak 2 oran belil jova kell
hagyatni. Ha az orvos nem ¢lérhetd, ngy atelefonos értesitést féloranként meg kell ismételni,
engedélyének hianyaban a korlatozo intézkedést a 2 ora elteltével meg kell sziintetni.

Korlatozd intézkedés alkalmazasa esetén, a korlatozas ideje alatt az ellatott allapotat és testi
szuikségleteit ( amely magaban foglalja a fizikai, higiénés és egyéb sziikségletek felmérését és
ezeknek a beteg allapotanak megfeleld kielégitését ) rendszeresen ellendrizni kell. Az apolo
személyzet legalabb 135 percenként, szitkség esetén folyamatosan is ellendrzi a lakd
sziikségleteit. Az észlelést végzd dolgozd a gondozott allapotaban fellépd jelentds
valtozasokat az ellendrzés tényét és eredményét fel kell tiintetni, és haladéktalanul koteles
jelezni az intézmény orvosanak, illetve annak hianyaban az intézkedés elrendeldjének.

4, Kotelezo adminisztracios intézkedések

A korlatozo intézkedés alkalmazasa esetén az 1/2000. SzCsM rendelet 6. szamu
mellékletében meghatarozott adatlapot ki kell tolteni.

A korlatozo intézkedés idétartam alatti megfigyeléseket, allapotleirast a rendelet szintén 6.
szamn mellékletében talalhatd betétlapon kell részletesen feltlintetni. Az apold személyzet a
lako valamennyi ellendrzését, és észlelt szlkségleteit a betétlapon rogzitik.

A Kkitoltott és alairt adatlapot az ellatott gondozasi tervéhez kell csatolni.

A korlatozo intézkedés feloldasardl torténd tajékoztatassal egyvidejlileg az adatlap masolatat at
kell adni, illetve meg kell kiildeni az ellatott torvényes képvisel§jének, valamint az ellatottjogi
képviseldnek.

A kételezé adminisztracios elvégzéséért az intézményvezetd apold a felelds.

3. Tadjékoztatasi kitelezettség
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A korlatozo intézkedések végrehajtasanak elrendelésérdl tajékoztatasi kotelezettség terheli az
Intézetet a kovetkezdk szerint:
a) Az ellatottat:
- szoban, az elrendelésérdl és formajarol
- a korlatozo intézkedés feloldasarol.
b) Az ellatott torvényes képviseldjét:
- szdéban, a korlatozé intézkedés végrehajtasa eldtt, halaszthatatlan esetben a végrehajtas
alatt vagy kovetden 3 napon beliil a korlatozo intézkedés elrendelésérsl és formajarol,
- a korlatozo intézkedés feloldasardl,
- a korlatozé intézkedés feloldasarol torténd tajékoztatassal egyidejiileg az adatlap
masolatat at kell adni, illetve meg kell kiildeni az ellatott térvényes képviseléjének.
2. Az intézet ellatottjogi képvisel6jét:
- az elrendelést kdvetd 48 oran beliil, irasban.

Az ellatott és a torvényes képviseldjét — elézetesen vagy eljaras alatt — szoban az elrendel$
orvos vagy annak hianyaban az intézményvezetd apold tajékoztatja.

Tajékoztatasi kotelezettséget az alabbiak vonatkozasaban kell megtenni:
- az elrendeld és foganatosito személy neve, beosztasa,
- az elrendelés rovid indoklasa,
- az alkalmazott korlatozo intézkedés pontos meghatarozasa,
- a korlatoz 6 intézkedés megkezdésének ideje, a varhato idétartam, illetdleg a korlatozo
intézkedés feloldasanak az ideje.

6.)Panaszjog

A korlatozo intézkedés, eljaras alkalmazasa ellen az ellatott torvényes képviseldje panasszal
¢lhet az intézmény vezetdjénél, az ellatottjogi képviseldjénél, tovabba ( ha azok
intézkedéseivel nem ért egyet ) a fenntartohoz. A panasz kivizsgalasahoz és a dontéshez a
fenntarto szakértoként pszichiater szakorvost kozremiikodését veszi igénybe.

12.) A berendezések és hasznalati targvak hasznalatanak médja

Az otthon tulajdondban 1évé targyakat, berendezéseket a lakdk rendeltetésiiknek megfelelden
hasznaljak, azokat elidegeniteni, megrongalni nem szabad. A lakdk a szandékosan okozott
kart kételesek megtériteni.

13.) Az otthonbdl valé tavozas és visszatérés

A lakoék az otthont - az étkezési idSpontokat is figyelembe véve - 7 - 20 ordig a tavozas
bejelentése nélkil hagyhatjak el. Az otthon dolgozoi koszomettel veszik, ha a lakok
tavozasukat és visszaérkezésliket bejelentik. Azon lakdk, akik az intézmény teriiletét nem
tudjak biztonsagosan elhagyni, tavollétikkhdz segitséget igényelhetnek.

A lako
- a két honapot meg nem haladé tavollét idejére a megallapitott személyi téritési dij 20%-at
fizeti,

- egészségiigyi intézményben torténd két honapot meg nem haladoé kezelésének tartalmara a
megallapitott személyi téritési dij 20%-at fizeti,
- két honapotmeghalado tavollét idejére a megallapitott szeméelyi téritési dij 60%-dt fizeti,
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- eoészséglioyvi intézményben torténd,. két honapot meghalado kezelésének tartalmdra a
megallapitott személyi téritési dif 40%-dt fizeti.

14.) A panaszjog gyakorlisa

Az otthonban a lakdk jog-és érdekvédelme érdekében Erdekképviseleti Forum miikodik. A
lako, vagy hozzatartozdja, valamint a laké jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet
irasbeli, vagy szobeli panaszt tehet az otthon igazgatéjanal, vagy az FErdekképviseleti
Forumnal, vagy az ellatottjogi képviselénél (a tovabbiakban a panasz kivizsgalasara
jogosult).

Panaszt tenni barmely sérelmesnek itélt koriilmény miatt lehet, igy foleg

- az intézményi jogviszony megsértése, killondsen személviségi jogainak, kapcsolattartasanak
sérelme, tovabba az otthon dolgozdinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi
kotelezettségel megszegése esetén, vagy

- az ellatas koriilményeit érinté kifogasok orvoslasa érdekében.

Az Erdekképviseleti Forum szabalyzatét 1asd a mellékletben.

A panasz kivizsgalasara jogosult koteles 15 napon beltl irasban értesiteni a panasztevét a
kivizsgalas eredményérdl. Ha a panasztevé az intézkedéssel nem ért egyet, vagy a panasz
kivizsgalasdra jogosult nem intézkedik, panaszaval a fenntartohoz, vagy az ellatottjogi
képviseldhoz (elérhetésége, fogadod oraja kifliggesztve) fordulhat.

15.) Lakogvyiilés

Az intézmény vezetdsége és a lakok minden honapban egy alkalommal lakogyiilés keretében
talalkoznak és megbeszélik az aktualis problémakat, kozos tennival dkat.

16.) Az intézményi jogviszony megsziinése

A laké intézményi jogviszonya a lakd vagy a hozzdatartozé eziranyl bejelentését kovets 15
napon belill szlinik meg. Mas intézménybe torténd athelyezéskor az intézményi jogviszony az
atkoltdzés napjan sziinik meg,

Amennvyiben a lakd madsik intézménybe torténd elhelyezése indokolt, vagy a hazirendet
sulyosan megsérti, illetve intézményi elhelyezése nem indokolt, gy az intézményvezetd az
Erdekképviseleti Forum elézetes véleményének kikérésével az intézményi jogviszonyt
megsziinteti. Ha a megszilintetéssel a lako, illetve térvényes képviseldje nem ért egyet, az
értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon belil az intézmény fenntartoéjahoz fordulhat.

17.) Az intézménvben elhunytakkal kapcsolatos teend 6k

- Az intézményben elhunytakkal kapcsolatos teenddk ellatasat az intézmény vezetdje szervezi
Ennek keretében kell gondoskodni az elhunyt

a. elkiilonitésérdl,

b. végtisztességre valo felkészitésérdl,

c. a Szt. 20.§ (2) bek. e) pont szerinti nyilvantartas felvételekor a kérelmezé altal
megnevezett, és nyilvantartasban rogzitett hozzatartozo, illetve térvényes képviseld
értesitésérdl,
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d. ingdsagainak szambavételérdl, megdrzeésérdl, letétbe helyezésérdl, valamint a
hagyatéki végzést kdvetden az drokdsoknek torténd atadasardl.

- Az elhunyt ingoésagairol a halal bealltat kovetden azonnal jegyzéket készit a halaleset
idépontjaban miiszakot vezetd dolgozo. A jegyzéket két tanuval ala kell iratni.

- A kozeli hozzatartozé értesitésérol legkésébb a haldlesetet kdvetd napon kell gondoskodni.
Az eltemettetés megszervezésérdl az 6rokosok gondoskodnak.

- Ha az elhunyt haldla elétt az eltemettetésérdl rendelkezett az intézmény felé és a
takarékbetétje elhelyezésekor kedvezményezettként az intézményt jeldlte meg elhaldlozasa
esetére, az intézményvezet$ a visszafizetett takarékbetétbdl gondoskodik a temetésrél.

- Az intézmény vezetdje - amennyiben nincs, vagy nem lelhet$ fel az eltemettetésre koteles
személy, vagy az eltemettetésre koteles személy nem gondoskodik a temetésrdl - az elhunyt
személy koztemetésének elrendelése irant intézkedik a halaleset szerint illetékes telepiilési
onkormanyzatnal.

- Ha az 6rokos az elhunyt intézményben maradt ingdsagaiért a hagyatéki végzés jogerore
emelkedését kovetéen nem jelentkezik, az intézményvezetd hataridé megjeldlésével
felszolitja annak atvételére. Ha az o6rdokods a kitlizott hataridé elteltéig az ingdsdgot nem
szallitja el, az intézmény azt értékesitheti, vagy felhasznalhatja (Ptk. 196-197. §).

18.) Téritési dij

Az intézményi téritési dijat a fenntartd a szocidlis torvénnyel és végrehajtasi rendeleteivel
osszhangban allapitja meg,

A személyi téritési dijat a bekoltdozés napjatol havonként targyhonapot kovetd honap 10.
napjaig kell befizetni az intézmény bankszamlajara, vagy pénztaraba. Ha a kotelezett a
befizetést elmulasztotta, az igazgaté 15 napos hatariddé megjeldlésével a fizetésre kotelezett
személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére.

A hazirend az otthon Szakmai Programjanak és Szervezeti és Mikodési Szabalyzatanak
mellékletét képezi, elkészitéskor a lakok és a dolgozok képviseldinek véleményét az otthon
vezetsje figyelembe vette. A hézirend mellett ki kell fuggeszteni az Erdekképviseleti Forum
tagjainak névsorat is. Az otthon vezetdéi a hazirenddel kapcsolatos minden észrevételt
koszonettel fogadnak.

A hazirend 2013. november 1. napjaval 1ét hatalvba.

Tiszavasvari, 2013. oktober .......

intézményvezetd
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ERI’),EIEKE’PVISELE’TI FORUM
MUKODESI SZABALYZATA

Az Erdekképviseleti Forum szabdlyzatdnalk hatdlya: a szabalyzat az alairas napjan 1ép
hatalyba és visszavonasig érvényes.

1. 4z Erdekképviseleti Forum célja
Az Otthonnal jogviszonyban allok és ellatasra jogosultak érdekvédelmét latja el.

2. Feladata

¢ dont az elé terjesztett intézményi panaszokrol,

e az eléterjesztett panaszokrdl 15 napon belill értesiti a panasztevét a panasz
kivizsgalasanak eredményérol,

e intézkedéseket kezdeményez a fenntarté oOnkormanyzatnal, az intézményt ellenérzd
szervnél, ellatottjogi képviseldnél

o sziikség szerint, de évente legalabb egy alkalommal iilésezik,

s az intézményi lakogyiilésen évente beszamol miikodésérol,

¢ legalabb négyévente, ill. sziikség szerint 1 tagokat valaszt.

3. Az Erdekképviseleti Forum tagjainal vilasgtdsa

atagokat az igazgato altal dsszehivott lakogyiilésen valasztjak meg.

A valasztas modja
A lakok képviseléinek megvalasztisa
A lakok a szavazo urnakban elhelyezett szavazatokkal jeldlhetnek maguk koziil tagokat. A
bizottsdg 6sszesiti a leadott jeldléseket. A legtobb szavazatot kapott jeldltek kozil,
amennyiben azok a jeldlést elfogadjak, a lakodk titkosan valasztjak meg az Erdekképviseleti
Forum lakokat képviseld 2 tagjat.
A hozzatartozok képviseldinek megvalasztasa
A bizottsag a valasztas elétt 3 héttel korabban értesiti a hozzatartozokat a szavazas

idépontjardl. A hozzatartozok a szavazas napjan az altaluk allitott - és a jeldlést elfogado -
jeloltek kozil titkosan valasztjak meg az Erdekképviseleti Forum hozzatartozokat képviseld 1

tagjat.
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A dolgozokat keépviselo tagok megvalasztasa

A dolgozok jeldltjeit a bizottsag allitja. A dolgozok titkos szavazassal 1 {6t valaszthatnak a
jeloltek kozil.

A fenntarto képviselete
A fenntartd szerv képviselojét a Tiszavasvari Varos Onkormanyzatanak-képviseld testiilete

jelali ki,

Az érdekképviseleti forum barmely tagjanak kivaldsa esetén helyette — 60 napon belil — 1j
képviseldt kell valasztani.

4. Az Erdekképviseleti Forum tisgtségénel megsilinése
- lemondassal,
- a forum lakd tagjanak haldlaval, illetve a meghalt lakd hozzatartozdja nem tagja a

forumnak
- aforum megbizatasa 4 évre szol.

5 4z Erdekképviseleti Forum elnokeének megvalasitdasa

- a megvalasztott tagok a megvalasztast kovetden 2 héten belil alakulo tilést tartanak és
tagjai kozil titkos szavazassal elndkot valasztanak

6. Az Erdekképviseleti Forum ésszehivdsa

A forumot az elndk hivja dssze, panasz, bejelentés esetén, illetve legalabb évente egyszer.

7. Hatdrozatképesség

A forum hatarozatképes, ha a tagok 50%-a + 1 £6 jelen van.

8 Az Erdekképviseleti Forum miikidése

A forum az Otthon teriiletén mikodik. Az érdekképviseleti forum szervezetére, milkodésére,
hataskorére vonatkozo tovabbi szabalvokat a hazirend tartalmazza.

9. Panaszok benyujtasdnak maodja

e Az irasbeli panaszt a panaszladaban is el lehet helyvezni, de atadhatd az osztalyvezetd
apolénak, a fondvérnek, az otthon igazgatdjanak, vagy helyetteseinek is.

10. Panaszok kivizsgdldsa
A forum az irasban ill. szoban elé terjesztett panaszokat kételes 15 napon belill kivizsgalni.

A forum megvizsgalhatja azokat az iratokat, amelyekre a panasz vonatkozik é&s
meghallgathatja az érintett személyeket is.
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11. Az érdekkeépviseleti forum iiléseinek dolumentdldsa

Az tulésekrdl jegyzokonyvet kell felvenni, amelyben rogziteni kell a panasz kivizsgalasanak
modjat és eredményét.
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17. melléklet 276/2013. (X.31.) Kt. hatarozathoz

Tiszavasvari Bolcsode

Szervezetl ¢s Milikodési Szabalyzata

Tiszavasvari Bolcsode
4440 Tiszavasvari
Virdshadsereg ut 10

T: 42/275-671 30/30221999

E-mail: cseperedok(@tiszavasvari.hu
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SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT

A Bolesdde — a vonatkozo jogszabalyok alapjan — a kovetkezik szerint hatarozza meg Szervezeti és
Miiksdési szabalyzatat.

L Altalanos rendelkezések

1. A szervezeti és miikddési szabalyzat célja

A Szervezeti és Miikddési Szabalyzat célja, hogy meghatarozza az intézmény szervezeti felépitését,
rogzitse az intézmény alapvetd miikddési szabalyait, a vezetdk és alkalmazottak feladatait és jogkorét,

Az SZMSZ. ennek megfelelden tartalmazza a kovetkezoket:
- az intézmény adatait,
- az intézmény szervezelét,
- a vezetést segitd szerveket, forumokat, és
- a mik6dés egyes szabalyait.

2. A szervezeti és miikiddési szabalyzat hatalya

A szervezeti és miikddési szabalyzat személyi hatalya kiterjed

az intézmeény foglalkoztatottjaira,

az intézmény foglalkoztatottjar kozremiikodésével 1étrehozott szervezetekre,
az intézmeényi szolgaltatast igénybe vevd ellatottakra, trvényes képviseldire
az engedéllyel rendelkezd benntartézkodokra

A Szervezeti ¢s Miikodési Szabalyzat id6beli hatalya a személyi hatalynal meghatarozott személyekre
a szabalyzat jovahagyasaval kezdédik, és hatalyon kiviili helyezésével sziinik meg.

3. Az SZMSYZ elkészitésének rendje

Az intézménynek — a mindenkori jogszabalyi elbirasoknak megfeleléen — kell elkészitenie a
Szervezeti és Miiksdési Szabalyzatat.

Az SZMSZ- az intézményvezetd késziti el.
A szabalyzat az intézmény fenntartéjanak jovahagyasaval valik érvényessé.
A szabalyzat készitésekor figyelembe vételre keriilt jogszabalyok:

az 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol,
a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyajtdé gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodésik feltételeirdl,
259/2002. (XI1.18.) Korm.rendelet a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatd tevékenységek
engedélyezésérdl, valamint a gyermekvédelmi vallalkozdi engedélyezésrdl,
235/1997. (XI1.17.) Kormanyrendelet a gyamhatdsagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a
gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujté szervek és személyek altal kezelt
személyes adatokrol.
329/2011. (XI1.29.) Korm. rendelet a szocialis gyermekjoléti ¢s gyermekvédelmi szolgaltatok
intézmények dgazati azonositéjarol &s orszagos nyilvantartasardl.
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328/2011-es (XI1.29.) Kormanyrendelet a személyes gondoskodast nyujté gvermekjoléti alapellatasok
¢s szakellatasok téritési dijardl és igénylésiikhoz felhasznalhatd bizonyitékokrol.

1992, évi XXXIII. Térvény a kézalkalmazottak jogallasarél

1992. ¢vi XX tdrvény a Munka térvénykdnyversl

2572000 (XI1.26.) Kormanyrendelet a kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992, és XXXIIL
torvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti &  gyermekvédelmi agazatban  térténd
végrehajtasarol.

8/2000 (VIIL.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzé személyek adatainak miikodési
nyilvantartasba vételérdl.

9/2000 (VIIL.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérdl és a
szocialis szakvizsgardl

62/2011 (VL30.) VM rendelet a vendéglatorpari termékek eléallitasanak és forgalomba hozatalanak
¢lelmiszerbiztonsagi feltételeirdl

1993. évi LXXIX. térvény a kézoktatasrol

A nemzeti kiznevelésrél sz616 2011, évi CXC. tarvény (Nkt.)

20/2012. (VIIL. 31.) EMMI rendelet a nevelési-oktatasi intézmények mikddésérdl és a kdznevelési
intézmények névhasznalatarol

1992. ¢vi LXIIL. torvény a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekil adatok nyilvanossagarol.

4. Az SZMSZ nyilvanossaga

Az SZMSZ- a fenntartdi jovahagyast kivetben nyilvanossagra kell hozni. Az SZMSZ-t meg kell
ismertetni az ellatottakkal, valamint a foglalkoztatottakkal.

Az SZMSZ-t a Boleséde kizdsségi helyiségében is el kell helyezni.
Az SZMSZ. az intézményvezetinél barmikor meg lehet tekinteni.

Az SZMSZ. médositasakor a nyilvanossagra hozatalrél ismételten gondoskodni kell.

II. Az intézmeny adatai

1. Alapito okirat kelte, szama: Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Képviselo-testiilete 111/2013.
(V.09) Kt. szamu hatarozata

Az alapito okirat kelte: 2013.méajus 9.

Az alapitas id6pontja: 2013. julius 1.

2. Az intézmény neve : Tiszavasvari Bélesdde

Roviditett név: TIB

Onalléan miksdé koltségvetési szerv, melynck gazdalkodasi feladatait, mint énalléan mitksdé és
gazdalkodo koltségvetési szerv a Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és Egészségiigyl Szolgaltato
Koézpont (TISZEK) 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal u. 87. sz. alatti szerv latja el.

3. Az intézmény székhelye és telephelye

Az intézmény székhelye: Tiszavasvari varos, Vordshadsereg utca 10. hazszam

Iranyitészam: 4440

Miikédési teriilete: Tiszavasvari & Rakamaz virosok, Szorgalmatos, Tiszadada, Tiszaeszlar,
Tiszanagyfalu, Timar, Szaboles kizségek, valamint Tiszadob nagykdzség kdzigazgatasi teriilete

4. Az intézmeény jogelode: TITKIT Tiszavasvari BolcsGdeéje
Jogeldd alapitasanak ideje: 2007.04.23.
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5. Ellatandé alaptevékenységek

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szélo 1997. évi XXXI. torvény 42. § (1)
bekezdésében foglaltaknak megfelelden feladata a csaladban nevelkedd 3 éven aluli gyermekek
napkdzbeni cllatasa, szakszerii gondozasa ¢s nevelésénck biztositisa. Ha a gyermek a 3. &vét
betéltitte, de testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapjan még nem érett az dvodai nevelésre, a 4.
évének betdltéset kivetd augusztus 31-ig nevelhetd ¢s gondozhatd a bolesddében.

A boleséde a csaladban nevelkedd 3 éven aluli gyermekek napkdizbeni ellatasat, szakszerii gondozasat
¢€s nevelését biztositd intézmény.

6. Alaptevékenységi besorolds:
Allamhaztartasi szakagazat: 889110 bélesddei ellatas

Szakfeladat:

Alaptevékenység tipusa Szakfeladat megnevezés
alaptevékenység 889101 balesiden ellatas
alaptevékenység 562917 munkahelyi étkeztetés
alaptevékenység 562919 egyéb étkeztetds

Munkahelyi vendéglatas, Szakfeladat: 562917 fels6 hatara a szerv sszbevételének 1%-a
Vendégebéd készitése, Szakfeladat: 562919 felsd hatara a szerv dsszbevételének 10%-a
Vallalkozasi tevékenysége: nincs.

7. Gazdalkodassal dsszefiiggé jogositvanyok
Onalléan miiksdd (kodja: 2010) Gazdalkodasi feladatait a Tiszavasvari Szocialis- Gyermekjoléti és
Egészségiigyi Szolgaltaté Kozpont (székhelye: 4440 Tiszavasvari Vasvari Pal Gt 87) szerv latja el.

8. Alapité szerv neve és cime:
Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Képviseld Testitlete (4440 Tiszavasvari Varoshaza tér 4. sz.)

9. Alapitoi jogokkal felruhazott iranyito szerve és székhelye:
Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Képviseld Testilete (4440 Tiszavasvari Varoshaza tér 4. sz.)

10. Feliigyeleti szerv neve és cime:
Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Képviseld Testilete (4440 Tiszavasvari Varoshaza tér 4. sz.)

11. Az intézmény fenntartéja:
Tiszavasvari Varos Onkormanyzata (4440 Tiszavasvari Varoshaza tér 4. sz.)

12. A koltségvetési szerv vezetdjének kinevezési (megbizasi ) rendje

A koltségvetési szerv vezetdjének kinevezési, megbizasi rendje az alabbiak szerint alakul:

Az intézmény megbizott vezet§je a jogeldd intézmény vezetdje 2013, jalius 1. napjatél 2013.07.31
napjaig, legfeljebb azonban az inté¢zmény vezetésére kiirt nyilvanos palyazat érvényes ¢s eredményes
clbiralasaval az ) vezetdi megbizasanak kezdetéig.

Azt kévetden a vezetStnyilvanos palyazat alapjan a Tiszavasvari Varos Onkormanyzat Képviseld
Testiilete bizza meg, és gvakorolja a munkaltatéi jogokat (kinevezés, jogviszony megsziintetése,
fegyelmi eljaras), az egy€b munkaltathi jogokat atruhazott hataskdrben a Tiszavasvari Varos
Polgarmestere gyakorolja. A vezetd foglalkoztatasi jogviszonyara a kézalkalmazottak jogallasardl
sz0lo 1992, évi XXXIIL tv. rendelkezései az wranyadok, azaz hatarozatlan idejli kozalkalmazottként
torténd foglalkoztatisa mellett hatarozott ideji megbizottként latja el a vezet6i feladatokat.

13. Az ellatando vallalkozasi tevékenység kire, mértéke:

Az intézmény vallalkozasi tevékenységet nem folytathat.
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14. Az intézményi férohelyek szama: 72 fo.
- Miik. Eng. Szdma: SZ-C-01/00294-12/2013

15. Az intézményben folytathato reklamtevékenységre vonatkozé eléirasok:
Az intézményben tilos a reklamtevékenység, kivéve, ha a reklam nem az ellatottaknak szol és az
egeészséges €letmoddal, a kimyezetvédelemmel, a tarsadalmi, kozéleti tevékenységgel, illetve a

kulturalis tevékenységgel fiigg dssze.

16. Az intézményi feladat ellatast szolgalo vagyon, a vagyvon feletti rendelkezeési jogosultsag

. Ingatlan, melyeket Tiszavasvari Varos Onkorméanyzata hasznalatra atad:
4440 Tiszavasvari Vordshadsereg u. 10. (2283/1 hrsz.)

. atvett pénzeszkdzok,

. palyazati forrasok,

kézponti normativ timogatasok
az intézmény leltaraban nyilvantartott vagyontargyak

17. A vagyon feletti rendelkezési jog:

A Tiszavasvari Varos Onkormanyzata tulajdonat képezd, a megsziintetett intézmény
hasznéalatiban lévé ingatlanokat, ingokat — megszlinés idépontjaban hatalyos - leltira szerint
Tiszavasvari Varos Onkormanyzata hatirozatlan idére, killsn megallapodassal a jogutod Tiszavasvari
Bilesdde vagyonkezelésébe adja.

A megsziintetett jogelod intézmény tulajdonat képezé, az int€zmény — megsziinés idépontjaban
hatalyos - leltara szerint nyilvantartott ingd vagyon tekintetében Tiszavasvari Varos Onkormanyzata
111/2013. (V.9.) Kt. szamu dontésével kezdeményezte a Tiszavasvari Tébbeélt Kistérségi Tarsulasnal
(a tovabbiakban: TITKIT), hogy az kertiljon Tiszavasvari Varos Onkormanyzata tulajdonaba, melyet a
Tiszavasvari Varos Onkormanyzata - a TITKIT, és a TITKIT intézményei megszinése iddpontjaban
hatalyos -vagyonleltar szerinta jogutod Tiszavasvari Bélesde tulajdonaba ad kivéve a gépjarmiivek,
melyek tekintetében az iizemelteti jog keriil atvezetésre.

Az intézmény a rendelkezésre allo vagyontargyakat a feladatok ellatasara szabadon hasznalhatja, de
nem idegenitheti el, és nem terhelheti meg azokat.

A hasznalatra a killon vagyonkezel6i szerzfdésben foglaltak, és a vagyon feletti rendelkezés
tekintetében az alapité okiratban is megjeldltek szerinti mindenkori hatalyos jogszabalyok
vonatkoznak.

18. Az intézmény megsziintetése
Az intézményt a jogszabaly altal nevesitett esetekben az alapité jogosult megsziintetni.
A megsziintetésrdl az alapitd hatarozattal dont.

19. A szerv koltségvetési szervként valo miikddésébol fakado tovabbi szabalyozas

A szabalyozasra az allamhaztartasrol szo616 368/2011. (XIL 31.) Korm. rendelet alapjan kertil
SOT.

19.1. Az allami feladatként ellatott alaptevékenységet, benne clhatiroltan a kisegits, kicgészitd
tevékenységeket, valamint az azokat meghatarozd jogszabaly(ok) megjelolését, az alaptevékenységek
forrasait, valamint az alaptevékenység feladatmutatéit az 1. szamu melléklete tartalmazza.

19.2. A koltségvetés tervezésével és végrehajtasaval kapesolatos killonleges el6irasokat, feltételeket a
2. szamu ,,A kdltségvetési tervezési s végrehajtisi szabalyzat” cimili melléklete hatirozza meg.

19.3. A feladatellatas rendjének szabalyzatat a 3. szami melléklete tartalmazza.
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A feladatellatasnak az intézmény kiadasait és bevételeit befolyasold, a gazdalkodas elSiranyzatok
keretei kozott tartasat biztosito

a) feltétel- &s kivetelményrendszerét,

b) folyamatat, kapcsolatrendszerét, tovabba
c) a kitelezettségvallalasok célszertiségét megalapozé eljarast és dokumentumai tartalmat szintén a
3.szami melléklete tartalmazza.
(A dokumentum csatolasaért az intézményvezetd tartozik felelésséggel.)

20. Az ellendrzéshez kapcsolodo szabalyozas
Az ellendrzéssel kapesolatos eléirasokat Bels6 Ellendrzési Szabalyzat tartalmazza.

III. Az intézmény szervezete
1. Az intézmény szervezeti felépitése

Az intézmény élén az intézményvezetd all.
Az intézményvezetdnek alarendelten miikodnek a kovetkezd szervezeti egységek:
- gondozasi részleg,
- gazdasagi részleg,
- élelmezési részleg,
- miszaki részleg.

1.1. Az intézményvezeto
A munkakérre vonatkozo legfontosabb jogszabalyok:

- 1997, évi XXXI. Térvény

- 2592002, (XII. 18.) Kormany rendelet A gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltato
tevékenység engedélyezésérdl, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi vallalkozoi engedélyrél

- 15/1998. (IV.30.) NM rendelet A személyes gondoskodast nydjtd  gyermekjolét,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél és miikodésiik feltételeirdl

- 235/1997. (XII. 17.) Kormany rendelet A gyamhatésagok, a terilleti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgilatok és a személyes gondoskodast nyajté szervek &s
személyek altal kezelt személyes adatokrol
- 1992, évi XXXIII. Torvény a kizalkalmazottak jogallasardl
- 1992. évi XX. torvény a Munka térvénykdnyvérdl

Az intézményvezetd magasabb vezetdi beosztasba sorolt munkakor.
Az intézményvezetd felelés az intézmény feladatainak megfeleld szinvonalon torténd
ellatasaért, ennek érdekében joga és kotelessége:
- biztositani a feladatellatas targyi és személyi feltételeit — ennek érdekében kapcsolatot
tartani a fenntartoval,
- ellendrizni a feladatellatas alapité okiratnak, szakmai programnak, hazirendnek, valamint a
jogszabalyoknak és egyéb szakmai dokumentumoknak, elvarasoknak valéo megteleloségét,

- torekedni arra, hogy a szolgaltatas, ellatas szinvonala javuljon.

Az intézményvezetd tovabbi feladatai:

- az intézmény vezetése,

- az intézmény folyamatos mitkddtetésének biztositasa,

- az intézmény gazdalkodasdnak szervezése, irdnyitasa,
- a szakmai tevékenység tervezése, szervezése, iranyitasa é&s ellendrzése, ennek keretében az
intézményi részlegek tevékenvségének, milkddésének 6sszehangolasa,
- folyamatosan vizsgalja, rendszeresen attekinti a szervezeti struktirat, a munkamegosztas
rendjét az egyes részlegek kozott és a részlegeken beliil,
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- a munkaltatoi jogok gyakorlasa, (igy pl.: a munkaviszony létesitésével, megsziintetésével,
atsorolassal, fegyelmi feleldsségre vonassal, szabadsagolassal stb., kapesolatos jogok)
- a jogszabalyokban, illetve a fenntartd altal megfogalmazott feladatok ellatasa,

- az intézmény szervezett milkodéséhez sziikséges belsd szabalyozottsag megteremtése,
folyamatos aktualizalasa, kiilonds figyelemmel a kovetkezokre:

- hazirend,

- szakmai program,

- SZMSZ,
- a tiizvédelmi és munkavédelmi szabalyzat,
- az intézmény pénziugyi-gazdalkodasi ellendrzése, valamint szakmai ellendrzése &s
értékelése,
- az mtézmény dolgozdi szakmai tevékenységének tamogatasa, tovabbképzések tervezése és
az azokon valo részvétel biztositasa,
- az ellatas szinvonalanak emelése érdekében tanulmanyozza az 1) gondozasi modszereket,
torekszik az ellatottak jogai minél szélesebb korben vald érvényesitésére,
- torekszik az intézmény hatékony és gazdasagos miikddtetésére, ennek érdekében vizsgalja
azt, hogy az ellatds szinvonalinak megtartasa vagy emeclése milyen modon lehetséges
(figyelemmel kiséni az esetleges integracios lehetdségeket stb.),
- kozremiikodik az ellatottak érdekvédelmével kapesolatos tevékenységekben,
- ellatja a téritési dijakkal kapesolatos feladatokat.

Intézményvezetd-helyettes

Az intézményvezetd munkdjat az intézményvezetd-helyettes segiti. Az intézményvezetd-
helyettes feladatai megegyeznek az intézményvezetdével azzal a kitétellel, hogy az
intézményvezetd-helyettes a tevékenységét az intézményvezeté Gtmutatasai, iranymutatasai
alapjan végezheti, tevékenysége dontés elokészitd, illetve dontés végrehajto.

1.2. A gondozasi-nevelési részleg
A gondozasi-nevelési részleg élén a gondozasi-nevelési részleg vezetd all.

A gondozasi-nevelési részleg feladata:

- a gondozott gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolesi fejlédését biztositd, csaladpétlo
ellatasban, szildi gondoskodast helyettesité védelemben valo részesitése,

- a harom éven aluli gyermekek gondozasa-nevelése, harmonikus testi-szellemi fejlédésének
segitése az életkori és egyéni sajatossagok figyelembevételével.

- biztositani

- a gondozas-nevelés feltételeit, igy kitllondsen

- a torvényes képviseld kozremitkddésével torténd fokozatos beilleszkedés lehetdségét,

- megfeleld textiliat és butorzatot,

- a jatéktevékenység feltételeit,

- a szabadban val¢ tartozkodas feltételeit,

- az egészséges taplalkozas koévetelményének megfeleld étkeztetést a kilén jogszabalyban
meghatarozottak szerint.

A gondozasi-nevelési részleg vezetd feladata, hogy
- arészleget az intézményvezetd, valamint az intézmény szakmai tevékenységét, az intézmény

miikddést rendjét meghatarozo dokumentumok szerint vezesse,
- szervezze a gondozasi-nevelési részleg mindennapi tevékenységét,

255

281



- iranyitsa és figyelemmel kisérje a gondozasi-nevelési részleg szakmai tevékenységét, s a
végzett munkarol beszamoljon az intézményvezetd felé,

- ellassa a kozvetlen iranyitasa alatt alld6 munkakorok tekintetében azokat a munkatigyi
feladatokat, melyek ellatasara az intézményvezetd felhatalmazta, illetve utasitotta,

- folyamatosan ellendrzi a részlegének szakmai miikddését,

- kozremikodik 1) gondozasi, nevelési modszerek bevezetésében, e témakorben
tapasztalatcserét folytat az intézményvezetével, s mas intézményekkel.

1.3. A gazdasagi részleg
A gazdasagi részleg élén a gazdasagi vezetd all.

A gazdasagi részleg feladata:

- az intézmény gazdalkodasaval kapcsolatos szabdlyozasok szerinti feladatellatas,
- az intézmény alapité okirataban meghatarozott feladatok ellatasanak pénziigyi bonyolitasa,
- az inté&zmény éves milkddésével kapcesolatos kiadasok és bevételek tervezési feladatainak
ellatasa,

- az intézmény gazdalkodasanak konyvelési feladatainak ellatasa,
- az intézmény gazdalkodasaval kapcsolatos tajékoztatisi, beszamolasi tevékenységek
végrehajtasa,

- informacid szolgaltatas a vezetés és a fenntarto felé,

- a beszerzések, beruhazasok bonyolitasa,

- a leltarozasi és értékelési feladatok ellatasa,

- a selejtezési tevékenység végrehajtasa,

- a pénztarkezelés,

- a pénzintézeten keresztil torténd pénzforgalom bonyolitasa,

A gazdasagi vezet6 feladata, hogy
- a részleget az intézményvezetd, valamint az intézmény pénziigyi-gazdalkodasi
tevékenységét meghataroz6 dokumentumok szerint vezesse,

- szervezze a gazdalkodasi részleg tevékenységét,
- iranyitsa és figyelemmel kisérje a gazdasagi részleg szakmai tevékenységét, s a végzett
munkarol beszamoljon az intézményvezetd felé,
- ellassa a kozvetlen irdnyitasa alatt alldé munkakorok tekintetében azokat a munkaligyi
feladatokat, melyek ellatdsara az intézményvezetd felhatalmazta, illetve utasitotta,
- folyamatosan ellendrizze a részlegének szakmai miikodését,
- ellassa a pénzgazdalkodassal kapcsolatos feladatait,
- kozvetleniil feliigyelje a gazdalkodas szabalyszeriiségét,
- iranyitsa a gazdasagos milkodés clérése érdekében teendd feladatokat, (kialakitja a
gazdasagi szamitasok elvégzésének rendjét, a hatékonysag figvelésének eszkdzeit, modjat),
- elvégzi a pénziigyi ellendrzést.

1.4. Az élelmezési részleg

Az élelmezési részleg élén az élelmezésvezetd all.

Az élelmezési részleg feladata:

- az intézmény élelmezési tevékenységgel kapcsolatos szabalyozasok szerinti feladatellatas,

- az intézmény alapitoé okirataban meghatarozott feladatok elldtasa érdekében az étkeztetési
tevékenység lebonyolitasa,
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- az €lelmezési anyagok beszerzése, atvétele, tarolasa,
- az ¢lelmezési anyagok kiadasa,
- az étrend oOsszeallitasa,
- a ételek elkészitése, és kiadasa,
- az ételek megfeleld sszetételben torténd Ssszeallitasa, a valtozatossag és az idényszerliség
kovetelményének érvényesitése,
- az élelmezéssel kapcsolatos adminisztraciés feladatok elkészitése (anyagkiszabas, étkezdk
nyilvantartasa stb.)
- az intézmény élelmezési tevékenységével kapcsolatos analitikus kdnyvelési és feladasi
feladatainak ellatasa,
- az intézmény élelmezési tevékenységével kapesolatos tajékoztatasi feladatok,
- informacioé szolgaltatas a vezetés és a fenntartd felé,
- arészleghez tartozo leltarozasi és értékelési feladatok ellatasa,
- arészleghez tartozo selejtezési tevékenység végrehajtasa.

Az élelmezésvezeto feladata, hogy
- arészleget az intézményvezetd, valamint az intézmény élelmezési eldirasai szerint vezesse,
- szervezze az élelmezési részleg tevékenységét,
- iranyitsa és figyelemmel kisérje az élelmezési részleg szakmai tevékenységét, s a végrett
munkarol beszamoljon az intézményvezetd felé,
- ellassa a kozvetlen irdnyitasa alatt alld6 munkakorok tekintetében azokat a munkaligyi
feladatokat, melyek ellatasara az intézményvezetd felhatalmazta, illetve utasitotta,
- folyamatosan ellendrizze a részlegének szakmai miikodését,
- elldssa az anyagbeszerzés szervezésével, iranyitasaval kapesolatos feladatait,
- kozvetleniil feliigyelje a beszerzések szabalyszeriiségét, gazdasagossagat,
- figyelembe vegye az ellatottak igényeit az étlapok dsszeallitasakor.

1.5. A miiszaki részleg
A milszaki részleg élén az intézményvezetd all.

A miiszaki részleg feladata:

- az intézmény karbantartasi feladatainak ellatasa,

- az intézmény teriilletén kisebb festési feladatok ellatasa,

- a karbantartas jellegli kdmiives munkdk elvégzése,

- a fiitési berendezések biztonsagos tizemeltetési feltételeinek folyamatos biztositasa,
- az elektromos halozat allapotanak figyelemmel kisérése, szilkség szerint hibaelharitas,

- a viz- és szennyvizvezeték rendszer allapotanak karbantartasa, dugulas elharitas stb.,

- az intézmény udvaranak karbantartasa,
- a thzvédelmi és balesetvédelmi feladatok ellatasa, illetve azok szervezésében wvald
koézremikodés,

- szallitasi tevékenység ellatasa,

- takaritasi, mosasi, varrasi feladatok,

- informécid szolgaltatas a vezetés és a fenntartd felé,

- a beszerzések, beruhazasok bonyolitasa,

- a részleggel kapesolatos leltarozasi feladatokban valo részvétel,

- arészleggel kapcsolatos selejtezési tevékenység végrehajtasa.

A vezetdjének feladata, hogy
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- arészleget az intézmény pénziigyi-gazdalkodasi tevékenységét meghatarozo dokumentumok

szerint vezesse,

- szervezze a milszaki részleg tevékenységét,
- iranyitsa és figyelemmel kisérje a miiszaki részleg szakmai tevékenységét

- folyamatosan ellendrizze a részlegének szakmai mitkodését.

2. Az intézmény szervezeti felépitési és miikodési rendszere, ezen beliil a szervezeti
egységek, telephelyek megnevezése

2.1. A koltségvetési szerv szervezeti felépitése, strukturaja a kovetkezd:

Lehetséges szervezeti szintek

A szervezeti szintnek

A konkrét

(i) megfeleld lehetséges vezetdi beosztdsok
vezetd beosztasok (2) megnevezés (3)
1. Magasabb vezet6i szint Intézményvezetd Intézményvezetd
2. Kézépvezethi szint Intézménvyvezetd-helyettes: Intézményvezetd-helyettes
Szervezeti egységek vezetdi: Gondozasi-nevelési részleg
vezetd: gondozisi-nevelési
részleg vezetd

Gazdasagi €s miiszaki részleg
vezetd: gazdasigi vezetd

Elelmezési részleg vezetd:
Elelmezésvezetd
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2.2. Az egyes vezetdi szintekhez tartozd munkakordk és a munkakorokben foglalkoztathato

létszam

Megjegyzes  (teljes

e Vezetoknek A munkakorokben
Vezetdi szinthez w .. . vagy
tartozé kolzvetlenul fo’gla’] koztathato részmunkakorre,
beosztasolk™ alarend?.lr“ fétszam .1 csatolt  numkakorre
munkakdrok (munkakoronként) vald hivatkozds)
Intézményvezetd 1 Teljes munk.idés
Intézményvezet-helvettes |1 Csatolt munkakér
Gondozasi-nevelési részleg | 3 Csatolt munkakdr
vezetd
Gazdasagi vezetd 1 Osszevont int.-ben
Elelmezésvezetd 1 Teljes munkaidbs
Intézmenyvezetd-
helyettes
Gondozasi-nevelési részleg | 3
vezetd
Gazdasagi vezetd 1
Elelmezésvezetd 1
Gondozasi-nevelési
részleg vezetd
kisgyermekneveld 14 Teljes munkaidds
Orvos 1 Rész munk.idés
Gyogypedagdous 0
Gyégytornisz 0
Takarit6 2 Teljes munkaidés
(Gazdasagi vezetd Osszevont int-ben
Gazdasagi ligyintézd
Pénztaros
Kényveld
Raktaros
Elelmezésvezetd
Szakacs 1 Teljes munkaidds
Kenyhai kisegitd 2 Kazmunka
programos alkalm.
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2.3. A szerv miikédési rendszere

A szervet az intézményvezetd iranyitja, 6 a legtelsébb vezetd.

A szerven belill megtalalhato:
- az ala- ¢s folérendeltség,
- illetve az azonos szinten belill a mellérendeltség.

A szerven belill ala- és folérendelt viszonyban mitkddnek az egyes vezetdi szintekhez tartozo:
- vezetok,

- illetve vezetdkhoz tartozo beosztottak.

Az azonos vezetdi szinthez tartozo munkakorok kézétt mellérendeltségt viszony van.

3. Az intézmény szamlaszama

A kodltségvetés végrehajtasara szolgald szamlaszammal kapcsolatos adatok:
Szamlaszam: 11744144-15815161

Munkaiigyi Kp. Kozfogl. Tam. Alszamla: 11744144-15815161-00100007
4. A szerv altalanos forgalmi ad6 alanyisaga

A szerv AFA alanyisaga:

altalanos szabalyok szerinti afa alany
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IV. A vezetést segité szervek, forumok

Az intézményvezetést (beleértve a magasabb és a kozépszintli vezetést is) kildnbdzé szervek,
forumok, kozosségek segitik annak érdekében, hogy az intézmény a munkahelyi demokricia
érvényesiilése mellett torténhessen.

A vezetést a kivetkezd szervek, forumok segitik:
- munkaértekezlet,
- részlegvezetii értekezlet,
- csoportértekezlet,
- dolgozdi érdekképviseleti szervek.
- gondozottak érdekkepviseleti foruma

1. A munkaértekezlet
A munkaértekezlet olyan forum, melyen kételes részt venni valamennyi dolgozo.

A munkaértekezletet évente legalabb egy alkalommal dssze kell hivni, melyrdl az intézményvezetd
Jjogosult és kiteles gondoskadni.

Az értekezletre meg kell hivni az intézményfenntartd képvisel §jét.

Az értekezlet napirendjét az intézményvezetd allitja dssze.
Evente egyszer a napirenden kotelezéen szerepeltetni kell az intézmény mikodésével kapesolatos
beszamolonak, melyben ki kell térni a kivetkezdkre:

- a végzett munka ismertetésére, az ellatas szinvonalanak értékelésére,

- az etikaval kapcsolatos koriilményekre, allapot ismertetésre,

- az intézmény szakmai programjanak értékelésére,

- az intézmény éves munkatervének teljesitésére,

- a dolgozok munkakérillményeinek alakulasara.

A dolgozok az értekezleten
- szabadon elmondhatjak véleményiiket,
- kérdéseket tehetnek fel,
- javaslatokat tehetnek.

Az intézmeényvezett kitelessége, hogy a dolgozok altal feltett kérdésekre valaszt adjon. Amennyiben
az intézményvezetd dolgozd kérdésére nem tud  clfogadhatdo valaszt adni, ugy a kérdésre az
értekezletet kvets 8 munkanapon belill kételes irasban valaszt adni.

A munkaértekezletrdl jegyzikonyvet kell felvenni. A jegyzokdnyvet iktatni kell, majd az irattarba kell

helyezni.
A jegyzikonyv nyilvanos, abba a fenntarto, illetve a dolgozok szabadon betekinthetnek.
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2. Részlegvezetdi értekezlet
Az értekezleten kételes részt venni valamennyi részlegvezetd.

A részlegvezetéi értekezletet havonta legalabb egy alkalommal ( de sziikség szerint is) Ossze kell
hivni, melyrdl az intézményvezetd jogosult és kiteles gondoskodni.

Az értekezlet napirendjét, témait az intézményvezetd allitja dssze.
Az értekezlet célja, hogy a részlegvezetdk:
- beszamoljanak a részlegiik munkajarol,
- tajékoztatast adjanak az aktualis feladatokrél, teenddkrdl,
- feltarjak az tizemeltetési, intézményi feladatellatassal kapesolatos problémakat,
- javaslatokat tegyenek az ellatas szinvonala emelése érdekében,
- megbeszéljék azokat a feladatokat, melyek soran tevékenységiiket dssze kell hangolni.

Az értekezletrdl feljegyzest, mdokolt esetben jegyzokonyvet kell felvenni. A feljegyzést, illetve a
jegyzdkényvet iktatni kell, majd az irattarba kell helyezni.
A jegyzdkonyv nyilvanos, abba a fenntarto, illetve a dolgozok szabadon betekinthetnek.

3. A csoportertekezlet
A csoportértekezlet olyan forum, melyen koteles részt venni valamennyi, a részleghez tartozo dolgozo.

A csoportértekezletet legalabb negyedévente Gssze kell hivni. Az §sszehivasrdl a részlegvezetd
gondoskodik. Az értekezletre az intézményvezetit is meg kell hivni.

Az értekezlet témajat a részlegvezetd allitja dssze.

Az értekezlet célja, hogy

- érickeljék a részleg eddigi tevékenységét,

- megbeszéljék az aktualis feladatokat,

- megoldasokat keressenck a felmerils problémakra,
- ) feladatellatasi modokat keressenek és talaljanak, megbeszéljék az ) modszerek tapasztalatait,
eredményeit.

A dolgozok az értekezleten
- szabadon elmondhatjak véleményiket,
- kérdéscket tehetnek fel,
- javaslatokat tehetnek.

A részlegvezetd kitelessége, hogy a dolgozdk altal feltett kérdésekre lehetdség szerint az értekezleten,
illetve ha az nem lehetséges, akkor azt kévetben 8 napon beliil valaszt adjon.

4. A dolgozoi érdekképviseleti szervek

Az intézmény vezetdi egyittmikdidnek a dolgozoi érdekképviseleti szervekkel. Az mtézményvezetdk
az egyittmiikodés sordn timogatjak e szervezetek miitkddését.

Az intézményben Kozalkalmazotti Képvisel6t valasztanak, a dolgozdi érdekképviselet megvalositasa
céljabal.

5. Gondozottak Erdekképviseleti Foruma

1./ Az Frdekképviseleti Forum feladata, hogy az ellatast érinté kifogasok orvoslisa érdekében, és a
gyermeki jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozdn kotelezettség szegese esetén kozvetlenil a
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Férumhoz benyijtott panaszokat megvizsgalja és orvosolja, hataskérébe tartozd tigyekben déntson.
Tovabbi feladatairdl a Gyv. Tv. 35.§ (4) (5) bekezdése rendelkezik.

Megtargyalja az intézménybe 16k panaszait, és intézkedést kezdeményez az intézményvezets felé.
Tajékoztatast kérhet az intézményvezetdtdl az ellatottakat érintd kérdésekben

2./ Egyetértési jogot gyakorol a hazirend jovahagyasanal
elozetesen véleményezi az intézmény vezetije altal készitett dokumentumok koziil a szakmai
programot, az éves munkatervet, hazirendet, az ellatottak részére készilt tajekoztatokat.

3./ Hataskdrének hianyaban intézkedést kezdeményez a hataskorrel rendelkez6 szervnél
Intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd felé, valamint mas illetékes hatdsagok, szervek
felé amennyiben az intézmény milkodésével kapesolatban jogszabalysértésre utald jeleket észlel.

V. A mukodés egyes szabalyai

1. A munkaviszonyhoz kapcsolodo szabalyok
1.1. A munkaltatdi jogok gyakorlasa

Az intézményvezetd gyakorolja a munkaltatdi jogokat, mely jogok egy részét jelen SZMSZ.-ben,
valamint az érintett vezetd munkakéri lefrasaban meghatarozottak szerint atruhazhatja mas vezetkre.

A munkaltaté jog gyakorlasara vonatkozoé szabalyok:

- az intézményvezetd gyakorolja valamennyi intézményi foglalkoztatott esetében a kévetkezd jogokat:
kinevezés, atsorolas, jogviszony mddositas, jogviszony megszintetése, fegyelmi jogkdr gyakorlasa,

- a vezetbk véleményének eclézetes kikérését kovetGen dont: a tanulmanyi szerzédés kotésrdl,
tilmunka elrendelésérdl, jutalmazasrél, egyes rendszeres és nem rendszeres személyi juttatisokrol
(albérleti dij hozzajarulas, beiskolazasi tamogatas, idiilési timogatas stb.), fizetés nélkiili szabadsag
engedélyezésérdl,

- a részlegvezettk az intézményvezetd kérésére oOsszeallitjak a részlegikhdz tartozd dolgozo
munkakdri leiras tervezetét, melyet az intézményvezetd hagy jova,

- a munkakdri leirasokat évente legalabb 1 alkalommal aktualizalni kell.

1.2. A vezetdi utasitasok rendje

A dolgozok szamara - az intézményil miikddés harmonikus és atlathatd rendszere érdekében - utasitast
az itt meghatarozott szabalyok figyelembevételével lehet adni:

- utasitast csak a kozvetlen felettes adhat konkrét feladat ellatasara, a végrehajtas madjara,

- az intézményvezetd a nem kozvetlenill alarendelt dolgozonak adhat utasitast, de gondoskodnia kell
arrél, hogy ezen utasitasrél a dolgozd kozvetlen felettesét is értesiteni.

1.3. Az intézményi helyettesités rendje

Az intézményvezetd kiteles a munkakdri leirasok rendszerét ugy kialakitani, hogy abban szerepeljen
az, hogy mely munkakér milyen munkakdrt helyettesithet.

rrrrr

vezetdi szinten lévé dolgozd esetében az intézményvezetinek, illetve helyettesének kell
gondoskodnia.
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1.4. A munkavallalokra vonatkozo altalanos szabalyok

A dolgozok kotelesck a munkakori leirasuknak, valamint az intézmény belsé szabalyzataiban,
valamint a szakmai iranyelveknek, elvarasoknak megfeleléen végezni feladatukat.

A dolgozok kitelesek munkajukat:
- az intézményvezetd altal meghatarozott munkahelyen,
- a szamukra meghatarozott munkarend szerint,
- elvarhatd, és fokozottan javuld szakértelemmel, pontossaggal,
- a személyiségi jogakat és az adatvédelmi szabalyokat (kiilénds tekintettel az ellatottak és térvényes
képviselbik személyi és egészségiigyi, valamint vagyoni adataira) tiszteletben tartva
kell hogy végezzék.

1.5. Munkarend
A dolgozok munkarendjét, munkakéri leirasat az SZMSZ S.szamu melléklete tartalmazza.

1.6 A szabadsag

A szabadsagolasokrodl az intézmeény zavartalan, folyamatos miikddtetése érdekében minden év elején
szabadsagolasi tervet kell késziteni. A tervnek munkakdrénkénti csoportositasban kell tartalmaznia a
tervezett szabadsagokat, hogy a helyettesites rendje atlathato, megoldhatd legyen.

A rendes szabadsagot a szabadsagolasi terv szerint kell kiadni, melynek kiadasara a kdzvetlen felettes
jogosult.

A rendkivilli, illetve a fizetetlen szabadsagokat az intézményvezetd engedélyezi.

A szabadsagokrol szabadsag nyilvantartast kell vezetni.

1.7. A helyettesités rendje
Az intézmény folyamatos, zavartalan mikodése érdekében a szabadsagok, betegségek idején
gondoskodni kell a megfeleld helyettesitésrol.

1.8. A munkakdrdk végleges, illetve ideiglenes atadasa-atvétele
A munkakérk atadas-atvételérsl adott dolgozé munkaviszony megsziintetésekor, vagy tartds tivollét
esetén az intézményvezetd, illetve az altala kyjelslt személy gondoskodik.
Az atadas-atvételrdl jegyzokanyvet kell felvenni.
A jegyzdkonyv kotelezd tartalmi elemei:
- az atadas-atvétel iddpontja,
- a munkakérrel kapesolatos fontosabb informacio, tajékoztatas,
- a munka ellatasa soran folyamatban 1évé feladatok, tigyek stb.,
- az atadasra kerilo eszkozok, értékek,
- az atado és az atvevd észrevételei, véleményei,
- a jelenlévék alairasa.
A jegyzikonyvet meg kell drizni.

A pénz- & értékkezelésben résztvevd dolgozdk a vonatkozd belsd szabalyzatok szerint kételesek az
adott munkakor - atadas-atvételi jegyzokonyvvel torténé - ideiglenes atadasara. A pénz és érték
kezel6k teljes anvagi feleléssége megkdveteli, hogy amennyiben ideiglenesen nem latjak el
munkakdriket az altaluk kezelt pénz és értek megfelelden atadasra-atvételre keriijon. A vonatkozd
jegyzdkényv tartalma eltér a munkakdr végleges atvételekor alkalmazandé jegyzékdnyvvel; tartalmat
a vonatkozo belsd szabalyzat hatarozza meg.

1.9. Az intézménnyel munkaviszonyban allo dolgozok tovabbképzése
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Az intézmény a tanulasban, tovabbképzésben azokat a dolgozokat tamogatja, akiknek
munkakoriik betsltéséhez nélkiildzhetetlen a képzés altal nydjtott képesités megszerzése.

A tovabbképzés szabalyai:

Mindenki kiteles irasban kérmi tovabbtanulasat akar diploma megszerzésérdl, akar tovabbképzésrol
van szé.

A tanulmanyok idején koteles igazolni, hogy beiratkozott az adott félévre.
Koteles leadni a tovabbtanulé dolgozo a konzultacids idépontokat.

Az intézmény a tovabbtanulas koltségének tamogatisat a munkavallaléval kotstt tanulmanyi
szerz&désben hatarozza meg.

A tandijat, a tankdnyveket az intézmény csak szamla ellenében fizeti ki. Az uti kéltséget a dolgozo
szamolja el az utazas befejezésétdl szamitott 8 napon beliil.

A szocidlis, gvermekjoléti, gyvermekvédelmi tevékenységet végzd személvek folyamatos
szakmai tovabbképzésben kotelesek részt venni.

A tovabbképzés tovabbképzési idGszakokban térténik. A tovabbképzési idGszak tartalma 5 év.

A tovabbképzési kotelezettség mérése pontozassal torténik. A tovabbképzésre kotelezettnek cgy
tovabbképzési iddszak alatt felsdfoku végzettség esetén 80, egyéb szakképesités esetén 60 pontot kell
megszereznic.

A munkaltatd éves tovabbképzési tervet koteles késziteni. A tovabbképzési terv tartalmazza a
targyévben tovabbképzésben résztvevik €s jogszabaly altal szakvizsgara kotelezettek, valamint arra
dnként jelentkezOk varhatd 1étszamat.

A tovabbképzésen résztvevik helyettesitésére vonatkozo tervet.
A tovabbképzésre fordithatd forrasok megjeldlését és felosztasat.

Ha a tovabbképzés munkaiddben térténik a munkaltaté kételes a tovabbképzésen résztvevd szamara a
részvétel idejére munkaidd kedvezményt biztositani, és erre az idére tavolléti dij fizetésére kiteles. A
munkaltatd és a tovabbképzésben résztvevd a tovabbképzés egyéb kéltségeinek viselésérdl tanulmanyi
szerzddest kothet.

A jogszabaly altal szakvizsgira kotelezettek esetében a munkaid$ kedvezmény, a tavolléti dij, a
felkészitd tanfolyam koltsége €s a szakvizsga dija a munkaltatot terheli.

2. Eljaras az intézmény nevében, az intézmény képviselete

2.1. Az intézmeényt az intézményvezetd képviseli.
Az intézmény 6nalld jogi személy, melyet az intézményvezetd képvisel, az intézmény nevében
érvényes jognyilatkozatot tehet.

Az intézményvezetd joga a killonbdzd kotelezettségvallalas, azaz az intézmény szamara
kotelezettséget jelentd szerzddések, megallapodasok, fizetési kotelezettséget eredményezd
dokumentum alairasa.

(Az intézményvezetd az akadilyoztatisa, illetve az dsszeférhetetlenség eseteire helyettest jelsl ki az
intézményvezetd-helyettes  személyében a  kotelezettségvallalasi  feladatok  ellatisara. Az
intézményvezeté a vonatkozd szabalyozasban — célszerliségi megfontolisbdl — tovabbi személyeket is
kijelslhet a kotelezettségvallalasi feladatok egyes részteriiletének ellatasara.)

2.2. Az intézmény nevében térténd alairas

Az intézmény nevében az intézményvezetd irhat ala. (Munkakori leirasban, valamint belsd
szabalyzatokban meghatarozott esetekben az intézményvezetd helyett mas is alairhat.)
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3. Az intézmény bélyegzije

Az intézmény a cégszeril alairashoz bélyegzit is hasznal. Az intézmény a mitkédése tovabbi teriiletein
mas bélyegziket 1s alkalmazhat.

Az alkalmazott, illetve az intézmény birtokaban 1év6 bélyegzikrdl nyilvantartast kell vezetni. (A
nyilvantartasnak tartalmaznia kell: a bevételezett bélyegzi bevételezésének idépontjat, a bélyegzi
lenyomatat, a bélyegz6 kiadasanak idépontjat, a bélyegzdt atvevl személy nevét és alairasat, a
bélyegzd visszavételezésének idépontjat, a visszavételezd alairasat, a bélyegzdvel kapesolatos tovabbi
adatokat, pl.: megsemmisilt, elveszett, érvénytelenitve, selejtezve lett stb.)

A bélyegzot csak az a személy kezelheti, aki azt a nyilvantartas szerint is atvette. A dolgozdék maguk
kozott nem adhatjak tovabb a bélyegzot.

A bélyegzd nyilvantartast az intézményvezetd altal kijelolt személy kételes vezetni, akit munkakdri
leirasaban is ki kell jelsIni a feladatra.

4. Iratkezelés

Az intézmény a hozza beérkezett, illetve a helyben keletkezett iratokat, dokumentumokat iktatja. Az
iktatas részletes szabalyairdl az intézményvezetének iratkezelési szabalyzatban kell rendelkeznie.
Az iratkezelési szabalyzatot évente legalabb egy alkalommal felil kell vizsgalni.

Az iratkezelés soran be kell tartani az iratkezeldknek az adatvédelemmel kapesolatos eldirasokat.

5. Adatvédelem, adatkezelés
Az intézmény valamennyi dolgozdja szamara kotelez6 az adatvédelmi szabalyok betartasa.
Az adatvédelmi szabalyokat az intézményvezeté altal elkészitett Adatvédelmi szabalyzat, illetve
szabalyzatok tartalmazzak.
Az intézményvezetének szabalyoznia kell,
- az intézményben foglalkoztatottak adatvédelmével kapesolatos, valamint
- az intézményi ellatast igénybe vevd ellatottak adatvédelmével kapesolatos
feladatokat is.

Az intézményvezeté feladata, hogy folyamatosan ellenérizze, figyelemmel kisérje, hogy az
intézményben térténd adatkezelés megfelel-e a jogszabalyokban, valamint a belsé dokumentumokban
meghatarozott szabalyoknak.

6. A gazdilkodasra vonatkozo szabalyok
Az Intézményvezetd koteles kidolgozni és folyamatosan aktualizalni az intézmény térvényes
gazdalkodasahoz sziikséges belsd szabalyozasi rendszert.

A szabalyozasi rendszer soran el kell késziteni az intézmény legfontosabb gazdalkodasi szabalyzatait,
valamint a pénzgazdalkodasi jogkorsk gyakorlasahoz szikséges (kotelezettségvallalas, utalvanyozas,
érvényesités, ellenjegyzés) szabalyokat.

A gazdalkodassal kapesolatos egyéb szabalyokat az SZMSZ 4.szamu melléklete tartalmazza.

7. A munkaba jaras, a munkavégzés koltségeinek megtéritése
A munkaltato koteles a munkaba jaras koltségeit, annak meghatarozott szazalékat a vonatkozo
rendelkezések értelmében megtériteni.

Ha a dolgozonak alkalmazasa utin a munkaba jaras koriilményeiben valtozas alt be, azt az
intézményvezetd részére azonnal be kell jelenteni.

A jogosultsagot cvenkent felil kell vizsgalni.
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8. Egyéb szabalyok

» Telefonhasznalat

Az intézményben 1év§ telefonokat magancélra csak térités ellenében lehet hasznalni.

Az ellendrzés szurdprobaszeriien torténik, részletes szamla lekérésével.
Az ellenérzésért a bolesddevezetd felelbs.

»  Dokumentumok kiadasanak szabalyai

Az intézményi dokumentumok ( személyi anyagok, szabalyzatok ) kiadasa csak az
intézményvezetd engedélyével torténhet.

9. Sajat gépkocsi hasznalata

A sajat tulajdont gépjarmiivek hasznalatanak téritési dijat és elszdmolasi rendszerét a
mindenkor érvénves kozponti eldirasok rendelkezései, illetve az addjogszabalyok szerint kell
kialakitani.

Sajat gépkocsit hivatali célra az intézményvezetd elGzetes engedélyével lehet igénybe venni.

10. Kartéritési kitelezetiség

A munkavallalé a munkaviszonyabol eredd kitelezettségének vétkes megszegésével okozott karért
kartéritési feleldsséggel tartozik. Szandékos karokozas esetén a munkavallalé a teljes kart koteles
megtériteni.

A munkavallalo vétkességére tekintet nélkill a teljes kart kiteles megtériteni a visszaszolgaltatasi vagy
clszamolasi kotelezettséggel atvett olyan dolgokban bekdvetkezett hiany esetén, amelyeket allanddan
Grizetben tart, kizardlagosan hasznal vagy kezel, és azokat jegyzek vagy elismervény alapjan vette at.

A pénztarost e nélkiil is terheli felelésség az altala kezelt pénz, értékpapir és egyéb értéktargy
tekintetében.

Amennyiben az int€zménynél a kart tobben egyiittesen okoztak, vétkességiik, a megbrzésre atadott
dolgokban a bekdvetkezett hidny esetén pedig munkabéritk aranyaban felelnek. Amennyiben a kart
tobben okoztik, egyetemleges kitelezésnek van helye.

11. Anyagi felelosség

Az mtézmény a dolgozd ruhazatiaban, hasznalati targyaiban a munkavégzés folyaman bekovetkezett
karért vétkességre tekintet nélkiil felel, ha a kir a dolgozé munkahelyén vagy mas megérzésre
szolgalo helyen elhelyezett dolgokban keletkezett.

A dolgozé a szokasos személyi hasznalati targyakat meghaladé mértéki &s értéki hasznalati értékeket
csak az intézményvezetd engedélyével hozhat be munkahelvére, illetve vihet ki onnan. (Pl. irogép,

szamitogép, stb.)

Az intézmény valamennyi dolgozdja felelos a berendezési felszerelési targyak rendeltetésszerti
hasznalataért, a gépek, eszkdzok, szakkonyvek stb. megdvasaért.
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12. Az intézmény hazirendje

A gondozottak & hozzatartozdik vonatkozasiban az intézmény hazirendje az irdnyadé. A hazirendet a
Szakmai Program melléklete tartalmazza.
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V1. Zaro rendelkezések

Jelen szervezeti és miikdési szabalyzat 2013, ................... napjan Iép hatalyba.

Az SZMSZ nyilvanossagra hozatalarol, valamint a mellékletei naprakészségérdl az intézményvezetd
gondoskodik.

Tiszavasvari, 2013................ooine.

Reznek Istvinné
intézményvezetd

269

295



SZMSZ mellé¢kletek

1. szamd melléklet

Az allami feladatként ellatott alaptevékenység, benne elhataroltan a kisegitd, kiegészitd
tevékenység, valamint az azokat meghatarozd jogszabaly(ok) megeldlése, az
alaptevékenységek forrasai, valamint az alaptevékenység feladatmutatoi

2. szamu melléklet
A koltségvetési és tervezési szabalyzat

3. szamu melléklet
A feladatellatas rendjének szabalyzata

4. szamu melléklet

A gazdalkodassal kapesolatos egyéb szabalyok

5. szamu melléklet
Munkakéri leirasok, munkarend
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2. szamu melléklet

A koltsegvetesi tervezeési szabalyzat

I. A kéltségvetési terv késgitésére
dsszedllitasdara vonatkozo dltalinos és specidlis szabdlyok

171. Kézos szabalyok

1.1. A koltségvetés dsszeallitisa soran minden munkafolyamatban figyelembe kell venni a szerv
gazdalkodasi jogkor szerinti besorolasat.

172. A kiltségvetés tervezésére vonatkozo szabalyok

2.1. A szerv koltségvetetési koncepeidja, illetve a koltségvetési terve megalapozasihoz sziikséges
belsé szamitasokat az érvényben 1évd szamviteli & gazdalkodasi szabalyoknak megfelelden kételes
elkésziteni.

2.2 A szamitasokat a szerv felépitésének megfelelden — figyelembe véve az intézményi struktirat
(6nalldoan mikado és gazdalkodd, nalldéan miikads), a
feladat-ellatasi modot (sajat szervezet, tarsulas, megbizas stb.) — kell elkésziteni.

2.3. A koncepcid, illetve a koltségvetési terv dsszeallitasakor egyrészril az ellatando feladatokbol
(tovabbgondolva: annak kéltségvetési kiadas oldalabdl), illetve az ismert kdltségvetési bevételekbdl
(varhato fenntartoi tamogatasokbdl) kell kimdulni.

2.4. A szerv gazdasagi vezetOje altal kijeldlt személy koteles a kiltségvetési tervezéssel kapesolatos
dokumentumokat kiilén nyitvantartisba venni & gviijtéstikrél gondoskodni.
(A nyilvantartasnak tartalmaznia kell az eredeti tigyirat:

- szamat,

- targyat,

- ligyintézdjét

- és a hatariddket.

2.5. A normativ allami hozzijarulasokhoz a sziikséges - feladatmutatok és mutatészamok alapjan
torténd - adatszolgaltatis valddisidgaéit és az adatok ellendrzésééit a tervezési feladatok ellatasaért
felelds személy tartozik feleldsséggel.

A kitéltést alatamaszté dokumentumokat, valamint az adatszolgaltatas egy példanyat a tervezés
dgyiratai kozott feltétleniil meg kell Grizmi.

2.6. A koltségvetési tervezéssel kapcsolatos munkafolyamatok ellatisa sordn clsdsorban a
koltségvetési  tervezésre vonatkozé jogszabalyokat, az azokban megfogalmazott tartalmi
kovetelményeket kell szem eldtt tartani.

A tartalmi kdvetelmények betartasaéit a szerv tervezési feladatok ellatisaért felelds dolgozdja tartozik
feleldsseggel.

I1. A koltségvetési tervezés kiilonleges eléirasai, feltételei
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I1/1. A koltségvetési koncepcio elkészitése

1.1. A koltségvetési koncepeiod dsszeallitasakor szamba kell venni:
- a szerv altal ellatand6 feladatokat, ezt kévetden
- a szerv bevételeit,

majd a fentiek alapjan kell kialakitani a kiltségvetési koncepciot.

1.2. A kéltségvetési koncepeid készitésckor a szerv bevételei kézétt a nem sajat bevételeket a
rendelkezésre alld, dokumentum értékii okmanyok alapjan kell bemutatni.

1.3. A lkiadasok tekintetében figyelembe kell venni minden, a koncepcio készitésénél ismert, a
koltségvetési kiadasokra hatd tényezit.

1.4. Az elbiranyzatok vonatkozisdban a tervezést a rendelkezésre allo adatok alapjan kell elkésziteni.

1.5. A szerv tervezési feladatok ellatasaért felelds dolgozdja a koncepeid ellendrzése soran koteles
megvizsgalni, hogy a kdltségvetési koncepeidt megalapozo szamitasok soran:

- figyelembe vették-e a vonatkozo jogszabalyokat,

- a kotelezettségvillalasok nyilvantartisa alapjan a tervévre vonatkozd kotelezettségvallalasok a
koncepcidba beépitésre keriiltek-e,

- az inflaciés hatasokkal, illetve jogszabalyi valtozasok hatasaival az érintettek megfelelé mértékben
szamoltak-c.

I1/2. A kdéltségvetési tervezés

2.1. A koéltségvetési tervezéskor az elfogadott koncepceiot kell alapul venni.

Amennyiben a fenntartd a koncepeid elfogadasakor a szerv kbltségvetese dsszeallitasara vonatkozoan
allapitott meg killén iranyelveket vagy szempontokat, akkor azok figyelembevételérél gondoskodni
kell. Ezért a szerv vezetdje és a tervezesi feladatok ellatasaért felelos dolgozdja tartozik feleldsséggel.

2.2. A szerv koltségvetési terv javaslatat a szerv vezetije az altala kijeldlt személy bevonasaval a
hatalyos jogszabalyok szerint allitja dssze.

2.4. Ha a fenntartd a koltségvetését a szerv, intézmény kéltségvetését érintdé modon (nem az eredeti
javaslat szerint) hagyja jova, illetve az 0lésén megadott szempontok szerint a koltségvetés
Wratargyalasarol dontétt, akkor a tervezési feladatok cllatasaért felelés személy gondoskodik a
koltségvetés megfeleld atdolgozasarol.

2.5. Az elfogadott kltségvetés alapjan a tervezési feladatok ellatasaért felelts személy gondoskodik

az intézmény elemi koltségvetésének a koltségvetési rendeletnek megfleleld elkészittetésérél.
E feladat ellatasi hatarideje a kéltségvetési rendelet elfogadasat kiveté 2 hét.

ITI. A kiltségvetés végrehajtasanak szabalyai

1. A kaltségvetés végrehajtasanak részletes, adott évre vonatkozd szabalyait a szervre vonatkozoan is
a koltségvetési rendelet tartalmazza.

A rendeletben foglaltakat kell alkalmazni:
- az egyes eldiranyzatok felhasznalasakor,

- az egyes eléiranyzatok maddositasakor.

2. A koltségvetés végrehajtasakor az elbiranyzat-felhasznalasi iitemtervet kell alapul venni.
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Az elbiranyzat-felhasznalasi titemterv adatait legalabb negvedévenként teljes kdrben Gsszehasonlitani,
illetve egyeztetni kell a tényadatokkal.

Sziikség esetén intézkedési tervet kell késziteni, illetve jelentbsen megvaltozott kdrillmények esetén
jra el kell késziteni az eldiranyzat-felhasznalasi iitemtervet.
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3. szamu mell¢klet az IL rész 16.4. pontjahoz

A feladatellatas rendjének szabalyzata

A szabalyzat célja, hogy a — tobbszor modositott — 368/2011. (XIL 31.) Korm. rendeletalapjan
szabalyozza a szerv feladatellatasanak (koltségvetési kiadasait, bevételeit befolyasold, a gazdalkodas
eléiranyzatok kozott tartasat biztosito):

a) feltétel- &s kovetelményrendszerét,

b) folyamatat, kapesolatrendszerét,

1. A feladatellatas feltétel- és kévetelményrendszere

a) Feltételrendszer
1. Csak olyan feladatot lehet elliatni, mely a szerv tevékenységi korébe tartozik.

2. A feladatellatasnal mérlegelni kell a lehetséges feladat-megoldasi modokat.
Ha adott feladatot t6bbféle modon (eszkozzel) el lehet latni, vizsgalni kell annak:
- koltségvetési bevételekre,
- koltségvetési kiadasokra,
- illetve a bevételek €s kiadasok iitemezésére gyakorolt hatasat.
Csak akkor lehet a korabbi feladat-ellatasi modtol (eszkoztdl) eltéré feladat-cllatasi modot (eszkozt)
valasztani, ha annak 6sszességében t6bb kedvezdbb hatasa van, mint kedvezétlen azaz:
- a kdltségvetési bevételeket:
- noveli,
- nem valtoztatja,
- a kiadasok esokkenésével aranyosan, vagy annal kisebb mértékben csokkents,
- a kéltségvetési kiadasokat:
- ¢csOklenti,
- nem valtoztatja,
- a bevételek nivekedésével aranyosan, vagy annal kisebb mértékben noveli.
- a bevétek és kiadasok iitemezése:
- nem valtozik,
- kedvezbbben alakul,
- kedvezitlenebben alakul, de Ggy, hogy az &sszességében nem  befolyasolja hatranvosan a
feladatellatast.

3. Amennyiben adott feladatellatis koriilményei jelentésen megvaltoznak, akkor arrol a
feliigyeleti szervet haladéktalanul tajékoztatni kell.

b) Kévetelményrendszer

1. A feladatelliatast a teljesitmények oldalardl kell megkazeliteni.

2. A feladatellatist a feladatellatassal kapesolatos bevételek és kiadasok (azaz kéltségvetési) oldalardl,
valamint az elért teljesitmények oldalardl évente legalabb egy alkalommal, a kéltségvetési koncepcid

készitése idészakaban vizsgalni kell.

3. A feliigyeleti szerv altal kezdeményezett vizsgalat soran aktivan, segitfkészen kozre kell miikodni.
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4. A tartosan (3 éven tul) jelentds kdltségvetési kiadassal, és az Gsszehasonlitasok alapjan alacsonyabb,
vagy kozel azonos elért teljesitmények esetében az adott feladat esetében gondoskodni kell a
kedvezibb a feladat-ellatasi mod (eszkdz/szervezet) felkutatasarol.

A valtozast kdvetben javulnia kell:

- az adott feladattal kapcsolatos kltségvetési kiadasok és bevételek mérlegének, és/vagy

- az clért teljesitménynek.

5. Amennyiben a szerv koltségvetése csak a fenntartd altal adott jelentds milikodési
tobblettamogatassal keriil egyensulyba egymast kévetd két éven beliil, akkor gondeskodni kell a szerv
alapfeladatokon kiviili énként vallalt feladatainak csokkentésérol, illetve megs ziintetésérol.

A feladatcsdkkentésre a szerv vezetdje és gazdasagi vezetdje egyitt tesznek javaslatot.

2. A feladatellatas folyamata, kapcsolatrendszere

a) A feladatellatas folvamata

A feladatellatas folyamata a kovetkez:
- a feladat ellatasanak szabalyozasa:
- alapité okiratban,
- SZMSZ-ben,
- a feladatellatas szakmai és szervezeti hatterének megteremtése és folyamatos biztositasa:
- a feladatellatassal kapesolatos kéltségvetési kiadasok tervezése,
- a feladatellatassal kapesaolatos kéltségvetési bevételek tervezése,
- a feladat ellatasaért felelds személy, személyek kijelslése,
- a feladatellatas szervezése, iranyitasa, a gazdalkodas bonyolitasa;
- a feladatellatas pénziigyi és teljesitmény ellendrzése.

1. A feladatot ellatm csak Ggy lehet — lasd feltétel és kvetelményrendszer — ha:
- az adott feladatellatas szerepel a szerv alapité okirataban,
- a feladatellatassal kapesolatos részletesebb elbirasok szerepelnek a szerv
SZMSZ-ében, megjelolve a feladatellatishoz tartozd tevékenység szakfeladat megjeldlését, a
vonatkozd jogszabalyi hivatkozast, a feladatellatas forrasat, s ha van, a feladatmutatot.

2. A feladatellatas érdekében meg kell szervezni, illetve folyamatosan biztositani kell a szakmai s
szervezeti hatteret.
A kbltségvetés tervezés iddszakaban meg kell hatarozni:

- az eszkdz (vagyontargyak beszerzési, felyitasi) szilkségletet,

- a mikddéshez sziikséges dologi kiadasokat,
- a feladatellatas kapesan felmerilld személyi kiadasokat, és a személyi juttatisok utam jarulék
kiadasokat,

- a feladatellatassal kapesolatban a szervet megillets bevételeket.
Gondoskodnm kell a feladatellaté szervezet folyamatos mikddésérdl, a felelds szemdély, illetve
szemelyek kijeldléserdl, a szervezet részletes miikddési leirasarol, egyéb, a tevékenységgel
kapcsolatos szabalvozasok elkészitésérdl.

A feladatellatas érdekében a felelds vezetSknek gondoskodniuk kell a feladatellatas szervezésérdl,
iranyitasardl.

A feladatellatassal kapesolatos gazdalkodas bonyolitasa soran a kéltségvetési terv adatokra kell
tamaszkodni.

3. A feladatellatas soran biztositani kell a folyamatos, vezet6i és munkafolyamatba épitett cllendrzes
miikddését.
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Az esetleges hibakat, helytelen mozzanatokat minél elébb meg kell sziintetni.

A feladatellatas kapesan el kell végezni a teljesitményvizsgalatot.

Amennyiben a feladatellatas nem az elvart teljesitményt mutatja, vizsgalmi kell az okokat, s ha
szilkséges, madositani kell a feladatellatas:

- pénziigyi teriiletén,

- modjan (eszkdzein).

b) A feladatellatas kapcsolatrendszere

A feladatellatas kapcesolatrendszerének fontosabb elemei:

- a feladatellatas soran a feladatellatassal kapesolatos vezetd felelds a kiltségvetési tervezéskor:

- a kiadasok teljeskorii szerepeltetéséért, a javasolt eléiranyzatok részletes kidolgozasaért, - kiilonos
tekintettel a feladat folyamatos, biztonsagos ellatasara;

- a bevételek megalapozott tervezéséért, részletes indoklasaért, kiiléndsen a fix, elbre jol tervezhetd
bevételek esetében.

A javasolt eldiranyzatok alapjan keriil kidolgozasra a végleges terv.

A tervjavaslat elkészitéséhez sziikségesck a kanyvviteli adatok, valamint a kételezettségvallalasok
részletes ismertetése, az ezen adatokat alatimaszté kimutatisok, listik biztositisa a feladatellatok
szAmara.

- a feladatellatas sordn a gazdasagi szervezet vezetdje felelds a gazdalkodas elSiranyzatok kozott
tartasaért. Ehhez szikséges a szervre lebontott elemi kéltségvetés, valamint az aktualis kényvelési
adatok ismerete.

Az eléiranyzatok szerinti gazdalkodashoz hasznalni kell a szervre lebontott eldiranyzat-felhasznalasi
itemterv adatait is.

A feladatellatast ugy kell megszervezni, hogy Osszességében hatékony, koltségvetési
kiadasokkal takarékos gazdalkodas torténjen.

Ki kell hasznélni a felesleges kapacitisok rejtette lehetdséoeket, lehetéség szerint szerven belil, de a
kulonbozé feladatok érdekében, ha ez koltségvetési kiadasi megtakaritast eredményez. (PL:
készletbeszerzések, arubeszerzésekkel kapcesolatos szallitas; egyes szolgaltatisok egyidében vald
igénybevétele /karbantartasnal csak 1 kiszallas jelenik meg kéltséghként/, stb.)

4. A szabalyzat hatalya

A szabdlyzat rendelkezéseit a hatalybalépés napjatol kell alkalmazni.

Kelt: Tiszavasvari 2013, ........oooiiiviiinninn.

Reznek Istvanné
mtézményvezetd
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4. szama melléklet

A gazdalkodassal kapcsolatos egyéb szabalyok
- az alapito okiratnak megfeleloen -

1. A intézmény — kiillén megallapodasban rigzitett — pénziigyi-gazdalkodasi feladatainak ellatasara
koteles énalloan gazdalkodod koltségvetési szerv

-neve: TISZEK

- székhelye: 4440 Tiszavasvari Vasvari Pal at 87

2. Az Onalldan, illetve a részben 6nalldan gazdalkodo koltségvetési szerv kozotti munkamegosztas és
a feleldsségvallalas rendje:

Az 1. pontban meghatirozott o6nalldan gazdilkodd kodltségvetési szerv, illetve a szerv alapitd
okirataban szerepld részben Onilldan gazdilkodd intézmény ko6zétti munkamegosztis és a
felelgsségvallalas rendjét az alapitd okirat melléklete tartalmazza.

A melléklet csatolasaért az intézmény vezetdje tartozik felelfsséggel.

3. Az intézmény elGiranyzatok feletti rendelkezési jogosultsaga:

Az mtézmény az eldiranyzatok feletti jogosultsag szerint részjogkorii.

Az elbéiranyzatok feletti részjogkér gyakorlasanak rendjét szintén az alapité okirat melléklete
tartalmazza.

4. Az intézmény kdltsegvetése
Az intézmény koltségvetése — jol clkilonithetd modon — beleépiill az 1. pontban meghatarozott

dnalldan gazdalkodo mtézmény koltségvetésébe, majd az énalldan gazdalkodod szerv koltségvetése a
fenntartd (gesztor) dnkormanyzat kaltségvetési rendeletében keriil meghatarozasra.
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5. szamu melléklet

Munkakaori leirasok

Intézmény neve, cime:

Tiszavasvari Béles6de

4440 Tiszavasvari Vorgshadsereg Gt 10.
Tel: 42/275-671

Munkavallal6 neve, cime:
INTEZMENY VEZETO MUNKAKORI LEIRASA
Munkakir megnevezése: intézményvezetd

Intézményvezetdi kinevezésének idotartama:
A munkakér felett a munkaltatdi jogkér gyakorléja: Tiszavasvari Varos Polgarmestere

A munkakér betiltéséhez el6irt legmagasabb iskolai végzettség: féiskolai diploma
Munkakérhéz tartozo allashelyek szama: 19

A munkakirnek alarendelt munkakérok:

- bélcsdde orvos

- kisgyermeknevelSk

- élelmezés vezetd

- szakacs

- takarito

- konyhai kisegitd

- karbantarto

A munkakér célja:

A bélesddei ellatas korébe tartozd tevékenységek, gondozasi feladatok ellatisanak koordinacidja,
szakmai munka dsszehangolasa, szervezési, vezetési feladatok ellatasa.

Helyettesités:
Az mtézményvezetdt tavollétében az intézményvezetd helyettes ( szakgondozo) helyettesiti.

A munkakérre vonatkozo legfontosabb jogszabalyok:
- 1997. é&vi XXXI. Torvény
- 259/2002. (X1I. 18.) Kormany rendelet
- 15/1998. (IV.30.) NM rendelet
- 235/1997. (X1I. 17.) Kormany rendelet

Munkaid6: 40 ora / hét

A kapcsolattartas terjedelme és modja:

- belsé kapesolattartas: A munkakor kapesolatot tart fenn a beosztottakkal. A kapesolattartas
modjai: utasitas, beszamoltatas, megbeszelés.

-kiilsé kapesolattartas: Egyiittmikédik a fenntartéval, a gyermekjoléti alap & szakellatast nyjtd
intézményekkel, az illetékes gyamhivatallal, és a veszélyeztetettséget észlelé és jelzd rendszert
mitkddtetd szervekkel. A kapcsolattartas mddja: a fenntartd utasitasa, esetmegbeszElés, jelzés adas,
tanacskozas

Felelasségi kor:
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A feladatkdrébe tartozd tevékenységekért kizvetlen felelisség terheli

Az intézményvezeté a munkakdri leirasaban foglaltakat személyesen a munkakérnek alarendelt
munkakorok bevonasaval, utasitasaval litja el

AMUNKAKOR TARTALMA

Vezetoi feladatok

Kisgyermelnevelok és egyéb beosgtottalk irdnyitdsa

Iranyitja a szakgondozok és gondozok tevékenységét

Megszervezi, Osszehangolja és ellenbrzi az intézményben folyd szakmai munkat, és biztositja a
csaladban nevelkedd harom éven aluli gyermek napkozbeni ellatasat, szakszerii gondozasat, nevelését.
A kisgyermekneveldk &s egyéb munkatarsak részére legalabb havonta egyszer szakmai
megbeszéléseket szervez, melynek célja a bolesédei ellatas hatékonysaganak névelése.

Az intézményben dolgozdk részvételével évente munkatervet €s beszamolot készit a szakmai feladatok
megvaldsitasarol €s az elvégzett feladatok értekeléserdl.

A lehetdségek és az igények figyelembevételével megszervezi a specialis ellatasokat, szolgaltatasokat.
Szervezi a dolgozok tovabbképzését, tapasztalatesergjét.

Intézményi mitkodéssel kapesolatos vezetor feladatok

Megszervezi a béleséde munkarendjét, a gyermekek napirendjét és a dolgozdk beosztasat

Megteremti a szakszerd s térvényes mitkodeés belsd szabalyozasi rendszerét. Gondoskodik arrdl, hogy
rendelkezésre alljanak a jogszabalyokban eléirt szabilyozasok. A szabalyozasokat szilkség szerint
feliilvizsgalja és modositja.

Ellatja a kiltségvetési tervezesi, &s beszamolasi, informacidszolgaltatasi feladatokat.

Ellatja a belsé ellendrzési feladatokat. Elkésziti a belsd ellendrzési éves tervet, gondoskodik az
ellendrzes végrehajtasarol.

Elkésziti az intézmény rovidtaivi és hosszutavi stratégiai programjat, megfogalmazza a szakmai
miikadési elveket.

Megteremti a szakmai munka egészséges ¢s biztonsagos feltételeit. Gondoskodik a munkavédelemre
¢s tiizvédelemre vonatkozo utasitisok meglétérél, és a dolgozok munka- és tiizvédelmi oktatisanak
megszervezesérol.

Egyéb vezetdi feladatok

gondoskodik arrdl, hogy a bélesdder tevékenység szamara az eldirt személyi és targyi feltételek
folyamatosan rendelkezésre alljanak

Gyakorolja a munkaltator jogokat, elkésziti a dolgozok munkakori leirasat, és évente aktualizalja
azokat.

A dolgozok szakmai felkésziiltségének javitasa érdekében tovabbképzesi tervet készit, és gondoskodik
annak megvaldsitasardl, szervezi az intézményen beliili tovabbképzéseket.

Kezdeményezi a telepiilési dnkormanyzatnal () ellatasok bevezetést.

Létrehozza és miikddteti a gondozottak érdekképviseleti forumat.

Ellatja a gyermekvédelmi felelds tevékenységét.

Szakmai feladatok

Altaldnes feladatok

A bolesder tevékenység megkezdésérdl, céljarol, tartalmardl, elérhetiségérdl, valamint szolgaltatasi
igénybevételének modjardl, ezek valtozasairdl tajékoztatja a lakossagot, az érintett személyeket,
intézményeket.

A bolesGde miikddesével hozzajarul a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolesi fejlodesenek,
jolétének, és a csaladban térténd nevelkedésének eldsegitéséhez.

Szakmai iranyitd tevékenységét 16 munkaszervezéssel, Esszerlien végzi.

Feladata ellatisa soran birtokaba jutott adatokat a kitlon jogszabalyban meghatarozottak szerint kezeli,
a sziil61 ¢s gyermeki jogokat tiszteletben tartja &s tartatja.
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A személyes gondoskodas soran a gyermeki é&s szildi jogok tiszteletben tartisaval, azok

érvényesiilését biztositva jar el.

Betartja a személyes adatok védelmérsl, a kozérdekii adatok védelmérdl szdlé, valamint az

cgeszségiigyi adatkezelésre vonatkozo térvényt.

Résgletes szakmai feladatok

A gvermekek felvetelével kapcsolatos feladatai
Osszegylijti és elbiralja a felvételi kérclmeket.
Figyelmezteti a szitlét a hianyzé melléklet potlasara

Az ellatas megkezdésckor felhivia a szoldt (torvényes képviseldt) az intézményi nyilvantartasokhoz

sziikséges adatok szolgaltatasara, tovabba a valtozasok bejelentésére vonatkozé kotelezettségére.
Tajekoztatja a kérelmezit a kérelem benyijtasakor a személyes gondoskodas feltételeirsl.
Az ellatas megkezdésekor tajékoztatja a szulét (torvényes képvisel it

Az ellatis tartalmardl, feltételeirdl

A napirendrél

A hazirendrdl, a panaszjog gyakorlasanak modjarol

Az intézmény altal vezetett, gyermekre vonatkozo nyilvantartasokrol

A fizetendd személyi téritési dijrol

Megallapodast kot a szilével (torvényes képviseldvel, mely tartalmazza

Az ellatas kezdetének iddpontjat

Az ellatas varhatd iddtartamat

A szolgaltatasok formajat, €s modjat

A személyi téritési dij sszegét, a fizetésre ktelezett adatait (nevét, cimét)

Az ellatas megsziintetésére vonatkozd szabalyokat

Az éves munkaterv elkészitésével kapesolatos feladatai
Az intézmény feladatainak végrehajtasara éves munkatervet készit
A munkatervben meghatarozza
A konkrét feladatokat
A feladatok végrehajtasaért felelds személyeket
A feladatok ellatasanak hatarideét
A végrehajtasra vonatkozo tajékoztatasi kitelezettséget
Ismerteti a tervet az intézmény dolgozoival
Folyamatosan ellenérzi és értékeli a munkaterv végrehajtasat

A bdicsddei gondozassal, neveléssel kapesolatos feladatai
Megteremti
Az egészséges testi €s érzelmi fejldes, a szocializacio elsegitésével kapesolatos feltételeket
A fejlédéshez sziikséges egészséges és biztonsagos kirnyezetet
A jatektevékenység feltetelent
A szabadban valé tartdzkodas feltételeit
Figyelembe veszi a kisgyermekneveldk jelzéseit a gondozasi kériillmények javitasara vonatkozdan
Torekszik arra, hogy a gyermek bdlesédei gondozasa soran
A primer sziikségletek, egyéni igények kielégitésre keriiljenck

Az egészségvédelem, cgészségnevelés a komyezethez vald alkalmazkodas megtorténjen, és

kialakuljanak és megerdsidjenek az alapvetd kulturhigiénés szokasok

Kialakitja a bolesbdei csoportokat. A kialakitas soran iigyel arra, hogy:

Minden csoportnak a lehetdség szerint allandé nevel6i legyenck

A szakemberek €szrevételeit €s a szilldk kérését a lehetségekhez képest vegye figyelembe

Az egészségmegorzéssel kapesolatos feladatai
feligyeli a felvett gyermekek altalanos orvosi vizsgalatat
tajékozodik a gyermekek egészségi allapotardl
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gondoskodik a beteg gyermek elkiilénitésének lehetségérdl, a szillé mielibbi értesitésérdl

rendszeres kapesolatot tart fenn a gyermekorvossal, megbeszéléseket folytat a gyermekek
cgészségligyi helyzetérdl, allapotardl

kezeli, illetve kijeldlt személlyel kezelteti a bolesdde gyogyszer készletét

rendszeresen ellendrzi a takaritast, fertétlenitést

a mindenkori higiénés szabalyok alapjan elkésziti a gondozasi, takaritasi, f6z¢si, és mosasi munkak
soran betartandd higiénés utasitasokat, €s azokat hozzaférhett helyen tarolja, vagy kifiiggeszti

a konyhaban, az élelmiszer raktarban sziikség szerint, de évente legalabb egyszer, az intézmény tobbi
helyiségében 3 évenként megszervezi a tisztasagi festést, 5 évenként pedig a mézolast

fertz5 betegség gyanija, vagy eléfordulasa esetén az érvényben 1évd kizegészségiigyl rendelkezések
&s tisztiorvosi utasitasok szerint jar el

A gyermekélelmezéssel kapesolatos feladatai

gondoskodik az egészséges taplalkozas kivetelményének megtelels étkezés biztositasardl

odafigyel, hogy az élelmezes soran a korszeri csecsemé és kisgyermek taplalasi elvek érvényesiiljenek
ugy, hogy:

mennyiségileg elegendd, mindségileg helyes dsszetételi

biztonsagos, a higiénés kdvetelményeknek meglelels

megfeleld konyhatechnologiai eljarasokkal elkeszitett és €lvezhett legyen

Az étrendet a bélesddeorvossal jova hagyatja

A veszélveztetetiséget észleld és jelzd rendszerrel kapesolatos feladatai

tagja a gyermekjoléti szolgalat veszélyeztetettséget észleld &s jelz6 rendszerének, mely lehetéve teszi a
gyermekeket veszélyeztetd okok feltarasat, valamint az egyes gyermek veszélyeztetettségének 1dében
to1ténd felismerését. Ennek érdekében figyelemmel kiséri az intézményben ellatott gyermekek:
életkirilményeit és szocialis helyzetét

gyermekjoléti és egyéb szocialis ellatasok iranti sziikségét

gyermekvédelmi, vagy egyéb hatésagi beavatkozast igényls helyzetét

Veszélyeztetettség észlelése esetén irasban értesiti a gyermekjoléti szolgalatot a veszélyeztetd okokrol.
Részt vesz a gyermekjoléti szolgalat altal szervezett esetmegbeszéléseken, mely lehet esetkonferencia,
megbesz€lés, szakmakdzi konferencia

A evermekek dvoddaba toriénd dtaddsdval kapesolatos feladatai

kapcsolatot tart az dvoda vezet6jével, egyittmiikddik a szoldkkel, gyermekorvossal, dvondkkel,
kisgyermekneveldkkel

ovodai beiratkozas ¢l16tt az dvonok kozremiikodésével sziiloi értekezletet tart

Lgyéb feladatok

felel a bileséde egész dokumentacidjanak megflelel, naprakész, hiteles, pontos vezetéséért
szakmai tudasat a kovetelményeknek megfelelden szinten tartja, tovabbképzéseken gyarapitja

Zaradék

A munkakdri leirast a mai napon atvettem, az abban foglaltakat magamra nézve kotelezdnek ismerem
el.

Munkaltato munkavallalo
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Példanyok:
Munkaltato
Munkavallalé
Irattar
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Az intézményvezeté helyettes a munkakéri leirasaban foglaltakat személyesen, részben 6nallé
munkaval, részben a felettes vezetd iranyitasaval, illetve a munkakére iranyitasa ala tartozo
beosztottak utjan latja el

A munkakér tartalma
Vezetoi feladatok

- Szervezi és biztositja a csaladban nevelkedd, hirom éven aluli gyermek napkézbeni ellatasat,
szakszerll gondozasat ¢s nevelését.

- Megszervezi, dsszehangolja és ellenérzi a munkakdre ala beosztott kisgyermekneveldk szakmai
munkajat.

- Az intézményvezetd kdzremilkddésével megszervezi a boleséde munkarendjét, a gyermekek
napirendjét és a dolgozok munkabeosztisat.

- Kozremiikidik a miikodtetéshez szitkséges személyi feltételek biztositasaban. (javaslattételi jog)

- Kdzremikodik az intézmény targyi feltételeinek biztositasaban, azok higiénikus, biztonsagos és
balesetmentes miikddtetésében.

- Segitséget nyyt az intézményvezetonek az intézményi munkaterv készitésében.

- Javaslatot tesz az intézményvezetonek a képzes, tovabbképzés rendszerére, szervezésére
vonatkozoan.

- Kozremikodik a helyiségek takaritisdnak megszervezésében. Figyelemmel koveti a takaritasi
munkak elvégzeését. Amennyiben hianyossagot tapasztal jelzi azt az intézményvezetd fele.

Szakmai feladatok

1. Altalanos feladatok

- A szakmai irdnyitdi tevékenységével hozzijarul a gyermek testi, értelmi, érzelmi & erkélesi
fejlédésének, jolétének, a csaladban torténd nevelésének cldsegitéschez.

- Iranyitd tevékenységét jo munkaszervezéssel, ésszertien végzi.
- Megismeri az intézmény alapdokumentumainak korét, czen belil az egyes dokumentumok
funkcidjat, tartalmat, fébb Gsszefiiggéseit.
- Munkajat az alapdokumentumokban megfogalmazott elvek, célok szerint a meghatarozott szervezeti
¢s miikddési keretekhez igazodva, a bennitk rogzitett jogok, €s kitelezettségek figyelembevételével
vEgzi.
- Mindennapi tevékenységét az intézmény gazdalkodasi lehetdségeinek ismeretében szervezi és végzi.
- A személyes gondoskodas sorin a gyermeki és sziléi jogok tiszieletben tartasaval, azok
érvényesiilését biztositva jar el.
- Betartja a személyes adatok védelmérdl és a koézérdekii adatok védelmérdl szold, valamint az
egeszségiigyi adatkezelésre vonatkozd térvényt.

II. Részletes szakm ai feladatok

A gyermek sziikségleteit figyelembe vevé gondozasi-nevelési tevékenységgel kapcsolatos
feladatok

- A gyermek szocializaciojahoz kapcsolodo feladatok:

- segitséget nyujt a bilesédebe keriiléssel jard nehézségek megelézésében, illetve csdkkentésében, az
atélt nehézségek feldolgozasaban,

- segili az egyeni szikségletek kielégitéseét,

- bensdséges kapesolatot alakit ki a gyermekkel,

- segili az éntudat cgészséges fejlddését,

- a gyermeket fejlettségi szintjének megfeleléen tijékoztatja, a vele kapcsolatos eseményekrol,

- a gyermek érdeklddését kovetve beszélget a gyermek élményeirdl, 6romeirdl, nehézségeirdl,

- a nyelvtanilag helyes, valasztékos beszédtechnikara tanitja,
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- segiti a tarsas kapcsolatok alakulasat, az egyittélési szabalyok elfogadasat, a masik iranti nyitottsag,
empatia s tolerancia fejlidését,
- a gyermek viselkedéseinek pozitivumaira, belatasara épitve elfogadtatja a szocialis szabalyokat.
- A gyermek étkezése terén jelentkezo feladatok:

- kialakitja a gyermek étkezéséhez sziikséges kémyezetet,

- a csecsemdt szakszerlien megeteti,

- segiti a mellrdl, illetve a cumirol valo elvalasztas folyamatat,
- tamogatja az onalloé étkezés elsajatitisanak folyamatat, az étkezéssel kapesolatos szabalyok
megtanulasat — figyelemmel a kisgyermekek egyéni killénbségeire,
- olyan eljarasokat alkalmaz, amelyck segitségével megszimtethetdk, illetve enyhitheték az étel
erdszakolasanak negativ hatasai.
- A fiirdetés, pelenkazas, dltoztetés terén jelentkez6 feladatok:

- berendezi a furddszobat vagy a gondozasi sarkot,

- szakszerlien megfiirdeti a csecsemdket, kisgyermekeket,
- biztositja, hogy a gyermek o6rommel vegyen részt a gondozasi miveletekben, 6rémét lelje
dnallosagaban, fejlédésében,
- a gyermek Sltéztetése, furdetése kdzben beszéddel kiveti a gyermek érdeklédését és ezzel eldsegiti
ismereteinek gazdagodasat,
- alkalmazza a felnétt magatartasanak azokat az elemeit, melyek segitik a gyermeket abban, hogy
partnernek érezhesse magat a gondozd-gyermek kapcesolatban.
- Szobatisztasag kialakitasa terén jelentkezd feladatok:
- felismeri a gyermek egyémi szikségleteit, és onallosaganak tiszteletben tartisa mellett segiti a
szobatisztasag kialakulasanak folyamatat,
- a szobatisztasag zavaramak megel6zésére, szilkség esetén a sziilokkel vald szoros egyiittmiikddés
révén, korrektiv beavatkozast végez.
- Specialis nevelési feladatok megoldasaval kapcsolatos tevékenységek:
- egyittérzessel és szeretetteljes taimogatassal biztonsagérzetet ad a nehezen nevelhetd gyermekek
szamara,
- kivalasztja a megfeleld banasmadot a szorongassal, nyugtalansaggal, agresszivitassal kiizdé gyermek
neveléséhez,
- alkalmazza a nevelési nehézségek lekiizdését szolgald modszereket.

A gyermek egészséges, tevékeny életmddjanak kialakitasahoz kapcesolédo feladatok

- Részt vesz a napirend kialakitasaban, melynek folyaman tekintettel van mind a gyermekek egyéni
igényeire, mind a csoport érdekeire.

- A napirend kialakitasakor figyelembe veszi az évszakok valtozasat, a gyermekek dérkezésének,
tavozasanak idejét.

- Az ¢évszak, az id8jaras és a hdmérséklet figyelembevételével dont a levegdzés 1dbtartamardl.

- A helyes 6ltozek megvalasztasaval biztositja a gyermek mozgasat, aktiv tevékenységét.

- Megvédi a gyermekeket a napozas, a kanikula, a kod, az esd, a hideg art6 hatasaitdl.

- Javaslatot tesz, illetve az intézményvezetd utasitasara kivalasztja a szabad levegdn, az udvarban, a
kertben hasznalhaté felszerelési targyakat, mozgast segitd eszkdzoket.

- Az alvasigény egyéni killnbségeinek megtelelden, megteremti az alvas targyi feltételeit, biztositja a
nyugodt elalvas, alvas kérilmeényeit.

- Megszervezi és elvégzi a szobaban, illetve a szabad levegiin altatassal kapcsolatos teenddket,
valamint biztositja a specialis feltételeket.

- A gyvermek mozgasfejlettségi szintjének és igényének megfelelden, biztosifja a killonbézé mozgasok
begyakorlasahoz sziikséges helyet, idbt és egyeb feltételeket.

- Kéveti a gyermek mozgasfejlédését, é szitkség szerint valtoztatisokat alkalmaz a gyermek
mozgasszabadsaganak, mozgasfejlodésének eldsegitése érdekeben.

- Kivalasztja az életkornak, helyzetnek, tevékenységnek megfelels jatékeszkdzoket, a jatékra alkalmas
cgychb targyakat, amelyek a gyermek személyiségfejldését elosegitik.

- Megteremti a nyugaodt, elmélyiilt, aktiv jatéktevékenység feltételeit.

- Szerepet vallal a jatékban és tamogatja a gyermek kreativitasat.

- Alkalmazza az életkor sajatossagainak megfeleld dal-, monddka- és gyermekvers-repertoart.
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- Figyelemmel kiséri, sziikség esetén otletekkel, tanacesal segiti a gyermek jatékat, tevékenységét.

Az egészségmegorzéssel kapcesolatos feladatok
- A szil6 vagy az orvos megérkezéséig szakszerlien ellatja a megbetegedett gyermeket.
- Elvégzi az alapvetd otthoni apolasban is eléforduléd apolasi feladatokat, segitséget nyajt ezekben a
szilonek.
- A gyermek megbetegedésérdl azonnal értesiti az intézményvezetit.
- Az elétorduld gyermekbaleseteket elsdsegély szintjén ellatja, megnyugtatja a gyermeket.
- Az orvos utasitasait betartva szakszertien segédkezik az orvosi vizsgalatoknal, beavatkozasoknal.
- Szakszerilien beadja a killonb6z6 gydgyszercket.
- L4z esetén alkalmazza a lazesillapitas modjait.
- Balesetmentes kdrnyezetet alakit ki, ¢s tart fenn.
- Folyamatosan figyeli a gyermekek altal hasznalt berendezéseket, gyermekbutorokat, jatékokat és a
veszélyessé vald targyakat eltavolitja.
- Gondoskodik arrdl, hogy a pelenka, a gyermekruhazat €s mas textilia tarolasanak, kezelésének
kozegeszséghgyi elbirasai betartasra keriiljenek.
- Betartatja
- az edények hasznalatara vonatkozo kozegészségiigyi szabalyokat,
- a tisztitoszerek vegyszerek tarolasanak szabalyait.
- Szitkség esetén megszervezi a gyermekek mentését.

A veszélyeztetettséget észlelo és jelzd rendszerrel kapcsolatos feladatok

- Részt vesz a gyermekjoléti szolgalat altal mitkodtetett veszélyeztetettséget észleld és jelzd
rendszerben, amely lehetévé teszi a gyermekeket altalaban wveszélyeztetd okok feltarasat,
valamint az egyes gyermek veszélyeztetettségének iddében torténd felismerését. Ennek
érdekében figyelemmel kiséri az intézményben 1év6 gvermekek

- életkoriilményeit és szocialis helyzetét,

- gyermekjoléti és egyeb szocialis ellatasok iranti szilkséget,

- gyermekvédelmi vagy egyéb hatosagi beavatkozast igénylé helyzetét.
- Veszélyeztetettség észlelése esetén értesiti az intézményvezetdt az észlelt veszélyrdl.

A gvermek sziileivel, valamint a munkatarsakkal valé kapcsolattartassal kapcsolatos feladatok

- A felvétel utan a szol6ktél, az intézményvezet6tsl informacidkat szerez be a gyermekrél, melyeket a
gondozas soran felhasznal.

- Folyamatosan tajékoztatja a szil6t a gyermek napkdzbeni hangulatirdl, viselkedésérdl,
érdeklfdésérdl Ggy, hogy az a sziild-gyermek kapcesolat elmélyitését szolgalja.

- Figyelembe veszi a szill§ tajékoztatisat a gyermek napi ellatisahoz.

- Segiti a sziulst a gyermek viselkedésének megértésében, konkrét megoldasi lehetiségek
atgondolasaban, a gondozasaval, nevelésével kapesolatos nehézségek megoldasaban.

- Megosztja a munkatarsaival a napi munka soran észlelt megfigyeléseit, illetve felhasznalja sajat
munkajaban munkatarsainak a gyermekcsoportban végzett munkaja kdzben szerzett tapasztalatait.

- Sériilt, specialis gondozast igényld gyermekek megfeleld ellatasa érdekeében folyamatosan konzultal
az orvossal, gyégypedagégussal, és betartja a fenti szakemberek utasitasat.

Az adminisztracioval kapesolatos feladatok

- Vezeti a bdélesddei dokumentaciot. Kitdlti a fejlodési tablat, vezeti a gyermek egészségiigyi
tirzslapjat és mas dokumentumokat.

- Szikség szerint irasos Osszefoglalast készit a gyermek fejlédésérdl, aktualis napirendjérdl,
allapotarol, egyéni szokasairdl és érdekl&désérdl.

- Kiilénbdzd megfigyeléseket végez, az észlelteket irdsban régziti, a megfigyelés eredményeit elemzi,
értekeli, illetve neveldi gyakorlataban felhasznalja.

A gyermek 6vodaba torténd dtadasaval kapcesolatos feladatok

287

313



- Az Ovodaba torténd atadaskor egyittmikddik az intézményvezetivel, a sziilokkel, az intézmény
orvosaval, az dvoda vezetdjevel, illetve az dvondkkel.

Egyéb feladatok

- Folyamatosan fejleszti ismereteit.

- Munkavégzése soran betartja a tiiz- s balesetvédelmi szabalyokat.

- Részt vesz az intézményvezet altal szervezelt megbeszéléseken, tovabbképzéseken.
- Részt vesz az éves munkaterv és beszamold készitésében.

- - Az éves munkaterv megvalésitasaban vallalt feladatait maradéktalanul végrehajtja

Zaradék

A munkakdri leirast a mai napon atvettem, az abban foglaltakat magamra nézve kitelezének ismerem
el.
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A munkakoér tartalma
Szakmai feladatok

I. Altalanos feladatok

- Végzi a csaladban nevelkedd, harom éven aluli gyermek napkdzbeni ellatasat, szakszerii gondozasat
és nevelését.
- A szakmai tevékenységével hozzajarul a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkdlesi fejlodésénck,
jolétének, a csaladban térténd nevelésének eldsegitéséhez.

- Tevékenységét 10 munkaszervezéssel, ésszeriien végzi.
- Megismeri az intézmény alapdokumentumainak korét, ezen belil az egyes dokumentumok
funkcidjat, tartalmat, f6bb Gsszefuigeéseit.
- Munkajat az alapdokumentumokban megfogalmazott elvek, célok szerint a meghatarozott szervezeti
¢s mikodési keretekhez igazodva, a bennik rdgzitett jogok és kételezettséoek figyelembevételével
végzi.
- Mindennapi tevékenységét az intézmény gazdalkodasi lehetdségeinek ismeretében szervezi €s végzi.
- A személyes gondoskodas sordn a gyermeki és szilléi jogok tiszteletben tartasaval, azok
érvényesiilését biztositva jar el.
- Betartja a személyes adatok védelmérél és a kozérdekii adatok védelmérbl sz6ld, valamint az
egeszseégiigyi adatkezelésre vonatkozo térvenyt.

1I. Részletes szakm ai feladatok

A gyermek sziikségleteit figyelembe vevé gondozasi-nevelési tevékenységgel kapcsolatos
feladatok
- A gyermek szocializaciojahoz kapcsolddo feladatok:
- segitséget nyujt a bilesédebe keriiléssel jard nehézségek megelézésében, illetve csikkentéscben, az
atélt nehézségek feldolgozasaban,
- segiti az egyéni szikségletek kiclégitését,
- bensséges kapesolatot alakit ki a gyermekkel,
- segiti az én-tudat egészséges fejlddését,
- a gyermeket fejlettségi szintjének megfeleléen tajekoztatja, a vele kapesolatos eseményekrdl,
- a gyermek érdeklddését kovetve beszélget a gyermek élményeirdl, 6romeirdl, nehézségeirdl,
- a nyelvtanilag helyes, valasztékos beszédtechnikara tanitja,
- segiti a tarsas kapcsolatok alakulasat, az egyuttélési szabalyok elfogadasat, a masik iranti nyitottsag,
empatia €s tolerancia fejlidését,
- a gyermek viselkedéseinek pozitivumaira, belatasara épitve elfogadtatja a szocialis szabalyokat.
- A gyermek étkezése terén jelentkezo feladatok:
- kialakitja és fenntartja a gyermek étkezéséhez szitkséges kérnyezetet,
- a csecsemt szakszerlien megeteti,
- segiti a mellrdl, illetve a cumirdl valo elvalasztas folyamatat,
- timogatja az oOnallo étkezés elsajatitasanak folyamatat, az étkezéssel kapcsolatos szabalyok
megtanulasat — figyelemmel a kisgyermekek egyéni kitllonbségeire,
- olyan eljarasokat alkalmaz, amelyek segitségével megszimtethetdk, illetve enyhitheték az étel
erdszakolasanak negativ hatasai.
- A fiirdetés, pelenkazas, dltéztetés terén jelentkezo feladatok:
- berendezi a furdGszobat vagy a gondozasi sarkot,
- szakszerlien megfiirdeti a csecsemdket, kisgyermekeket,
- biztositja, hogy a gyermek orémmel vegyen részt a gondozasi miveletekben, 6rémét lelje
dnallosagaban, fejlédésében,
- a gyermek dltoztetése, firdetése kdzben beszéddel kiveti a gyermek érdeklédését és ezzel eldsegiti
ismereteinek gazdagodasat,
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- alkalmazza a felnétt magatartasanak azokat az elemeit, melyek segitik a gyermeket abban, hogy
partnernek érezhesse magat a gondozo-gyermek kapesolatban.

- Szobatisztasag kialakitasa terén jelentkezd feladatok:

- felismeri a gyermek cgyémi szikségleteit, és onallosaganak tiszteletben tartisa mellett segiti a
szobatisztasag kialakulasanak folyamatat,

- a szobatisztasag zavaramak megel6zésére, szitkkség esetén a szoldkkel vald szoros egyiittmiikédés
révén, korrektiv beavatkozast végez.

- Speciilis nevelési feladatok megoldasaval kapesolatos tevékenységek:

- egyiittérzéssel és szeretetteljes timogatassal biztonsdgérzetet ad a nehezen nevelhetd gyermekek
szamara,

- kivalasztja a megfeleld banasmadot a szorongassal, nyugtalansaggal, agresszivitassal kiizdé gyermek
neveléschez,

- alkalmazza a nevelési nehézségek lekiizdését szolgald modszereket.

A gyermek egészséges, tevékeny életmddjanak kialakitasahoz kapesolédo feladatok

- Részt vesz a napirend kialakitasaban, melynek folyaman tekintettel van mind a gyermekek egyéni
igényeire, mind a csoport érdekeire.

- A napirend kialakitasakor figyelembe veszi az évszakok valtozasat, a gyermekek dérkezésénck,
tavozasanak idejét.

- Az évszak, az id8jaras és a hdmérséklet figyelembevételével dont a levegbzés 1dbtartamardl.

- A helyes 6ltozék megvilasztisaval biztositja a gyermek mozgasat, aktiv tevékenységét.

- Megvedi a gyermekeket a napozas, a kanikula, a kid, az esd, a hideg arto hatasaitol.

- Javaslatot tesz, illetve az intézményvezetd utasitasara kivalasztja a szabad levegén, az udvarban, a
kertben hasznalhatd felszerelési targyakat, mozgast segit6 eszkdzoket.

- Az alvasigény egyéni killdnbségeinek megtelelen, megteremti az alvas targyi feltételeit, biztositja a
nyugodt elalvas, alvas kérilményeit.

- Megszervezi és elvégzi a szobaban, illetve a szabad levegén altatissal kapcsolatos teenddket,
valamint biztositja a specialis feltételeket.

- A gyermek mozgasfejlettségi szintjének & igényének megtelelben, biztositja a killonb6zé mozgasok
begyakorlasahoz sziikkséges helyet, idbt és egych feltételeket.

- Koveti a gyermek mozgasfejladését, és szitkség szerint valtoztatisokat alkalmaz a gyermek
mozgasszabadsaganak, mozgasfejlédésének eldsegitése érdekében.

- Kivalasztja az életkornak, helyzetnek, tevékenységnek megfeleld jatékeszkiziket, a jatékra alkalmas
egyéb targyakat, amelyek a gyermek személyiséefejldését eldsegitik.

- Megteremti a nyugodt, elmélyult, aktiv jatcktevékenység feltételeit.

- Szerepet vallal a jatékban s tamogatja a gyermek kreativitasat.

- Alkalmazza az életkor sajatossagainak megfeleld dal-, mondéka- és gyermekvers-repertoart.

- Figyelemmel kiséri, szikség esetén dtletekkel, tanaccesal segiti a gyermek jatekat, tevékenyscégét.

Az egészségmegorzéssel kapcesolatos feladatok
- A szill6 vagy az orvos megérkezéséig szakszerlien ellatja a megbetegedett gyermeket.
- Elvégzi az alapvet§ otthoni apolasban is eléforduld apolasi feladatokat, segitséget nyljt ezekben a
sziilonek.
- A gyermek megbetegedésérdl azonnal értesiti az intézményvezetot.
- Az eléforduld gyermekbaleseteket elsdsegély szintjén ellatja, megnyugtatja a gyermeket.
- Az orvos utasitasait betartva szakszeriien segédkezik az orvosi vizsgalatoknal, beavatkozisoknal.
- Szakszerilien beadja a killonb6z6 gydgyszereket.
- Laz esetén alkalmazza a lazesillapitas modjait.
- Balesetmentes kornyezetet alakit ki, &s tart fenn.
- Folyamatosan figyeli a gyermekek altal hasznalt berendezéseket, gyermekbutorokat, jatekokat és a
veszélyessé valo targyakat eltavolitja.
- Gondoskodik arrdl, hogy a pelenka, a gyermekruhazat ¢s mas textilia tarolasanak, kezelésének
kozegészségiigyi elbirasai betartasra keriiljenck.
- Betartja
- az edények hasznalatara vonatkozé kizegészségiigyi szabalyokat,
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- a tisztitoszerek vegyszerek tarolasanak szabalyait.
- Szilkkség esetén megszervezi a gyermekek mentését, illetve részt vesz a mentésben.

A veszélyeztetettséget észleld és jelz6 rendszerrel kapcsolatos feladatok

- Részt vesz a gyermekjoléti szolgalat altal mitkddtetett veszEélyeztetettséget észleld és jelzd
rendszerben, amely lehetévé teszi a gyvermekeket altalaban veszélyeztetd okok feltarasat,
valamint az egyes gyermek veszélyeztetettségének iddben torténd felismerését. Ennck
érdekében figyelemmel kiséri az intézményben 1év6 gvermekek

- életkoriilményeit és szocialis helyzetét,

- gyermekjoléti és egyeb szocialis ellatasok iranti szikséget,

- gyermekvédelmi vagy egyeb hatosagi beavatkozast igényld helyzetét.
- Veszélyeztetettség észlelése esetén értesiti az intézmeényvezett az észlelt veszelyrdl.

A gyermek sziileivel, valamint a munkatarsakkal valé kapcsolattartassal kapcsolatos feladatok

- A felvétel utan a szill6ktél, az intézményvezetdtdl informacidkat szerez be a gyermekrdl, melyeket a
gondozis soran felhasznal.

- Folyamatosan tajékoztatja a szilét a gyermek napkdzbeni hangulatirdl, viselkedésérol,
érdekladésérdl ugy, hogy az a sziilé-gyermek kapcsclat elmélyitését szolgalja.

- Figyelembe veszi a sziil6 tajekoztatasat a gyermek napi ellatasahoz.

- Segiti a sz0l6t a gyermek viselkedésének megértésében, konkrét megoldasi lehetéségek
atgondolasaban, a gondozasaval, nevelésével kapcesolatos nehézségek megoldasaban.

- Megosztja a munkatarsaival a napi munka soran &szlelt megligyeléseit, illetve felhasznalja sajat
munkajaban munkatarsainak a gyermekcsoportban végzett munkaja kozbeni szerzet szerzett
tapasztalatait.

- Sériilt, specialis gondozast 1gényld gyermekek megfeleld ellatasa érdekében folyamatosan konzultal
az orvossal, gyogypedagogussal, és betartja a fenti szakemberek utasitasat.

Az adminisztracidval kapesolatos feladatok

- Vezeti a bélesddei dokumentaciot.

- Sziikség szerint irasos Osszefoglalast készit a gyermek fejlédésérdl, aktualis napirendjérdl,
allapotardl, egyéni szokasairdl és érdeklddésérol.

- Kiilénbozd megfigyeléseket végez, az észlelteket irasban rdgziti, a megfigyelés eredményeit elemzi,
értékely, illetve neveldi gyakorlataban felhasznalja.

A gvermek ovodaba tiérténd atadasaval kapcsolatos feladatok
- Az dvodaba torténd atadaskor egyittmikodik az intézményvezetbvel, a szoldkkel, az intézmény
orvosaval, az 6voda vezetéjével, illetve az dvdndkkel.

Egyéb feladatok

- Folyamatosan fejleszti ismereteit.

- Munkavégzése sorin betartja a tiiz- és balesetvédelmi szabalyokat.

- Részt vesz az intézményvezet$ altal szervezelt megbeszéléseken, tovabbképzéseken.
- Részt vesz az éves munkaterv és beszimold készitésében.

- Az éves munkaterv megvaldsitasaban vallalt feladatait maradéktalanul végrehajtja

Zaradék
A munkakari leirast a mai napon atvettem, az abban foglaltakat magamra nézve kételezének ismerem
el.

Kl e e e e s
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Példanyok:
1. pld. munkaltatd
2. pld. munkavallald személyi anyag
3. pld. irattar
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elkésziti a furddszobai fertotlenitds vizet ( egységenként 1-1 vidarrel)

elvégzi a napi takaritast, esedékes nagytakaritast egységenként az egyik teremben ( l-es 3-as 5-0s
csoport) A takaritas tartalma: porszivézis, ferttlenits felmosas.

lesdpri a bejarati teraszokat, €s a jardat az épilet koril, kivéve a terasz

8.00-kor betolja a csoportokba a gyermekek reggelijét

8.15-t61 10.00-1g

Kb. 8.40-t61 kitolja a reggelizd kocsikat

Amig a gondozonék a gyermekekkel a fiirddszobat hasznaljak kitakarit a reggeli utan. Letérli az
asztalokat szitkség szerint a székeket fertbtlenitds oldattal, Ssszesepreget, kidntétt folyadék esetén
feltorli a padlot.

Beaztatja az elékéket és az asztalteritoket

Kitereget a mosdgépbdél, €s szitkség szerint Gjra tolt

A gyermekek furdoszoba hasznalatat kdvetben Gsszestpor az atadokban, felmossa az atadokat, a
furdgszobakat. Kifertétleniti a kézmosdkat és a gyermek WC-ket, elmossa, és eltdrdli a biliket.

Kiiiriti a szennyes €s pelenkas badellakat

Fert6tleniti €s kitakaritja minden egységben a felnétt WC-ket

Felmossa a bejarati teraszokat

Felporszivozza, ¢s felmossa az étkezt, és felmossa a konyhai 61toz6t, kiferttleniti a konyhai WC-t &s
zuhanyozot, felporszivdzza és felmossa a gondozdndi 61tdz6t.

10. 00-t61 11.30-1g amikor mar a délutanos 1s jelen van

Kiteregetnek a mosdgépbil, szitkség szerint a forgdtarcsis mosdgéppel kimossik a szennyes textiliat
A vasalast igényld textiliat levasaljak

Hétfon, szerdan és pénteken letdrlik az ablakparkanyokat

Lesoprik a teraszt

Beiktatjak a nem naponta végzendd, idészakos feladatokat

11.30-t61 12.00-ig

11.30-kor betoljak a gyermekek ebédjét. A munkamegosztis: 1-es 2-es 3-as terem az egyik
takaritondé, 4-es 5-0s 6-08 terem a masik takariténoé.

Mig a gyermekek ebédelnek lerakjak a fektetéket, a fent emlitett csoport megosztas szerint

12.00-kor kitoljak az étkezd kocsit

Elvégzik a szokasos étkezés utani takaritast, asztalok, székek letdrlése, sepregetés, szitkség szerint a
padlé felmosasa az asztalok alatt, munkamegosztas a fentick szerint.

Ezt kivetben dsszeszedik a szennyest, kitiritik a pelenkas badellat.

Felsoprik ¢és felmossak az atadokat, és a gyermek WC-ket, elmossak és eltdrlik a biliket. A
munkamegosztasra a firdészoba esetén a fenti megbontas érvényes azzal a kilonbséggel, hogy a
kozépsd furddszoba takaritasa kézosen torténik.

Ezt kisvetéen a szennyest (eldke, asztalteritd, pelenka) készitik elé a mosashoz.

Intézményi textilia és orvosi textilia mosasa, vasalasa torténik a gyermekek alvasidejében.

14.30-kor betoljak az uzsonnat a csoportszobaba. A munkamegosztas a fent emlitettek szerint.

A gyermekek uzsonna ideje alatt felrakjak a fektetéket, a szokasos munkamegosztas alapjan.

Délutinos miiszakban ( munkaidd 10.00-t6l 17.00-ig)

15.00-t61 17.00-ig

Kitiriti a szennyes tartokat, a pelenkas badellat, és a szemetes kukakat, ezeket a kiiirités utin a
tetejitkkel egyiitt ferttlenitds vizzel kimossa és kitorli.

Kitakaritja €s fertGtleniti a gyermek WC-ket, a biliket és a firdiszobakat. Az atado helyiséget csak a
milszak végén, mivel azt a sziilk még hasznaljak.

A gzennyes textiliat elékésziti a mosasra, sajat megitélése szerint kimoshatja, de a reggeli mosas idején
1s beterhelheti a mosogépbe.

Kitakaritja a vezetdi és élelmezésvezetdi irodat. Porszivozas, portérlés, mosatlan eltavolitisa, padlézat
feltorlése.

Amikor a gyermeklétszam mar megengedi elvégzi a napi takaritast egységenként az eogyik
csoportszobaban. 2-es 4-cs 6-0s csoport ( porszivozas, padlo fertbtlenits felmosasa.

A sziildk tavozasa utan felsopri az ataddkat és a bejarati teraszokat, és felmossa azokat.
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Kiiiriti a bilik mosasahoz hasznalt fertétlenités vizet és az edényt fedél nélkiil szaradni hagyja
A szennyest kimosva, vagy bedztatva, a sajait munkaterilletét rendbe téve hagvhatja csak el az
intézményt

Heti rendszerességgel végzendd feladatok

naponta 1 teremben nagytakaritast végeznek, a reggeli illetve délutani takaritas idején, ez abbdl all,
hogy belilr8l letérlik az ablakparkanyt, a lambéria szegélyeket, felhajtjak a szényeget, felseprik és
felmossak az aljat, elhuzzak a kis polcokat és alatta s feltdrlik a padlot.

Utemezés: - hétfs reggel 1-es terem

Hétfs délutan 4-es terem

Kedd reggel 2-es terem

Kedd délutan 5-6s terem

Szerda reggel 3-as terem

Szerda délutin 6-0s terem

Hetente 2 szdnyeget szdnyegtisztitoval attisztitanak

Utemezés: csiitortok délutén, és pénteken délutan

hetente 1 alkalommal a gyermekdltézékben a polyazokat, oltoztetdé padokat fertétlenitis vizzel
attorlik. Utemezés: csiitortokon délelstt, amikor mind a két takarité jelen van.

kéthetente pénteken gondoskodnak a gyermekek dgynemtijénck lehtizasardl és haza adasardl, valamint
a csecsemd csoportban az agynemii lehtizasarol.

Gondoskodnak a vizeletes vagy székletes gyermek ruhak mosasardl, fuggetleniil attdl, hogy sajatja e a
gyermeknek vagy sem.

Ha alvas kozben bepisil a gyermek, az agynemii teljes cseréje sziikséges, a fehér takard huzaté s,
valamint a laticelt masnap vagy az nap, a mennyiségtdl fiiggben az autdmata mosdgépben ki kell
mosni.

Havi rendszerességgel végzendo feladatok

havonta 1 alkalommal a délutini hazaadast kiavetden, vagy a reggeli érkezés elott fertotlenitd oldattal
kitorlik a gyermekek sltdzdszekrényét.

Utemezés: Minden hénap elsé munkanapjan. Az akkor éppen délel6ttds takaritond az 1-2-3 csoport
szekrényeit, az az nap délutinos takaritond a 4-5-6 csoport szekrényeit

havonta 1 alkalommal a reggeli érkezés elétt a csoportszobakat le kell pokhalozni. Ugyanazon a napon
délelott a firddszobakat, 6ltdzbket, felnétt WC-ket, ebédlét, rodakat is le kell pokhaldzni.

Utemezés: minden hénap 2. munkahetének 1 napja

havonta 1 alkalommal az ajtokat fertétlenités vizzel attdrlik. Kiilso bejarati ajtdkat s a belsd ajtokat
cgyarant.

Havonta 1 alkalommal az autémata mosdgépben kimossak a csoportszobai babaruhakat.

Utemezés: minden hénap 3. munkahetének 1 napja

Egvéb nem rendszeres feladatok

ablaktisztitas

Utemezés: olyankor amikor mind a két takarité jelen van. Ideje: kardcsony eldtt & marcius végén.
Fiiggény mosas

A marciusi ablaktisztitiskor esedékes

Zaradék
A munkakéri leirast a mai napon atvettem, az abban foglaltakat magamra nézve kiteleznek ismerem

el.
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Példanyok:
1. pld. munkaltaté
2. pld. munkavallalé személyi anyag
3. pld. irattar
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Az ¢élelmezéssel kapesolatos Ogyviteli feladatok ellatasa, az eldirt nyilvantartasok vezetése, a
kiilonbozd élelmiszerek beszerzése.

Végzi az élelmezés nyersanyag sziikségletének megtervezését, beszerzését, konyvelését, gondoskodik
az élelmiszerek szakszer( tarolasardl. Vezeti az élelmezéssel kapesolatos nyilvantartasokat.
Figyelemmel kiveti az aruk szavatossagi idejét, & vezeti az aktualis kimutatast.

Osszeallitja a kiils§ étkezdk étrendjét.

A szakacsndvel és a bolestdevezetivel kizisen elkésziti a gyermekek étlapjat.

Az étlapok készitésénél az élelmezéssel kapesolatos aktualis térvényi szabalyozast minden esetben
figyelemmel kiveti.

Havonta egy alkalommal elvégzi a gyermekétkeztetés élelmi anyag szamitasat, és az eredménynek
megfelelden végzi a tovabbi tervezést.

Figyelemmel kiséri a modern taplalkozastudomany eredményeit, ¢s azokat a felnéttek és a gyermekek
élelmezésében alkalmazza.

Felelds az élelmezéssel kapesolatos kdzegészscgiigyi szabalyok betartasaért.

Felels a HACCP rendszer élelmezés teriiletén vald mikddésért, az abban meghatirozott feladatok,
nyilvantartasok vezetéséért, ¢s a feladatok konyhai dolgozdk altali végrehajtasat felivgyeli.

Feladata az ételek korszerii elkészitésének, szallitasanak megszervezése, iranyitasa, és ellenbrzése.
Felelds azért, hogy a felszolgalt étel mindségileg €s mennyiségileg az eldirasnak megfeleld legyen
Figyelemmel koveti az élelmezési nyersanyagnorma felhasznalasat, és a bélcsGdevezetdt havonta
tajekoztatja a norma felhasznalasarol.

Betartja és a munkakdrében betartatja a munkavédelmi és tiivédelmi elGirasokat.

Biintetdjogi feleldsséggel tartozik a raktarkészlet mennyiségi és értékbeni kezelésének pontossagaért,
¢s a mindenkori készpénzkezelésért.

A konyhai dolgozdk kezelésében 1&vs gépekert, leltan targyakeért feleldsséggel tartozik. Ha
gondatlansagaval ezekben kart okoz koteles azt megtériteni.

napi rendszeress€ggel besegit a konyhai nyersanyag elékészitési munkaiba.

A munkateriiletén eléfordulé barmilyen megbetegedést jelenti a bélesddevezetdnek

Kételes szakmai képzéseken, tovabbképzéseken részt venni

Munkahelyét munkaidében csak a bélesddevezetd engedélyével hagyhatja el

Egyéb jogai és kitelességei tekintetében a kdzalkalmazotti torvény vonatkozd rendelkezései az
iranyadoak.

A munkavégzes helye: Tiszavasvari Voroshadsereg ut 10

Munkaideje: heti 40 6ra

Naponta: 6.30-t61 14.30-ig

Zaradék

A munkakdri leirast a mai napon atvettem, az abban foglaltakat magamra nézve kitelezének ismerem
el.

Kl e e e e s

Példanyok:
1. pld. munkaltatd
2. pld. munkavallald személyi anyag
3. pld. irattar
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Kostolatlanul ételt nem szolgalhat ki
Javaslataival segiti az élelmezésvezets munkajat
A hasznalataban 1év6 gépekért, eszkdzokért, vagyontargyakért leltarilag felelds
Ha a gépek esetében hibasodast észlel, azt jelenti a bélesdde vezetdjének
Koteles a munkavédelmi és tiizvédelmi eldirasok betartasara
Munkahelyét, munkaiddben csak a balesddevezets engedélyével hagyhatja el
Munkavégzés helye Tiszavasvari Vordshadsereg at 10
Munkaideje heti 40 6ra
Naponta 6.30 - 14.30
Jogai és egyéb kotelességei tekintetében a kizalkalmazotti torvény rendelkezései az irinyaddak

Zaradék

A munkakdri leirast a mai napon atvettem, az abban foglaltakat magamra nézve kitelezének ismerem
el.

Kl e e e

Példanyok:
1. pld. munkaltato
2. pld. munkavallalé személyi anyag
3. pld. irattar
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A konyhai gépeket csak rendeltetészeriien hasznalhatja. Ha meghibasodast észlel jelzi azt a
szakdcsndnek és a boles6de vezetdjének, és azonnal Gizemen kiviil helyezi a gépet.
Heti munkaideje 40 ora
Munkaideje déleldttés milszakban 6.30-t61 14.30-ig

délutanos miiszakban 7.30-t61 15.30-ig
Munkaideje alatt a bélesdde épiiletét csak a bolesGdevezets engedélyével hagyhatja el
Egyéb jogai és kitelességei tekintetébe a kizalkalmazoth térvény rendelkezései az iranyaddak.
Szakaesnoi végzettségét figyelembe véve, amikor a szakacsnd barmilyen ok miatt hianyzik, kételes a
szakdcsnd munkakdri leirasaban foglaltak elvégzésére, €s betartasara, melyek a kivetkezik:
A gzakicsné munkdjit a boles8devezets iranyitja, de szitkség esetén figyelembe kell vennie az
élelmezésvezetd javaslatait 1s. Munkajat a mindenkor érvényben lévo kizegészsegiigyi €s €lelmezés
cgészségligyi szabalyok betartisaval végzi.

Napi feladata:

Az elére elkészitett étlaptol fuggben a napi étel, 1étszam fiiggvényében valo elkészitése, a kész étel
adagolasa

A nyersanyagot az élelmezésvezetd adja ki a szakdcsnd igénylését figyelembe véve

A szakacsnd koteles az atvett nyersanyagok listijat minden esetben alairasaval igazolni, a fel nem
hasznal nyersanyagot visszaadni

A konyhai dolgozék munkijat az elvégzends feladatok fiiggvényében irdnyitja

Kételes az ételt kifogastalan mindségben, idére elkésziteni, és minden ételbdl mintat venni, melyet 48
éraig hiitészekrényben tarol

Figyelemmel kell kovetnie az elékészités soran, hogy minél kevesebb legven a tisztitisi veszteség.

A foézéstechnologiat tgy kell megvalasztania, hogy az a lchetd legkevésbeé csdkkentse az ételek
vitamintartalmat

Gondoskodnia kell arrdl, hogy a takaritissal, fert6tlenitéssel kapcsolatos HACCP elbirasokat a
munkateriletén betartsak

Késtolatlanul ételt nem szolgalhat ki

Javaslataival segiti az élelmezésvezetd munkajat

A hasznalataban 1évd gépekert, eszkozokeért, vagyontargyakért leltarilag felelds

Ha a gépek esetében meghibasodast észlel, azt jelenti a bolesbde vezet§iének

Koteles a munkavédelmi és tiizvédelmi eldirasok betartasara

Zaradék
A munkakdri leirast a mai napon atvettem, az abban foglaltakat magamra nézve kotelezdnek ismerem

el.

el e e e e s

Példanyok:
1. pld. munkaltatd
2. pld. munkavallalé személyi anyag
3. pld. irattar
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A munkakoér tartalma

Szakmai feladatok

1. Altalanos feladatok

- A foglalkozas gyakorlasa soran eléfordulé feladatokat a karbantarté

- részben 6nalld munkaval latja el,

- részben vezetéi, vezetd-helyettesi iranymutatas alapjan végzi.

- Ellatja a karbantartasi feladatokat.

- Tevékenységet j6 munkaszervezéssel, ésszerlien, a takarékossag, és a baleset-megeldzés szempontjait
figyelembe véve végzi.

II. Részletes szakmai feladatok

Feladata, hogy a munkateriiletén jelentkezd, kivetkezokben felsorolt feladatokat az itt meghatarozott
rendszerességgel, illetve alkalomhoz kapesolodva lassa el.

Napi karbantartasi feladatok

- Feladata a munkateriiletéhez tartozé helyiségek, udvar, illetve eszkézok allapotanak karbantartasi,
hibaclharitasi szempont szerinti ellenérzése.

- Naponta ellendrzi, hogy sziikség van-e valahol az izzok, neoncstvek cseréjére.

- Baleset-megel6zési szempontbol ellendrzi a konnektorok, kapesolok allapotat.

- Karbantartasi feladat észrevételekor attekinti az ellatandd feladat volumenét, eszkdz, anyag, valamint
szakismeret igényét. Mérlegeli az el6z6 szempontok szerint a karbantartasi feladatot, majd
gondoskodik a feladat ellatasardl.

Abban az esetben, ha ugy itéli meg, hogy a hibat clharitani, a karbantartast clvégezni nem tudja,
értesitenie kell az intézményvezetit.

- Feladata a folyosdk, termek ellendrzése a munkahelyi balesetek elkeriilése érdekében, s a felfedezett
veszélyeztet§ hely, allapot megsziintetése karbantartasi, javitasi feladatok elvégzésével.

- Fiitési szezonban naponta ellendrzi a kazan allapotit.

Idészakonként jelentkez6 karbantartasi feladatok

- Az ablakok, ajtok zarainak allapotatol fiiggden ellatja a karbantartasi feladatokat, de legalabb
kéthavonta ellendrizi azok nyithatosagat, zarhatosagat. Szikség szerint elvégzi a zarak olajozasi,
kenési feladatait.

- Kéthavonta, de a fiitési szezon megkezdése elbtt, gondoskodik a fiitétestek ellendrzésérdl,
légtelenitésérdl.

Egyes helyiségekhez, teriiletekhez kapcsolodo karbantartasi feladatok
- A mellékhelyiségek karbantartasi feladatait a viz és szennyvizvezetékek, valamint a csapok
allapotanak ellendrzésével latja el.
- Az udvar, illetve az intézmény egyéb teriiletének rendezettségérdl, apoltsagardl gondoskodik, igy:
- a parkositott teriiletet gondozza (szikség szerint fiivet nyir, gereblyéz, metsz, gallyaz, potolja az
elpusztult névényeket, locsolja a z5ld teriiletet),
- az id&talld, kemény jardfeliilettel ellatott tertiletek tisztantartasardl gondoskodik,
- lefesti a kiiltéri, apolast igényld targyakat (keritést, korlatot stb.)
- Télen biztositja a jardtelilletetek tisztantartasat:
- ellapatolja a havat,
- gondoskodik a jardak, 1épesdk csuszasmentesitéséral.

Alkalmanként jelentkezd karbantartasi feladatok:
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- Az intézmény rendezvényeihez kapesolodoan elvégzi a rendezvényhez kapesolodd teremrendezesi és
visszarendezési, tovabba az egyeéb eszkizikkel kapesolatos szerelési feladatokat (hangositas stb.).

- Az épiilet allagmegdvasi, illetve egyes beruhazasi feladatai megvaldsitasdban részt vesz, segiti a
kiils§ szolgaltatok, vallalkozasok ilyen tevékenységét.

- Az épilet berendezéser, felszerelései vonatkozasaban az alkalmanként jelentkezé hibaelharitasi
feladatokban részt vesz, segiti a kiilsé szolgaltatok, vallalkozasok ilyen tevékenységét.

ITI. Egyéb feladatok

- Koteles elére jelezni a karbantartasi feladataihoz sziikséges eszkdz, szerszam, izem- és kendanyag
szilkségletet.

- Felelds a szamara kiadott eszkozokért, szerszamokért, anyagokért. Koteles a rabizott eszkdzoket,
anyagokat biztonsagos helyen tarolni.

- Koteles kizremikédni az intézményt érintd beszerzések lebonyolitasaban.

- Feladata, hogy a munkateriletén az int€ézményi vagyon biztonsiagira igyeljen, tartsa be a
vagyonvédelmi elirasokat, a munkateriiletéhez tartozd helyiség zarasarol gondoskodjon.

- Feladata, hogy az elvégzett karbantartasokat a karbantartasi naploba bevezesse.

Zaradék
A munkakari leirast a mai napon atvettem, az abban foglaltakat magamra nézve kételezének ismerem

el.

Kelt: Tiszavasvari,

Példanyok:
1. pld. munkaltatd
2. pld. munkavallald személyi anyag
3. pld. irattar
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18. melléklet 276/2013. (X.31.) Kt. szamu hatarozathoz

Tiszavasvari Bolcsode

Szakmai Program

Készitette: Reznek [stvanné
Intézmeényvezetd
2013 .Oktober
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I. Az intézmény adatai

Alapité okirat kelte, szama: Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Képviselo-testiilete 111/2013.
(V.09) Kt. szamu hatarozata

Az alapito okirat kelte: 2013.majus 9.

Az alapitas id6pontja: 2013. jilius 1.

Az intézmény neve : Tiszavasvari Bélcs6de

Réviditett név: TIB

Onalléan miikodd koltségvetési szerv, melynek gazdalkodasi feladatait, mint 6nalldan miikodd és
gazdalkodo koltségvetési szerv a Tiszavasvari Szocidlis-, Gyermekjoléti és Egészségiigyi Szolgaltatd
Kozpont (TISZEK) 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal u. 87. sz. alatti szerv 1atja el.

Az intézmény székhelye és telephelye

Az mtézmeny székhelye: Tiszavasvari varos, Vordshadsereg utca 10. hazszam

Iranyitészam: 4440

Miikodési teriilete: Tiszavasvari ¢s Rakamaz varosok, Szorgalmatos, Tiszadada, Tiszaeszlar,
Tiszanagyfalu, Timar, Szabolcs kézségek, valamint Tiszadob nagykdzség kdzigazgatasi teriilete

Az intézmény jogelode: TITKIT Tiszavasvari Bolcsddéje
Jogeldd alapitasinak ideje: 2007.04.23.

Ellatando alaptevékenységek

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szélo 1997. évi XXXI. torvény 42. § (1)
bekezdésében foglaltaknak megfeleléen feladata a csaladban nevelkedd 3 éven aluli gyermekek
napkézbeni ellatisa, szakszerii gondozasa és nevelésének biztositasa. Ha a gyermek a 3. évét
betsltotte, de testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapjan még nem érett az 6vodai nevelésre, a 4.
évének betdltését kivetd augusztus 31-ig nevelhetd és gondozhaté a bélesddében.

A boleséde a csaladban nevelkedd 3 éven aluli gyermekek napkdzbeni ellatasat, szakszerii gondozasat
€s nevelését biztositd intézmény.

Alaptevékenységi besorolas:
Allamhéztartasi szakigazat: 889110 boélesédei ellatas

Szakfeladat:
Alaptevékenység tipusa Szakfeladat megnevezés
alaptevékenység 889101 bolesdden ellatas
alaptevékenység 562917 munkahelyi étkeztetés
alaptevékenység 562919 egvéb étkeztetés

Munkahelyi vendéglatas, Szakfeladat: 562917 felsd hatara a szerv dsszbevételének 1%0-a
Vendégebed készitése, Szakfeladat: 562919 felsd hatara a szerv dsszbevételének 10%-a
Vallalkozasi tevékenysége: nincs.

Gazdalkodassal dsszefiiggo jogositvanyok
Onalldéan miksdd (kodja: 2010) Gazdalkodasi feladatait a Tiszavasvari Szocialis- Gyermekjoléti €s
Egészségiigyi Szolgaltaté Kozpont (székhelye: 4440 Tiszavasvar: Vasvari Pal at 87) szerv laga el.
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Alapitd szerv neve és cime:
Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Képviseld Testiilete (4440 Tiszavasvari Varoshaza tér 4. sz.)

Alapitoi jogokkal felruhazott iranyito szerve és székhelye:
Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Képviseld Testillete (4440 Tiszavasvari Varoshaza tér 4. sz.)

Feliigyeleti szerv neve és cime:
Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Képviseld Testiilete (4440 Tiszavasvari Varoshaza tér 4. sz.)

Az intézmény fenntartoja:
Tiszavasvari Varos Onkormanyzata (4440 Tiszavasvari Varoshaza tér 4. sz.)

ILI. A gyvermekek napkozbeni ellatasa

A gyermekek napkézbeni ellatasaként a csaladban €16 gyermekek életkoranak megfelelé nappali
feliigyeletét, gondozasat, nevelését, foglalkoztatisat és étkeztetését kell megszervezni azon gyermekek
szamara, akiknek szilei, nevel6i, gondozdi munkavégzésitk, munkaerpiaci részvételt eldsegit
programban, képzésben vald részvételitk, betegségiik vagy egyéb ok miatt napkézbeni ellatasukrol
nem tudnak gondoskodni. A napkdzbeni ellatas keretében biztositott szolgaltatisok idétartama
lehetdleg a szilé munkarendjéhez igazodik.

A gyermekek napkdzbeni ellatasat kiilondsen az olyan gyermek szamara kell biztositani,

. akinek fejlédése érdekében allandé napkdzbeni ellatasra van sziksége,

. akit egyediilallé vagy iddskort személy nevel, vagy akivel egyiitt a csaladban harom vagy
tobb gyermeket nevelnek, kivéve azt, akire nézve eltartdja gyermekgondozasi dijban részesiil,

. akinek a sziil6je, gondozdja szocidlis helyzete miatt az ellatasrél nem tud gondoskodni.

Varosunkban az énkormanyzat ezen alapfeladatanak bélesdde milkodtetésével tesz eleget.

III. A Bolcsode

A bolestde a csaladban nevelkedd 3 éven aluli gyermekek napkézbeni ellatisat, szakszerti gondozasat
s nevelését biztositd intézmény.

Ha a gyermek a 3. életévét betdltdtte, de testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapjan még nem éErett az
dgvodai nevelésre, a 4. életévének betdltesét kovetd augusztus 31-ig nevelheté és gondozhatd
bolesddében.

A csaladban nevelkedd, a szilldk munkavégzése vagy egyéb ok miatt ellatatlan gyermek nappali
feligyeletét, gondozasit, nevelését napkozbeni ellatas keretében kell biztositani.

A boleséde olyan szolgaltatd intézmény, amely alapellatas keretében alaptevékenységkent napkdzbeni
cllatast nyjt a gyermekek szamara.

Feladata a harom éven aluli gyermekek gondozasa, nevelése, harmonikus testi és szellemi
fejlédésének segitése az €letkori és egyéni sajatossagok figyelembevételével.

A bblcsédei ellatas keretében a Kozoktatasi Torvény szerinti szakértéi és rehabilitacids
bizottsag szakvéleménye alapjan a fogyatékos gyermek legfeljebb 6 éves koraig fejlodését
biztosito korai fejlesztésben és gondozasban, vagy fejlesztd felkészitésben vehet részt.

A bolesdde akkor vallalhatja a 6 éven aluli gyermekek korai fejlesztését, gondozasat, fejlesztod
felkészitését, amennyiben ennek targyi és személyi feltételeivel rendelkezik.

A Dboles6de az alapellatdson til szolgaltatasként specidlis tanacsadassal, id8szakos
gyermekfeliigyelettel, jatszocsoporttal, gyermekhotel —mikodtetésével, vagy mas

gyermeknevelést segité  szolgaltatasokkal (gyermeknevelési tanacsadas, jaték- és
eszkozkolesdnzés) segitheti a csaladokat.
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Ezeket a szolgaltatasokat a gvermek 6. életévének betoltéséig lehet igénybe venni.

A jatszocsoportban szakképzett gondozond segitségével gvermekfeliigyelet vagy gyvermek és
szuld valamint gondozond egylittes jaték lehetdsége biztosithato.

Az iddszakos gyermekfeliigyelet keretében a gyermek szamara a szild (gondozd) altal
igényelt alkalommal ¢és iddtartamban bolesddei ellatis nyujthatdo az e célra 1étrehozott
Jjatszocsoportban, vagy normal bdlesddei csoport lires féréhelyein.

A gvermekhotel olvan gyermek részére nyujt 24 oras folyamatos ellatast, akirdl szldje
(gondozoja) elfoglaltsaga miatt atmeneti ideig nem tud gondoskodni. Az ellatas hétvégén és
tunnepnapon is biztosithatd, idétartama azonban egy alkalommal a 15 napot nem haladhatja
meg.

Alapellatas keretében a gvermek életkoranak és egészségi allapotanak megfelelden
biztositani kell a gondozds-nevelés feltételeit, kiillondsen a térvényes képviseld
kozremiikodésével torténd fokozatos beilleszkedés lehetdségét, a megfeleld textiliat,
butorzatot, a jatéktevékenység feltételeit, a szabadban valo tartozkodas feltételeit, a
fogyatékos gyvermek egyéni fejlesztésének feltételeit.

A boleséder alapellatas keretében biztositami kell a gyermek életkoranak és egészségi
allapotanak megfelel$ egészséges taplalkozas kdvetelményeinek megfeleld étkeztetést a kiilon
jogszabalyban meghatarozottak szerint.

1./ Egészséges gyermek felvételi szabalyai
Egészséges gyermek bolesddei felvételérdl a bolesddevezetd dont

Bolcsddébe a gyermek hisz hetes koratdl harom éves kordig, illetve annak az évnek a
december 31-éig vehetd fel amelyben a harmadik évét betdlti.

Ha a gvermek a harmadik évét betoltotte, de testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapjan még
nem érett az dvodai nevelésre és ovodai jelentkezését a bdlesdde orvosa sem javasolja,
bolesédében gondozhatd a negyedik életévének betdltését kovetd augusztus 31-ig

A gyermek boélesdédei felvételét kezdeményezheti a sziild és hozzdjarulasaval, a korzeti
védond, hazi gyermekorvos, szocidlis- és  csaladgondozd, gyermekjoléti  szolgalat,
gyamhatosag,

A bélesdde a fenntartd altal meghatarozott napi nyitvatartasi idén beliil biztositja a gyermek
ellatasat. Alapfeladatként nyujtott ellatas esetén egy gyermek napi gondozési ideje a 12 orat
nem haladhatja meg,.

A sziilonek (torvényes képviseldnek) a gyermek bolesoddei jelentkezéséhez csatolnia kell a
gyermekorvos igazolasat arrdl, hogy a gyermek egészségi allapota alapjan bdlesddében
gondozhatd.

Nem gondozhaté bolcsédében a fertdzé beteg gyermek mindaddig, amig a kezeldorvos
igazolasa szerint ez az allapota fennall.

Nem vehetd fel bolesddébe az a gyermek akire nézve eltartdja GYED-ben, apolasi dijban
részesil.

A bolesddei ellatas megsziinik, ha azt a szild kéri, a boleséder nevelési év végén (augusztus
31.) ha a gyermek a harmadik életévét betoltotte.

Meg kell szilintetni annak a gyermeknek az ellatasat, aki a bolesdde orvosanak szakvéleménye
szerint az egészségi allapota miatt bolcsédében nem gondozhato, illetdleg magatartaszavara
veszélyezteti a tobbi gvermek fejlddését.
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Iv. A bdélesodei gondozas-nevelés szakmai alapprogramja

1. A szakmai program térvényi, szakmai hattere
A bilesodei nevelés-gondoz as orszagos alapprogramja, mely a

» az ENSZ Emberi jogok nyilatkozata,

» az ENSZ Egyezmény a gyermek jogairol,

» az Eurdpai Tanacs Miniszterek Bizottsiga Rec. (2002) 8-as ajanlasa a tagallamok
szamara a napkdzbeni gyermekellatasrol

» a bélesbdel nevelés-gondozas torténete alatt felhalmozott emberi és szakmai értékek,

ezeken belill is hangsilyozottan A bélesddei nevelés-gondozas minimumfeltételei és a szakmai munka
részletes szempontjai c¢. kiadvany (OCSGYVI, 1999), valamint a mddszertani levelek, utmutatdk,
ajanlasokra épiil

1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmeérdl €s a gyamilgyi 1gazgatasrol,

15/1998. (1V.30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyijté gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikddésik feltételeirdl,

259/2002. (XII.18.) Korm.rendelet a gvermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltaté tevékenységek
engedélyezésérdl, valamint a gyermekvédelmi vallalkozdi engedélyezésrol,

235/1997. (X11.17.) Kormanyrendelet a gyamhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok,
a gyermekjoléti szolgalatok €s a személyes gondoskodast nyijté szervek &s személyek altal kezelt
személyes adatokrol.

329/2011. (XI1.29.)) Korm. rendelet a szocialis gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok
intézmények agazati azonositd)ardl és orszagos nyilvantartasarol.

328/2011-es (XI1.29.) Kormanyrendelet a személyes gondoskodast nyOjté gyermekjoléti
alapellatasok és szakellatasok téritési dijardl és igénylésiikhoz felhasznalhato bizonyitékokrdl.

1992. évi XXXIII. Torveny a kizalkalmazottak jogallasarol

1992. évi XX. torvény a Munka torvénykényvérsl

257/2000 (XI1.26.) Kormanyrendelet a kozalkalmazottak jogallasarol szolé 1992, & XXXIIL
torvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti &  gyermekvédelmi Agazatban  torténd
végrehajtasarol.

8/2000 (VIIL4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek adatainak miikodési
nyilvantartasba vételérdl.

9/2000 (VII1.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérdl és a
szocialis szakvizsgarol

62/2011 (VL.30.) VM rendelet a vendéglatoipari termékek eldallitasanak &s forgalomba hozatalanak
élelmiszerbiztonsag feltételeirsl

1993. évi LXXIX. térvény a kozoktatasrol

A nemzeti koznevelésrdl sz010 2011. évi CXC. torvény (Nkt.)

20/2012. (VIIL 31.) EMMI rendelet a nevelési-oktatisi intézmények mitkadésérél & a kéznevelési
intézmeények névhasznalatardl

1992. évi LXIIL. térvény a személyes adatok védelmérdl és a kézérdekii adatok nyilvanossagarol.

A Modszertani kiadvanyok, szakmai segédletek

- Szakmai ajanlas a toébbcéli, egységes oOvoda-béleséde intézmények bevezetéséhez és
miitkddéséhez.

A szakmai ajanlas a Szocialis ¢s Munkaiigyi Minisztérium megbizasabdl és az Oktatasi és Kulturalis
Minisztérium egyetértésével késziilt,

Készitették: Szombathelyiné dr. Nyitrai Agnes, Dr. Bakonyi Anna, Kovacsné Barany Ildiké, 2009.
aprilis

- Javaslat ovodaba integralt bélcsédei csoport kialakitasara

Keészitette: Kovacsné Barany Ildiko, Szocidlis és Munkaiigyi Minisztérium, Gyermek- és
Hjosagvédelmi Foosztaly, 2008.

- A bélcsddei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja

Szocialpolitikai és Munkaiigyi Intézet Gyermekjoleti €és Gyermekvédelmi Fosztaly, Budapest, 2008
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- Korai fejlesztés a bilesodében. Maodszertan levél NCSSZI, Bp, 2003.

- Jaték a bilesodében. Modszertani levél NCSSZI, Bp. 2003

- Gyermekfogaszati prevencios program megvaldsitisa a boles6dékben (Ajanlas)
BOMI-Févarosi Gyvermekfogaszati Prevencids Bizottsag. BOMINFO, 1995. No.2. Hirleveél 1.

- Felszerelési jegyzék. V1. Bolesddék EuiM. Bp. 1994

- A szakmai munka ellendrzésének szempontjai

BOMIL, Bp. 1991

- A Béilcsodei Szakmai Kollégium 1/1991. (1.29.) sz. iranyelve a speciilis gondoskodast
igénylé (fogyatékos) gyermekek bdlesédei ellatasahoz

OCSGYT — Bolesddek Modszertani Kézpontja, Bp. 1991

- A bolesédei Szakmai Kollégium 1. sz. médszertani levele az AIDS-r6l

OCSGYT - Bolesdék Modszertani Kézpontja, Bp. 1991

- Utmutaté a bélcsodei gondozéndk csaladlatogatasahoz BOMI, Bp. 1989

- Nevelesi, oktatasi épitmények, bolcsodék. Tervezési eldirasok

MSZ 04-205/2-87. EVM, Bp. 1987

- A bilcside kertje, az épilet kiilsé kapesolatai. Kialakitasi itmutato

BOMIL, Bp, 1986

- Bolcsadei adaptacio. Modszertani levél. In. Elsadasok — kézlemények — dokumentumok.
- Folyamatos napirend a bélcsodében. 3. sz. modszertani levél

- Sziilovel torténé fokozatos bélesodei beszoktatas. Kiegészitd modszertani Utmutatdé a
fokozatos beszoktatas c. modszertani levélhez, 1982, Kézirat

-Gyermekek Eurdpaban

Eurdpa orszagaiban megjelend képes folyéiratok kdzds kiadvanya

Kiadja: PRO EXCELLENTIA Alapitvany a Napkdzbeni Kisgyermekellatasért

- BOMInfo szakmai folyoirat, megjelenik évente 4-szer

Kiadé: 1995-1997 Bolesddék Orszagos Modszertani Intézete

1998 Orszagos Csalad- és Gyermekvédelmi Intézet

1999 — PRO EXCELLENTIA Alapitvany a Napkdzbeni Kisgyermekellatasért

A bélcsédei gondozas-nevelés alapprogramja:

az altalanos emberi, etikai alapelvek,

Az ENSZ Egyezmény a gyermekek jogairdl cim{l dokumentumban régzitettek

Pszichologiai és pedagdgiai kutatisok eredményei

A 0-3 éves életszakasz meghatarozo6 szerepének elismerése

A bolesddei gondozas-nevelés torténete alatt felhalmozodott értékek

A bdlcsddei ellatas nemzetkdzileg elismert gyakorlata

figyelembevételével hatirozza meg a bolesddében folyd gondozod-neveld munka szakmai
alapelveit, melyek érvénvesek a specidlis gondoskodast nyujté csoportokra, és a
csaladtamogato szolgaltatasokra is a sajatossagaiknak megfeleld kiegészitésekkel.

2.7 A sziil6 joga:

Megismerhesse a gondozasi nevelési elveket, mely alapjan gyermekét gondozzak, nevelik.

Tanicsolt tajékoztatast kérjen, és kapjon a gondozondtél gyermekével kapesolatban, és megismerhesse
a gyermekcsoport életét.

A boleséde miikddésérdl vélemeényt mondjon.

Javaslatot tegyen annak miikidésével kapesolatban.

3./ A sziil6 kitelessége:
Amennyiben 1génybe veszi az ellatast, fogadja el a bélesdde rendjét és alkalmazkodjon hozza.

4./ A kisgyermeknevel6 joga:
Alakitsa a bilesédei csoport életét, a gondozasi nevelési etveknek megfeleld modszereket szakmailag

dnalldan gyakorolja.
Munkajahoz a szilkséges feltételek biztositottak legyenek.
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Részt vegyen tovabbképzéseken, munkdjanak eredményességét szolgald kisérletekben.
Megillesse a lelkiismereti szabadsdg, de tisztelet & tolerancia legyen benne a mastajta vilagnézeti
megnyilvanulasok és az etnikumok irant.

5./ A kisgyermeknevel6 kitelessége:

A gondozasi nevelési feladatokat a szakmai elveknek megfeleléen, meghatarozott munkaidoben, a
bolesddevezetd iranyitasaval lassa el.

Tiszteletben tartsa a sziils és a gyermek jogait.

Egyiittmiik6djon a csaladdal, tiszteletben tartsa a csaladi nevelést, etikusan kezelje a csaladrdl szerzett
informaciokat.

Ha a gyermekbantalmazas barmilyen formajat észleli koteles jelzéssel €lni az 1997 évi XXXI. tv.
értelmében.

A fenti torvény szellemében végezze gyermekvédelmi feladatat. Kiilonleges gondossiggal és
feleldsséggel foglalkozzEk a hatranyos helyzetilk miatt raszorulokkal.

Folyamatos tovabbképzéssel, snképzéssel biztositsa naprakész szakmai miiveltséoét.

V. Bolesodénk filozofidja

A boleséde dolgozdi a magas szinvonala gondozd — neveld munkat szervezett, iranyitott keretek
kozitt végzik. A munka ellatasihoz adottak a targyi és személyi feltételek, a nemzetkézileg elfogadott
és kidolgozott modszerek.

Munkankat a tudatossag a tervszerliség & a szakértelem hatja at. Gondolatainkban mindig jelen van
az, hogy egy képzeletbeli Iépesdn haladva a kivetkezd, fejlettebb fokozatot szeretnénk elérni:
celjaink mindig egy 1épéssel megtett dolgaink eldtt haladnak.

Motto: ,, A minéség tébb mint cél, tébb mint eszkoz,
mindannyiunk minden tevékenységenek lényege™.

Eletiink nagy részét a munkank tolti ki. Az itt szerzett értékek nagyban befolyasoljak
mindennapjaink minéségét. A mi hivatasunkban a legfobb értéket az emberi kapesolatok hatarozzak
meg. Ezért kimondhatjuk, hogy boélesddénk a kapesolatok biztonsagos pillérein nyugszik.

Ezek pedig a:

kisgyermekneveld— sziilé kapesolat

kisgyermekneveld — gyermek kapesolat

munkatarsi kapcsolatok

A kapesolattartas terjedelme és maédja:

- belsé kapesolattartas: A kisgyermekneveld kapesolatot tart fenn az intézményvezetével, a
részlegvezetokkel, mas beosztott nevelokkel, és az intézmény mas munkatarsaival. A kapcsolattartas
modjai: utasitas, beszamolas, megbeszélés.

- killsé kapesolattartas: Egyiittmiikddik a fenntartoval, a gyermekjoléti alap és gyermekvédelmi
szakellatast nyajté intézményekkel, az illetékes gyamhivatallal és a veszélveztetettséget észleld és
jelzé rendszert mikddtetd szervekkel. A kapcesolattartas maédja: fenntartd utasitasa, esetmegbeszélés,
jelzésadas, tanacskozas.

Jo szakmai kapcesolat fenntartasara toreksziink

A Nemzeti Csalad- és Szocidlpolitikai Intézet napkdzbeni kisgvermekellatissal foglalkozo
munkatarsaival

Eszak-Alfoldi Regionalis Médszertani Bsles6de munkatarsaival

A Szab.-Szatm.-Bereg Megyei Mddszertani Bolcsdde munkatarsaival

A Hajdu-Bihar Megyei Modszertani Boleséde munkatarsaival

A szomszédos varosok bolesddéivel

Atérségben 1év6 mas tipust kisgyermekellatasi formékkal (csaladi napkozi)
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A bolesédénk az a hely, ahol kapesolataikban kiteljesedhetnek és biztonsagban érezhetik magukat a
hozzank jaré gyermekek és sziileik.
A gondozdndk ol képzettek, pontosan tudjak mi a feladatuk, mi a kiildetésiik.

A sziilokkel valo kapesolatunk meghatarozo és elsGdleges fontossag.

Tudjuk:

- mit érezhet az anya, ha bélesddébe adja a gyermekét

- mit var téliink a csalad

- hol vannak a kompetencia hataraink

- megjelenésiink, szakmai tudasunk bizalmat ébreszt a csaladban és ez hatassal van a
gyermekekkel szov6d6 kapesolatunkra is.

Mit tesziink a sziillékkel valé kapcsolatunk megerdsitése érdekében:

- A felvétel utan a sziil6ktd]l informacidkat szereziink be a gyermekrél, melyeket a gondozas soran
felhasznalunk.

- Folyamatosan tajékoztatjuk a szilét a gyermek napkdzbeni hangulatardl, viselkedésérdl,
érdeklodésérdl Ggy, hogy az a sziild-gyermek kapcesolat elmélyitését szolgalja.

- Figyelembe vesszik a szilo tajekoztatasat a gyermek napi ellatasahoz.

- Segitjuk a sziilét a gyermek visclkedésének megértésében, konkrét megoldasi lehetéségek
atgondolasiban, a gondozasaval, nevelésével kapesolatos nehézségek megoldasiban.

- Megosztjuk a munkatarsainkkal a napi munka soran észlelt megfigyeléseinket illetve felhasznaljuk
sajat munkajaban munkatarsainak a gyermekcsoportban végzett munkajuk kézbeni szerzet szerzett
tapasztalatait.

- Bélesddekastolora hivjuk dket: Megmutatjuk a hazunkat, elmondjuk szokasainkat.

Meghallgatjuk az aggodalmakat, helyre tessziik a hiedelmeket. Ez az els6 talalkozas az ,, ide hozom a
gyermekem, vagy nem?” déntésében segiti a csaladokat.

- Kozos sziil6i értekezletet tartunk, ahol informailis tajékoztatast adunk a béleséde hazirendjérél,
szervezeti és miikadési szabalyzatardl. Tajékoztatjuk a csaladokat a gyermekek &s sziil6k jogairdl,
kotelezettségeirdl. Megalakitjuk a Sziiléi érdekképviseleti forumot.

- Szuldesoport beszélgetést tartunk. Megismertetjiik a sziilét azzal az érzéssel, hogy varjak 6t, értén
figyeliink ra, hogy fontos nekiink amit mond. Az elsé csoportbeszélgetésen megoszthatjuk egymassal
az elvalas érzéseit.

Segitiink a szillének eligazodni a dacossag, akarat, félelem , a szobatisztasag problémainak
rejtelmeiben. LehetGséget adunk, hogy a nevelési megoldasok kéziil maga valassza ki a

szamara legmegfelelobbet. Ezaltal érezheti, hogy minden a gyermekéért torténik, hivataloskodastol
mentes, barati 1égktrben.

- Meglatogatjuk a csaladot, ahol ,.Beajanljuk magunkat”. Elmondjuk, miben vagyunk erések, milyen
értékeink vannak, miért vagyunk meggydzidve arrol, hogy kiilénleges, nagyszeri hely a miénk.
Megosztjuk a tapasztalatunkat az anyaval, hogy miért j6 egyiitt szoktatni a gyermeket a bélesddébe, és
mennyi eliny szarmazik a kizds igyekezetbil.

- Eljén a ,,a nagy nap” a beszoktatas, itt az alkalom arra, hogy bizonyitsuk hitelesek, 6szinték vagyunk,
pont azt nydjtjuk amit igértiink. Tetteinkkel igazoljuk, nekiink egyarant fontos az anya, és gyermeke.
Az anya segittarsunk a két hét alatt, amitd] ez a kapcesolat t5bbé valik mint egy felszines ismeretség.

- segitséget nygjtunk a bélesddebe keriiléssel jard nehézségek megeldzésében, illetve csékkentésében,
az atélt nehézségek feldolgozasaban,

- segitjiik az egyéni szilkségletek kielégitesét,

- bensiséges kapesolatot alakitunk ki a gyermekkel,

- segitjiik az én-tudat cgészséges fejlédését,

- a gyermeket fejlettségi szintjének megfeleléen tajekoztatjuk, a vele kapesolatos eseményekrdl,

- a gyermek érdeklédését kivetve beszélgetiink a gyermek Elményeirdl, drémeirdl, nehézségeirdl,

- a nyelvtanilag helyes, valasztékos beszédtechnikara tanitjuk

- segitjiik a tarsas kapcsolatok alakulasat, az egyuttélési szabalyok clfogadasat, a masik iranti
nyitottsag, empatia és tolerancia fejlédését,

- a gyermek viselkedéseinek pozitivumaira, belatasara épitve elfogadtatjuk a szocialis szabalyokat.
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- Nyitottak vagyunk, ami nem sziinik meg a beszoktatas végeztével. Egyenletes, megbizhatd, allandd
marad a sziil6k €s a gondozonbk bensdséges viszonya.

Valljuk, nyugedtan nyitva lehetnek az ajtéink, amit tesziink arra, biiszkék vagyunk.

fgy épitjiik a Csalad — Bolesode kapcsolatat.

Gyermekekkel valo kapcesolatunk:

Egy kicsit a kastolgatassal kezdddik, kicsit a csaladlatogatassal folytatodik és a beszoktatasnal
teljesedik ki. Hisziink benne, hogy a két hét alatt alapozzuk meg a késGbbi kapesolatunkat. Az anya
timogatasaval — aki mar clfogadott benniinket — elnyerhetjik a gyermek bizalmat is.

Tudjuk, hogy mit érez a gyermek:

- szoronghat, nem érti, miért bacsuzik el téle az édesanyja

- felhet a szamara 0 helyzettdl

- idegenkedik télink

A két hét beszoktatis a bizonytalan érzések feloldasara szolgal. Mi pedig szakmai tudasunkkal, a
gyermekek iranti szeretetiinkkel azon igyeksziink, hogy kedvességiinkkel, tapintatos viselkedésiinkkel
megsegitsitk Sket a szamukra idegen helyzetben. A gyermek a napi hiteles tapasztalatok alapjan
megbizik abban, hogy a megszokott idében érte jén édesanyja. A késébbickben ez adja az alapjat a
biztonsagos bélesddei Eletnek.

Munkatarsi kapcsolatunk:

Valljuk, hogy aki gyermekekkel foglalkozik, az a felnéttekkel sem lehet elutasité vagy értetlen.
Kiiléndsen 1gaz ez a munkatarsainkkal vald kapesolatunkban.

Tudjuk hogy:

- szakmailag kozel egyforman képzettek vagyunk, az elvarasok hasonléak minden csoportban

- akkor vagyunk sikeresek, ha értjilk egymas szemvillanasat is

- akkor kiegyensilyozott a csoport, ha ismerjik egymas gyermekeit, naprakészen tudjuk fizikai és
szellemi sziikségleteiket

Mindez mégis haszontalanna valik, ha figyelmen kiviil hagyjuk azt a tényt, hogy akivel nap, mit nap
cgyitt dolgozunk, annak lehetnek dromteli & gondterhelt napjai is. Meg kell tanulnunk kisszer
dolgokon felilkerckedni, egymasra figyelve, egymasra hangolédva Gszintén, de kritikusan tenni a
dolgunkat.

Hitvallasunkban a legfontosabb, hogy emberi kapcsolatainkban - legyen az sziil, gyermek vagy
munkatars - az emberi méltosag a legfontosabb.

VI Altaldnos alapelvek

a. A bilcs6dei gondozasnak-nevelésnek a gyvermeki személyiség teljes
kibontakoztatasiara , az emberi jogok és alapvetd szabadsagjogok tiszteletben tartasara kell
iranyulnia.

b. A gyermeket —mint fejlodé személyiséget- kiilonleges védelem illeti meg.

c. A gyermek nevelése elsosorban a csalad joga és kitelessége, ebben a bilcsédék
kiegészitd szerepet jatszanak

1./ A gondozas-nevelés egységének elve

A gondozas és a nevelés a 0-3 éves kol gyermek szamara elvalaszthatatlan egységet alkot. A
gondozas sziikebb, a nevelés tagabb fogalom. A gondozas minden helyzetében nevelés folyik,
de a nevelés helyzetei nem korlatozddnak csupan a gondozasi helyzetekre.

A nevelés olyan szocio-kulturalisan meghatarozott céltudatos tevékenység, amely az érési folyamatok
figyelembe vételével a gyermek személyiséefejlodését elomozditja, tanulisi folyamatait segiti,
meghatarozott mederbe tereli.

A nevelés célja pszicho-szocidlisan érett, 6nalléd, harmonikus személyiség kialakulasanak eldsegitése.
A nevelés a személyiség alakitasa érdekében torténik.
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Céltudatos, ami azt jelenti, hogy a gyermek fejlédésének iranyitasaval nem pillanatnyi eredményeket
¢s célokat akarunk elérni, hanem a kreativ, adaptiv emberré valas elérése a célunk.

A nevelés sokoldala folyamat, hiszen a gyermek fejlédésénck iranyitasat nem lehet egy-két tényezbre
¢épiteni €s nem lehet egy-két modszer alkalmazasaval megvaldsitani. A nevelés minden tarsadalomnak
nélkiilozhetetlen alkotoeleme. Szilkséges, hogy a felndvekvé nemzedékkel megismertessék és
clfogadtassak a tarsadalmi egyiti€lés szokasait, hogy atadjak a tarsadalomban felhalmozddott
ismereteket, kulturalis javakat.

Kisgyermekkorban a legfontosabb nevelési feladat az elsé  kétddések kialakulasanak és
megersddésének az elésegitése, valamint az aktiv tevékeny életmdd kialakitasa, a deriis
kisgyermekkor biztositasa.

A bélesodei nevelés célja a gyermek egyéni sajatossagainak figyelembe vétele &s dntevékenységének
tamogatasa. A nevelési alapelvek a nevelés lényeges kérdéseit érintik, a nevelési koncepciot
egylttesen hatarozzak meg, és egyiittesen nyilvanulnak meg egyes nevelési helyzetekben.

Az elsd harom Eletévben a nevelési feladatok jelentds része a gondozasi miiveletek soran valésul meg.
A gyermek elsésorban ilyenkor van kettesben a gondozondjével, aki ezekben a helyzetekben nyajtja
neki azt a megkiilonbdztetett figyelmet, amelynek talajan a jo kapcesolat kialakul.

A gyermek sziikségletei kielégitése kozben tanulja meg felismemi & differencialni magukat a
szilkségleteket, és azok kiclégitésével Osszefiiggd igényeit. Ha kezdettdl fogva aktivan részt vehet ¢
szilkségletek kielégitésében, akkor kialakul a szocialis kompetencia, ami az aktiv szociilis
beilleszkedés alapja.

A gyermek gondozas kézben a gondozdndvel vald kommunikicié révén megismerkedik sajat testével,
testrészeivel, kialakul a testséma.

Az dnmagarol ezen helyzetekben szerzett tapasztalatok, a kommunikacié érzelmi toltése, a
felndttnek a gyermekrdl adott jelzései kihatnak a késébbickben onmaga elfogadasara, a

személyiség egészséges alakulasara.

A gondozas a gyermek testi és lelki szikségleteinek kiclégitése. A gondozas célja, hogy a csecsemd
¢s a kisgyermek testileg lelkileg jo, kiegyensulyozott dllapotban legyen.

A gondozénd feladata, hogy magas szinvonalon a gvermek szikségleteit, &s érettségét figyelembe
véve megleleléen végezze a gondozasi miiveleteket.

2./ Az egyéni banasmaod elve

A személyiség fejlddésében azok a pozitiv nevelé hatasok érvényesiilnek, amelyek nem csak
a gyermek életkori sajatossagait, hanem fejlettségét, pillanatnyi allapotat, hangulatat is
figyelembe veszik.

A gondozdénd és a kisgyermek kapcesolata soran a felnétt a gyermek olyan tulajdonsagait, szokasait
ismeri meg, amelyek az egyéni banasmod szempontjabdl nagyon lényegesek. Az erre vonatkozo
fontos informéacidkat régziti a gyermek allapotardl, fejlédésérél vezetett dokumentacié.

3./ Az allanddésag elve

A gondozéndi allanddsag a felndtt és gyvermek kozotti személyes kapcesolat kialakulasaban
nagy jelentdségli. Akkor alakulhat ki személyes kapcsolat, ha jol ismerik egymast,
megismerik egymas viselkedését, kifejezésmodjait, reakeidit.

Az egészséges szemclyiséglelddés fontos feltétele az Erzelmi biztonsigot jelentd stabilitas az, hogy a
gyvermek személyi és targyi kémyezete a bélesddei élet soran lehetdség szerint ne valtozzon. ( sajat
gondozond rendszer, csoport allanddsag, felmend rendszer)

4./ A gvermeki aktivitas, az énallosag segitésének elve

A gondozond részérdl a gyermek felé megnyilvanulé szeretet, elfogadas és empatia fokozzak
a kisgyermek aktivitasat, onallésulasi vagyat. Nagvon lényeges a biztonsagos, és
tevékenységre motivald koémyezet megteremtése, a probalkozasokhoz elegendd 1do
biztositasa, a gyermek Osztonzése, megnyilvanulasainak elismerd, tamogatd, a gyermek
igényeihez igazodd segitése, mind a gondozasi helyzetekben, mind a jatéktevékenység soran..
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5./ A pozitivumokra valé tamaszkodas elve
Alapja a gyermekhez wvald pozitiv viszonyulds, az elfogadas. Lénvege, hogy a nevelés
elsésorban a pozitiv megnyilvanulasok tamogatasa, megerdsitése, elismerése.

6./ Az egységes nevel6 hatasok elve

A gvermekkel foglalkozd felndttek a gyermek clfogadasaban, oOntevékenységének
biztositasaban egyetértenck, az alapvetd erkdlesi normakat egyeztetik, neveldi gyakorlatukat
egymashoz kozelitik.

7./ A rendszeresség elve

Az ismétldédés tajékozodasi lehetdséget, stabilitast, kiszamithatésagot eredményez a napi
események soraban, noveli a gyermek biztonsagérzetét. A rendszeresség elve érvényesiil a jol
szervezett napirendben, amely a gyermek igényeinek, sziikségleteinek kielégitését, a nyugodt
¢és folyamatos gondozas feltételeit, annak megvalosulasat kivanja biztositani.

A napirenden beliil az egyes gyermekek igényeit, ellatasat ugy kell kielégiteni, hogy kézben a csoport
életében 1s attekinthetd rendszer legyen. Ez egyben a csoport belsé nyugalmat is biztositja. Kiiktatja a
gyermek felesleges varakozasi idejét, igy a tevékenység az aktivitas iranyaba mozdul. A napirend fugg
a gyermek életkoratol, fejlettségétdl, sziikségleteitdl, de befolyasoljak azt az évszakok, az id6jaras, a
csoportlétszam, és egyéb tényezik.

A kisgyermeknevelk munkarendje a gvermekek napirendjének figyelembeviételével készil el.

8./ A fokozatossag elve

A gyvermek 0) helyzetekhez wvald fokozatos hozzaszokatisa segiti az alkalmazkodast, a
valtozasok elfogadasat, az (j megismerését, a szokasok kialakulasat.

Emnek egyik médszere a sziilgvel torténd fokozatos beszoktatas, mely a folvamatos és kélesdnds
megismerést szolgalja.

9./ A mas nemzethez, etnikumhoz, kisebbséghez tartozas tiszteletben tartasanak elve

A neveld a gyermek életkori sajatossagainak &s egyéni fejlettségének megtelelden segitse az
indetitastudat kialakulasat és fejlédését, segitse a sajat és mas kultura és hagyomanyok megismerését
¢s tiszteletben tartasat.

10./ A gvermek elfogadisanak és személyisége megbecsiilésének elve

A gyermek fejlédéséhez alapvetd feltétel, hogy érezze a felndtt Sszinte érdeklédését, higyelmét,
megbecsiilését, a neveld biztositson szamara a kopentecencidjanak elismerésén alapuléd valasztasi
lehetdscget az egyes lethelyzetekben.

11./ A tanulas segitésének elve

A kisgyermekneveld az élményszerzés Iehetdségének biztositisaval, sajat példamutatasaval, az egyes
¢lethelyzeteknek a gyermek szamara atlathatova, befogadhatdva, kezelhetdve tételével, a tapasztalatok
feldolgozasanak segitésével, az egyes viselkedésformakkal valod probalkezasok batoritasaval segiti a
tanulast.

A bolesédei gondozas—nevelés teriiletén a tanulas fogalmat a lehetd legtagabban értelmezzitk: minden
olyan tapasztalat- €s/vagy a gondolkodasban.
A tanulas tevékenység, ill. tevékenységhe dgyazottan torténik.
Folyamat jellegébdl kovetkezik, hogy az elbzetes tapasztalatoknak, az elbzetes tudasnak
dénté befolyasa van arra, hogy mi az, amit a gyermek megtanulni képes a szd legtigabb
értelmében. A tanulas legfontosabb iranyitoja a személyes kivancsisag, az érdeklodés.
A pszichikom energidja véges, azaz konstans. Az azonos idében zajlé tanulasi folyamatok
intenzitasa kolonbozd. A fejlédés, a tanulas folyamatos, idékorlatok nélkil, egyéni
itemnek megfelels. A gyermekek kozotti  érdeklddés, tanulasi stratégia, tanulasi tipus
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tekintetében megmutatkozd killinbségek Iéte természetes. A tanulasi folyamat, melyben
vannak megtorpanasok, stagnalasok, s6t visszaesések is. A teljesitmény elvarashoz kotott, erdltetett
ismeret gyarapitasnak a béles6dében nines helye, ugyanis nem a fejlettebb szint gyors elérése a cél,
hanem az, hogy minden gyermek oromteli tevékenységének soran jusson cldbbre. Az 6nalld
gondolkodas, a véleményalkotas és a dontésképesség kibontakozasanak segitése a tanulas fontos
celjai. A kisgyermekkori tanulas szinterei a természetes Elethelyzetek: a gondozas és a jaték, a
felnéttel €s a tarsakkal vald egyiittes tevékenység €s kommunikacid.
A tanulas formai: utinzas, spontin jatékos tapasztalatszerzés, a gondozénd—gyermek interakcidibol
szarmazé ismeretszerzés és szokaskialakitas.

VII. A bolcsodei gondozds-nevelés feladatai

1./ Nevelési célok és feladatok kisgyermekkorban

Az elsd kotodések kialakulasanak, és megerdsddésének az eldsegitése, valamint az aktiv
tevékeny életmod kialakitasa, deriis kisgyermekkor biztositasa.

Nem a teljesitmény a c€l, hanem az, hogy aktiv & tevékeny legyen, hogy kedve legyen mozogni, és
mozgasa szép és harmonikus legyen. Kedve legyen az dnallosagra, hogy dromet okozzon neki maga a
probalkozas, és az eredmény 1s. Annak van jelentdssége, hogy milyen a kézérzete, mennyire deriis és
kiegyensityozott, mennyire nyitott a vilag felé, mennyire igyekszik megismerni dnmaga lehetbségeit,
¢s a kbrnyezetét.

Elfogadjuk a bolesédet nevelés-gondozas Orszagos Alapprogramja altal meghatirozott elvet, miszerint
minden gyermek kiilén személyiség, individuum &s szocialis 1ény egyszerre. Fejladé személyiség,
akinek, sajatos, életkori és egyénenként valtozo testi &s lelki sziikségletel vannak.

Célunk a gyermekek sokoldala, harmonikus fejlédésének eldsegitése csaladias, derlis 1égkdrben,
fizikai és é&rzelmi biztonsdg megteremtésével, odafordulé szeretettel, clfogadassal, a gyermek
kompetenciajanak figyelembevételével, tapasztalatszerzési lehetdség biztositasaval.

Személyiségének szabad kibontakozasaban a gyermeket koriilvevd személyi és targyi komyezet
szerepe meghatarozé. A bilesédében a nevelést — gondozast mindenben ehhez igazitjuk.

A nevelés legftbb teriiletel a gondozasi helyzetek és a jatck. A bolesddében eltsltont évek alatt
alakitjuk ki az én-tudatot, ennek hatasara indul meg a gyermeki Ontevékenység é&s onallosag
kibontakozasa és fejlddnek szocialis kapesolataik.

Nem tamasztunk elvarasokat a gyerekekkel szemben sem az étkezés, sem a szobatisztasag, sem a
beszéd tekintetében. Nevelink tisztaban vannak azzal, hogy mindenki a maga ritmusaban fejlédik, és
senkit nem hasonlithatunk a masikhoz.

Fontosnak tartjuk a gyermek és a kisgyermeknevel$ kazott kialakulé érzelmi kapesolatot, hiszen az
elsd kitddésnek dontd jelentdsége van a késébbi személyiséglejldésben.

Vilagos, nagy csoportszobikban a sokféle szines jaték- és mozgastfejleszté eszkdz biztositja a
gvermekek szamara a jatékot. Sokat tartozkodnak a levegén, a fedett teraszon vagy a filves
kertiinkben.

A csalad segitése érdekében a szillék munkaideje alatt biztositjuk gyermekeik szimara a harmonikus,
kiegyensilyozott biztonsagot nyujtd gondoskodast.

Nagyon fontosnak tartjuk a sziildkkel valé kapcsolattartast, egyéni, csoportos megbeszeléseket.

2./ Az egészséges testi fejlodés eldsegitése

Feladatai:

a fejlédéshez sziikséges egészséges & biztonsdgos kdmyezet megteremtése

a primer szitkségletek egyéni igények szerinti kiclégitése

cgészséovédelem, egdszségnevelés, a kdrnyezethez vald alkalmazkodas és alapvetd kultirhigiénés
szokasok kialakulasanak segitese.
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3./ Az érzelmi fejlodés és a szocializacio segitése

Feladatai:

dertis 1égkdr biztositisa, a bolcsddébe keriiléssel jaré nehézségek lehetdség szerinti megelbzése,
csdkkentése, a gyermek segitése atélt nehézségei feldolgozasaban.

A gondozonb-gyermek kozdtt szeretetteljes, érzelmi biztonsagot jelenté kapcesolat kialakulasanak
segitése.

Az ecgyéni sziikségletek kielégitése a csoportban élés helyzetében, az EN-tudat egészséges
fejlédéseének segitése.

A tarskapesolatok alakulasinak, az egyuttélés szabalyai elfogadisinak, a masik iranti nyitottsig,
empatia s tolerancia fejlidesének segitése.

Lehettségteremtés a gondozondvel és tirsakkal kézds élmények szerzésére.

4./ A megismer ési folyamatok fejlodésének segitése

Feladatai:

A gyermek €letkoranak, érdeklédésének megfeleld tevékenységek lehetdségének biztositasa.
Az 6nallo aktivitis és kreativitis timogatasa.

Ismeretnyiyjtas.

A gyermek tevékenységének tamogatd, batoritd odafigyeléssel valo kisérése, megerdsitése.
Elmények, viselkedési és helyzetmegoldasi mintak nyujtisa

Maoédszerei:

- Az érdekl8dés kialakulasanak, fennmaradasanak, er8sodésének, az érdeklddési kér — bévitlésének
segitése.

- A kommunikativ  képességek & kommunikaciés  kedv  fejlédésének  segitése,
- a gyermek életkoranak, érdeklidésének megfeleld tevékenységek lehetéségének biztositasa.
- A gyermek igényeihez igazodo kozos tevékenység soran élmények, viselkedési és helyzetmegoldasi
mintak nyGjtasa.
- Az onallé aktivitas és kreativitas timogatasa.
- Az 06nalld véleményalkotasra, a dontésre, a valasztasra vald képessé wvilis segilese.
- Ismeretnyijtis, a tajékozddasnak, a tapasztalatok és élmények feldolgozisanak segitése,
a gyermek tevékenységének tamogatd-batoritd odafigyeléssel kisérése, megerdsitése.

5./ A fejlodés jellemzéi a bolcsddés kor végére

Az onallésag: A hétkdznapi élet teriiletén 6nalld. Egyediil étkezik, ltézkodik, tisztalkodik, legfeljebb
apro segitséget igényel. Ismeri az ezekhez a miveletekhez kapcesolddo alapvetd szokasokat (terités,
étkezés, szalvéta hasznalat, WC papir hasznalat, kérem, koszénom kifejezések, fogkefe, fogkrém
hasznalat, cipd kicsatolasa, lchizasa, )

Mar nem csak a szoros felndtt-gyermek kapesolatban érzi jo1 magat, hanem szivesen jatszik tarsaival
1s. Megjelennek az elsd baratsagnak nevezhetd kotédések a tarsakhoz.

Jol tajékozddik kérnyezetében, ismeri a napi eseményeket, a csoportban kialakitott szabalyokat,
szokasokat, az ezekhez vald alkalmazkodas nem jelent nehézséget szamara.

Kérnyezete irant nyitott, érdekli minden, szivesen részt vesz ) tevékenységekben.

Gazdag szdkinese van, €s elsdsorban beszéd Utjan tart kapcesolatot a felnéttel, gyermekekkel.

Szdval iranyithato, egyittmiikddé.

A gyermekek tobbsége szobatiszta.

VIIIL A nevelés madszerei

1./ Elvarasok és tilalmak

A gyermek mindenckeldtt annak a kivansagat igvekszik teljesiteni, aki fontos szamara, akinek
a szeretetére, elismerésére vagyik. Elvarasaink sikere nagymértékben fiigg azok realitasatol is.
Kulonbséget kell tenni valdoban fontos, mindenképpen betartando kdvetelmények és kevésbé
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lényeges kovetelmények kozott. Lényeges a kdrnyezet célszerll berendezése, mert mindig
csak azt varhatjuk el aminek a feltételeit biztositani tudjuk.

2./ Szokasok kialakitasa

A szokasok megkonnyitik a helyes magatartast, alkalmazkodast, a mindennapi életben
sziikséges bonyolult viselkedést. A csaladbol a bolesédébe keriilé gyermek egyéni szokasokat
hoz magaval, a cél, hogy minél tobb szokasat megorizhesse.

3./ Magyarazat

Nem csak kérdéseinket, figyelmeztetéseinket kell magyarazni, hanem minden vele
kapcsolatos dolgot. A magyarazatnak mindig igaznak és a gyermek életkoranak megfelelének
kell lennie.

4./ Elismerés, dicséret

A gyermekeknek kilonosen nagy szikségik van erre az élményre. Ujabb és wjabb
feladatoknak kell a felndvekedés soran megfelelnitik. Mindehhez 4allandd biztatasra,
Osztonzésre van szilkség,

5./ A példa

Ez nagy felelsséget 16 minden neveldre, ennek tudataban Ggy kell viselkedni, hogy benniinket
utanozva jot tanuljanak.

IX. A biolcsodei gondozas nevelés fobb helvzetei

A gondozds és a jaték a bolesSdei élet egyenrangiian fontos helyzetei, melyekben lényeges a
gvermelk szabad aktivitds irdanti igényénelk és kompetencia érzésénel erdsitése.

1/ A gondozas

Bensdséges interakcios helyzet a gondozo és a gyermek kozott, melynek elsddleges célja a
gyermek testi szlikségleteinek kielégitése.

A szocialis kompetencia kialakulasanak egyik feltétele, hogy a gyermek csecsemdékortdl kezdve
aktivan vehessen részt a gondozasi helyzetekben. Lehetisége legyen ugy prabalkozni, hogy kizben
érzi a gondozdnd figyelmét, biztatasat, timogatd segitségét.

Sikeres probalkozasait a felndtt megerGsitéssel, dicsérettel jutalmazza, a sikertelenségért viszont nem
kap elmarasztalast.

A felnéttel vald kommunikicio érzelmi téltése, a gondozondnek a gyermekrél adott jelzései kihatnak
az dnelfogadisra, a személyiség egészséges alakulasara.

Fibb gondozasi szituaciok az étkezés, a furdoszoba hasznilata, szobatisztasag kialakulasanak
folyamata.

2/A jatéek

A gyermekkor legfontosabb tevékenysége, amely segit a vilag megismerésében és befogadasaban,
clsegiti a testy, az ¢rzelmi, ¢s a szocialis fejlédést.

A gondozéng a jaték feltételeinek biztositisaval és neveldi magatartasaval tamogatja az elmélyiilt,
nyugodt jatektevékenyscget, a kreativitast.

A gyermek igénveitdl és a helyzettdl fiiggden kezdeményez, szerepet vallal a jatékban, és annak
tartalmat otleteivel, javaslataival szinesiti.

A jatek ad lehetdséget elsdsorban a tarsas kapesolatok fejlddésére is. A tibbi gyermekkel valo
egviittlét sromforras a kisgyermekek szamara, a tarsas viselkedése mintat nyajt, segitve a szocialis
képességek fejlédését.
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A jatek legjellemzibb tulajdonsagai, melyet a gondozondnek a jaték folyaman szem elétt kell tartani:
a gyermek barmilyen tevékenysége lehet jaték

a gyermeknek sajatos ,jatékviselkedése”, &s a fejl6dés bizonyos szakaszatol jaték tudata is van

a jatszd gyermek mindig aktivan részt vesz a cselekvésben

a jaték dnmagaert valo

a jaték mindig onkéntes, belsdleg motivalt tevékenység

a jatékeszkdz szerepe, hogy ingert nytson, és egy adott ,izgalmi” allapotot tartson fenn

a targyakat a gyermek ,akirminek™ hasznalhatja , ilyenkor az ,figy tesz mint ha...” viselkedés
jellemzs.

A gondozoné szerepe a gyermek jatéktevékenységében:
A feltételek megteremtése

nyugodt légkaor

elegend? 1dé

elegendd hely

megfeleld jatekkeszlet

Részvétel a jatékban

pozitiv jelenlét

kezdeményezés

cgvutt jatszas

megerdsités

segitségnyajtas a tevékenységhez

segitségnyytas a konfliktus megoldasdhoz

Gtletadas

informacié adas

ésszerll és életszeri viselkedési szabalyok kialakitasa

héatranyosan befolydsolia a gyermek jatékdat, ha a felndtt

a gyermek akarata ellenére részt kivan venni a jatékban

olyan jatékot erdltet, melyhez a gyermeknek nincs kedve

sajat elképzeléseit erdlteti a gyermekre

a jatékot direkt tanitasi lehetdségnek tekinti

a jatékot csupan direkt nevelési helyzetnek tekinti

kioktatdan viselkedik

kedvetleniil vesz részt a jatékban

viselkedésével azt kozvetiti a gyermeknek, hogy a tevékenység folyamata Iényegtelen, csak annak
eredménye fontos igazan

2/1. Mozgas

Csecsemd- és kisgyermekkorban a mozgas alapvetd formdai alakulnak ki, fejlédnek. A
mozgasigény rendkivil nagy, az egészséges gyermek 6rommel gyakorolja a mozgast. Mind a
szobaban, mind az udvaron biztogitani kell a gyermekek szamara minél nagyobb mozgasteret,
mozgasfejlesztd jatékokat, melyek hasznalata soran gyakoroljdk a gyermekek az egyes
mozgasformakat, fejlédik mozgaskoordinaciojuk, harmonikussa valilk a mozgasuk. A
jatékeszkozok szerepe az érdeklddés felkeltése, a mozgas aktivitas fenntartisa. Fontos
szempont, hogy a kdrnyezet balesetmentes legyen, a veszélyforrasokat kikliszoboljik. Minél
valtozatosabb mozgasra van lehetdsége a gyermeknek, annal nagyobb o6romiiket lelik a
jatékban. Csecsemdknek olyan jatszohelyet kell biztositani, amely védett, de elegendd hely all
rendelkezésre, pl.: hempergd, elkeritett szobasarok. A nagymozgasos jatékokra a szabadban,
udvaron, teraszon tobb lehetdség adott, mint szobaban. A szobai jatékok sokféleségiik folytan
a kéz finommozgasat és a nagymozgasokat is fejlesztik. A szobaban is sziikségesek a
nagymozgasos jatékok. Az oOnalldosodasi torekvések tamogatisa soran a gondozasi
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miiveletekben vald aktiv részvétel a praktikus mozgasok gyakorlasara, finomitasara ad
lehetdséget.

2/2. Mondoka, ének

A bolcsOdében sokrétii zenei élmény atélésére, tapasztalatszerzésre ad lehetdséget a kornyezet
hangjainak megfigyelése, a gondozond kellemes ének- és beszédhangja, spontan diudolgatasa,
ritmusos szovegmondasa, a dallam és ritmushangszerek hallgatasa, megszolaltatasa, a kozos
éneklés. A gyermek életkori sajatossdgaihoz, egyvéni fejlettségéhez, érzelmi, hangulati
allapotahoz igazodd, feleldosséggel kivalasztott és alkalmazott jatékos mondokak,
gyermekdalok, népdalok és értékes zenemiivek felkeltik a kisgyermek érdeklddését, formaljak
esztétikai érzékenységét, zenei izlését, segitik a hagvomanyok megismerését és tovabbélését.
A személyes kapcsolatban, jatékhelyzetekben atélt mondokazas, éneklés, zenchallgatas
pozitiv érzelmeket keltenek, oromélményt, érzelmi biztonsdgot adnak a kisgyermeknek. Az
ismétlddések, a jatékos mozdulatok megerdsitik a zenei élményt, a zenei emlékezetet. Erzelmi
alapon segitik az anyanyelv, a zenei anyanyelv elsajatitasat, a személyiség fejlodesét,
hozzajarulnak a kisgyermek lelki egészségéhez, valamint a csoportban a derlis, baratsagos
légkor megteremtéséhez. A bdlesddei zenei nevelés eredményes megvaldsitasa lehetdséget
nyljt a gyermek tovabbi zenei fejlodésére.

2/3. Vers, mese

A vers, mese nagy hatassal van a kisgyermek érzelmi, értelmi (ezen belill beszéd,
gondolkodas, emlékezet és képzelet) és szocialis fejlédésére. A versnek elsésorban a ritmusa,
a mesének, pedig a tartalma hat az érzelmeken keresztill a személviségre. A verselés, mesélés,
képeskonyv nézegetés bensoséges kommunikacios helyzet, igy a kisgyermek szamara
alapvetd érzelmi biztonsag egyszerre feltétel és eredmény. A gyermek olyan tapasztalatokra,
ismeretekre tesz szert, amelyekre mas helyzetekben nincs lehetdsége. Fejlédik emberismerete,
a foéhodssel vald azonosulas fejleszti empatijat, gazdagodik szokincse. A mese segiti az
optimista életfilozdfia és az 6nalld véleményalkotas alakulasit. A bolesddében a népi és az
irodalmi miveknek egyarant helve van. A helyzetek alakitasat, alakulasat a gvermekek
pillanatnyi érzelmi allapota és ebbdl fakado igényei befolyasoljak elsésorban.

2/4. Alkoté tevékenysegek

Az orom forrasa maga a tevékenység — az érzelmek feldolgozasa és kifejezése, az onkifejezés,
az alkotas — nem az eredmény. A gondozond a feltételek biztositasaval, az egyes technikak
megmutatasaval, a gyermek pillanatnyi igényeinek megfelelé technikai segitéssel, az
alkotokedv ébren tartasaval, a gyermek alkotasainak elismerésével és megbecsiilésével,
megdrzésével segitheti az alkotd tevékenvségek iranti érdeklédést és a személyiségfejlédésre
gyakorolt hatasok érvényestilését.

2/8. Egyéb tevékenységek

Ezek a tevékenységek wvalamilyen élethelyzet kozos elkészitéséhez &s megoldasdhoz,
kornyezet szépségérél valo gondoskodashoz kapcsoldodnak (pl. viraglocsolds, gytimdlesnap
elokészitése ... stb). Az orom forrasai az egylttesség, a k6zos munkalkodas és a tevékenység
fontossaganak, hasznossaganak atélése. A gyermekek barmikor bekapcsolodhatnak, és
barmikor kiléphetnek, az dnkéntesség nagyon fontos, a tevékenykedés nem lehet feladat. A
helyzetek lényeges tanulasi lehetdsége az egymasra épuld elemekbdl alloé miiveletsorhoz
igazodassal probalkozas, az egyittmikodés és a feladatok megosztasa. Az egyes
tevékenységek fejlesztik az izlést, a hétkéznapi élet esztétikuma iranti igényességet, a masok
felé fordulast, masok igényeinek figyelembe vételét és az empatiat.

322

348



X. A bolesiodei élet megszervezésének elvei

1/Kapcsolattartas a sziilékkel

A szinl6k ¢s a bolesdde folyamatosan €s kdlesondsen tajékoztatjak egymast a gyermek fejlédésérdl. Ez
alapvetd fontossagu a személyre sz016 gondozas, nevelés kialakitasaban.

A tajckoztatas mindig Gszinte, személyes, hiteles hangvétell, etikai szempontbdl megfeleld az
érintettek személyiségi jogait tiszteletben tarto.

A kapcsolattartasnak, tajékoztatasnak tobb formaja lehet. Mivel mindegyik mas-mas szerepet télt be,
javasolt minél tobbet alkalmazni kozilik.

beszélgetések érkezéskor és tavozaskor

Gsszevont &s csoport szildi értekezletek

hirdetotabla

tizend fiizet

irasos tajékoztatas

nyilt napok

2/Csaladlatogatas

Célja: A csaladdal vald kapesolatfelvétel, a gyermeknek otthoni kémyezetben térténd megismercse.
Az elsé csaladlatogatasra a beszoktatast megeldzden keriiljon sor.

A gondozoné:

ismerje a csaladlatogatas jelentisséget

a csaladlatogatason hivatasanak megfelelen viselkedjen

a szilé felé hitelesen képviselje azt, hogy a csaladlatogatas elényds a gyermek szempontjabol.

3/Beszokatas

A szilbvel torténdé fokozatos beszokatas soran a kisgyermek &s a gondozdénd kozott fokozatosan
kialakuld érzelmi kétddes segiti a gyermeket 0y kdrnyezetének elfogadasaban.

Ez jelentdsen megkdénnyiti a beilleszkedését a bolcsddei kornyezetbe, és csokkenti az adaptacid soran
fellépd negativ timeteket.

A beszoktatas sikerességének feltételei

a gondozond konkrét helyzetekben annak sajatossagaihoz igazodva rugalmasan tudja alkalmazni a
modszert

a sziilk felé hitelesen képviselje a modszer elényeit a gyermek szempontjabol

a gondozonbhoz egy idében csak egy gyermek keriiljon beszoktatasra

a beszoktatas optimalis iditartama legalabb két hét

a gondozéné a sziléktél fokozatosan veszi at a gyermek ellatisat

a gyermek bolesdder életének kialakitasanal a szakmai kertek szabta hataron belill figyelembe kell
venni az otthoni szokasokat.

4/”Sajat” gondozénd-rendszer

Az a szervezeti forma, ahol a gondozond fokozottan felelds a csoport egy részéért, igy minden
gvermeknek van ,sajat” gondozéndje. A gondozénd az un. Olelkezési id6ben idejét elsésorban a
,sajat” gyermeki gondozésira, nevelésére forditja. gy t6bb figyelem jut minden gyermekre, jobban
szamon lehet tartani egyéni igényeit, problémait, szokasait.

A . sajat” gondozdnd koordindlja a gyermek beszoktatasat, és a bolesddei élet egész idétartama alatt &
marad a gondozoéndje. Un. ,felmendrendszer”

S/Gyvermekcsoportok szervezése

A bolesdder gyermekesoportok légyszama 12 6. Amennyiben a gyvermekek életkora megengedi
szilkséges 14 [6ig feltolthets. (15/1998.NM rendelet 40§ 23 bek)

A magasabb 1égyszam torvényileg nem megengedett

Egy gondozd max. 6 gyermeket lathat el.

Ha sérilt gyermeket integraltan helyeziink el, ellatasa két cgészséges gyermek gondozasdhoz
szilkséges személyi feltetelek biztositasaval oldhatoé meg.
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A gyermek a bilesGdébe jaras teljes 1détartama alatt ugyanabba a gyermekesoportba jar.

6/Napirend

A jol szervezett, folyamatos &s rugalmas napirend a gyermekek igényeinek, szitkségleteinek
kielégitését, nyugodt és folyamatos gondozas feltételeit, annak megvalositasat kivanja
biztositani, megteremtve a biztonsagérzetet, a kiszamithatosagot, az aktivitis és az
onallosodas lehetdségét.

A napirenden beliil az egyves gyermekek igényeit ugy kell kielégiteni, hogy kdzben a csoport
életében is attekinthetd rendszer legven, a gyermeket tajékoztathassa a varhatd eseményekrol,
kiiktatodjon a varakozasi idg.

A folyamatos gondozason beliil az egymast kovetd események (tisztalkodas, étkezés, alvas) a
gyermek biztonsagérzetét, jo kozérzetét teremtik meg, s egyben kiiktatjak a felesleges
varakozasi idot.

A napirend fiigg a gyermekcsoport életkori dsszetételétdl, fejlettségétdl, sziikségleteiktdl, de
befolyasoljak az évszakok, az id6jaras, a csoport 1égyszama és egyéb tényezok (pl. a béleséde
nyitva tartasa, stb.)

Kialakitasanak tovabbi feltételei a személyi Aallanddésag, a targyi feltételek, a jo
munkaszervezés, a kisegitd személyzet jol Gsszehangolt munkdja, a gyermekek otthoni
életritmusanak lehetdség szerinti figyelembe vétele.

A gondozondk munkarendje a gvermek napirendjének alapjan készil el.

7/Kapcsolat az 6vodaval

A bodlesddébdl az 6vodaba tivozd gyermekek zavartalan atadasa érdekében a bolcséde
vezetdje ¢€s a gondozondk kapcesolatot tartanak a fogaddé 6vodakkal.

Az ovoda a gyermekcsoportok dsszeallitasanal figyelembe veszi a bolcsddébol egyviitt
ovodaba kertild gyermekeket.

Az Ovondk meglatogatjak a gyermekeket a bolcsédében és ismerkednek veliik.

Az elsé ovodai napon a bolesédei gondozondk meglatogatjak a gyerekeket az dvodaban, és
apro ajandékot visznek nekik.

Az ¢évkozi atadasokat a boles6débol az ovodaba a gyermek személyiség fejlodése
szempontjabol keriilni érdemes. A kapcsolattartas akkor eredményes, ha az folyamatos, és
egymas intézménye irant kdlesdndsen nyitottak a résztvevdk. A két intézmény gondozasi,
nevelési gyakorlatanak kolcsonds ismerete lehetévé teszi a nevelési folyamat egymasutanra
éptilését.

XL Az intézmény sajatossagai

Az ¢lézdekben emlitett, felsorolt gondozas, nevelési feladatok, eszkozok, célok, az alapfeladat
J6 szinvonalu ¢llatasat biztositjak.

Az alapfeladat a harom éven aluli, csaladban nevelked$ gyermek napkozbeni ellatasa. Ezen
tal kihasznalva a meglévé személyi és targyi feltételeket, az alapellatas prioritasa mellett
boviteni, szinesiteni szerettilk volna a bélcsdde altal kinalt csaladtamogato szolgaltatasok
koret.

1./ A bélesédés gyermekek egészségvédelme

Cél:

a jo egészségi allapot biztositasa

a higiénés szokasok elsajatitasa

a betegségek lehetdség szerinti tavoltartasa
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Vitamin és_asvanyi anyag profilaxis

A bolesédének figyelemmel kell kisémie az angolkor- a véddoltas- a vitamin — és asvanyi
anyag profilaxist.

A D-vitamin a fluor, és mas vitaminok megel6zés céljabol valé adagolasanak beallitasa a
bolesddeorvos feladata, amit a szillével egyeztet. Bolesddénk a prevencidban elsésorban a természetes
(&tkezéssel térténd) vitamin & asvanyi anyag bevitelt célozza meg.

Gyermekfogdszati prevencio

A gyakorlatként alkalmazott korszerii étkezési szabalyok, a cukor fogyasztas csdkkentése, a
ragasra nevelés, és az édes italok helyetti viz adas, mar dnmagdaban is fogaszati prevencidként
szolgal.

A szokasok kialakitasa céljabol a bolesidei gyermekcsoportban mar 2 éves korban elkezdjik a
s7ajoblités bevezetését, ennek folytatasaként a fogkrém nélkiili fogmosast, majd évodaba tivozas elétt
a fogkrémmel torténd fogmosast.

Levegizés

Levegdzés alatt az udvari jaték és a szabadban torténd altatas egyuttesen értenddk. Idépontjat,
megfeleléen kell megvalasztani.

A szabadban valo levegézés csak akkor melldzhetd, ha kanikula, vagy esd, vagy erds havazas,
orkanszerii sz€l, stirl kod, vagy rendkiviil hideg van.

A napfény karos hatasa, €s a kisgyermek bdrének fokozott érzékenysége miatt fokozott figyelmet kell
forditani a napvédelemre.

A ruhazat szerepe
Bolesddénkben a gvermekek jatszoruhajat a szild biztositja, ennek tisztantartasa is a szuld

feladata. A gyermekek torolkozojét és agynemiijét, valamint az egyéb textiliat az intézmény
biztositja, tisztantartasardl a bolesdde gondoskodik. A torolkozoket hetente, az agynemiiket
kéthetente illetve szlikség szerint kell cserélni.

Megkiilonboztetesiiket a jellel valo ellatas biztositja. Ugyanigy a gyermek fésijét is a jellel ellatott
tartoban kell tarolni.

A gyermek ruhazatinak, cipdjének olyannak kell lenni, hogy az a gyermek szabad mozgisat ne
akadalyozza, kényelmes, praktikus legyen. Erre a beszokatas idején a gondozdndk felhiviak a szildk
figyelmét.

A ovogvito sopara

Sok kisgyermeknek okoznak Gjra meg jra kiilénbdzé heveny vagy idilt 1égzdszervi megbetegedést az
érzékeny nyalkahartyai és a szakorvosok tapasztalatai szerint egyre né az allergiaban szenvedd és az
asztmas gyerekek szama. Kiegészitd kezelésként ajanlhaté szamukra a sopara belégzésén alapulé kira,
amely ma mar nemcsak a tengerpartok jotékony klimajaban, tavoli sébanyak hiis levegéjében érhetd
el, hanem boélesédénkben is lehetévé tettik gondozottjaink szamara.

A specialis so-terapiinak elsésorban asztma, idilt 1égesShurut, pollenck okozta allergiak esetében van
jotékony hatasa, de egyes borbetegségek, ekcéma, pikkelysomdr kiegészitd kezelésére szintén
alkalmazhatd. Lényege, hogy a Somadrin klimaoldat parolgasa sd koncentraciot idéz eld, negativ
ionizacid jon létre, igy a 1égzbszervek nyalkahartyai aktivalédnak. A sébanyik gyégy céld megnyvitisa
kivald terapias lehetéség. Hasonloképpen javithatja a betegek kdzérzetét a tengerparti klima. Akiknek
azonban ezekre a tavoli és draga gydgyidilé-helyekre elutazni nines lehetdségiik - és a kisgyermekes
csaladok tobbsége valosziniileg ezek kozé tartozik - nyilvan érémmel fogadjak azokat a lehetdségeket,
amelyek ezt a jo hatasu kurat hazai kdrnyezetben is elérhetive teszik.
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A soterapias helyiség alapitasi és fenntartasi koltségeit a boleséde alapitvanya finanszirozza, igy
hasznalata a gyermekek szamara ingyenes.

2./ Gyermekvédelmi munka

Az 1997 évi XXXI. tv a gvermekek védelmérdl és a gyamiligyi igazgatasrol meghatarozza a
jelzérendszer tagjait, kotelezd egyvittmiikodésiiket, és feladataikat

A 15/1998 (IV.30) NM rendelet esetmegbeszélések tartasat irja elé a jelzérendszer tagjai
szamara szlikség szerint, de legalabb havonta egy alkalommal.

Az észleld és jelzbrendszer tagjai részben a térvényben szabalyozott feladatokat latnak el, a
gyermekvédelem rendszeréhez kapesolodo teriileten, részben pedig szolgaltatasokat nyvijtanak
a csaladok és a gyermekek részére.

Aki a problémat mar kialakulasanak idején észleli és jelzi, az segiti a gyermekjoléti
szolgalatot abban, hogy a megoldas érdekében a legkompetensebb segitdket dssze tudja hozni.
Az észlelé és jelzd rendszer hatékony mikédésének alapja az abban résztvevék korrekt
egyittmiikodése.

A bolesdde az észleld és jelzd rendszer része, és rendszeresen részt vesz a gvermekjoléti
szolgalat észleld és jelzbérendszeri meghbeszélésein. Az intézményt a bolesddevezetd képviseli,
aki tajékoztatja a gvermekjoléti szolgalatot a problémas helyzetekrdl, és javaslataival segiti a
jelzérendszer munkajat.

Kilénbozs tarsadalmi  kontextusok killénbdzd tipush  szolgaltatast igényelnek. A boélesdde
problémamegel6z6 preventiv gyermekvédelem intézménye, ebbél kiindulva:

Hatranyos helyzetii csaladok életmindsége javul, ha a gyvermeket segitjilk a csaladjaban, a
csaladjaval, igy a személyiséefejlédésben a  zavarok nem  manifesztiladnak. (Egy
szilkségletfelmérésben a megkérdezettek 93%-a gy itéli meg, hogy a bdlesddel nevelés pozitivan
befolyasolja a gyermek fejlédését.) Hangsulyosabban szitkséges ezt kihasznalni a hatranyos helyzeti,
veszélyeztetett gyermekek esetében.

A devians csaladok esetében a napkdzbeni ellatis preventiv céli, mely képes korrigalni a negativ
csaladi mintahatasokat, és pozitiv azonosulasi mintat nyjt. Primer prevencios tevékenység: az egyéni
banasmdéd, & a személyes kapcsolat biztositisa, mely magas gyermeklétszam esetén nem biztosithato.
Szekunder prevencid: a gyermekvedelmi gondoskodas mas formaival térténd beavatkozas, mellyel
clkeriilhetd a gyermek csaladjabol vale kiemelése. Gyermekvédelmi észleld és jelzdé rendszer
munkajaban vald részvétellel.

A sziildkkel valé egyiittmiikddés a jo szinvonali ellatias alapfeltétele. Ezt segitik a kiilénbézé
»szillocsoportos” programok, melyekkel kapcsolatban egyértelmii igény jutott kifejezbdésre a
szilkségletfelmérésben. A sziil6k 90%-a részt venne ilyen programokon, és ezek felhasznalhatok a
csaladi funkcidzavarok, szerepkonfliktusok, nevelési problémak enyhitésére.

Szitkséges a szabadidés kultara (jaték) ,megtanitasa”. Kiilondsen fontos ez a hatrinvos helyzetii
gyermekek esetében hiszen ez altal fejlédik a kreativitas, a gondolkodas, a beszéd, a képzelet, a
tirsadalmi  kompetencia. FEhhez sziikséges a sziilék nevelési kultarajanak  fejlesztése
(=generalprevencio), ¢€s megfeleld targyi kornyezet, jatékeszkozok. FEnnek fejlesztését a
szikségletfelmérésben megkérdezettek is indokoltnak itélik.

3./ Elelmezés — HACCP

A bolesider elelmezés soran a korszerii csecsemd — kisgyermek taplalasi elveket kell figyelembe
venni, ugy hogy a taplalck.

1. mennyiségileg elegendd €s mindségileg helyes Gsszetételii,

2. biztonsagos, a higiénés kdvetelményeknek megfeleld,

3. megfeleld konyhatechnikai eljarasokkal elkészitett &s élvezhetd legyen

A gyermekeknek és a bélesddében dolgozo felnbtteknek kiilon étlap szerint kell f6zni.

A bélesddékben a Veszélyvelemzés és Kritikus Szabalyozisi Pontok (HCCP) rendszerének
kialakitasa, és miikddtetése megtortént.
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A jo gyartisi és a jo higiéniai gyakorlat kialakitiasdhoz az elmult évben megtortént a {626 — &s
talalokonyhank, a fehér — fekete mosogatok, a tejkonyha &s a raktarhelységek szabalyszeri fellyitasa.
Megvasaroltuk a sziikséges edényeket és eszkdzoket. A konyhai

alkalmazottak, a bélesdde vezetdi €s a gondozonsk koziil néhanyan HACCP tanfolyamon vettek részt.

4./ Specialis tanacsadasok

Konzultacios jellegii segitd beszélgetés, mely nem egyszeri alkalombol all, hanem ugyanazon
probléma megoldasara iranyuld tobbszori segitségnyijtis. Modszerei a konstruktiv hallgatas, segitd
kérdezés, pozitiv megerdsités.

eloadasok szervezése a mindenkor aktualis témakkal kapcesolatban:

adaptacié

egeszség megdrzes, fertdzo betegséoek elkeriilése

nevelési problémak (szobatisztasag, dac korszak, egyke gyermek stb.)

egészséges taplalkozas

a csaladi diszharmonia hatasa a gyermekre

erdszakmentes gyermeknevelés

munkaerd-piaci részvétel elésegitése (Gnéletrajz készités, dnprezentacio---allasinterj)
L,Jatsszunk egyitt a gyermekkel”

o 0 0 OO0 000

Sziilocsoportos beszélgetések  Ahol a sziilék altal fontosnak megitélt témak kozds feldolgozasa
torténik. Kozasségformals és informativ céllal. Felhasznalva a (Rogers-i) kommunikacié formajat.

Az informacié nyujtas kilonbézd egyéb formainak hangstilyvosabb hasznalata (falifjsag, szorélapok,
szakirodalom ajanlas)

A nehézségekkel kizdé gyermek esetében ismételt csaladlatogatias melynek célja a partneribb
kapcsolat kialakitasa, valamint t5bbszin csaladlatogatassal teljesebb képet kaphatunk a csaladrdl és
otthoni kdryezetben a sziildk egy része is jobban elfogadja a segitséget.

Célunk

a szakmai indentitas bovitése, hogy a munkatarsaim ismerjék fel, és fogadjak el, hogy a bilesédei
nevelésnek elsGdleges szerepe van a korai gyermekvédelemben a hatrinyos helyzet & a
veszélyeztetettség megelidzésében, észlelésében €s feltarasaban.

Szakmai fejlédés eldosegitése, hogy minél tébb kisgyermeknevelének legyen Ilehetdsége
tovabbképzések soran megismerkedni a jelzésértékil tinetek és azok hatterében meghazddd
veszélyeztetd tényezok killénbozd formaival, a segitségnyijtas lehetdségeivel, szerepitk mibenlétével.
Specialis ismeretekhez valé hozzajutas lehetosége, a hatranyos helyzetii és veszélyeztetett
kisgyermekek szomatikus €s pszichés fejlédési sajatossagainak megismercse.

Teammunka , képesek legyenek egyiittmiikidni a problémak észlelésében, feltarasaban, kezelésében
mas szakemberekkel (védénd, gyvermekorvos, csaladgondozd, hivatali szervek, pedagdgus,
gyogypedagdgus)

Csalad-, gyermek-, és problémaorientalt szemlélet kialakitasa

Modszerek:

olyan tovabbképzéseken vald részvétele a neveldknek, ahol nagyobb szaktudasra tehetnek szert a
veszélyeztetett kisgyermek bdlesider  gondozasaval-nevelésével kapcsolatosan, valamint a
kisgyermekek sziileivel vald foglalkozasra vonatkozoan.

Hazi tovabbképzeések,

Onképzés, meglév szakirodalombél tijékozadis

Esetmegbeszéléseken valo részvétel, melynek soran a gyermekkel, csaladdal kapcesolatban 1évé
szakemberek —kdztiik a gondozondk is- megbeszélik az esetet, rogzitik és kicserélik az informécidkat,
meghatarozzak és elosztjak a megoldando feladatokat.

Szakmai tapasztalateserék, ahol a kisgyermeknevelSknek lehetdségiik nyilik azon kollégakkal
beszélgetni, esetleg munkajukat meghigyelni, akik hatranyos helyzetli, vagy veszélyeztetett
gyermekekkel és sziileikkel foglalkoznak.
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Konferenciakon valo részvétel
Kommunikacios tréning, aminek segitségével a gondozondk a sziil6kkel vald beszélgetéshez kapnak
segitséget

Szervezési feladatok

Ismerve a gyermeket, annak tiineteit, csaladi korilmeényeit a:

megfeleld  csoportlétszam-, és szerkezet kialakitasa oly modon, hogy a megelézziik a
viselkedésproblémas gyermek tineteinek tovabbi mélyiilését

megfeleld neveléi létszam

olyan bélcsodei napirend oOsszeallitasa, ahol elegendé 1d§ jut a problémas gyermekkel vald
foglalkozsra

az anyaval torténd fokozatos beszoktatashoz nyugodt legkér, elegendé ido biztositasa

tamogatdk felkutatasa a killéinbézo programok megvalositasahoz

5./ Prevencié

Nagyobb hangsulyt kivainunk adni a bilesédei prevencios munkanak.

A bolesbdei munka kulesembere a kisgyermeknevels, aki szakmai tudasaval segiti, fejleszti a rabizott
kisgyermekek személyiségét, s magatartasaval azonosulasi mintat szolgaltat ugy a gyermekek, mint a
szilok szamara.

Szakképzeése soran maximalis tudast szerez az egészséges csecsemé €s kisgyermek fejlddésével,
gondozasaval, nevelésével, bolcsédei ellatisanak szikségszerliségeivel kapcsolatosan. Mindez a
primer prevencidos munkdjaban segiti Gt.

A szekunder prevenciés tevékenységhez tartozik a gyermekvédelmi munka. A béleséde a
problémamegeldzs, preventiv gyermekveédelem intézménye, ebbdl kiindulva Ggy gondoljuk, hogy a
megelézd tevékenységet sokkal tudatosabba kell tenni. A preventiv bélesbdei gyermekvédelem fontos
része, hogy a gondozondk alkalmasak legyenek a pszichés zavarok elsd jeleinek leolvasasara.

A prevencié eredményességének feltétele, hogy a szakember ismerje a gyermek kdmyezetét,
fejlettségi €s neveltségi szintjét, az esetleges artalmakkal szembem ellenalld képességét.

A kilséd kérnyezet megismerésére szolgal a csaladlatogatas, melyet a neveldk évek Ota rendszeresen
végeznek.

A belsé szubjektiv allapot feltarasa a pedagodgiai szituacidkban vald megfigyeléssel, valamint a
bolesddei dokumentacidk nyomon kivetésével lehetséges.

A hatékony prevenciohoz szilkséges a jo munkakapesolat a gyermekorvossal, védénékkel,
gyermekjoléti szolgalattal. Jelenleg j0 munkakapcsolatunk csak a gyermekjoléti szolgalattal van.
Nagymértékben segitheti a megeléz6 munkat, hogy a boélesédénknek 2005-t8] ismét van
gyermekorvosa.

Hatranyos helyzetli és devians csaladok gyermekei esetében maga a boélcsbdei ellitas
prevencio és korrekcid is egyben. Az utdbbi években tobb esetben fordult eld, hogy a
védelembe vett gvermek szamara javasoltdk a napkozbeni kisgvermekellatas igénybevételét.

A prevencid modszere:

a sziil6kkel valé egyiittmiikddeés melyet a kiilnb6zé szilléesoportos programok is eldsegitenek

a sziil6k nevelési kulturajanak fejlesztése . melyet a killonbdzé témaji eldadasokkal és az azt kévetd
vitaval szeretnénk elérni

a helyes szabadidés kultura a jaték ,megtanitisa”, melyhez szintén kinalunk sziildcsoportos
programokat

valamint még a csaladokkal kozos szabadidés tevékenységek, csaladi nap szervezése, gyvermekek
szamara a szil6kkel kézosen kirandulas szervezése, innepek elétt kizos munkaestek szervezése.

A fenti tevékenységekben a mintanyijtas, mint médszer kiemelt szerepet kap.

A gyermek problémajanak, személyiségének figyelembevételével, lehetoség szerint a
Hlegmegfelelébb gondozéns” megtalalasa.
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6./ Zenebdlcsi

Olyan szildesoportos foglalkozasokat kinalunk, ahol a sziilé & a gyermek kozdsen sajatithatjak el a
gyermekek szamara értékes dalanyagokat. A foglalkozasokon a kodalyi koncepeié az &vodat
megel5z6 korosztalyra vonatkozo zenei nevelés elvel valosulnak meg.

Ez a szillok azon szikségletét kivanja kielégiteni, hogy maguk is ismerjék a gyermek dalokat,
mondokakat és ha a gyermek igényli a segitséget a s7iild is be tudjon kapesoladni.

A s7iilé csoportos foglalkozasokon olyan gyermekdalokat, dlbeli jatékokat, magyar népdalokat &s
cgycb énekelhetd zenel anyagot sajatitanak el amelyek izlésesek, nem ,selejt”, ennck a korosztalynak
valo, és amivel elkezdddhet a zenei nevelés a csaladban.

7./ Csiri-biri mozgasfejleszté torna

A gyerckeket nem lehet elég koran a mozgas és az éneklés Groméhez szoktatni. Dégonyodzzik,
lobaljuk, hécogtessitk Sket batran, hiszen a kilénbiz mozgasformak nagyon fontosak gyerekeink
fejlédése szempontjabdl. Ha mindezt énekelve, mondokazva tesszilk, a gyerekek érome hatartalan.

Pedagogiai indoka:
Az iskolaskori betiitévesztés, a szamok felcserélése, a figyelem-, a tanulas-, a viselkedészavar a
mozgasfe)ldés soran kimaradé mozgasformak hianyara vezethetd vissza. A

mozgasfejlédés kiillonbizé fazisait nem célszerii siettetni vagy atugrani. Hagyni kell, hogy
gyvermek a kiilonbozo szakaszokat kiélvezze és a sajat tempéjaban tapasztalja meg. Szilkséges
csecsemikortol fogva a kisgyermeknek elegendd & megfelelé - lehetéleg kemény feliiletii-
mozgasteret biztositani, hiszen a szlk helyen (példaul maszokaban) sokat tartozkodd gyermek
mozgasfejlddésebdl kénnyen kimaradhat a kiuszas, maszas, gurulas. A sziik helyen tartézkodas a
gyermeket a tdlzottan korai allasra késztetheti.

A mozgasfejlédés soran egyetlen mozgasforma sem maradhat ki. Fontos, hogy ne elézze meg
egyik mozgas sem az idoben elétte allot.

A mozgasfejlodés helyes sorrendje a kivetkezd:
- haton fekvés

- spontan oldalra fordulas

- hasra fordulas

- hasrdl-hatra fordulas

- kilszas, maszas

- hason fekvésbdl iilés

- felallas, jaras

A mozgasfejlédésbeli lemaradasok altal okozott figyelem-, mozgas-, és tanulasi zavarok a
késdbbiekben mar csak faradsagos munkaval korrigalhatok.
A kildnbdzé mozgasok elbkészitéséhez segitséget nyljthatunk a  gyvermeknek. A kiszis
elékeszitésekor példaul érdemes Ggy elhelyezni a hason fekvd gyermek el€ a jatekokat, hogy azt ne
érhesse el, ezzel is Gsztondzve &t arra, hogy eljusson céljaig.

Ha egy egészséges gyermek a mozgasfejlodés minden szakaszat megtapasztalta, altaliban egy
éves kora kiriil indul el. Amennyiben ez mégsem tirténik meg masfél éves koraig, célszeri
szakem berhez fordulni.

A kulonbdz6é mozgasok koziil a maszasnak van kiemelkedd szerepe, hiszen a valtott kéz-1ab mozgas
hidnyaban zavar jelentkezhet az agyféltekék szinkronizacidjaban.

Ennek kévetkezménye lehet a késébb bekdvetkezé figyelemzavar, vagy betlitévesztés. Hagyjuk hat a
gyermeket szabadon mozogni, engedjik, hogy megismerje testének, képességeinek hatarat,
lehetdscgeit.

Megteremtjiik a feltételeket ahhoz, hogy kiilonboz6 mozgasformakkal ismerkedhessen meg,
hiszen igy  névelhetjiik onbizalmat, mozgasa  {igyesedni, koordinalodni fog.
Erezziik a korai fejlesztés fontossagat, és kihasznaljuk a benne rejlé szamtalan lehetdséget, mindezt
jatékos délelétti program formajaban.
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8./ Rendhagyo szakmai napok

Evenkénti rendszerességgel rendhagyoé szakmai nap szervezése, ahol szakemberek
segitségével a legproblematikusabb nevelési és egyéb helyzetek interaktiv feldolgozasa
torténik. A témat mindenkor a gondozéondk altal megnevezett aktualitasok képezik.

Ez eldsegiti az O6nképzést, pozitivan hat vissza a mindségre, és hozzgarul a ,kiégés”
szindromajanak elkeriiléséhez.

A bdlesddében aprilis 21-¢, vagy ha az heti pihendnapra vagy munkasziineti napra esik, az azt
kovetd legkdzelebbi munkanap, minden évben nevelés-gondozas nélkilli munkanap. (15/1998
NM rend. 45/A %)

Fontosnak tartjuk a dolgozok képzését, tovabbképzését, hiszen jo mindségii ellatast csak jol
képzett szakemberekkel lehet nyujtani. Ugy itélem meg, hogy a kollégandim részérdl a
tanulassal, képzéssel, onképzéssel kapcsolatos szemléletvaltais megtortént, és altalanosan
elfogadotta valt képzés fontossaganak elismerése, azaz, az életfogytig tarté tanulas
szemléletének kialakulasa. A tovabbképzési normativa megjelenése nagyban elésegitette ezt a
valtozast. A vertikalis mobilitashoz, a nagyobb aranyu anyagi elismeréshez magasabb iskolai
végzettség megszerzése szlikséges.

A képzettségi szint emelése fontos tényezdje a tervezett minéségbiztositiasi folyamatnak. A
kisgyermekek napkdzbeni ellatasaban jelenleg még nem irja elé torvény a mindséghiztositast,
de az eldkésziletek folynak, és az ellatast nyujtonak valamint az igénybevevének is egyarant
érdeke a jo szinvonala szolgaltatis megvalositasa.

Valtozd azonban, hogy kik, mit értenck mindségen. Az érdekeltek korébe tartozik a gyermek,
a szilo, a kisgyermekneveld, az intézmény vezetdje, a fenntartd, am 6k mindannyian mast és
mast értenek mindségen.

A szild mindségnek azt tekinti, ha gyermekét egvénileg kezelik, szeretik, a gyermeke
szivesen jar a kdzosségbe és jol fejlodik, melyrdl megfelel§ informaciot kap.

A fenntarté a bdlesddei szolgaltatas szinvonalat aszerint itéli meg, hogy mennyiben képes az
ellatast a lehetd legjobb mindségben a lehet legalacsonyabb koltséggel teljesiteni.

A neveléi munkaban a mindség értékelése arra iranyul, ami a gyermekek gondozasaval-
nevelésével elérhetd, és amit ténylegesen elértek.

A szildk feldl jelentkezd igények nem mindig azonosak a szakmai elképzelésekkel, az
egyensily a szilldk nagyobb bevonasaval valosithatdo meg. Tobbek kozott ez is célja a
tervezett csaladi, sztlScsoportos tevékenységeknek is.

A kisgvermekneveldi munka sokszinlisége mellett monotonitast és fokozott igénybevételt
jelent. A mindennapi munka folvaman tudatosan torekedni kell arra, hogy munkajuk
mindségérol kézzelfoghatd visszajelzést kapjanak, mely realizalja Onértékeléstuket, és
teljesitmény ndvelésre motivalja dket. Mindenképpen sziikséges olyan programok beiktatasa,
melyek a szakmaisdg mellett foglakoznak a gondozondk mentalis kimeriiltségének
kezelésével, hogy Ujra befogadokka és kreativva valjanak, ezaltal elkeriilheté a . kiégés”
allapotanak kialakulasa.

XIL A gondozas-nevelés targyi feltételei az intézményben

Az intézmény 1974-ben épult, akkori bolesddei tipusterv alapjan.
1./ Az épillet elhelyezkedése

A bolesdde egy lakotelepen helyezkedik el, és szomszédos a varos egyik ovodajaval. A
gyermekcsoportok keleti fekvésiiek, nagy teriiletii zold, fasitott telek tartozik hozza.
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2./ Tagolodas, szervezeti egységek

A boles6de harom gondozasi egységbdl és kiszolgalé egységbdl all. Minden gondozasi
egység kiilon bejaratu, terasz és udvarrész tartozik hozza.

A gondozdsi egység dll:

két csoportszaba, egyenként 45 négyzetméter alapteriilettel

bejarati elbtér,

szl mosdo

atadé helyiség

gyermek fiirdiszoba, melyet mind a két csoport kozdsen hasznal, de elkillonillnek a csoportok
életterei. Minden csoport szamara van killén mosdd, firdsztd, pelenkazo, torélkozé lehetfség. A
fiirddszobak kdzvetleniil kapesolédnak a csoportszobakhoz.

Bilizteté helyiség, mely a firdészobahoz kapcsolodik, két gyermek WC-vel, kidnt6vel, felnétt
kézmosdval.

A kiszolgdlo egvség dll:

Fézikonyha és a kapcsolddo raktarhelyiségek, elékészitok, talalok

Mosoékonyha

Vasald

Varroda

Elelmezésvezetsi iroda

Etkezé

Kazanhaz

3./ Epiiletszerkezeti adottsagok

A gondozasi egys€gek burkolata az clStérben, atadoban, furddszobaban, biliz6ben, kiszolgalod
cgységben a foldon hidegburkolat , a vizes helyiségekben a falon 2 méter magassagig moshato
csempe.

A csoportszobak padozata milanyag padléburkolo, a falat egy méter magassagig moshato, itésallo
faburkolat boritja.

4./ Epiiletgépészeti adottsagok

Az intézmény fltése kdzponti fiités, mely gazenergiaval mikodik. Melegviz ellatasat is
gaziizemelésii bojler biztositja, és a kimeno melegviz hémérsékletét egy keverttartallyal lehet
beallitani. Tgy elkertilhetd a forrazas a gyermekcsoportokban.

A csoportszobak megvilagitasa a nap nagy részében —a fekvésebdl adodoan természetes. Mesterséges
megvilagitasa kdzvetlen modon tirténik, melyek direkt hatasat a falak vilagos szine, a padld és a
padozat fénytelensége hivatott ellenstlyozni. A vilagitas egyenletességét az egymastol mastél méterre
elhelyezett fényforrasok biztositjak.

A terasz kozvetlenill kapcsolédik a gyermekszobikhoz. Ké burkolati, a csoportszobikkal €s az
udvarral azonos szintmagassagl, Osszesen 162 négyzetméter alapteriiletii. Arnyékolasa mozgathatd
ponyvaval torténik.

A kert szintkiilonbség nélkiil kapcsolodik a csoportszobakhoz és a teraszhoz. A harom gondozasi
egységhez sdvénnyel elvalasztott kitllon udvarrész tartozik. A kertben kivezett €s fiives rész talalhato,
ezen kivill homokozdk, padok, maszékak.

5./ A gvermekcsoportok jatékkészlete
Egészségiigyvi szempontok:

kdnnyen tisztithatd, fertétlenithetd legyen
ne okozzon balesetet

ne legyen torott, knnyen torhetd
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ne essen sz€t darabjaira

ne legyen €les sarka

ne lagjon rajta hossza zsindr
ne legyen til nehéz

Pedagogiai szempontok

minden tevékenységformahoz legyenek megfeleld jatékszerek (manipulacio, konstrualas, utinzo-
szerep jaték, mozgasfejlesztd jaték)

a jaték szine, nagysaga, formija keltse fel &s tartsa fenn a gyermek érdeklfdését

tobbfajta tevékenységre lehessen hasznalni

legyenek mas nemzetek szokasait tikroz6 jatékok

a jatékvalasztasnal legyen szempont a nemek kézétt egyenliség elvénck betartasa (kislanyoknak is
legyen autd, kisfinknak is legyen baba)

igényes kivitelll legyen

fokozott hasznalatra szamitva késziiljon

a jatekok elhelyezeése nyitott jatek polcon taroléedényekben, a feligyeletet 1gényld jatékok a
gondozond altal elérhetd poleon

legyenck pihendsarkok, hogy ha egy gyermek elfarad tudjon egy révid ideig pihenni

XIIL A gondozas nevelés személyi feltételei

Bélesddénkben 6 gvermekesoport miikédik, jelenleg 72 féréhellyel. A hat gvermekesoportban 14
kisgyermekneveld dolgozik.

A technikai dolgozdk 1étszama:

2 15 takarito

115 szakacs

115 élelmezésvezetd

1 16 karbantart6 (kézfoglalkoztatott)

2 16 kisegitd (kozfogllakoztatott)

A gondozdndk 1skolai végzettsége:

Féiskolai szinti kisgyermekneveld diploma (F kat) 2 16
felséfokn csecsemd gyermekgondozd (E kat) 9 16
csecsemd és gyermekgondozd (D kat) 3 16

A boleséde vezetd:

szakvizsgazott szocialpedagdgus
felsdfokn szakiranyl végzettség (I1.foku szakositd)

Tiszavasvari 2013, ...
Keészitette: Reznek Istvanné
Intézményvezeto
A szakmai program mellékletét képezi:
Hazirend

Szolgaltatasi megallapodas
Erdekképviseleti Forum megalakitasanak és miikodésének szabalyzata
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19.melléklet a 276/2013. (X.31.) szamd K¢t. szamu hatarozathoz

Tiszavasvari Bolcsode

HAZIREND

Készitette: Reznek [stvanné
Intézményvezetd
2013 oktober ...
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Tiszavasvari Bolcs6de

4440 Tiszavasvari Vorashadsere ut 10
Tel: 42/275-671 06/3030 22 199
E-mail: cseperedoki@tiszavasvari.hu

A Bdilestde a kvetkezOk szerint hatarozza meg a hazirend témakérébe tartozd szabalyokat:

I.  Altalanos szabalyok

1. A hazirend célja

A héazirend célja, hogy meghatirozza az Intézmény belsd rendjét és tajékoztatast nyajtson az alapvetd
szabalyokrdl. Ennek érdekében megallapitja:

- a napirendet,

- a gyermek sziilGjére vonatkozd szabalyokat,

- a tiiz- és munkavédelmi szabalyokat,

- a panaszjog érvényesités modjat,

- a téritési dijra vonatkozd szabalyokat.

2. A hazirend hatalya

A hazirend személyi hatalya kiterjed a Bolesddében
- ellatott gyermekekre,
- ellatott gyermekek szileire,
- foglalkoztatott alkalmazottakra,
- munkat végz6 kiils§ szervek dolgozdira,
- tartézkodé 1atogatokra és valamennyi, a Béles6dében megtorduld személyre.

A hazirend

- a gyermekek és hozzatartozoik vonatkozasaban az intézményi jogviszony kezdetekor,

- a munkavallaldk esetében a munkaviszony kezdetekor,

- az Intézménynél nem munkaviszonyban 1évé dolgozdk vonatkozasaban az Intézmény teriiletére vald
belépéskor,

- a latogatok esetében az Intézménybe 1épéskor

1&p hatilyba.

A hazirend elbirasait az Intézmény teriiletén kell alkalmazni.
3. Alapelvek

Az Intézmény a feladatait Ggy végzi, hogy az ellatist igénybe vevik szamdira biztositsa az Gket
megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes kord tiszteletben tartasat.

4. A hazirend nyilvanossaga
A hazirendet nyilvanossagra kell hozni.
A nyilvanossagra hozatal médjai:

- a hazirendet
- ki kell foggeszteni a falitysagra,
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- a hazirend egy példanyat a gyermek sziilije, illetve térvényes képviseldje részére at kell adni.
Gondoskodni kell a hazirend megismertetésérél.

A hazirend valtozasakor azt ismételten nyilvanossagra kell hozni a fentiek szerint.

II. A gyermek felvételének szabalyai

A Bolesddébe 20 hetes kortdl a 3 éves kor betdltéséig vehetfk fel azok a csaladban nevelkedd
gyermekek, akiknek a napkédzbeni otthoni ellatasat, gondozasat sziilei nem tudjak biztositani, akinek
egészségi fejlédése érdekében - szocialis vagy egyéb ok miatt - szitkséges a szakszeri bélesédei
gondozas, nevelés.

A jelentkezési lapokat az intézményvezetd gyiijti 6ssze s biralja el.

A sziilonek a kérelem mellé csatolnia kell a gyermekorvosi, haziorvosi igazolast gyermeke egészségi
allapotarél.

Az ellatas megkezdésekor az intézményvezetd felhivija a szil6t (torvényes képviseldt) az intézményi
nyilvantartisokhoz szilkséges adatok szolgaltatasara, tovabba a valtozasok bejelentésére vonatkozod
kotelezettscgre.

A gyermekek 6vodiba torténd tadisa évente egyszer augusztus 31.-én térténik. Evkézbeni atadasra a
gyermekesoportok érdekében nincs lehetdség.

Az ellatas megsziinése

Az ellatas megszinik, ha a sziilé/térvényes képviseld kéri

a bolcsddel nevelési év végén (augusztus 31.), ha a gyermek a harmadik életévét betoltétte

Meg kell szintetni annak a gyermeknek az ellatasat, aki a bélesdde orvosanak szakvéleménye szerint
egészségi allapota miatt bélesddében nem gondozhato, illetéleg magatartaszavara veszélyezteti a tobbi
gyermek fejlodését.

A gyermek folyamatos 4 hétig tartd hianyzasa esetén, ha a szulé/torvényes képviseld nem €l jelzéssel a
hianyzas okardl, és a visszatérés varhaté idépontjardl.

A bolesdder hazirend sorozatos megszegése esetén (Pltéritési dij meg nem fizetése)

A gyermekvédelmi ellatis megsziintetésérdl, illetve az ellene tehetd panaszrdl irasban értesiti a
jogosult torvényes képviseldjét. Egyet nem értés esetén a jogosult térvényes képviselje, az értesités
kézhezvételétdl szamitott 8 napon belill a fenntartdhoz fordulhat. A fenntarté végrehajtd hatarozataig
az ellatast biztositani kell.

Kételezd annak a gyermeknek az évodaba iratasa aki folyd év majus 31.-ig bet6lti a harmadik életévét.
Lehetdsége van az dvodai beiratkozasra annak a gyermeknek aki folydév december 31.ig betdlti a
harmadik életévét. Targyév junius 01 és december 31 kézdtt harom évet tolté gyermekek szamara
lehetdscg van tovabbi bilesédei gondozasra 1s, figgben a gyermek testi és szellemi fejlettségetdl.

II. A boleséde nyari nyitvatartasi rendjének szabalyozasa [Gyvt. 42. § (5)
bek. |

A béles6dékben a nyari nyitva tartas rendjét deklaraltan a fenntartdé hagyja jova. Ennck keretében
hatirozza meg azt az id6tartamot is, amikor nyaron a bdéleséde bezar. Csak akkor lehet éves
karbantartasokat, felujitasokat végezni, amikor a bolcsédében nem gondoznak gyermekeket, ezzel
elkeriilve a fent emlitett problémakat. A nyari id6szakban a fenntartd donthet — szinl61 igény esetén —a
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bolesddés gyermekek intézményi gondozasanak megszervezésérdl is. Ez killéndsen azon fenntartd
esetében lehet relevans, ahol az énkormanyzat egyesitett bélesdde keretben tobb  intézményt 1s
fenntart, igy méd van mas intézményt tigyeletesként kijelélni a bezards id6tartamara. A fenntartd
dontése alapjan az is megvalosithatd, hogy kisgyermekek napkézbeni ellatasat nyyto, de nem az adott
fenntartd altal mikddetett intézmény keretében keriiljén biztositasra a gyermekek nyari zaras alatt
torténd ellatasa.

IV. A napirend

A béles6débe érkezés 6.30 oratol £.00 oraig
Reggeli 8.00 ordtol  8.30 oriig
Katetlen foglalkozas 8.30 oratol 10.00 oraig
Tizorai 10.00 oratol 10.10 oraig
Kétetlen foglalkozas 10.10 oratél 11.30. oraig
Ebéd 11.30 6rdtol  12.00 oriig
Alvas 12.00 ordtol 1430 oraig
Uzsonna 14.30 oratsl  15.00 oOrdig
Kétetlen foglalkozas 15.00 oratol 18.00 oraig
A gyermek elvitele 18.00 oraig

A kotetlen foglalkozast kihasznalva a Béleséde folyamatosan neveli, fejleszti (logikai, kéziigyesség €s
mozgasfejlesztd jatékok segitségével) az ellatott gyermekeket.

A kisgvermeknevelé joga:

Alakitsa a bolesdder csoport életét, a gondozasi nevelési elveknek megfeleld modszereket szakmailag
dnalldan gyakorolja.

Munkajahoz a szitkséges feltételek biztositottak legyenck.

Részt vegyen tovabbképzéseken, munkdjanak eredményességét szolgald kisérletekben.

Megillesse a lelkiismereti szabadsag, de tisztelet és tolerancia legyen benne a masfajta vilagnézeti
megnyilvanulasok és az etnikumok irint.

A kisgvermekneveld kitelessége:

A gondozasi nevelési feladatokat a szakmai elveknek megfelelden, meghatarozott munkaidében, a
bolestdevezetd iranyitasaval lassa el.

Tiszteletben tartsa a sziilé & a gyermek jogait.

Egyiittmiik6djon a csaladdal, tiszteletben tartsa a csaladi nevelést, etikusan kezelje a csaladrdl szerzett
informéacidkat.

Ha a gyermekbantalmazas barmilven formajat észleli kételes jelzéssel élni az 1997 évi XXXI. tv.
értelmében.

A fenti torvény szellemében végezze gyermekvédelmi feladatat. Kiilonleges gondossiggal és
felelgsséggel foglalkozzek a hatranyos helyzetilk miatt raszorulokkal.

Folyamatos tovabbképzéssel, dnképzessel biztositsa naprakész szakmai miiveltségét.

V. A gvermekek sziileire vonatkozo szabalyok

1. A bilcsodébe érkezéssel és tavozassal kapcsolatos szabalyok

A bdlesédébe a sziilé gyermekét 6.30 oratol 8.00 6raig hozhatja be. A gyermeket 18.00 6raig el kell
vinni a bélesédébal.

A bolesédébe érkezd gyermeket a sziil6 a gyermek nevel§jének kiteles atadni.
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A bdlesédeébd] a gyermeket csak a szl vagy az altala frasban megjeldlt személy viheti el. 14 éves
kor alatti kiskorinak gyermek nem adhaté ki.

2. Betegséggel kapcsolatos szabalyok

A bdlesddébe csak egészséges gyermek hozhatd. A fertzések elkeriilése érdekében lazas, fertGzésre
gyvanus gyermek a bolesédébe nem hozhatd. A csaladban eléforduld fertéz6 betegségeket is be kell
jelenteni a csoport neveljénck

Abban az esetben, ha a gyermek napkdzben betegszik meg, a nevelé azonnal értesiti a szalét, illetve a
hozzatartozot. Ezeknél az eseteknél kérjik a gyermek mihamarabb elvitelét az esetleges tovabbi

fertGzések elkeriilése végett.

A s7zil6 kiérkezéséig a kisgyermekneveld elvégzi a szitkséges apolasi feladatokat, szitkség esetén
orvost hiv.

3. Hianyzassal kapcsolatos szabalyok

Ha a sziil§ betegség, vagy mas ok miatt nem hozza gyermekét a boélesédébe, a tavolmaradas okat
koteles 24 oran belil kdzslni az intézményvezetivel, illetve a gyermek gondozéndjével.

A sziilonek a gyermeke hianyzasa, illetve tivolléte utani érkezését a megeldzd nap 10 draig jeleznic
kell az intézményvezetének, vagy gondozéndnek.

Betegség miatti tavollét utan csak orvosi igazolassal, gyogyultan fogadhato a gyermek.
4. A bélcsddébe bevitt targyakkal kapesolatos szabalyok

A boélesGdei ellatashoz szitkséges dolgokat a sziiléknek be kell hozniuk a Bélesédébe (pl.: benti
ruhazat, valto ruha, valtd cipd stb.).

A fentieken kiviil lehetiség szerint mast ne hozzanak be a Bélesddebe.

A Bolesddében hagyott, illetve a gyermeken 1év, vagy hozott targyakért a Bolesdde felelsséget nem
vallal (pl.: ¢kszerek).

VL A sziilovel valo kapcsolattartas

A Bolestdébe tarténd beiratkozaskor az intézményvezett tijékoztatja a szildt
- az ellatas tartalmarol, feltételeirsl,
- a napirendrél,
- a hazirendrél,
- a panaszjog gyakorlasanak modjarél,
- az intézmény altal vezetett, gyermekére vonatkozd nyilvantartasokrol,

T

A bélesddei iizend fuzetben a gyermek szilldje és kisgyermekneveldje rendszeresen kommunikal a
gyermek fejladésérol, allapotarol.

A Bolesdde életérdl, az aktualis feladatokrdl, a hazirend betartisarél dsszevont sziildértekezleten a
bolesddevezetd tajékoztatja a sziilfket.
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A csoportban folyd neveléi munkardl és a gyermekek fejlddésérdl a kisgyermekneveld csoport szitldi
értekezleten tajekoztatja a szildket.

A csalad és bélesdde kapesolatanak erdsitésére lehetdséget biztositunk a gyermek anyaval térténd
folyamatos beszoktatasara, a szillé és a neveld napi informacid cseréjére, a csaladlatogatas alkalmaval
a kézvetlenebb megismercs elisegitésére, az dsszevont illetve csoport sziildi értekezleteken a bévebb
tajckozodasra, vélemény nyilvanitasra. Modot adunk az érdekléddknek a boleside életébe vald
betekintésre, elézetes idépont egyeztetést kévetden.

A sziil6 joga:
Megismerhesse a gondozasi nevelési elveket, mely alapjan gyermekét gondozzak, nevelik.

Tanacsolt tajékoztatast kérjen, €s kapjon a neveldtil gyermekével kapesolatban, és megismerhesse a
gyermekcsoport életét.

A boleséde miksdésérdl véleményt mondjon.

Javaslatot tegyen annak miikidésével kapesolatban.

A sziilé kételessége:
Amennyiben 1génybe veszi az ellatast, fogadja el a bileséde rendjét és alkalmazkodjon hozza

VIL A tuz és munkavedelmi szabalyok

A Bélesdde a gyermek sziilgjet tajékoztatja a Bolcsddében betartandd veédd &s ovo elbirasokrol, ennek
keretében ismerteti a tiizvédelmi szabalyzatot, beleértve a tlizriadd tervet, valamint a balesetvédelmi
szabalyokat. A gyermek szilldje a tijckoztiatas tudomasvételét a tijékoztatas megtirténtérsl szolo
dokumentum aldirasaval koteles clismerni.

A Boles6de gondoskodik arrél, hogy az intézmény dolgozéi megismerjék a tliz- & balesetvédelmi
szabalyokat.

Az intézményvezetd gondoskodik a dolgozdk tliz- és munkavédelmi szabalyzatban meghatarozott
oktatasainak lebonyolitasardl, adminisztralasarol.

A Bolesdde egyes helyiségeire vonatkozo specialis védd, ovo elbirasok szitkség szerint az adott
helyiségben kifiiggesztésre keriilnek.

A Bélesdde teriletén az intézmény dolgozdinak tilos

- a dohanyzas,

- a szeszes ital fogyasztas,

- a kabitd és badito szerck fogyasztisa és tartisa, valamint

- az alkohol és kabitdé vagy boditd szer altal befolyasolt allapotban vald megjelenés,
tartézkodas.

A boleséde teriiletén a sziiléknek tilos
a dohanyzas

a gépkocsival vald behajtas
az alkohol és kabité vagy badito szer altal befolyasolt allapotban vald megjelenés, tartdzkodas.
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VIII. A panaszjog érvényesitésének modja

A gyermek sziilGje vagy mas térvényes képviselje az intézmény vezet§jénél panasszal élhet
- az ellatast érinté kifogasok orvoslasa érdekében,
- a gyermeki jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozdi kotelezettségszegése esetén.

Az intézményvezetd a panaszt kivizsgalja, és tajékoztatist ad a panasz orvoslasanak mas lehetséges
madjarol. A gyermek szilldje vagy mds torvényes képviseldje az Intézmény fenntartojahoz vagy az
Erdekképviseleti Forumhoz fordulhat.

Az Frdekképviseleti Forum megalapitisanak és miikodésének 1észletes szabalyait a hazirend
melléklete tartalmazza.

IX. A téritési dijra vonatkozo szabalyok

A személyes gondoskodast nyqyto alapellatas keretében biztositott gyermekek napkézbeni ellatasa
személyi téritési dijanak megfizetésére a sziléi feligyeleti joggal rendelkezd sziilé vagy mas
torvényes képviseltje kiteles.

A téritési dijra vonatkozd 0 szabalyozas a fenntartora bizza annak eldéntését, hogy él-¢

jogszabaly adta lehetséggel és bevezeti-e a gondozasért kérhetd téritési dijat, tehat minden
dnkormanyzat és mas fenntartd maga donthet ebben a kérdésben.

A Gyvt. 147. § (2) bekezdés értelmében a fenntartd a bélesdde esetében kiszamitja az intézménvyi
téritési dijat, melyet killén kell meghataroznia a gondozasra €s killon az étkeztetésre vonatkozdan.

A fenntarté az intézményi téritési dijat a kiilén jogszabaly szerint dokumentalt téritési dijnal
alacsonyabb dsszegben is meghatarozhatja. (Gyvt 147§ (4) bek.)

Az intézményvezetd a kotelezettet irasban tajékoztatja a személyi téritési dij 6sszegérdl
a gyermekek napkozbeni ellitasa esetén a megéllapodas megkotésekor (Gyvt 148§ (3) bek)

Ha a fenntartd nem kivan téritési dijat szedni a gondozasért, akkor az intézményi téritési dijat
nullidban kell meghatiroznia a gondozis esctében. Onkormanyzat esetén a rendeletében
kimondja, hogy ez az dsszeg nulla.
Ingyenes ellatasban kell részesiteni a jogosultat, (gondozasi dij szempontjabol) ha a téritési dij
fizetésére kotelezett jovedelemmel nem rendelkezik. (Gyvt 150§ (5) bek)
Boleséde esetében

a) arendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesild gyermek,

b) atartdosan beteg vagy fogyatékos gyermek,

¢) aharom- vagy tobbgyermekes csalad gyermekének,

A gyermekétkeztetés szabalvait kell alkalmazni a bolesddében (Gyvt 151§ (1) bek

A gvermekétkeztetés intézményi téritési dijanak alapja az élelmezés nyersanyagkoltségének
egy ellitottra jutd napi dsszege.

A gyermekétkeztetés személyi téritési dijat az intézményvezetd a napi Osszeg altalanos
forgalmi adoval ndévelt Gsszegének és az igénybe vett étkezések szamanak, valamint a
megjeldlt normativ kedvezményeknek a figyelembevételével allapitja meg.
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Gyvermekétkeztetés eseténa rendszeres gvermekvédelmi kedvezményben részesiild gyermek
szamara a gvermekétkeztetés ingvenes (Gyvt 151§ (5) bek.)

Harom- vagy tobbgyermekes csaladoknal gyermekenként az intézményi téritési dij 50%-at,
kedvezményként kell biztositani.

Tartdosan beteg vagy fogyatékos gyermek, tanuld utan az intézményi téritési dij 50%-a a
megfizetendd téritési dij.

A kedvezményekre vald jogosultsigot a sziilének meghatirozott dokumentumokkal igazolni
szikséges.

o r

A téritési dijat minden honapban elére a honap 10. napjaig az elére megjeldlt napon pontosan kell
befizetni.

Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta az intézmény vezetd 15 napos hataridé megjeldlésével a
fizetésre kotelezettet irisban felhivia az elmaradt t(éritési dij belizetésére. Ha a hataridd
eredménytelenill telt el, az intézmény vezetije a kotelezett nevét lakcimét és a fennalld hatralékot
nyilvantartisba veszi.

A hatralék fennallasardl az intézmény vezetdje negyedévenként tajékoztatja a fenntartét.

A gyermekek étkezési dijat havonta egy alkalommal kell a bélesédében készpénzzel szamla ellenében
kell kifizetni. Lehetdség van az atutalassal térténd fizetésre is.

Ha a gyermek betegség, vagy mas ok miatt nem latogatja a bélesédét, akkor a tivolmaradast az
intézmény vezetdjének illetve helyettesének, vagy a csoportvezetd nevelinek naponta 10 ordig be kell
jelenteni. A bejelentést kivetd naptol a dijfizetésre kotelezett a tavol maradas idejére mentesiil a
téritési dij fizetésének kdtelezettsége alél. Ha a taivelmaradast ezen iddpontig bejelenteni elmulasztja a
kovetkezd étkezési napot is ki kell fizetnie.

X. Gyermekbalesetekre vonatkozo szabalyok

A sziilb kitelessége

A gyermek biztonsagarél gondoskodni mindaddig amig a bolcsédei nevelonek at nem adta a
gyermekét (érkezéskor és tavozaskor)

Balesetveszélyes jatékkal, targyakkal, nem engedheti be a gyermeket a csoportszobaba (kulcs, golydk,
ragbgumi, pénz, stb.)

Barmilyen —gyermek altal szedett gyogyszerekrdl- mindenkor tajékoztassa a bélesddei nevel 6t
Barmilyen otthon szerzett sériilésr6l koteles tajékoztatast adni a kisgyermeknevelének

Koteles betartani a hazirend idevonatkozo szabalyait

A sziild joga

Mindenkor tajékoztatast kapjon a gyermekét ért, barmilyen sérilésrol.
Panasz esetén joga van az Erdekképviseleti Férumhoz fordulni.

Az intézmény kitelessége:

Balesetmentes kérnyezet, és életmod biztositasa a gyermekek szamara.

Gvermekbalesetek esetére vonatkozo szabalyok

Ha a gyermeket baleset éri, a vele foglalkozé neveld kotelessége az elsdsegélynyijtas
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¢ Ha a balesetet vagy veszélyforrast a neveld é&szleli koteles azonnal intézkedni, a
veszélyforrdsra pedig azonnal a vezetd vagy helyettese figyelmét felhivni.

o Jelentdsebb testi sériilés / fejsérulés, ficam, torés, vagott, - szakitott bdrseb stb. / esetén
megteleld orvosi ellatast kell biztositani, értesiteni kell a béleséde orvosat. Amennyibe ez
nem lehetséges a leghamarabb orvosi ellatast kell biztositani a gyermek szamara.

o A balesetrdl és a kezelés tényérdl, helyérdl a személyzetnek értesitenie kell a sziilét, és az
intézmény vezetdjét.

a) Gvermekbalesetek esetére vonatkozd dokumenticid, jelentés:

b.)A harom napon til gyogyuld sérilést okozd gyermekbalesetet, haladéktalanul ki kell
vizsgalni. Ennek soran kell feltaimi a kivaltoé és kozrehatd személyi, targyi és szervezési
gondokat.

¢.)Ezekrdl a balesetekrdl jegyzokonyvet kell felvenni, ennck egy-egy példanyat a kivizsgalas
befejezését kovetden legkésdbb 8 napon beliill megkiildi a fenntartonak, valamint a gyermek
szil6jének. Egy példanyt az intézmény 6riz meg. Ha a baleset jellege miatt a hataridét nem
lehet betartani, akkor azt a jegyzokonyvben rogziteni kell.

e Az eset kivizsgalasahoz legalabb kozépfokt munkavédelmi szakképesitéssel rendelkezd
személyt be kell vonni.

d.)A gyermekbalesetek kivizsgalasaba az Erdekképviseleti Forum tagjainak jelenlétét lehetévé
kell tenni. Minden balesetet kdvetden az intézmény vezetdje koteles megtenni a szitkséges
intézkedéseket tovabbi balesetek elkertilése érdekében.

XL Intézményi adatkezelés

Gyermekek adatainak kezelése és tovabbitasa

Az intézményvezetd felelés a gyermek adatainak nyilvantartasaval, kezelésével, tovabbitasaval
kapcsolatos jogszabalyi rendelkezések és a  Szabalyzat elirdsainak megtartasaért, valamint az
adatkezelés ellenérzéséért.

Nyilvantarthatd és kezelhetd gyermeki adatok
A gyermekek személyes adatai a meghatarozott nyilvantartasok vezetése céljabol, egészségiigyi célbol
a célnak megfeleld mértékben, a célhoz kotitten kezelhetik.

nyilvantartott adatok:

s gyermek neve, sziiletési helye & ideje, allampolgarsaga, lakohelyének v. tartdzkodasi helyének cime,
telefonszama, nem magyar allampolgarsag esetén tartdzkodasi jogeimét igazolod okirat masolata

¢ Tarsadalombiztositasi azonosito jele

e 570116 neve, lakohelye, tartézkodasi helye, telefonszama

s felvétellel kapesolatos adatok
Titoktartasi kotelezettség
Az mtézményvezetdt, a kisgyermekneveldt, tovabba azt, aki esetenként kézremiikddik a gyermek
feliigyeletének  ellatasiban, hivatasanal fogva harmadik személyekkel szemben titoktartasi
kotelezettség terheli a gyermekkel ¢€s csaladjaval kapcsolatos minden olyan tényre, adatra,
informaciéra vonatkozdan, amelyrél a gyermekkel, szildvel valé kapcsolattartis soran szerzett
tudomast
A gyermek sziil§jével kozdlhetd minden gyermekével dsszefiiged adat, kivéve, ha az adat silyosan
sértené vagy veszélyeztetné a gyermek érdekét. Az adat kozlése akkor sérti vagy veszélyezteti
sulyosan a gyermek ¢érdekét, ha olyan kériillményre (magatartasra, mulasztasra, allapotra) vonatkozik,
amely a gyermek testi, értelmi, érzelmi vagy erkdlesi fejladését gatolja vagy akadalyozza, és amelynek
bekovetkezése sziild1 magatartasra, kozrehatasra vezethetd Vissza.
A titoktartasi kotelezettség nem terjed ki a neveldi értekezleten a neveldk egymas kozti, a gyermek
fejlédésével Gsszefiiged megbeszélésre. A titoktartasi kotelezettség kiterjed mindazokra, akik részt
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vettek az értekezleten.

XII. Zaro rendelkezések

Ahazirend 2013 év ............... honap .......... nap I&p hatalyba.

Kelt: Tiszavasvari 2013...............
Reznek Istvanné

intézmeényvezetd

a fenntartd részérdl jovahagyta
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20. melléklet a 276/2013. (X.31.) Kt. szamdhatarozathoz

Tiszavasvari Bolcsode

Erdekképviseleti forum
Megalakitasanak ¢s mukodésének szabalyzata

Tiszavasvari 2013 oktober......
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A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl szolo 1997.évi XXXI .tv (tovabbiakban Gyvt.)
35.§-a alapjan a Tiszavasvari Varosi Onkormanyzat az iltala fenntartott Béleséde ellatisaban
részesildk érdekvédelmére szolgalé Erdekképviseleti Forum megalakitasanak, és mikodésének
szabalyzatat (a tovabbiakban szabalyzat) az alabbiak szerint hatarozza meg.

L Altalanos rendelkezések

1./ A Szabalyzat hatalya kiterjed Tiszavasvari Bolcséde intézményére

2./ Az intézmény e szabalyzathoz igazoddan Erdekképviseleti Férumot hoz létre.

3./ A hatilyos szabalyzatot az intézményben ki kell hirdetni, alkalmazisiért az Frdekképviseleti
Forum elndke, €s az intézmény vezetdje a felelds.

4./ A Szabalyzat kihirdetés utan az intézmény hazirendjének mellékletét képezi.

IL. Az Erdekképviseleti Forum megalapitasa

1./ Az intézmény FErdekképviseleti Foruminak megalakitisarél a Szabalyzat rendelkezéseire
figyelemmel — az intézmény vezetdje gondoskodik.

2./ Az intézmény vezetje a szervezési feladatok (jeldlés, valasztas) lebonyolitasara 3 tagh Valasztasi
Bizottsagot alakit, amelynek tagjai az intézmény kizalkalmazottai.

3./ A Szervezd Bizottsag feladata a jeldlés €s a valasztas lebonyolitasa.

4./ Az Erdekképviseleti Férum megalakitasa utin a Szervezd Bizottsag megsziinik.

5./ Az Frdekképviseleti Forum 4, hatarozatlan idére valasztott f6bs] all, tagjainak osszetétele az
1997.évi XXXI. tv 35§ (2) (3) bekezdéseire tekintettel

az ellatasban részesiilé gyermekek sziilei, illetve torvényes képviseli koziil valasztas alapjan 2 £6.

Az intézmény dolgozbinak képviseletében valasztas alapjan 1 16

Az mtézmeényt fenntartd szervezet képviseletében kijeldlés alapjan 1 £o

6./ Jelslt allitasra jogosultak a sajat korikben a kozalkalmazottak, a szioldk iletve torvényes
képviseldk.

7./ Az intézmény vezetdje altal, az Erdekképviseleti Férum tagjainak megvalasztisara osszehivott
Valasztasi Férumban a tagokat a jeloltek koziil nyilt szavazassal valasztjak.

8./ A jeliltek listajat a Szervezd bizottsag Gsszedllitja, majd ezt kvetben a valasztasra jogosultak
megvalasztjak a jeldltek koziil az Erdekképviseleti Férum tagjait.

9./ Az Erdekképviseleti Forum tagja a sziilok illetve torvényes képviseldk koziil a két legtobb
szavazatot kapott személy lesz. A kizalkalmazottak koziil az aki a legtdbb szavazatot kapta, feltéve ha
a szavazason a szavazisra jogosultak t6bb mint fele szavazott. Szavazat egyenléség esetén ismételt
szavazst kell tartani a legtobb szavazatot kapott jeléltekre. Az Erdekképviseleti Forum tagja a két
legtdbb szavazatot kapott személy lesz, feltéve, hogy a a szavazason a szavazasra jogosultak t6bb mint
fele szavazott.

10./ A valasztasrdl €s annak eredményérdl a Szervezd bizottsag jegyzokonyvet koteles készitenmi. A
Jjegyzdkdnyvben régziteni kell a Valasztasi Forum pontos megnevezését, a valasztas helyét és idejét, a
valasztasra jogosultak szamat, a valasztason résztvevok szamat, rovid leirasat a jelolt allitasnak, a
jelolélista ismertetését, a valasztas lebonyolitasanak maédjat, tovabba a valasztas eredményét.

11./ A jegyzSkdnyvet a bizottsag tagjai, valamint jegyz8kdnyv vezetdje irjak ala.

12./ Az Erdekképviseleti Férum barmely tagja megbizatisanak megsziinése esetén, 60 napon belill 4j
tagot kell valasztani.

13./ Az Erdekképviseleti Forum tagjanak megbizatisa megsziinik ha:

ha az ellatasban részesiilé gyermek az intézményi ellatasbol kikertl, akkor a szl vagy mas térvényes
képviseléi képviselonek képviseleti jogosultsaga megsziinik

az intézmény dolgozdinak kozalkalmazotti vagy megbizasi jogviszonya megsziinik

az intézményt fenntartd képvisel§jének képviseleti jogosultsaga megsziinik
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II1. Az Erdekképviseleti Forum szervezete

1./ Az Erdekképviseleti Forum sajat tagjai koziil az elsd iilésen nyilt szavazissal, egyszerii
sz6tobbséggel elndkét valaszt.

2./ Az elnok feladata egyebek kozott, hogy képviselje az Erdekképviseleti Forumot, annak déntéseit.
Intézkedik a panaszok kivizsgalasara, ésszehivia az Erdekképviseleti Forum iilését, azon elnokol.

3./ Az adminisztrativ feladatok elvégzésére az elndk az Erdekképviseleti Forum tagjai kézil titkart biz
meg.

4./ Az Erdekképviseleti Forum tagja részt vesz a Foérum munkdjéban, az tigyekben véleményt
nyilvanithat, hatarozati javaslatot tchet. Jogosult a dontés kialakitasanak folyamataban eltér
allaspongat kifejteni. Javasolhatja a napirendek felvételét.

IV. Az Erdekképviseleti Forum feladata

1./ Az Erdekképviscleti Forum feladata, hogy az ellatast érinté kifogasok orvoslasa érdekében, és a
gyermeki jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozon kitelezettség szegése esetén kozvetlenill a
Férumhoz benyijtott panaszokat megvizsgilja és orvosolja, hatiskdrébe tartozd tigyekben déntson.
Tovabbi feladatairdl a Gyv. Tv. 35.§ (4) (5) bekezdése rendelkezik.

Megtargyalja az intézménybe él6k panaszait, és intézkedést kezdeményez az intézményvezets felé.
Tajékoztatast kérhet az intézményvezetdtdl az ellatottakat érinté kérdésekben

2./ Egyetértési jogot gyakorol a hazirend jovahagyasanal

clézetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett dokumentumok kozil a szakmai
programot, az éves munkatervet, hazirendet, az ellatottak részére késziult thjékoztatokat.

3./ Hataskorének hianyaban mtézkedést kezdeményez a hataskorrel rendelkez6 szervnél

Intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarté felé, valamint mas illetékes hatdsagok, szervek felé
amennyiben az intézmény miikddésével kapesolatban jogszabalysértésre utald jeleket észlel.

V. Az Erdekképviseleti Forum mikodése

1./ Az Erdekképviseleti Forumnal panasszal élhet a gyermek sziilGje, torvényes képviselGje, tovabba a
gyermek érdekeinek védelmét ellatd érdekképviseleti és szakmai szervek.

2./ Az Erdekképviseleti Forum tigyintézési ideje 15 nap

3./ Az Erdekképviseleti Forum hatarozatképes , ha tagjainak tsbb mint fele jelen van,

4./ Hatarozatait egyszerii szotobbséggel hozza

5./ A beadvianyt érkeztetni & iktatni kell, szébeli panaszt jegyzékanyvbe kell foglalni.

6./ Az Elnok az Erdekképviseleti Forum legalibb 2 tagjat megbizza, hogy haladéktalanul vizsgaljak
meg az iigyet, és az Elndk részére 5 napon belill a vizsgilat eredményérdl készitett jelentést kildjék
meg.

7./ Az Elndk a jelentés kézhezvétele utin az Erdekképviseleti Férumot kételes Gsszehivni. A
meghivoban megjelsli a napirendet, mellékeli a vizsgalattal kapesolatos iratokat. Az iilésre a panaszost
meg kell hivni.

8./ Az Erdekképviseleti Forum a panasz kivizsgalasat kévetden:

- A hataskoérébe tartozd igyekben dont, és

Véleményt nyilvanithat a gyermeket érinté tigyekben

Javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével Gsszhangban végzett szolgaltatasok tervezésérdl,
miikadésérdl és az ebbdl szarmazd bevételek felhasznalasardl.

- Hataskérének hianyaban intézkedést kezdeményezhet:

A fenntarténal

A gyermekjogi képviselénél
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Mas hataskorrel rendelkezd szervnél

9./ Hatarozatat az ilésen felvett jegyz6konyvbe kell foglalni. A hatarozatot az elndk kihirdety, illetve a
tavollévd panaszosnak a hatirozati kivonatot irdsban megkiildi.

10./ A kézbesitett ¢rtesitésben a jogosult figyelmét fel kell hivni arra, hogy ha a megtett mtézkedéssel
nem ért egyet, tovabba ha az intézmény vezetéje vagy az Erdekképviseleti Forum 15 napon beliil nem
kiild értesitést a vizsgalat eredményérél, annak orvoslasaért a kézhezvételtsl szamitott 15 napon beliil
Tiszavasvari Tobbeéli Kistérségi Tarsulashoz (mint fenntartohoz), vagy a megyeir gyamhivatalban
miikddé gvermekjogi képviselshoz fordulhat.

11/ Az mtézmény vezetje az igyre vonatkozéd irdsos véleményét —megkeresésre- koteles
haladéktalanul megkildeni a polgarmesternek.

VI Zaro rendelkezések

1./ Az Erdekképviseleti Forum tagjait tevékenységiik miatt hatrdny nem érheti.

2./ Miikédésének targyi feltételeit (iroda helyiség, egyéb eszkdzik) az intézmény biztositja.

3./ Az Frdekképviseleti Forum miikidésének és vilasztisinak részletes szabalyait a hazirend
tartalmazza.

4./ Az intézménybe torténd felvételkor az intézményvezet§ tijckoztatja az ellatast igénybe vevit,
illetve a torvényes képviselst az Erdekképviseleti Férum elérési lehetéségérsl.

5./ A szabalyzat a kihirdetést kvetd napon 1€p hatalyba.

Tiszavasvart 2013 oktdber ..............oceenil.

Dr. Fiilép Erik
polgarmester
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Targy (5.np.): Eloterjesztés a Kabitoszeriigyi Egyezteté Forum miikodési feltételei
biztositasanak onerejérol.

Eloado: Dr. Fiilop Erik polgarmester

Témafelelos: Gazdagné dr. Toth Marianna osztalyvezeto

Gazdagné dr. Toth Marianna témafelelds szobeli kiegészitése:

A hatérozat-tervezet 3. pontjat az alabbiak szerint kérte pontositani: ,,Kinyilatkozza, hogy a
palyazat nyertessége esetén az elnyert tdmogatasi dsszeghez sziikséges minimalis Oonerdt és a
palyazati regisztracids dijat (2200 Ft) biztositja a Tiszavasvari Szocidlis,- Gyermekjoléti €s
Egészségligyl Szolgaltato Kozpont részére”.

Bizottsagi véleménvyek:

Mészaros Laszloné a Pénziigyi és Ugyvrendi Bizottsag elnoke:

Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Pénziigyi és Ugyrendi Bizottsiga 4 igen egyhangu
szavazattal, ellenszavazat ¢s tartozkodas nélkiil a hatarozat-tervezet elfogadasat javasolja a
képviseld-testiilet szamara a témafelelds altal tett szobeli kiegészitéssel egyiitt.

Szabé Krisztian a Szocialis és Human Bizottsag elnoke:

Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Szocidlis és Human Bizottsiga 3 igen egyhangu
szavazattal, ellenszavazat ¢s tartozkodas nélkiil a hatarozat-tervezet elfogadasat javasolja a
képviseld-testiilet szamara a témafelelds altal tett szobeli kiegészitéssel egyiitt.

Mivel kérdés és hozzaszolas a napirenddel kapcsolatban nem hangzott el, Dr. Fiilop Erik
polgarmester a hatdarozat-tervezetet szavazdsra bocsdtotta.

A dontéshozatalban részt vett 10 fo.

A Képviselo-testiilet 10 igen egyhangu szavazattal, ellenszavazat és tartozkodds nélkiil az
alabbi hatdrozatot hozta:

TISZAVASVARI VAROS ONKORMANYZATA
KEPVISELO-TESTULETENEK
277/2013.(X.31.) Kt. sz.
hatarozata

A Kabitoszeriigyi Egyezteté Forumok (KEF-ek)
miikodési feltételeinek biztositasara cimii KAB-KEF-13 kédszamu palyazat onerejének
biztositasarol

Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Képviseld-testiilete a Kabitoszeriigyi Egyeztetd Forumok
(KEF-ek) miikodési feltételeinek biztositasara cimi KAB-KEF-13 kodszdmt palyéazat
onerejének biztositasarol sz616 eldterjesztés megtargyalta és az alabbi hatarozatot hozza:

1. Tiszavasvari Szocidlis,- Gyermekjoléti és Egészségiigyi Szolgaltatdé Kozpont altal a
Kabitoszeriigyi Egyeztetd Forumok (KEF-ek) miikodési feltételeinek biztositasara
cimlt KAB-KEF-13 kodszamu palyazat benyujtasat tudomasul veszi.

2. Felkéri az intézmény vezetdjét, hogy a palydzat elbirdlasat kovetden annak
eredményérol tajékoztassa a polgarmestert.
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Hatarido: esedékességkor Felelos: TISZEK intézményvezetdje

3. Kinyilatkozza, hogy a palydzat nyertessége esetén az elnyert tdmogatasi Osszeghez
sziikséges minimalis Onerét €s a palyazati regisztracios dijat (2200 Ft) biztositja a
Tiszavasvari Szocidlis,- Gyermekjoléti és Egészségiligyl Szolgaltato Kozpont részére.

4. Felkéri a polgarmester, hogy a dontésrdl tajékoztassa az intézmény vezetdjét.

Hataridd: azonnal Felelos: dr. Fiilop Erik polgadrmester

5. Felkéri a jegyzot, hogy a palyazat nyertessége esetén tegyen javaslatot a koltségvetési
rendelet modositasara a sziikséges fedezet érdekében.

Hatarido: esedékességkor Felelds: Bundané Badics Ildiko jegyzd
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Targy (6.np.): Eloterjesztés a tiszavasvari 2351 hrsz-u 6nkormanyzati ingatlan és
a tiszavasvari 0371/7 hrsz-u PROFAIM Kift. tulajdonaban lévé
ingatlan cseréjérol.

Eloado: Dr. Fiilop Erik polgarmester

Témafelelos: Gulyasné Gall Anita koztisztvisel6

Bizottsagi véleménvyek:

Mésziaros Laszloné a Pénziigyi és Ugyrendi Bizottsig elnoke:

Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Pénziigyi és Ugyrendi Bizottsiga 4 igen egyhangu
szavazattal, ellenszavazat ¢s tartozkodas nélkiil a hatarozat-tervezet elfogadasat javasolja a
képviseld-testiilet szamara.

Mivel kérdés és hozzaszolas a napirenddel kapcsolatban nem hangzott el, Dr. Fiilop Erik
polgarmester a hatdarozat-tervezetet szavazdsra bocsdtotta.

A dontéshozatalban részt vett 10 fo.

A Képviselo-testiilet 10 igen egyhangu szavazattal, ellenszavazat és tartozkodds nélkiil az
alabbi hatdrozatot hozta:

TISZAVASVARI VAROS ONKORMANYZATA
KEPVISELO-TESTULETENEK
278/2013. (X.31.) Kt. szamu
hatarozata

A tiszavasvari 2351 hrsz-u 6nkormanyzati ingatlan és a tiszavasvari 0371/7 hrsz-u
PROFAIM Kft. tulajdonaban 1évé ingatlan cseréjérol

Tiszavasvari  Véaros Onkormanyzata Képvisel6-testilete a Magyarorszag  helyi
onkormanyzatair6l sz616 2011. évi CLXXXIX. térvény 107.§-ban, valamint az dnkormanyzat
vagyonarol és a vagyongazdalkodas szabalyairol sz6lo 32/2012. (XI1.30.) onkormanyzati
rendelet 9.§ (1) bekezdés p./ pontjaban foglalt hataskorében eljarva az aldbbi hatdrozatot
hozza:

1.

A Képviselo-testiilet a 239/2013. (IX.12.) Kt. szamu hatarozatanak cimét az alabbiak szerint
modositja: ,,A tiszavasvari 2351 hrsz-ti onkormanyzati ingatlan és a tiszavasvari 0371/7 hrsz-
u PROFAIM Kft. tulajdonaban 1évo ingatlan cseréjérdl”

2.

A Képviseld-testiilet jovahagyja a PROFAIM Gépipari és Kereskedelmi Kft-vel (4440
Tiszavasvari, Salétromkert u. 1/a.) kotendd CsereszerzOdést, a hatarozat mellékletében
foglalt tartalommal.

3.
Felkéri a polgarmestert, hogy a csereszerzddést a hatarozat szerint kdsse meg.

Hataridd: esedékességkor Felelds: Dr. Fiilop Erik polgarmester
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278/2013.(X.31.) Kt. sz. hatarozat melléklete

INGATLAN CSERESZERZODES

amely létrejott
egyrészr6l  Tiszavasvari Varos Onkormanyzata (cime: 4440 Tiszavasvari, Varoshaza tér

4., torzsszama: 15404761, képviseletében eljar dr. Fulop Erik Séndor
polgéarmester), tulajdonos

masrészr6l  PROFAIM Gépipari és Kereskedelmi Korlatolt Felelosségii Tarsasag

1.1.

1.2.

(roviditett neve: PROFAIM Kft., cégjegyzékszama: 15-09-062078, statisztikai
szamjele:11245322-2943-113-13, adoszama: 11245322-2-15, székhelye: 4440
Tiszavasvari, Salétromkert ut 1/a., képviseletében eljar Forgacs Tamas Gergely
onallo cégjegyzésre jogosult ligyvezetd), tulajdonos

a tovabbiakban egyiittesen Szerz0d6 felek kozott a mai napon az alabbi feltételek
szerint:

A Szerz6dd felek rogzitik, hogy az aldbb megjeldlt ingatlanok az aldbbiak szerint
képezik tulajdonaikat:

A Tiszavasvari Varos Onkormanyzata 1/1 arany kizardlagos tulajdonat képezi a
Nyiregyhdzi  Jardsi  Foldhivatal  altal  vezetett  ingatlan-nyilvantartasba
TISZAVASVARI, belteriilet 2351 helyrajzi szam alatt felvett, miivelési ag alol
kivett lakohaz, udvar, gazdasagi épiilet megjelolésii, 2555 m2 alapteriiletti ingatlan (a
tovabbiakban: ingatlan), amely ingatlan természetben kozigazgatasilag 4440
Tiszavasvari, Kabay Janos utca 35. szam alatt talalhat6. Az ingatlanra vonatkozo
jogokat ¢és tényeket a Nyiregyhdzi Jaradsi Foldhivatal altal vezetett ingatlan-
nyilvantartas alapjan 2013. oktober 2. napjan a Takarnetr6l beszerzett tulajdoni lap
masolat tantsitja. Tiszavasvari Varos Onkormanyzata tulajdonjoga
64825/4/2011.10.21. szam® hatarozattal a tulajdoni lap II. részének 5. rovataba csere
jogcimén bejegyzésre keriilt. A tulajdoni lap III. része bejegyzést nem tartalmaz, a
tulajdoni lapon elintézetlen kérelem (széljegy) nincs. A felek a teljes ingatlan
tehermentes forgalmi értékét 1.800.000,-Ft, azaz Egymillid-nyolcszdzezer forint
0sszegben hatdrozzak meg.

A PROFAIM Kft. 1/1 aranya kizarolagos tulajdonat képezi a Nyiregyhazi Jarasi
Foldhivatal altal vezetett ingatlan-nyilvantartisba TISZAVASVARI, Kiilteriilet
0371/7 helyrajzi szam alatt felvett, miivelési ag alol kivett udvar megjelolési, 1.2253
m?2 alapteriileti ingatlan (a tovabbiakban: ingatlan). Az ingatlanra vonatkozé jogokat
¢s tényeket a Nyiregyhdzi Jardsi Foldhivatal altal vezetett ingatlan-nyilvéantartas
alapjan a 2013. oktober 2. napjan a Takarnetrél beszerzett tulajdoni lap tanusitja. A
PROFAIM Kft. tulajdonjoga 46260/2006.04.12. szamu hatarozattal a tulajdoni lap II.
részének 2. szamu rovataba adasvétel jogcimén bejegyzésre kertiilt. A tulajdoni lap III.
részének 4. szdmu rovataba 52687/2009.09.18. szamu hatarozattal 22kV-os kozcélu
légvezetékre 2943 m2 teriiletnagysagra vonatkozd vezetékjog (engedély szama: LE-
1835(5178)/09.) keriilt bejegyzésre az E-ON TiszantGli Aramhalozati Zrt.
(torzsszama: 10750036, cime: 4024 Debrecen, Kossuth utca 41.) jogosult részére. A

376



felek a teljes ingatlan tehermentes forgalmi értékét 1.200.000,-Ft, azaz Egymillio-
kétszazezer forint 6sszegben hatarozzak meg.

Szerz6dd felek jelen okirat alairasdval kolcsondsen ¢€s egybehangzoan 1gy
nyilatkoznak, hogy a jelen szerzddés 1. pontjaban koriilirt ingatlanokat kdlcsondsen
megtekintették, miiszaki allapotukat kellden felmérték, és a megtekintett allapotukban,
az Osszes torvényes €s természetes tartozékkal, kolcsondsen egymasra atruhazzak,
elcserélik egymadssal az alabbiak szerint.

A Felek rogzitik, hogy a Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Képviselo—testiilete
a 239/2013. (IX.12.) Kt. szamu hatarozatival hozzajarulasat adata a
TISZAVASVARI 2351 hrsz-i, valamint a TISZAVASVARI 0371/7 hrsz-t
ingatlanok tulajdonjogianak a Feleknek egymasra torténé atruhazasahoz az
alabbiak szerint:

., Képviselo-testiilet hozzajarul ahhoz, hogy

- a tiszavasvari 2351 hrsz-u, valosagban a Tiszavasvari, Kabay Janos u. 35. szam
alatti lakéhdz, udvar, gazdasigi épiilet megnevezésii, 1.800.000 Ft (AFA
mentesen) forgalmi értékii Tiszavasvari Varos Onkormanyzata tulajdonaban 1évé
ingatlan tulajdonjogat, valamint

- a Tiszavasvari, Salétromkert 1/a. sz. alatti székhelyli PROFAIM Gépipari és
Kereskedelmi  Kft. tulajdonaban lévo tiszavasvari 0371/7 hrsz-u  udvar
megnevezésti, 1 2253 m2 nagysdagi, 1.200.000 Ft (AFAT tartalmazé) forgalmi
ertékii ingatlan tulajdonjogat felek kolcsondsen egymasra atruhdzzak, azzal a
feltetellel, hogy a PROFAIM Gépipari és Kereskedelmi Kft. a két ingatlan kozotti
ertékkiilonbozetet, azaz 600.000 Ft-ot megfizet a csereszerzodés megkotésének
idépontjaban Tiszavasvari Varos Onkormadnyzaténak.”

A felek e fenti hatdrozatban foglaltakra tekintettel megallapodnak abban, hogy
egymassal elcserélik a jelen szerz6dés 1. pontjaban koriilirt ingatlanokat akként, hogy
a jelen szerzédéssel a Tiszavasvari Véaros Onkorminyzata az 1.1. pontban
meghatarozott ingatlanban fennallo 1/1 aranyt kizarolagos tulajdonjogat atruhdzza a
PROFAIM Kft-re, amelynek kovetkeztében a PROFAIM Kft. a TISZAVASVARI
belteriilet, 2351 hrsz-u ingatlan felett 1/1 aranyu tulajdonjogot szerez, ezzel
egyidejliileg a PROFAIM Kft. az 1.2. pontban meghatarozott ingatlanban fennalld 1/1
aranyu kizarolagos tulajdonjogat 4truhdzza a Tiszavasvari Varos Onkormanyzatéra,
amelynek  kovetkeztében a  Tiszavasvari Varos Onkorminyzata a
TISZAVASVARI Kiilteriilet 0371/7 hrsz-ii ingatlan felett 1/1 aranyd
tulajdonjogot szerez.

Jelen szerzddés alairasaval a Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Kifejezett,
feltétlen és visszavonhatatlan hozzajarulasat adja ahhoz, és a Felek egyuttal kérik
a Nyiregyhazi Jarasi Foldhivatalt, hogy az ingatlan — nyilvantartasba a
TISZAVASVARI belteriilet, 2351 hrsz-ii ingatlan 1/1 eszmei illetéségére a
PROFAIM Kft. javara a tulajdonjog csere jogcimén bejegyzésre Keriiljon
(bejegyzési engedély).

A fentiekre figyelemmel, és azzal egyidejiileg jelen szerzédés aldirdsaval a
PROFAIM Kft. kifejezett, feltételen és visszavonhatatlan hozzajarulasat adja
ahhoz, és a Felek egyuttal kérik a Nyiregyhazi Jarasi Foldhivatalt, hogy az
ingatlan-nyilvantartasba a TISZAVASVARI Kkiilteriilet 0371/7 hrsz-i ingatlan
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1/1 eszmei illetéségére a Tiszavasvari Varos Onkormanyzata javara a
tulajdonjog csere jogcimén bejegyzésre keriiljon (bejegyzesi engedély).

Szerz6do felek jelen okirat alairasaval kijelentik, hogy tudataban vannak az ingatlan
csereszerz0dés azon jellegével, hogy a Szerz6ddé felek ingatlanok tulajdondnak
kolcsonds atruhazasara vallalnak kotelezettséget, ezért az adasvétel szabalyait kell
megfeleléen alkalmazni. gy mindegyik fél eladé a sajat szolgaltatasa, és vev a masik
fél szolgaltatasa tekintetében.

A Felek megallapodasa alapjan a PROFAIM Kft. a jelen szerzddés aldirasaval
egyidejliileg - figyelemmel az 1.1 és az 1.2. ingatlanok kozotti értékkiillonbozetre -
600.000,-Ft, azaz Hatszdzezer forint Osszegli értékkiillonbozetet megfizet a
Tiszavasvari Varos Onkormanyzata részére készpénzben, amelyet a Tiszavasvari
Varos Onkorméanyzata jelen szerzédés alairasaval kifejezetten elismer és nyugtaz. A
Felek rogzitik, hogy egymas felé szolgaltatdsaikrol a szadmviteli szabdlyoknak
megfeleld szamlat kotelesek kiallitani.

A Felek kolcsonosen szavatossagot vallalnak azért, hogy az ingatlanokat semmilyen
olyan jogosultsdg vagy kotelezettség nem terheli, amely barmelyik fél
tulajdonszerzését korlatozza, vagy akadalyozza, illetve az ingatlanok rendeltetésszerii
hasznalatat zavarja. A Felek kolcsondsen szavatossagot vallalnak a tulajdonjog
atszallasért, tovabba az ingatlanok per-, teher-, igény- €s koltségmentességért.

A Felek az ingatlanokat a jelen szerzddés alairdsaval egyidejiileg adjak egymas
birtokaba. A Felek a birtokba adasrol jegyzOkonyvet vesznek fel, amelyben igazoljak a
birtokba adds megtorténtét, és rogzitik az esetleges koziizemi méréberendezések
allasat. Az ingatlan fenntartasaval jaro koltségeket és a karveszélyt a birtokba adas
idépontjaig a Felek maguk viselik. Az ingatlanok birtokba adasaval kapcsolatos
koltségek a Feleket magukat terhelik.

A Felek az erre vonatkoz6 ligyvédi kioktatds szerinti tartalommal tudomasul veszik a
jelen jogiigylettel 6sszefliggd addzasi €s visszterhes vagyondtruhazasi illeték fizetésére
vonatkoz6 szabalyokat.

A felek rogzitik, hogy az épiiletek energetikai jellemzOinek tanusitasardl szolo
176/2008. (VI. 30.) Korm. rendelet 3.§ (3) bekezdése alapjan Tiszavasvari Varos
Onkormanyzata a jelen szerz6dés targyat képezé TISZAVASVARI, belteriilet 2351
helyrajzi szam alatti ingatlanra vonatkozo energetikai tanUsitvany beszerezésére
koteles, tekintettel arra a koriilményre, hogy az ingatlanon a valosdgban felépitmény
nem 4ll, azt beszerezni Tiszavasvari Varos Onkormanyzata nem tudja.

A Felek a koltségek viselésében ugy allapodtak meg, hogy a PROFAIM Kft. viseli a
jelen jogligylettel kapcsolatosan felmeriilt koltséget, ingatlan-nyilvantartdsi eljaras
igazgatasi  szolgéltatasi dijat, az  értékkiilonbozetbdl adodd  visszterhes
vagyonatruhazasi illetéket.

A Tiszavasvari Varos Onkormanyzata kijelenti, hogy jogképességgel rendelkezd
koltségvetési szerv Magyarorszagon, ¢és szerzodéskotési képessége nem esik
korlatozas al4, annak alapjan minden sziikséges felhatalmazassal rendelkezik. A
PROFAIM Kft. kijelenti, hogy Magyarorszagon bejegyzett jogi személyiséggel
rendelkez0 gazdasagi tarsasag, szerzddéskotési képessége nem esik korlatozas ala.
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10.

11.

Felek megbizzdk ¢és egyben meghatalmazzdk jelen szerzddés elkészitésével, €és a
szerzOdéskotést kovetendd, a Nyiregyhazi Jarasi Foldhivatal eldtti eljaras ellatasaval a
Forgics és Tarsa Ugyvédi Irodat, iigyintézoként dr. Forgacsné dr. Maurer Erika
igyvédet (1151 Budapest, F6 1t 63.). A jelen pontban adott meghatalmazas kiterjed a
foldhivatali iratokba torténd betekintésre ¢és az azokbol torténd iratmdasolatok
megrendelésére, a Szerzddd felek teljes jogkdrben torténd képviseletére €s neviikben
minden sziikséges nyilatkozat — beleértve a 13B400 szamt NAV adatlap kiallitasat —
megtételére is. Felek az 1992. évi LXIIL. tv. 3. § (7) bekezdése, az 1998. évi XI. tv.
27/B. §-a, az 54/2007. (XI1.21.) IRM rendelet és a Magyar Ugyvédi Kamara 2/2007.
(I1.19.) szamu szabdlyzata alapjan hozzajarulnak, hogy jelen szerzddés kapcsan
megadott személyes adataikat az ligyvédi tevékenység ellatdsa céljabol az iigyvédi
iroda kezelje, az okirati ellenjegyzéshez sziikséges adat-azonositds és
okmanyellendrzés  végett megkeresse a  Kozigazgatasi ¢€s  Elektronikus
Kozszolgaltatdsok Kozponti Hivatalat, valamint személyi igazolvanyukrol, lakcimet
1gazolo hatosagi igazolvanyukrol masolatot készitsen.

Felek kérik jelen szerzOdésben foglaltakat egyben tényvazlatnak is tekinteni azzal,
hogy kijelentik az iigyletre vonatkozo teljes kori jogi tajékoztatast megkaptak és
megertették, kiilondsen a tulajdonjog atszallasara, az ingatlan-nyilvantartasi eljarasi
szabalyokra, az addzési eljarasi szabalyokra, a pénzmosas ¢€s terrorizmus elleni
szabalyokra valamint a visszterhes vagyonatruhdzéasra vonatkozoé illetékszabalyokra
vonatkozoan.

Jelen szerzddésben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari torvénykonyvrdl szolo
1959. évi IV. torvény ¢€s az egyéb torvényes rendelkezések az iranyadok.

Szerz6do felek jelen szerzOdést, amely négy (4) szdmozott oldalbol all elolvasas €s értelmezés
utan, mint akaratukkal és mint a valosaggal mindenben megegyezot, okiratszerkesztd iigyveéd
jelenlétében sajat keziileg 10 (Tiz) példanyban jovahagyolag irtak ala.

Tiszavasvari, 2013. ......... napjan
Tiszavasvari Viros Onkormdnyzata PROFAIM Kft.
képviseli: dr. Fiilop Erik Sandor képviseli: Forgacs Tamdas Gergely iigyvezetd
polgdarmester tulajdonos
tulajdonos
Ellenjegyzem, Tiszavasvariban, 2013. .. ... napjan

dr. Forgacsné dr. Maurer Erika iigyvéd
Forgacs és Tarsa Ugyvédi Iroda
1151 Budapest, Fo ut 63.
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Targy (7.np.): Eloterjesztés Nacsané Dr. Kalan Eszter onkéntes munkavégzése a
Tiszavasvari Szocialis-, Gyermekjoléti és Egészségiigyi Szolgaltato

Kozpontban.
Eloado: Dr. Fiilop Erik polgarmester
Témafelelos: Gazdagné dr. Toth Marianna osztalyvezeto

Bizottsagi véleménvyek:

Szabé Krisztian a Szocialis és Human Bizottsag elnoke:

Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Szocidlis és Human Bizottsiga 3 igen egyhanga
szavazattal, ellenszavazat ¢s tartozkodas nélkiil a hatarozat-tervezet elfogadasat javasolja a
képviseld-testiilet szamara.

Hozzaszolasok:

Dr. Fiilop Erik polgarmester:

Megkoszonte Nacsané Dr. Kalan Eszternek az elmualt két honapi Onkéntes, alapos
munkaveégzést, tovabba sok sikert kivant a munkdjdhoz, mint a TISZEK uj
intézményvezetdjének.

Mivel kérdés és tovabbi hozzdaszolds a napirenddel kapcsolatban nem hangzott el, Dr. Fiilop
Erik polgdarmester a hatdrozat-tervezetet szavazdasra bocsdtotta.

A dontéshozatalban részt vett 10 fo.

A Képviselo-testiilet 10 igen egyhangu szavazattal, ellenszavazat és tartozkodas nélkiil az
alabbi hatdrozatot hozta:

TISZAVASVARI VAROS ONKORMANYZATA
KEPVISELO-TESTULETENEK
279/2013.(X.31.) Kt. sz.
hatarozata

Nacsané Dr. Kalan Eszter onkéntes munkavégzése a Tiszavasvari Szocialis-,

Gyermekjoléti és Egészségiigyi Szolgaltato Kozpontban

Tiszavasvari Varos Onkormanyzata KépviselS-testiilete a Nacsané Dr. Kalan Eszter dnkéntes
munkavégzése a Tiszavasvari Szocidlis-, Gyermekjoléti és Egészségiigyi Szolgaltato
Ko6zpontban cimii eléterjesztést megtargyalta €s az alabbi hatarozatot hozza:

1. A hatérozat mellékletét képezd tartalommal elfogadja a Nacsané Dr. Kalan Eszter
onkéntes munkavégzése a Tiszavasvari Szocidlis-, Gyermekjoléti és Egészségiigyi
Szolgaltatdo Kézpontban cimili beszamolot.

2. Felkéri a polgarmestert, hogy a dontésrol értesitse Nacsané dr. Kalan Esztert.

Hataridé: azonnal Felelds: Dr. Fiilop Erik polgarmester
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279/2013. (X.31.) Kt. szamu hatarozat melléklete

Beszamolo Nacsané Dr. Kalan Eszter 6nkéntes munkavégzésérol a Tiszavasvari
Szocialis-, Gyermekjoléti és Egészségiigyi Szolgaltaté Kozpontban

Jelen beszamolomat azzal a céllal nyujtom be a Tisztelt Képviselo-testiilet iilésére, hogy az
elmult két honapban végzett dnkéntes tevékenységemrdl tajékoztassam.

2013. szeptember 13-an az Onkéntes munkavégzésre vonatkozo szerzodésem megkoOtésére
keriilt sor.

2013.09.16.

A TISZEK intézmény székhelyén a Szocidlis Fdigazgatdésag megyei munkatdrsaival
profiltisztitassal kapcsolatos egyeztetésen vettem részt. Az egyeztetésen az intézmény
intézményvezetd-helyettese €s gazdasagi vezetdje mellett a fenntartd képviseletében aljegyzo
asszony is részt vett.

2013. 09.17.
Polgarmester urral az ibranyi jarobeteg szakrendeld milkddésével kapcsolatban
tapasztalatcserével egybekotott latogatason vettiink részt.

2013. 09.18.
Fenntart6i egyeztetésre kertilt sor €és a varosi egészségnap szervezésére kaptam felkérést.

2013. 09.19.
A gyermekjoléti szolgaltatd, jardbeteg szakrendeld, hdzi jelzérendszeres segitségnyujtas
mutatoszamait, engedélyeit ismertem meg, illetve a finanszirozas szabalyairol tdjékozddtam.

2013. 09.20.
Profiltisztitassal kapcsolatos fenntartoi egyeztetésen vettem részt.

2013. 09.26.
Ujabb fenntartdi egyeztetés tortént és javaslatot is tettem a TISZEK vezet6i részére az eddig
megszerzett informaciok alapjan.
Javaslataim: - lathatosagi mellényt vasaroljanak a motoros tolokocsival kozlekedOknek,
- kerités legyen az épiiletek és a kert kdzott,
- mosozsakokban mossanak,
- ablakok huzatosak, ezért azok tomitését D profillal oldjak meg

A Boldogabb Csaladokért Alapitvany alapszabalyat, beszamolojat tanulméanyoztam.

2013. 09.27.
Egészségnap megrendezése ¢érdekében felajanldsokat gylijtottem a varosban miikddo,
egészséghez kotddo vallalkozasoktol.

2013 09.30.

Koézalkalmazotti tandcs egyeztetésén voltam, ahol kérték a miikddési feltételek-iroda és
nyomtatd- mihamarabbi biztositasat a jelenlévo vezetdségtol.
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Egészségnap megrendezése érdekében tovabbi felajanlasokat gyiijtdttem a varosban mitk6do,
egészséghez kotddo vallalkozasoktol.

2013.10.01.

MAK ellenérzésen (2012-re vonatkozoan, nappali ellatas, tdmogaté szolgalat, jelzérendszeres
hazi segitségnyujtas) vettem részt.

Az 1d8s ¢és fogyatékos ellatast, valamint a konyhat szemléztem. Ellatottakkal, dolgozdkkal
ismerkedtem.

2013.10.02.-10.14.
NCSSZI képzésre vonatkozo palyazatdval kapcsolatos munkat végeztem ¢€s fenntartdi dontés
elokészitd1 megbeszélésén vettem részt.

2013.10.14.

Benytjtasra keriilt az IFJ-GY-13-C kodszamu, gyermekek és fiatalok kozdsségeinek és
ifjasagi civil szervezetek tagjainak, valamint ifjusaggal foglalkoz6 szakemberek képzésének
tamogatasara kiirt palyazat.

2013.10.15.
Az NCSSZI palyazati tanacsadd napjan vettem részt Budapesten Csikos Laszlonéval, a
Gyermekjoléti Szolgalat vezetdjével.

2013.10.16.
Egészségnappal kapcsolatos egyeztetés a Talalkozadsok Hazaban a résztvevokkel, és telefonon
a felajanlokkal.

2013.10.18.

Egészségnappal kapcsolatos utolsd pontositasok és egyeztetések. Az dnkéntes munkat végzo
gimnazistdk orommel segitettek az egészségnapon ¢és egyeztettem velik teenddikkel
kapcsolatban.

2013.10.19. (szombat)
Vérosi Egészségnap megrendezésére keriilt sor a Talalkozasok Hazaban.

2013. 10.22.
Az Onkormanyzatot tajékoztattam az Egészségnapi rendezvényrdl és pénziigyi kimutatast
készitettem a kiadasokrol.

2013. 10.24. -10.25.

A fenntartd altal kezdeményezett esetleges atszervezéssel kapcsolatos egyeztetésen vettem
részt. A kabitoszerrel és a KEF miukodtetésére kiirt palydzat benyujtasaval kapcsolatos
szervez® munkat végeztem.

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Remélem, hogy beszamolombol kitlinik, hogy az intézmény mennyire sokrétli feladatot 1at el,
¢s az, hogy az elmult két hdnapban kiilsé szemléloként is, dnkéntesként segiteni kivantam az
intézmény mitkodését.

Tiszavasvari, 2013. oktober 29.
Nacsané Dr. Kalan Eszter
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‘ Targy (9.np.): Egyebek

Hozzaszolasok:

Tiindik Andras képviseld:

Megjegyezte, hogy Tiszavasvari belteriiletén nagyon sok helyen ki van rakva a temetkezéssel
kapcsolatos tabla, azonban a biidi lakosok hianyoljadk, hogy azon a teriileten nincs meg ez a
lehetdség, igy nekik ezért fel kell jonni Tiszavasvari kozpontjaba. Tudomasa szerint ugyanez
a helyzet a gyari lakotelep kornyékén is, ezért a témaval kapcsolatban javasolta, hogy az
onkormanyzat vegye fel a kapcsolatot a Lippai €s Lippai Temetkezési Szolgaltatd Kft-vel
abban az ligyben, hogy biztositson lehetdséget arra, hogy a blidi €s a gyari lakotelepi részen is
keriiljon elhelyezésre egy olyan tabla, ahova a halottak nevei feltiintetésre keriilnek, tovabba
javasolta még a halottak neveinek facebook oldalon torténd feltiintetését.

Dr. Fiilop Erik polgarmester:
Tamogathatonak tartja Tiindik Andras képviseld javaslatat. [géretet tett arra vonatkozdan,
hogy ebben az iigyben fel fogjak venni a kapcsolatot az illetékesekkel.

Mivel tobb napirendi pont és hozzaszolas nem volt, a nyilt iilést Dr. Fiilop Erik
polgarmester bezarta, a képviselo-testiilet zart iiléssel folytatta munkadjat.

k.m.f.

Dr. Fiilop Erik Bundané Badics Ildiko
polgarmester jegyzo
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